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INTRODUCCION

El entretejido de relaciones de pocas perso-
nas unidas para lograr un fin comiin, constituye
una micro organizacién, llamada comtinmente
"grupo". Con este concepto se alude desde las
personas que trabajan en equipo en una institu-
cion formal, pasando por una amplia gama de
relaciones, objetivos, espacios y cantidades de
personas, hasta los vecinos que participan vo-
luntariamente de algunas de las comisiones que
surgen en los barrios.

Entre las caracteristicas de frecuencia re-
gular que permiten identificarlos y ubicarlos
conceptualmente como grupos, se encuentran
los objetivos, las normas, cantidad de miembros,
espacio de encuentro, tiempo de relacién y las
précticas que desarrollan como estrategia con-
junta.

(EXISTEN LOS GRUPOS EN LA COMU-
NIDAD?

Por lo general en los barrios se organizan
comisiones para emprender actividades relacio-
nadas con alguna necesidad comunitaria, T.os
grupos no existen por si mismos desde siempre
y para siempre, sino que son impulsados por al-
gun lider o persona representativa que en la in-
tencién de resolver aquella necesidad requiere
de la colaboracién de otros a 1os que convoca y
estimula en funcién del interés comin.

El mayor o menor interés depende de que el
problema a solucionar coincida con alguna de
las necesidades de cada familia y dado que cada
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una prioriza de manera particular, expresard su
adhesién o no al emprendimiento.

Con la invitacidn a participar comienza a
conformarse un intercambio de opiniones que
ponen de manifiesto la vision de cada uno acer-
ca de la situacidn, y es lo que luego se consti-
tuird en la base de las discusiones que dan ini-
cio a la organizacién.

Del acuerdo o desacuerdo con la jerarquia
que tiene la cuestidn a resolver se iniciari la
intervencidén de algunos y el desentendimiento
de otros, y estos serdan los matices que adquiri-
rén las relaciones posteriormente dentro del gru-
po v de la comunidad.

Las costumbres y los modos en los que cada
persona desarrolla sus pricticas cotidianas se
trasladan a la organizacién grupal, y es lo que le
imprime un estilo a la pequefia organizacién. De
modo que la tarea tendra un mayor o menor rit-
mo de acuerdo con la idiosincrasia de quienes
forman parte del grupo.

La informalidad en el cumplimiento de las
normas es una de las caracteristica que marca
la dindmica interna de estos grupos que se for-
man voluntariamente. Precisamente la volunta-
riedad es concebida como ausencia de obliga-
cién y depende de la disposicién de dnimo de
cada uno para desarrollar la tarea asignada, lo
que a su vez incide sobre lo que hacen los de-
y
desencuentros que retrasan o aceleran el ritmo
del avance hacia el objetivo fijado.

Las variables a través de las cuales se ob-

mas traduciéndose en encuentros

servan las relaciones en los grupos son la co-
municacién -lo que se dice y como se dice- y
la participacién -lo que se hace y como se



hace-. El eslabonamiento de las relaciones enton-
ces se presenta desde la cotidianidad del decir y
el hacer cadencioso que a veces no coincide con
la urgencia que la situacién aparenta tener.

La visién de un mundo vertiginosos parece
perderse en el tiempo que lleva constituir una or-
ganizacién, sin embargo el enlace gradual e in-
tangible mediante el cual se van construyendo
las relaciones a cada momento, se presenta como
un proceso lnico e irrepetible que en definitiva
es lo que permanece mas alld de los cambios.

El aprendizaje que implica el organizar una
nueva actividad deja como resultado una ex-
periencia que se incorpora a las pricticas so-
ciales de los vecinos como memoria que se vive
y se ejecuta en cada nueva accién. Acaso se
trate del patrimonio que se acumula y se trans-
mite de una a otra generacién. Esto se puede
observar en aquellos barrios cuyas comisiones
vecinales son entes con una trayectoria conso-
lidada por las sucesivas gestiones.

Entre los vecinos de una comunidad siempre
se encuentran aquellos mas emprendedores que
aspiran a transformar los aspectos desfavora-
bles del barrio, por lo tanto son los mas dispues-
tos a brindar su tiempo para el trabajo de orga-
nizacién, hay otros interesados en prestar su
colaboracién pero requieren de la iniciativa de
los primeros. La existencia o no de un grupo
depende de la posibilidad de complementacién
de las voluntades, necesidades, intereses, ex-
periencias y destrezas individuales.

NECESIDADES DE LOS GRUPOS

La necesidad, concepto ampliamente deba-
tido y analizado desde diferentes enfoques ted-
ricos, adquiere la caracteristica de carencia,
deseo o insatisfaccién en uno o mds aspectos
de la vida de las personas, y oficia como gene-
rador de los intereses que impulsan la accion.

En los barrios se manifiestan a partir de la
expresién de la gente, dado que no siempre
coinciden con aspectos fisico o materiales cla-
ramente visibles, sino que se priorizan y pre-
sentan de acuerdo con los valores, el sentir y el
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modo de comprender la vida que ellos posean.
De tal modo que el rango de las necesidades a
resolver se corresponde con la conjugacién, en
determinado momento, de los intereses de los
vecinos.

Esa expresion de coincidencia sobre deter-
minado problema o dificultad es lo que perfila
la posibilidad de organizacién de un grupo para
trabajar en direccion a la transformacién. Aqui
se utiliza el término transformacién para hacer
referencia a que la satisfaccién de las necesi-
dades no se encuentra como una solucién in-
mediata, sino que es el producto de un proceso
de construccién, muchas veces, a largo plazo y
en el que abundan los vaivenes.

No obstante estas iltimas circunstancias,
aquellas necesidades consideradas de fundamen-
tal importancia por parte de todos o de la mayo-
ria de los integrantes de una comunidad, es el
estimulo més fuerte que orienta el desarrollo de
las acciones mds alld de las dificultades.

RELACIONES COMUNITARIAS

Dentro de los barrios existen variadas orga-
nizaciones con caracteristicas de grupos parti-
cularizados por los objetivos y actividades que
desarrollan. Algunos centran su trabajo en una
sola actividad puntual, otros se dedican a una
variedad de actividades como por ejemplo las
comisiones vecinales, consorcios o comisiones
de fomento.

Estas dltimas, concentran y dirigen el traba-
Jjo comunitario y los demds grupos que even-
tualmente se constituyan, las reconocen como
referentes para la organizacion de cualquier
actividad. Esto es asf dado que las comisiones
vecinales o de fomento tienen una entidad for-
mal estatuida y registrada legalmente, lo que les
da la posibilidad de representar los intereses
comunitarios tanto en el ambito piiblico como
privado.

De modo que la estructura de relaciones
entre los grupos se conforma a partir de la po-
sicién que ocupan y la funcién que cumplan
dentro de la comunidad, lo que depende del
grado de reconocimiento y el poder que le confie-




v

ren los demds, este estado de situacién se tradu-
ce en el intercambio de servicios y recursos.

Por su parte los vecinos establecen relacio-
nes informales que se van constituyendo en el
cruce diario de la actividad barrial de las fami-
lias, en el trabajo, en la escuela, en la iglesia, en
el almacén, en las actividades deportivas y re-
creativas, pero indudablemente que el eje de
relaciones para concretar una expectativa co-
miin a todos estd depositado, en primer lugar,
en la comisién vecinal o en el consorcio y en
segundo lugar en los otros grupos que desarro-
llan tareas especificas y acotadas.

RELACIONES CON LAS ORGANIZA-
CIONES PUBLICAS Y PRIVADAS

Los grupos de vecinos que se nuclean para
concretar algiin aspecto relacionados con sus
propios intereses, son impulsados por la fuerza
que logran al estar juntos, a recurrir a las insti-
tuciones donde "esperan" obtener alguna res-
puesta a sus necesidades.

Con esto comienza un proceso que pone a
prueba la fortaleza de las relaciones logradas,
dado que el ir y venir de las gestiones que de-
ben efectuar tanto sea en el 4mbito piblico o
privado, produce el primer "desencantamiento”
al encontrarse con una sucesion de obsticulos
burocréticos que mellan la disposicién primigenia
de trabajar para el cambio deseado.

Cuando la informalidad de estos grupos que
dependen de la disposicién voluntaria de sus
miembros, se combina con el peso del ajetreo
institucional, aun la alternativa de invertir todo
el capital social disponible se presenta como un
gran desafio dificil de resolver. Las relaciones
con los entes formales se convierten en un efec-
to negativo ya que si con el tiempo estas micro
organizaciones, pese a sus esfuerzo, no obtie-
nen ningtin resultado se van desalentando pau-
latinamente tendiendo a desaparecer.

Las relaciones de los grupos con estos orga-
nismos se ven sometidas a movimientos contra-
dictorios, porque por un lado las instituciones
no resuelven sus propias tareas burocriticas,
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sino que las trasladan a los ciudadanos que se
atreven a demandar el cumplimiento de algiin
derecho o a solicitar algin tipo de apoyo, lo que
debilita la organizacién basica a la que pertene-
cen.

Y por el otro lado se presenta como requisi-
to la constitucion de comisiones formales en los
barrios para implementar cualquier accién ofi-
cial desde las instituciones. Los vecinos que
aspiran a tener algiin beneficio para el conjunto
de la comunidad desde la esfera piblica o pri-
vada, deben estar organizados y/o avalados por
alguna estructura legitimada formalmente.

Es decir que las comisiones vecinales o con-
sorcios no solamente surgen como una estrate-
gia para resolver los problemas por parte de la
gente, sino que también es una condicién de los
organismos gubernamentales y no gubernamen-
tales que manejan determinado tipo de recur-
50S.

Entre los avatares en los que se desarrollan
las relaciones de los grupos con las institucio-
nes, tampoco estdn ausentes las preferencias
politico partidarias que influyen para que la gente
se organice de una u otra forma, y manifieste
su adhesion en pro de obtener una eventual res-
puesta a cualquier solicitud.

LAS POSIBILIDADES DE LOS GRUPOS

El conjunto de précticas que cotidianamente
desarrollan los miembros de los grupos para
resolver las dificultades, es una alternativa pre-
sente y posible para que los ciudadanos puedan
expresarse y participar de la vida en sociedad.

A pesar de los obstdculos, es puede detec-
tar el beneficio que significa contar con grupos
organizados dentro de los barrios. Indicios de
ello se encuentran en las actividades para el me-
joramiento urbano, hasta la existencia de micro
organizaciones destinadas a satisfacer todo tipo
de necesidades. Desde los derechos humanos,
pasando por la atencién de la salud, hasta las
organizaciones que bregan por la defensa de la
ecologia, son parte de los movimientos sociales
que se originan a partir de los pequefios grupos



y la red de relaciones que estos construyen.

Indudablemente, que desde las instituciones
se deben fortalecer estas pricticas que permi-
ten a todos participar desde sus posibilidades.
En muchos casos las actividades de los grupos
reemplazan las obligaciones no cumplidas de los
entes oficiales, y en otros casos utilizan su for-
taleza como medio de presion para producir los
cambios en las organizaciones.

La trayectoria histérica que ostenta la ciu-
dadania a partir de las pricticas desarrolladas
por los pequefios grupos de toda indole, es un
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patrimonio cultural que brinda infinidad de opor--
tunidades. Ellos se constituyen en una de las
muiltiples estrategias que despliega la sociedad
para asegurarse la produccién y reproduccién
de si misma.

No obstante, es imprescindible transferir
conocimientos y tecnologias que capaciten a la
gente para una mejor organizacién en la convi-
vencia democritica, y para que estas micro or-
ganizaciones puedan sortear convenientemente
las dificultades que se le van presentando.
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