UNaM — FHCS - SinvyP Gsinvyp03

INFORMES DE AVANCE

Proyectos acreditados en la Secretaria de Investigacion y Postgrado.

1. TITULO DEL PROYECTO:
“ANALISIS DE LOS EFECTOS DE LA APLICACION DE PROGRAMAS COMPENSATORIOS EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE POSADAS Y EM LAS CONDICIONES LABORALES DOCENTES.
PERIODO 2005-2010" Cod. 16H/267

3. FECHAS DE INICIO Y DE FINALIZACION DEL PROYECTO: DESDE 01-01-2009 HASTA 31-12-2010

4. PERIODO AL QUE SE REFIERE EL PRESENTE INFORME: DESDE 01-01-2009 HASTA 31-12-2010

5. EQUIPO DE INVESTIGACION

APELLIDO Y Nombre Cargo / N° de Mes de Mes de Evalua
Beca horas incorporacio finalizacion cions -
investiga n NoS
X semana
Beatriz Teresa Curtino JTPex 20 Enero 2009 Diciembre2010
Susana Beatriz Moniec PTlex 5 Enero 2009 Diciembre2010 S
Diaz Karina AUXah 5 Mayo 2010 Diciembre2010 S
Belloni Norma AUXah 5 Mayo 2010 Diciembre2010 S
Beretta Edgar AUXah 5 Mayo 2010 Diciembre2010 S

TR E= W D1 LTt (o] o (=T 0 )Y/ = o] (o L
Aclaracion: Beatriz CUMINO...........uuiii et e e ettt e e e e et e e e e e e ee et eeeeeeeaaaeeaeaees

Fecha de presentacion del INnforme final.  .........oeeiueiiii e



UNaM — FHCS - SinvyP Gsinvyp03

6. RESUMEN DEL PROYECTO ORIGINAL
El modelo de desarrollo impuesto en el pais a partir de los 70 con una intensificacion del
neoliberalismo en la década del 90, ha generado la exclusién de un amplio sector de la sociedad; como
consecuencia se comenzaron a implementar politicas focalizadas también denominadas emergentes,

tendientes a asistir a la poblacion marginada del sistema.

Paralelamente el sistema educativo, a partir de le Ley Federal de Educacion sancionada en 1993,
plantea la necesidad de pensar en una escuela inclusiva, para lo cual debe atender la diversidad del

alumnado, con especial atencién en la poblacién mas vulnerable.

En este contexto se implementaron programas y proyectos compensatorios en las instituciones
escolares, con la finalidad de incrementar la matriculacion y retencion escolar, siendo los directivos y
docentes sus efectores, generandose de esta manera una nueva responsabilidad, modificando las
condiciones laborales de sus efectores e interviniendo en las actividades sustantivas de las

instituciones.

Esta investigacion se propone por medio de la metodologia cualitativa analizar los efectos de la
aplicacion de politicas compensatorias en las instituciones educativas de la ciudad de Posadas y en las
practicas de docentes y directivos como principales efectores de los programas y proyectos, esperando

de este modo lograr un aporte significativo a la hora de disefiar e implementar dichas politicas.

7. LISTA DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PERIODO
Se profundizé la busqueda bibliografica respecto a la teméatica planteada en la investigacién en

relacion a todas las dimensiones abordadas.

Para la elaboracion del marco tedrico pertinente, se efectu6 una sintesis de los diferentes paradigmas
y conceptos referentes a las politicas publicas, con profundizaciéon en las politicas sociales aplicadas a

educacion y modelos de inclusion educativa.

En funciéon de la relevancia del contexto en que se planifican y ejecutan las politicas sociales,
producto del modelo de desarrollo impulsado y sus consecuencias, se efectué una descripcion de la region
y mas especificamente de la localidad, Por otra parte se describié a partir de la presentacion y analisis de
los indicadores de mayor relevancia las condiciones de vida de la poblacion, usando para ello informacién
secundaria (Censos, Encuesta permanente de los hogares, estadisticas educativas, de salud, etc.)

elaborada por diferentes organismos.

Se profundizé en diagndsticos referidos a educacion, basicamente vinculado a calidad educativa en

funcién de su importancia para la inclusién social base de los programas aplicados en el sistema educativo.

Se relevaron los programas existentes en el periodo de referencia 2005-2009, los ejecutados en la
provincia, procediéndose a la clasificacion de los mismos a partir de los objetivos, nivel al cuales van

dirigidos, responsables de planificacion, ejecucion y financiacion.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de los proyectos y los objetivos planteados para la presente

investigacion se seleccion6 para evaluar el impacto en las instituciones escolares y condiciones laborales
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de los docentes el Programa Integral para la igualdad educativa (PIIE), ya que especificamente esta dirigido

a la inclusion educativa y son los docentes y la escuela los responsables de su desarrollo.

Se efectud una planilla de observacion y una guia para la recoleccion de informaciéon que podran
brindar los directivos y/o docentes de la institucion para la descripcion de las escuelas seleccionadas, tanto
en sus aspecto edilicio (tamafio, antigiiedad, tipo de construccion, estado de conservacion), poblacién que

atienden (ndmero y caracteristicas del alumnado), historia y organizacion institucional.

Se elabor6é una segunda guia de entrevista para directivos y docentes destinadas a abordar las

dimensiones de analisis de la presente investigacion:

a) El proceso de implementacion de los programas compensatorios aplicados en las escuelas de

Posadas seleccionadas, y mas especificamente respeto al PIIE. .

b) Asignacion y distribucién de recursos y modo de organizacion institucional para la implementacién

del programa.

c) Procesos y resultados obtenidos con la implementacion de los programas, en relacion a los
esperados por el programa y los que podriamos denominar los no previstos o contemplados en relacién a

los efectos institucionales y sobre sus efectores.
d) Modificacién de las condiciones de trabajo.

La dimension a) y b) seran abordadas en mayor profundidad por las entrevistas a los directivos y la

dimension c) y d) en los docentes.

Se efectud el relevamiento del marco muestral, se seleccionaron las escuelas, se efectud el trabajo
de campo, realizando entrevistas en profundidad a directivos y docentes de las escuelas seleccionadas, el
nimero de casos tomados fue en funcidon de la aplicacion del muestro tedrico, incluso incorporando
escuelas por las categorias de analisis que fueron surgiendo en el proceso del trabajo de campo y analisis

de la informacion relevada.

Se procedié al analisis de los datos, se redactd el informe final, que se presenta junto a este

formulario.

Se hicieron presentacion en Jornadas y encuentros, las ponencias relativas a esta investigacion se

incorporan en el anexo del informe final con su correspondiente certificacion.

Se prevé presentar los resultados en congresos, jornadas y/o encuentros donde la tematica lo

permita y enviar articulos para publicacion.

8. ALTERACIONES PROPUESTAS AL PLAN DE TRABAJO ORIGINAL

Teniendo en cuenta los objetivos de la investigacion y con el relevamiento de los programas se
decidi6 trabajar sobre los proyectos mas representativos en cuanto a objetivos de la investigacion. En el
andlisis de datos se recurrio a la teoria de las representaciones y analisis de situaciones sociales y
pedagdgicas que surgieron como emergentes durante el trabajo de campo, cobrando importancia no sélo
en relacion a los objetivos de la investigacion sino en una descripcion del contexto social que repercute en
la organizacion institucional, rol docente y condiciones de trabajo, independientemente de los programas

compensatorios que llegan a la escuela.
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9. PRODUCCION DEL PROYECTO
1. Publicaciones

Publicaciones: Indicar apellidos y nombres de todos los autores, entre comillas el titulo del
articulo, luego subrayado el nombre de la revista, afio, volumen, nimero, y paginas. Para
libros subrayar el titulo, y consignar lugar, editorial, y afio.

1.1. Libros resultados del proyecto de investigacion.

“Atencion de las diferencias individuales y grupales en el aula: intervenciones inclusivas de la
educacion Especial en la escuela comun”. Producto de la investigacion. Directora Beatriz Curtino,
Moroni, Edith; Le Gall Luis y Soria Silvia. En instancia de publicacion por la Editorial Universitaria de la
Universidad Nacional de Misiones con ISBN en tramite.

1.2. Capitulos de libros
1.3. Publicaciones en revistas de ciencia y técnica con referato externo:
1.3.1 Articulos publicados en revistas Internacionales
1.3.2 Articulos publicados en revistas Nacionales incluidas en el CAICYT
1.3.2 Articulos publicados en revistas Nacionales con referato no incluidas en el CAICyT
Las revistas consideradas pueden ser en version impresa o digital.
1.4 Publicaciones en congresos (con evaluacion)

1.4.1 Con publicacion de trabajos completos

Evento: Tercer Encuentro Provincial y Primer Encuentro Regional. Organizado por la Red educativa
de laF.C.E.Q. y N. UNaM.

Caracter de la participacion: Coautora y expositora de ponencia “La escuela como generadora de
habitus saludables: el lavado de manos”

Lugar: Posadas.

Fecha: 10, 11 y 12 de septiembre de 2009.

1.4.2 Con publicacion de resimenes Las Actas pueden ser en version impresa o digital.

Evento: Encuentro Pre-ALAS Chaco 2011 preparatorias Congreso ALAS, Recife 2011 “Fronteras
abiertas de América Latina: Geopolitica, cambios culturales y transformaciones cosiales”

Caracter de la participacion: Expositora Ponencia “Entre la inclusion y la retencién. Politicas y
problemas sociales en el ambito educativo”

Lugar: Resistencia. Chaco

Fecha: 11 al 13 de mayo de 2011.

Evento: VI Jornadas de Sociologia de la UNLP “Debates y Perspectivas sobre Argentina y América
Latina en el Marco del Bicentenario. Reflexiones desde las Ciencias Sociales.”

Caracter de la participacion: Expositora Ponencia “Programas y proyectos de politica social en
educacion en la provincia de Misiones en el periodo 2005-2008"

Lugar: La Plata- Buenos Aires

Fecha: 9 y 10 de diciembre de 2010.

Evento: XIX Jornadas Nacionales de la red de Catedras y Carreras de Educacion Especial de la
Universidades nacionales (RUEDES) y XlII Jornadas de la Red de Estudiantes de Cétedras y
Carreras de Educacion Especial (RECCEE) “Educacién Especial: encuentros y desencuentros en
los discursos y las préacticas-

Caracter de la participacion: Presentacion del Libro: “Atencion a las diferencias individuales y
grupales en el aula: intervenciones inclusivas de Educaciéon Especial en la escuela Comun”

Lugar: San Martin- Buenos Aires

Fecha: 23, 24 y 25 de septiembre de 2010.

Evento: Segundo Congreso provincial de Filosofia y Ciencias de la educacion “Educacion y
violencia, un enfoque antropoldgico”.

Caracter de la participacion: Coordinadora de Talleres.

Lugar: A. del Valle. Misiones
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Fecha: 13-14 de agosto de 2010.

Evento: Jornada Docente “La educacion como derecho social”.
Caracter de la participacion: Expositora

Lugar: Posadas.

Fecha: 7 de agosto de 2010

Evento: Tercer Encuentro Provincial y Primer Encuentro Regional. Organizado por la Red educativa
de laF.C.E.Q. y N. UNaM.

Caracter de la participacion: Coautora de ponencia “Investigacion educativa en la generacion de
teoria”

Lugar: Posadas.

Fecha: 10, 11 y 12 de septiembre de 2009.

Evento: Tercer Encuentro Provincial y Primer Encuentro Regional. Organizado por la Red educativa
de laF.C.E.Q. y N. UNaM.

Caracter de la participacion: Coautora y expositora de ponencia “La escuela como generadora de
habitus saludables: el lavado de manos”

Lugar: Posadas.

Fecha: 10, 11 y 12 de septiembre de 2009.

Evento: VI Jornadas de Investigacion en educacién “Investigacion, conocimiento y protagonismo de
los actores en el campo educativo”

Caracter de la participacion: Coautora y expositora de ponencia “De la formacion y practica docente
a la investigacion educativa”

Lugar: Cordoba.

Fecha: 1, 2 y 3 de julio de 2009.

Evento: | Jornadas de Enfermeria del Litoral “Infecciones Asociadas al cuidado de la Salud”
Caracter de la participacion: Coautora de Trabajo libre “Saberes y practicas del lavado de manos en
instituciones escolares”

Lugar: Parana Entre Rios.

Fecha: 19 y 20 de junio de 2009.

2. Vinculacion y Transferencia
2.1 Resultados en Titulos de propiedad intelectual logrados en el periodo
2.1.1 Patentes de Productos y Procesos registrados
2.1.2 Acciones de transferencia que resulten del Proyecto de Investigaciébn y que estén
acreditados a través de convenios, disposiciones, contratos, etc.
3. Formacién de Recursos Humanos
3.1. Direccion de Tesis de Doctorado Concluidas
3.2. Direccion de Tesis de Doctorado en curso
3.3. Direccion de Tesis de Maestria Concluida
3.4. Direccion de Tesis de Maestria en curso

- Lorena Ritterr. “La Integracioén educativa del sordo en misiones en relacién a la propuesta Bilingle-
Bicultural” Maestria en Politica Social. Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales. Universidad
Nacional de Misiones. (Directora. Beatriz Curtino).

- Rosana Bogado “Los planes de empleo en la provincia de Misiones en el periodo 2005-2010"
Maestria en Politica Social. Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales. Universidad Nacional de
Misiones (Directora Susana Moniec)

- Silvia Garciarena “Las politicas alimentarias en Misiones en los 90" Maestria en Politica Social.
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales. Universidad Nacional de Misiones (Directora Susana
Moniec)

3.5. Direccion de Trabajo Final Integrador de la Especializacion
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3.6 Direccién de Trabajo Final Integrador de la Especializacion
3.7 Direccion de tesis de grado.

- Espinoza, Pablo- Rosalia Neris “Las dificultades para el aprendizaje en el Nivel Superior a partir de
las representaciones de alumnos de la Escuela Normal Superior N° 10, de la ciudad de Posadas”.
Licenciatura en Educacion. Universidad Nacional de Misiones (Directora Beatriz Curtino).

- Koleniski, Carmen. “La Identidad Normalera, es el eje de andlisis de nuestra investigacion. Los
sentidos —representaciones de la Identidad Institucional de la Escuela Normal Superior “Estados
Unidos del Brasil”. Licenciatura en Educacion. Universidad Nacional de Misiones (Directora Beatriz
Curtino).

- Galloso, Celeste. Informe sobre la Evaluacion del proyecto en matematica “Superando Obstaculos,
realizado en el Instituto Virgen de Itati 2007 2008. Licenciatura en Educacion. Universidad Nacional de
Misiones (Directora Beatriz Curtino).

- Neris, Tomas. “Investigacién sobre los factores que inciden en el rendimiento académico de los
estudiantes del primer afio del Profesorado de Matematica del ISARM - Posadas”. Licenciatura en
Educacion. Universidad Nacional de Misiones (Directora Beatriz Curtino).

- Diaz, Lorena Karina “El fracaso educativo en los primeros afios C y D del polimodal de la Escuela
Normal SuperiorN°6. A. del valle. Mnes 2007-2008” Licenciatura en Educacion. Universidad Nacional
de Misiones (Directora Susana Moniec).

- Fleitas, Juana “Representaciones sociales de los docentes del polivalente 14 acerca de la
comunicacion y roles docentes” Licenciatura en Educacion. Universidad Nacional de Misiones
(Directora Susana Moniec).

- Rimmele, Jaqueline. “Evaluacion de aplicacion de estrategias para abordar el fracaso escolar”.
Licenciatura en Educacion. Universidad Nacional de Misiones (Directora Susana Moniec).

- Atamanfiuk, Maria. “La repitencia de los alumnos del 8vo. de una escuela de la localidad de Corpus”.
Licenciatura en Educacion. Universidad Nacional de Misiones (Directora Susana Moniec).

- Bogado, Andrea “Arte y Politica. El teatro comunitario” Licenciatura en Trabajo social. Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales. UNaM.

- Weiler, Graciela “La experiencia de microcréditos. El caso de la ONgs. REdasol de la ciudad de
Posadas. Licenciatura en Trabajo social. Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales. UNaM.

4. Premios
4.1. Premios Internacionales

4.2. Premios, reconocimientos y menciones, Nacionales
5. Ponencias y comunicaciones

2011 Ponencia: “Entre la inclusion y la retencién. Politicas y problemas sociales en el ambito educativo”
Encuentro Pre-ALAS Chaco 2011 preparatoria del XXVIII Congreso ALAS, Recife 2011. “Fronteras
abiertas de América Latina: Geopolitica, cambios culturales y transformaciones sociales”
Organizado por Universidad Nacional del Nordeste, Facultad de Artes, Disefio y Ciencias de la
Cultura y Centro de Estudios Sociales (Universidad Nacional del Nordeste).

2010 Ponencia: “Programas y proyectos de politica social en educacién en la provincia de misiones en el
periodo 2005-2008" VI Jornadas de Sociologia de la UNLP. “Debates y perspectivas sobre
Argentina y América Latina en el marco del Bicentenario. Reflexiones desde las Ciencias Sociales”
Res. 518/2010 Organizado por el Departamento de Sociologia de la Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacionj (UNLP) los dias 9 y 10 de diciembre de 2010. Autora y expositora en
colaboracién con Susana Moniec. Publicado en CD con ISBN 978-950-34-0683-9.

2010 Investigacion: “Atencion a las diferencias individuales y grupales en el aula: intervenciones
inclusivas de educacion especial en la escuela comun”. Efectuada y evaluada en el marco de la
Secretaria de Investigacion y Postgrado de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la
UNaM y el Programa de Incentivos a la investigacion del Ministerio de Educaciéon de la Nacion.
Direccién: Master Beatriz Curtino, Co-direccion Prof. Edith Moroni, Investigadores Mgter. Luis Le
Gall y Mgter. Silvia Soria. Tercer. Editorial Universitaria. Posadas. Misiones. ISBN 978-950-579-
162-0.
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2010 Compiladores: Bialakowsky A., Pérez A.M. y Rubinich L.Compiladores. Ponencia “Inclusion social
implica inclusion educativa: una estrategia posible”. En Sociologia y Ciencias Sociales: Conflictos
y desafios transdisciplinarios en America Latina y el Caribe. El Contexto y la regién interrogados.
Encuentro Pre ALAS 2008. Preparatorio de XXIIV Congreso ALAS Buenos Aires 2009. Corrientes
Argentina Universidad Nacional del Nordeste ISBN978-950-656-130-7. Volumen 2 Tomo 1,
paginas 203-209. En colaboracion con Luis Le Gall, Edith Moroni y Silvia Soria.

2009 Ponencia: “Investigacion educativa en la generacion de teoria”. Tercer Encuentro Provincial y
Primer Encuentro Regional. Organizado por la Red educativa de la F.C.E.Q. y N. UNaM. Posadas,
10, 11 y 12 de septiembre. Autora en colaboracion con Luis Le Gall, Silvia Soria y Moroni Edith.

2009 Ponencia: “La escuela como generadora de habitus saludables: el lavado de manos”. Tercer
Encuentro Provincial y Primer Encuentro Regional. Organizado por la Red educativa de la
F.C.E.Q. y N. UNaM. Posadas, 10, 11 y 12 de septiembre. Autora y expositora en colaboracion
con Grittis de Cardozo Carmen, Khiile Marta, Fretes Raquel y Soto Ulises. Trabajo seleccionado
para publicar. CD ISBN 978-950-579-182-8.

2009 Ponencia. “De la formacién y practica docente a la investigacion educativa’. VI Jornadas de
investigacion en educacidn “Investigacion, conocimiento y protagonismo de los actores en el
campo educativo”. Cordoba, 1, 2 y 3 de julio. En colaboracion con Luis Le Gall. Publicado
resumen en libro pag. 75. y ponencia completa en CD con ISBN 978-950-33-0706-9

2009 Conferencia. “Saberes y préacticas del lavado de manos en instituciones escolares”. | Jornadas de
enfermeria del litoral. Parana Entre Rios.19 y 20 de junio. En colaboracion con Carmen Grittis de
Cardoso, Marta Khuler, Raquel Frettes y Ulises Soto.

6. Trabajos inéditos

2006/2008 Investigacion “Saberes y practica del lavado de manos en las instituciones escolares”
(16Q316) Resol. CD FCEQyN 154/06. CEDIT. UNaM. Proyecto incentivado. Direccion: Beatriz
Curtino, Co-direccion Carmen Grittis, Investigadores: Marta Kuhle, Raquel Frentes y Ulises
Soto. Informe final presentado en febrero de 2009

2009 Articulo: “Programas y proyectos de politica social en educacion en la provincia de Misiones en
el periodo 2005-2008" Beatriz Curtino y Susana Moniec. Presentado en panel.
7. Sintesis para la difusion de los resultados en Internet

La reconfiguracion del papel del estado que comienza en la década del 70 y se agudiza en la década
del 90, con la retraccion de los Welfare State o estados sociales, dan origen a la retraccion de las politicas
de caracter universal para dar lugar al surgimiento de las politicas focalizadas.

La agudizacion en las ultimas décadas de una desigualdad de oportunidades y amplia proporcion de
poblacion excluida, con el agravamiento de los indicadores de sociales, implicaron la necesidad de aplicar
politicas sociales particulares, administradas desde diferentes espacios sociales, la educacién no quedd
excluida de esta situacion, debiendo las escuelas y docentes hacerse cargo de la implementacion de
programas y/o proyectos compensatorios, que plantean nuevos escenarios que involucran condiciones de
trabajo y la construccion de nuevas identidades.

En esta investigacion, se presenta el andlisis de las tensiones derivadas de la aplicacién de los
programas compensatorios en instituciones educativas publicas localizadas en barrios periféricos de la
ciudad de Posadas; esta investigacion se abordo6 a partir de la metodologia cualitativa, efectudndose para
ello entrevistas no dirigidas a docentes y directivos de escuelas a las que llegan los programas de
referencia.

El foco de estos programas compensatorios, claramente expuesto en los objetivos de los mismos
esta puesto basicamente en la retencion e inclusidon educativa y en la infraestructura y equipamiento,
correspondiéndose con las metas establecidas en la planificacion educativa. Entre los resultados se

observa un campo de tensién entre la inclusion y la calidad derivado de la aplicacion de estos programas
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asi como el impacto en las condiciones de trabajo docente, en la organizacion institucional y en las
practicas pedagdgicas.

Si bien en esta investigacion inicialmente se habia propuesto un andlisis del impacto de los
programas compensatorios en educacion, el trabajo de campo dio cuenta que, para los actores
directamente involucrados en los procesos de ensefianza-aprendizaje en los diferentes establecimientos
gue comprendi6 la investigacion, aparece como significativo la problematica social que atraviesa la escuela
interpelando los mandatos instituciones y el propio rol docente. Asi mismo se pone de manifiesto como las
condiciones de trabajo docente, ademas de caracterizarse por la precariedad laboral y los bajos salarios,
estd permeada por el sufrimiento ante las condiciones de vulnerabilidad del sujeto de aprendizaje y su

familia, la frustracion y la impotencia por no poder dar cuenta de la situacion.
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ANALISIS DE LOS EFECTOS DE LA APLICACION DE PROGRAMAS
COMPENSATORIOS EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
POSADAS Y EN LAS CONDICIONES LABORALES DOCENTES.

PERIODO 2005-2010.

Directora: Master Beatriz Curtino

Co-directora: Mestre Susana Moniec

Secretaria de Investigacion y Postgrado
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales
UNIVERSIDAD NACIONAL DE MISIONES
Posadas, junio de 2011
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“Perdimos las veredas, las plazas, las sobremesas,
las fiestas familiares. Se nos lleno la vida de no-
lugares. La escuela es todavia ““un lugar posible”
donde los sujetos acontezcan. Esa es hoy su funcion

social mas genuina”. (Bixio,2007:48).
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INTRODUCCION

La reconfiguracion del papel del estado que comienza en la década del 70 y se
agudiza en la década del 90, con la retraccion de los Welfare State o estados sociales,
dan origen a la retraccion de las politicas de caracter universal para dar lugar al
surgimiento de las politicas focalizadas.

La agudizacion en las ultimas décadas de una desigualdad de oportunidades vy
amplia proporcién de poblacién excluida, con el agravamiento de los indicadores de
sociales, implicaron la necesidad de aplicar politicas sociales particulares, administradas
desde diferentes espacios sociales, la educacion no qued6 excluida de esta situacion,
debiendo las escuelas y docentes hacerse cargo de la implementacion de programas y/o
proyectos compensatorios, que plantean nuevos escenarios que involucran condiciones
de trabajo y la construccién de nuevas identidades.

En esta investigacion, se presenta el andlisis de las tensiones derivadas de la
aplicacion de los programas compensatorios en instituciones educativas publicas
localizadas en barrios periféricos de la ciudad de Posadas; esta investigacion se abordo a
partir de la metodologia cualitativa, efectuandose para ello entrevistas no dirigidas a
docentes y directivos de escuelas a las que llegan los programas de referencia.

Entre los resultados se observa un campo de tension entre la inclusion y la calidad
derivado de la aplicacion de estos programas asi como el impacto en las condiciones de

trabajo docente, en la organizacion institucional y en las précticas pedagdgicas.

Este informe se estructura en diferentes apartados. En el primero de ellos se hace
referencia al marco contextual referencial en el que se aborda las transformaciones del
estado, de las politicas publicas y su influencia en la educacion; en las condiciones de
trabajo docente. Ademas se hace referencia a la situacion de la educaciéon en la

Argentina, en Misiones y en Posadas.

En el segundo apartado, ya haciendo uso del andlisis de los datos relevados en
campo, se desarrolla la caracterizacion de las unidades de estudio, los mecanismos por
los cuales se implementan los programas sociales en las instituciones educativas; se
caracteriza al alumnado, a las representaciones y préacticas docentes, para finalmente
abordar el impacto de los programas sociales. Cabe destacar que para la realizacion del
relevamiento de datos se contd con la participacion de los profesores Norma Belloni,

Carina Diaz y Edgar Beretta, en caracter de investigadores ad-honorem.
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El informe concluye con una serie de conclusiones y respectivos anexos.
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CAPITULO |

1.1. Transfor

macién del estado y educacion.

BRUNO (2008) en su articulo “Educacion y Poder” plantea la existencia de
diferentes centros de poder durante el desarrollo del capitalismo: el Estado Nacion; el
equilibrio entre el Estado, el mercado y el sindicalismo; y finalmente la aparicion del
mercado como centro o vértice de poder hegemonico. Asimismo, analiza como en cada
uno de los periodos en que se configuraron los distintos centros de poder la educacion

cumplio un papel diferente.

Asi “desde finales del siglo XVII, hasta las primeras décadas del siglo XX, el estado
en su configuracién nacional ocup6 un lugar central en la estructura de poder de las
sociedades occidentales, secundando los centros de poder de las empresas” (BRUNO:
2008: 94). Siendo la accion del Estado y el papel de la educacion fundamental para el
desarrollo del capitalismo. “Los sistemas nacionales de educacién, dado que fueron
creados y dirigidos desde arriba por el Estado, pasaron a actuar en tres grandes campos:
el del orden y el control, el de la legitimacion del sistema politico social; el del proceso de
acumulacion....” (BRUNO: 2008: 94).

La internacionalizacion de la economia, luego de la segunda guerra mundial, va a
dar lugar al surgimiento de un nuevo centro de poder y por ende también va a cambiar el
papel de la educacion. El nuevo vértice de poder se conformé por “empresas
multinacionales, las instituciones del Estado nacional (...) “y de forma subordinada, las

grandes centrales sindicales burocratizadas (BRUNO: 2008: 97).

Ya en las ultimas décadas del siglo XX, se comienza a instalar una nueva forma de
organizacion de la produccion, conocido o denominado como modo de produccion
Flexible (HARVEY: 1992); posfordista o de Alto valor; modo de produccion que vino
acompafiado con el proceso de globalizacion de la economia y que propicid la
constitucion de una nueva estructura de poder en el capitalismo; estructura de poder en la
cual el Estado y los sindicatos van a dejar de tener la presencia que tuvieron hasta la
década del 80. Para BRUNO (2008), esta re estructuracion del capitalismo impacté en los
sistemas educativos, alterando la relacion entre el Estado y la educacion; en esta nueva
configuracion del capitalismo los estados nacion pierden autonomia de decisién y

capacidad de regulacion.
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Esta reconfiguracion del papel del estado, también se va a poner en evidencia en
sus intervenciones sociales. Con la retraccion de los Welfare State o estados sociales, en
el lugar de las politicas de caracter universal van a surgir con toda su fuerza las politicas
focalizadas, ya no con el sentido de discriminacion positiva tendientes a integrar a los
desintegrados, sino politicas focalizadas en la extrema pobreza; no quedando exentas las

politicas educativas.

“En esta nueva dinamica del capitalismo, la educacion dejé de ser pensada como
una cuestion nacional (...) hoy la educacion es pensada y planificada en términos
mundiales, en consonancia con las necesidades del capitalismo mundializado y
profundamente desigual, en términos de exigencias en lo que se refiere a la complejidad
en que deberian estar formadas las nuevas generaciones, a los niveles salariales, a las
condiciones de trabajo y a los tipos de conflictos que prevalecen en diferentes paises y
regiones del mundo” (BRUNO: 2008: 104).

Algunas de las caracteristicas que va afectar al sistema educativo en este ultimo

periodo son las siguientes®

A. La educacién deja de ser pensada como una cuestién nacional, para ser
pensada y planificada en términos mundiales en consonancia con las necesidades del
capitalismo.(BRUNO: 2008: 104).

B. Ve reducidas las inversiones

C. Crece la privatizacion e internacionalizacion de los servicios educativos al
tiempo que decrece la intervencion del estado en esa materia.

D. Se desarrolla la mercantilizacion de los servicios educativos y surgen
nuevos recursos como la educacion a distancia.

E. Se estandariza rapidamente la educacion superior, debido a la influencia de
las empresas mediante el mercado de trabajo.

F. La educacion pasa a constituir un “ambito de expansiéon para el capital”;
exigiéndose la formacion de “recursos humanos calificados, competentes y empleables”
(FELDFEBER: 2008: 8).

G. Se instala una nueva ldgica, la “de la racionalidad/productividad copiada de
las organizaciones empresariales....) (BRUNO 2008: 105)

H. Aparecen los programas compensatorios, focalizados en la extrema pobreza
0 para poblaciones en riesgo como estrategia de contencién de conflictos y disturbios.

l. La educacion asume como funcion garantizar el orden.

! sistematizado a partir de BRUNO, FELDFEBER, DE OLIVEIRA: 2008.
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J. Se instala la ldgica de la competencia como eje organizador de las
actividades académicas.

K. En la investigacién educativa va a ver un desplazamiento hacia temas
vinculados a la evaluacién costo beneficio; control de gestion, etc.

L. Aparicion de nuevas regulaciones que “orientan la gestion de los sistemas

educativos..., como de la formacion y el trabajo docente”. (FELDFEBER: 2008: 8).

“Las reformas implementadas en los 90 tuvieron ritmos, intensidades y énfasis
diferentes en los distintos paises de la region y tuvieron también impactos heterogéneos.
Sin embargo, y a pesar de estas diferencias, todas estas reformas han tenido una matriz
comun que refiere a los imperativos del proceso de globalizacion, a las recomendaciones
e imposiciones de los organismos multilaterales de crédito y al convencimiento con que

las elites de los distintos paises las implementaron” FELDFEBER: 2008: 8).

Para (OLIVEIRA 2008) en América latina en particular, la reforma de los 90 va a
implicar una nueva regulacion de las politicas educativas, que van a tener implicancias
significativas en la organizacion y gestion escolar y como consecuencia en el trabajo

docente, que podria ver alterado su naturaleza y definicion.

Para (OLIVEIRA 2008) la instalaciéon de nuevas regulaciones educativas ha
impactado particularmente en los trabajadores de la educacién quienes han visto
intensificado su trabajo a partir del aumento y la extension de la jornada laboral para
asumir nuevas funciones y responsabilidades a fin de dar cuenta de las exigencias
impuestas por el sistema y por las necesidades de formacion o auto formacion que le son
requeridas en funcion de un mayor profesionalismo docente; todo esto al mismo tiempo
que se precarizan y flexibilizan sus relaciones laborales y que la movilizacién de los
trabajadores y la lucha sindical no se encuentran con toda la fuerza necesaria para exigir

cambios o reivindicaciones.

1.2. Transformaciones del Estado y Mercado laboral

Entendemos que a nivel mundial, asistimos hoy a una serie de fenémenos
relacionados a los répidos y grandes cambios que tienen como pafio de fondo la
globalizacion de la economia y los avances cientificos tecnolégicos que se incorporan al
proceso de produccion. Estos cambios repercuten en diferentes aspectos de la vida
social: en lo politico, en lo econdmico, en los sistemas ideologicos, sin embargo sus
consecuencias quedan mas crudamente expuestas en el aspecto social, con la
agudizacion de los problemas sociales (aumento de la pobreza, crecimiento de la

desigualdad social, aumento de la violencia).
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Paralelamente se da hoy la situacion que con el desempleo estructural, el pleno
empleo ya no es realizable. El aumento de la productividad y la automatizacion hacen que
cada dia se necesite menos de los trabajadores: las maquinas no se cansan, no hacen
huelgas, no se enferman, no tienen derecho a vacaciones, etc. Ante esta situacion, los
trabajadores dia a dia pierden poder de presion, dejando de lado sus reivindicaciones por
mejores salarios y aceptando medidas de flexibilizacién de las leyes laborales, que unas
décadas atrds serian impensables, como: la reduccién de los salarios y de la jornada
laboral a fin de poder conservar los lugares de trabajo. Toda esta situacion trae aparejada

la precarizacion del empleo y la disminucion de la proteccion social.

Los cambios a los cuales hacemos referencia ponen sobre la mesa dos formas
diferentes y contrastantes de organizacion de la produccion, el Fordismo y el modo de
Acumulacién Flexible. El primero de ellos se desarroll6 durante la vigencia del paradigma
Keynesiano, posibilitando el desarrollo del Estado de Bienestar. Cuando este modelo dejé
de ser capaz de resolver las contradicciones del capitalismo, se comenz6 a producir el

deslizamiento a una nueva forma de organizacion de la produccion.

Asi, de un proceso que planteaba producciéon y consumo de masas y en el cual la
organizacioén de la produccion se basaba en una estructura mecanica, regida por un proceso de
toma de decisiones mas bien autoritario, pasamos a la produccion de “alto valor” o “Acumulacion

Flexible”.

La flexibilidad que exigian las nuevas condiciones de funcionamiento del
capitalismo, implico una reestructuracion radical del mercado de trabajo, que se tradujo
en altas tasas de desempleo y también la reduccion del poder sindical. Durante la
vigencia del Fordismo, el trabajo asalariado era considerado como el principal mecanismo
de integracion social a partir del cual se organizaba gran parte de la vida de las personas;
el mismo no solo generaba los recursos necesarios para la subsistencia, sino que
“organizaba la cotidianeidad de los sujetos y sus familias, era un factor muy importante en
la socializacion de las personas y las proveia de todo un mundo de relaciones y
valoraciones personales” (BECCARIA Y LOPEZ 1996: 11).

Como consecuencia de estos cambios en el mundo del trabajo, asistimos a una
nueva configuracion en el mapa social, que sumado a la imposibilidad de las politicas
sociales de dar cuenta de manera satisfactoria de los nuevos problemas sociales, que
desde la década del 70 comenzaron a asomar y que hoy se colocan sobre el tapete, dio

lugar a que en el ambito de las ciencias sociales, diferentes autores hablen sobre el
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surgimiento de una nueva cuestion social, que por sus caracteristicas no puede ser

atendida desde viejos esquemas de abordaje de lo social.

Es en este contexto, se comienza a hablar de las diferentes crisis de los Estados de
Bienestar Social y del surgimiento de nuevos modelos, en los cuales ademéas de la
presencia del Estado y el Mercado, se recupera a la sociedad civil como un actor

fundamental en la provision del Bienestar.

Asi, la década del 90 marc6 un cambio paradigmatico en la ejecucion de las
politicas sociales de la region y del pais en particular; entre ellos pueden mencionarse el
pasaje del paradigma dominante al emergente (CEPAL: 1989), la emergencia del modelo

gerencial de politicas sociales en el campo de la asistencia (GRASSI: 2003).

Estas politicas se vieron acompafadas por lo que se denomino “proceso de
modernizacion del Estado”, concebido como “un conjunto de procesos acumulativos que
se despliegan por la via de metas medibles en periodos acotados de tiempo, con
indicadores conocidos y verificables” (TOHA Y SOLARI 1996:2) La gerencia publica pasa
a ser una pieza clave en la modernizacion del estado, para la cual eran exigibles nuevos

roles y funciones entre los funcionarios publicos.

Junto a la denominada modernizacion del estado, aparece con frecuencia la
terciarizacion de algunos servicios, la descentralizacion y focalizacion de las politicas

publicas.
1.3 El trabajo docente: situacion y condiciones

Durante la etapa del fordismo, la solidaridad y union de los obreros supero a la de
los trabajadores de la administracion y servicios publicos, lo que se reflejo en el
funcionamiento de los sindicatos y en consecuencia en la defensa de su condicion de
trabajo (MARTINEZ 2001). El mismo autor sostiene que tanto desde la sociologia de la
educaciéon como desde la sociologia del trabajo, a la labor docente se le prest6 escaza
atencion hasta las ultimas décadas, y que los trabajos estan basicamente centrados en la
relacion entre los sistemas educativos y el mercado de trabajo, o con temas vinculados a

los alumnos mas que a los maestros y profesores.

Las transformaciones sociales y del mundo del trabajo a partir de la década del 60
ponen al sector servicios o terciarios en la mira de las investigaciones sociolégicas, hasta

el momento desplazada por los estudios de la clase obrera y el trabajo industrial.
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A partir del 70 aparecen estudios relacionados con el sector terciario pero aun los
estudios sobre las escuelas son escasos, en tanto en la década del 80 con la importancia
asignada al “capital cultural” y luego al “capital social” y “capital cientifico” aportan otra
mirada hacia los estudios referidos a educacion, si bien no especificamente al trabajo
docente, estando la mirada centrada mas en la apropiacion y lucro del trabajo intelectual.
(MARTINEZ 2001) sostiene que los estudios sobre trabajo docente aparecen mas
vinculados a lo que llama “mundo pobre” del trabajo, vinculado a bajos salarios, precaria
calificacion y modelo competitivo por barato, visto el trabajador de la educacion como
empobrecido y precarizado, el mismo autor se pregunta, el docente ¢Es un nuevo

proletario de la época?.

El mismo autor, plantea que frente a los limites cada vez mas confusos entre lo
privado y lo publico, tanto en cuanto a la propiedad de bienes como en el acceso a
servicios, la privacion de lo publico en politicas del estado-mercado, ha dado origen a un
nucleo de conflicto social que se ha instalado en la educaciéon y en los procesos de
trabajo en la ensefianza, apremiando al docente entre lo prescripto y la realidad concreta,
afectando “la materialidad del trabajo de ensefiar y el proceso de aprendizaje de los
alumnos” (MARTINEZ, 2001:4) y agrega que una de las mayores dificultades que se les
plantea es “¢,Como defender el trabajo docente como lugar de produccién de
conocimientos, creativo y seguro?” (MARTINEZ, 2001:4) afirmando que en este contexto
es que “El mundo del trabajo ya no es central en esta identidad docente de construccion
permanente; en este nuevo sujeto lo humano y lo social toman un camino de firme
resistencia, de nuevas formas de luchar por la igualdad y el respeto a las diferencias”
MARTINEZ, (2001:5) lo que indudablemente genera riesgo de autodestruccion psiquica

del docente.

Como bien manifiesta (CHAILE, 2007) “En las sociedades del hemisferio sur la
funcion que cumple la escuela y particularmente la actuacion profesional docente se han
visto progresivamente modificadas — y con aceleracion en los ultimos tiempos — por
efecto de factores de indole social, por cambios en las concepciones politicas, por la
emergencia de nuevos requerimientos profesionales ante la sociedad que se modifica,
por la intensificacion de la comunicacién via internet, todo lo cual conduce a un replanteo
de la organizacién y las metas educacionales que se persiguen.” Agregando que en este
contexto “Las politicas educacionales procuran actualizar la estructura del sistema
educacional, poner al dia la curricula y — particularmente — capacitar a los docentes —

sea desde la Formacion Inicial o a través de la actualizacién profesional — para que
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incorporen competencias, habilidades cognitivas y estrategias didacticas de mejor encaje
con las condiciones de trabajo” a lo que agrega que no obstante ello, entre los docentes
se manifiestan niveles de disconformismo, cuya causa es necesario analizar, revisar,
teniendo en cuenta el contexto local, tanto social como politico, basicamente en aquellos
aspectos que inciden sobre las funciones que desempefia como docente, que como bien
manifiesta la autora ..."afectan los procesos de formacion y actuacion docente, asi como
las funciones de la escuela en el medio”. (CHAILE 2007:216 -217)

1.4. Transformacioén del estado y politicas sociales

La intervencion orgénica del Estado Argentino sobre la cuestion social, puede ser
clasificada en tres grandes etapas, cada uno de ellas vinculadas a diferentes modelos de
desarrollo. EI Modelo de la Beneficencia, vinculado al Modelo Agro Exportador de
desarrollo econémico, se caracterizd por el crecimiento hacia fuera y por una escasa
intervencion del Estado sobre la cuestion social, que en la época no se configuraba adn

en términos modernos.

Este periodo se extendi6 hasta la década del 30, cuando comenzé a desarrollarse el
Modelo de Sustitucién de Importaciones, momento en que en el pais se instala con toda
su fuerza la cuestidn social en términos modernos; debiendo asumir entonces el Estado,
un papel mas activo de intervencion sobre lo social, configurandose gradualmente un
nuevo perfil de politica social, que unas décadas mas tarde daria lugar al Estado de
Bienestar Social Argentino. Estado de Bienestar que algunos autores (LO VUOLO Y
BARBEITO: 1993) lo caracterizan como un hibrido institucional en virtud de que conjugé
caracteristicas de los modelos de la Seguridad Social (Beveridge), del Seguro Social

(Bismarck) y del Asistencial.

La tercer etapa del desarrollo de las politicas sociales en Argentina comienza a
perfilarse con el auge de las politicas de ajuste, que van a propiciar nuevos paradigmas
de politica social para el pais, fundamentalmente a partir de la intervencion de los
organismos acreedores que pasan a financiar, recomendar y evaluar las acciones
publicas. Comienza a sostenerse entonces la necesidad de hacer mas eficiente y eficaz el
gasto social del Estado, para lo cual se propone un modelo de politica social a partir del
cual se focalice la intervencion social del Estado en la extrema pobreza, reservando al
Estado el papel de “gerente social”, cuyo imperativo es que los recursos lleguen en mayor

volumen posible a la poblacién beneficiaria.
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Este paradigma de politica social, Paradigma Emergente en términos de la CEPAL,
tuvo su maximo desarrollo durante la década del 90 y marcé un cambio paradigmatico en
la ejecucion de las politicas sociales en toda la region y del pais en particular, entre los
cambios pueden mencionarse la emergencia del modelo gerencial de politicas sociales en
el campo de la asistencia (GRASSI: 2003), la focalizacion y la descentralizacion como sus
principios directrices, entre otros. Implicando asi la pérdida de la centralidad del Estado
en la definicién, planificacién, ejecucion y financiamiento de los planes y proyectos
sociales y un mayor involucramiento de otros sectores en estas actividades, para todas
las areas de politica social, inclusive en la educacion que antes eran de incumbencia casi

exclusiva del Estado.

La nueva configuracion que asumen hoy las politicas sociales, en que el Estado se
deshace de su antiguo rol, coloca a la intervencion sobre lo social como un campo
problemético, ya que se plantea un nuevo escenario de actuacion para los profesionales
del campo de las politicas sociales en particular, por ello es necesario contar con
elementos tedricos y metodolégicos que permitan comprender y reflexionar sobre las
diferentes dimensiones que intervienen en el surgimiento, desarrollo y reconfiguracion de
las formas de proteccion social, asi como sobre las implicancias que las propuestas de

politicas sociales tienen sobre la intervencion profesional.

La gestibn de los programas requiere de preparacion para trabajar en equipo y
enfrentar situaciones nuevas, situacion para la que los efectores de dichos programas no
siempre estan formados y preparados, las motivaciones también resultan ser un factor
importante para el desempefio, tanto en las expectativas por los resultados como en las

condiciones de trabajo y remuneracion.

En ese sentido, es de suponer que los cambios en las formas de comprension de la
cuestion social y en la intervencion sobre la misma, fueron modificando también o
impactaron en los campos de actuacién profesional, marcando modificaciones en su
configuracion y en las tendencias de intervencion de los profesionales vinculados con lo
social, colocandolos en un campo problematico, ya que las profesiones se fueron
consolidando durante la hegemonia del paradigma dominante de politica social, en la cual
el Estado cumplia un rol central. En este sentido, la reflexion sobre el accionar profesional
del docente en el contexto actual, de plena vigencia de los programas sociales
compensatorios y Welfare de carécter pluralistas, en la medida que involucra en la

intervencion sobre lo social a diferentes sectores, ademas del Estatal, nos suscita una
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serie de preguntas en cuanto al impacto que ocurre en los contextos institucionales

educativos a partir de la aplicacion de los programas compensatorios.

En nuestro pais, en la década del 90 con la adopcion del modelo neoliberal, se
desarrollé un contexto, caracterizado por un deterioro en los niveles de empleo e
ingresos, el crecimiento de la pobreza en términos cuantitativos y cualitativos, una
marcada desigualdad de oportunidades y amplia proporcion de poblacién excluida, un
agravamiento de los indicadores de salud (desnutricion, aparicion de enfermedades
consideradas erradicadas, etc.) y educativos, como el abandono, la repitencia, la sobre
edad, entre otros; en el cual se comenzaron a asomar con toda su fuerza las politicas
sociales de caréacter focalizado. Politicas que ademas encontraron su justificativa en los
diferentes diagnosticos de los organismos internacionales que referian que el gasto social

argentino era ineficaz e inefectivo.

La re organizacion del gasto social a partir de la creacion de nuevas unidades de
gestion como la Secretaria de Desarrollo Social, transformada luego por los sucesivos
gobiernos en Ministerio de Desarrollo Social; la creacion de nuevos Planes y programas
como la politica alimentaria, los programas de empleo, los programas de inclusion
educativa, entre otros, fue y contindan siendo una de las formas a partir de las cuales los
gobiernos argentinos, desde la década del 90, pretendieron y pretender hacer frente a la

compleja problemética social que se presenta.
1.5. Politica social y educacion

Considerando la educacién como el factor mas importante para la tan mentada
igualdad de posibilidades y oportunidades y considerada como el factor de mayor peso
para la inclusion social, la escuela se convierte en la institucion por excelencia para

alcanzar dichos objetivos.

El sistema educativo reconoce la existencia de alumnos/as que por diferentes
razones presentan necesidades educativas especiales, requiriendo que se le efectien
adecuaciones curriculares acordes, para que logren alcanzar los objetivos, evitando el

fracaso escolar, fuente de exclusion educativa y social por excelencia.

Atendiendo a las causas del fracaso escolar es que se dispone que se apliquen
desde las escuelas programas y/o proyectos compensatorios, en la busqueda de atacar

tanto los factores endégenos como exdgenos responsables del fracaso escolar.

Para la aplicacion de los programas y/o proyectos compensatorios, se seleccionan

las escuelas que atienden altos porcentajes de poblacion vulnerable, de acuerdo al
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diagnostico de los problemas y sus causas, se aplican politicas compensatorias
destinadas a palear el hambre, la falta de activos, infraestructura, equipamiento, atender
con apoyos escolares las dificultades de aprendizaje de los alumnos, brindar apoyo
economico (becas), etc. en la busqueda de lograr que la escuela se convierta
efectivamente en una escuela inclusiva a través de las estrategias pautadas en las

diferentes politicas de intervencion.

En este contexto resulta importante reconocer que un nuevo escenario se esta
generando, la escuela que tradicionalmente fue el lugar de encuentro de alumnos de
diferentes niveles socioeconémicos, teniendo asi la posibilidad de convivir e interactuar
nifos y jovenes de diferentes niveles, en un espacio de integracion social, he dejado de
esta manera de cumplir dicha funcion. Los de nivel alto y medio alto se comienzan a
concentrar en las escuelas privadas, las clases medias y medias bajas, en las escuelas
publicas céntricas, y los de menos recursos, que no pueden hacer frente al gasto de
transporte, en las escuelas barriales. Ya existen estudios efectuados en diferentes

lugares del pais que dan cuenta de esta situacion.

De esta manera estamos ante la presencia de un nuevo elemento diferenciador “La
Escuela’, esta distribucién de los alumnos entre privadas y publicas, y a su vez entre publicas
céntricas y barriales o periféricas, no permitiendo que prosperen las redes sociales entre
diferentes clases sociales, contribuyendo con una mayor segregacion, donde las clases mas
desfavorecidas pierden la posibilidad de acceder al capital social producto de las relaciones
sociales con otros sectores, como una estrategia alternativa de la superacién de la pobreza, lo
gue también genera diferencias de condiciones laborales para los docentes y directivos, de

acuerdo al tipo de poblacion que asiste en las escuelas en las que se desempefian laboralmente.

De esta manera la escuela se convierte en causa y a su vez secuencia de una
situacién, que basicamente redundara en fortalecer el tan comentado circulo de la
pobreza y en un factor mas de diferenciacion, por tanto cabe preguntarnos ¢ Ddénde queda
la escuela inclusiva? ¢Sera posible de esta manera ser la que brinde la igualdad de
oportunidades, que promete el ingreso, permanencia y egreso del sistema educativo, por

el que brega la ley de educacién y programas compensatorios aplicados?.

Si bien el sistema educativo no puede superar las dificultades econémicas y sociales
generadas en el proceso de crecimiento desigual de los ultimos afios, ni la escuela
convertirse en la encargada de implementar politicas sociales, si debe generar estrategias
didacticas, recuperando el rol pedagodgico, atendiendo la diversidad del alumnado,

diversidad que admite diferentes causas y/o factores intervinientes, sin perder como meta
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lograr el ingreso, permanencia y egreso con una educacion de calidad a todos los

ciudadanos.

En el area educativa, campo de interés de esta investigacion, numerosos son los
planes, programas y proyectos que se proponen desde la esfera nacional y provincial
para hacer frente a los déficit en: la accesibilidad (el acceso de la poblacion a las
instituciones y programas de ensefianza); en la disponibilidad (infraestructura, servicios y
bienes publicos en materia de educacion); en la calidad y en la asequibilidad (alcance de
la educacién en los sectores mas desfavorecidos). Entre los programas encontramos
Programa Nacional de Inclusion Educativa, Programa Nacional de Educaciéon en
contextos de Encierro (PNEEPyM), Programa 700 Escuelas, Proyecto de Mejoramiento
de la Educacion Rural, (PROMER), Programa Nacional Aprender Ensefiando, Programa
de Mejoramiento del Sistema Educativo (PROMSE), Programa Nacional de
Alfabetizacion, PIIE (Programa Integral para la Igualdad Educativa), Programa Nacional
de Mediacion Escolar, Programa de Apoyo (DINIECE), Plan Nacional de Lectura,
Programa Nacional de Renovacion Pedagogica, Comedores escolares, Programa de
escuelas saludables, Campafia Nacional de Lectura, Formacion para el Trabajo,
Programa de Educacion de Jévenes y Adultos, Programa Nacional de Educacion
Solidaria, CAJ, Programa Nacional de Educacién Alimentaria Nutricional. (Ver en anexo

base de programas y proyectos con sus respectivos objetivos y poblacion beneficiaria.)

Tomando como fuente de datos la publicacion de los programas y/o proyectos
sociales vinculados a educacion, registrados en el Sistema de Estadisticas Educativas
(DIENICE), del Ministerio de Educacion de Misiones 2010 y la Guia de Programas
Sociales del Sistema de Monitoreo SIMOSE 2005-2008, se contabilizaron 35
proyectos/programas, de algunos de los cuales se desprenden varios componentes y/o
lineas de accion. Estos programas presentan diferentes objetivos y van dirigidos a
diferente tipo de beneficiarios. En funcion de los objetivos es posible clasificarlos en cinco
grandes rubros: Infraestructura y equipamiento; alimentarios; de retencion e inclusion;

capacitacion y formacion docente; formacion laboral y otros (Ver grafico 1).

Gréfico 1: Distribucion de los proyectos/programas aplicados por rubro en la
provincia de Misiones 2005-2010.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos del Sistema de Estadisticas Educativas (DIENICE), del Ministerio
de Educacion de Misiones 2010 y la Guia de Programas Sociales del Sistema de Monitoreo SIMOSE. 2005-2008

Casi el 50% de proyectos y/programas corresponden a los vinculados de manera
directa a las politicas de retencién e inclusion a la escuela de nifios, jovenes y adultos.
De estos programas/proyectos algunos ofrecen apoyo econémico a través del sistema de
becas, consistente en la entrega de una determinada suma de dinero con el compromiso
de la permanencia dentro del sistema educativo; otros ofrecen apoyo escolar a alumnos
gue presentan dificultades en los aprendizajes, ya sea por medio de talleres escolares o
de proyectos comunitarios; otros brindan apoyo familiar y adaptaciones curriculares, todas
acciones orientadas a lograr la retencion, permanencia y egreso; asimismo, en esta linea
hay programas/proyectos que promueven la vuelta a la escuela y/o terminalidad de los

estudios.

En Infraestructura se incluyeron planes/programas de construccion de escuelas,
refaccién y/o ampliacién de edificios; en tanto con relaciébn a equipamiento se incluye
provision de tecnologia, mobiliario, materiales didacticos y bibliograficos. Casi el 30% de

los programas/proyectos van dirigidos a cumplir con estos fines.

Dos de los 35 programas/proyectos son alimentarios, ambos implican refuerzo
monetario, como asistencia econdmica para la provision de alimentos y provision de
insumos para comedores y la capacitacion y supervision de huertas y comedores

escolares.

Los de capacitacion y formacion docente (3 programas), se ejecutan en algunos
casos con la modalidad de cursos especificos a los docentes y en otros de apoyo ya sea

con becas, formacién, equipos y adecuacion edilicia a institutos de formacion docente.

Entre los programas considerados en la categoria de formacion laboral (2 casos)
se incluyeron aquellos programas/proyectos que pagan becas, entregan materiales

bibliograficos y Utiles a alumnos y capacitacién y asistencia técnica a docentes.
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Entre los programas/proyectos denominados otros (3 proyectos) se consideraron a
los que de alguna manera contribuyen al proceso educativo como viajes turisticos y

jornadas de lectura, no siendo estos encuadrados en las otras categorias construidas.

Cabe destacar que para el cumplimiento de los objetivos propuestos se postulan
diferentes acciones, en la mayoria de estos proyectos se suelen combinar varias
prestaciones, como por ejemplo en los de retencion e inclusion se suele combinar el pago
de becas a los alumnos y apoyo financiero a las escuelas para el desarrollo de
propuestas pedagdgicas ya sea con pago de capacitacion, materiales bibliograficos
(textos) y/o utiles. Entre los de equipamiento e infraestructura algunos de los proyectos
combinan la mejora edilicia o aportes para refaccion, con provision de material didactico;
si bien hay algunos que son destinados exclusivamente a la construccion de escuelas o

entrega de libros.

Los programas/proyectos también difieren en cuanto a los niveles educativos de

aplicacion, el 63% de los programas especifican el nivel educativo al cual van dirigidos.

Tabla 1. Nivel educativo al que van dirigidos los programas/proyectos

compensatorios segun tipo.

Infraestruc- Forma- | Cap.Y

turay Alimen- Retencione cion form.

equipamiento | tario inclusion laboral doc. |Otros | Total
Primario/EGB y
Especial 13% 100% 24% 0% 33% | 33% | 26%
Polimodal/
Secundario 0% 0% 24% 0% 0% 0% 11%
Todos los niveles 50% 0% 12% 50% 0% 33% | 23%
Inst. de formacion 0% 0% 0% 0% 33% 0% 3%
Sin especificar 38% 0% 41% 50% 33% | 33% | 37T%
Total 100% 100% 100% 100% 100% | 100% | 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos del Sistema de Estadisticas Educativas (DIENICE), del Ministerio
de Educacion de Misiones 2010 y la Guia de Programas Sociales del Sistema de Monitoreo SIMOSE. 2005-2008

El 26% de los proyectos cubren la EGB/primario? y Especial y una proporcién similar
cubren polimodal o secundario y el 23% todos los niveles. Sélo el 3% cubre los institutos

de formacion docente y son exclusivamente de capacitacion y formacion, Ver tabla 1.

En el 37% de los programas/proyectos considerados no se especifica el nivel
educativo al que se dirigen, que son los que en la tabla 1 figuran con la categoria “sin

especificar”. Analizado el beneficiario a los cuales dirigen sus acciones, se observa que

2 En los afios de registro de los programas/proyectos de referencia el ciclo escolar en las provincias fue el de EGB y
Polimodal, en tanto en Provincia de Buenos Aires se mantuvo el sistema anterior primario y secundario.
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focalizan su accionar en jovenes por grupo de edad, combinando con alguna otra
caracteristica como ser el pertenecer a familias vulnerables o el haber abandonado la
escuela, como en el caso de los proyectos/programas de retencion e inclusién. En tanto
en los de infraestructura y equipamiento la categoria “sin especificar” nivel, indican como
receptores de la politica a escuelas, sin diferenciar niveles educativos que atienden las

mismas. Los programas alimentarios sélo cubren EGB/primario y escuelas especiales.

La mayoria de los programas/proyectos de politica social aplicados en el area
educativa en la provincia de Misiones son disefiados por diferentes reparticiones de los
ministerios nacionales, fundamentalmente el de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la
Nacioén. De los 35 programas/proyectos aplicados en la provincia de Misiones, el 94% son
financiados por Nacion, si bien en algunos de ellos el financiamiento es compartido con
otros organismos como BIR, BIRF, UNICEF (17%) y otros con el Gobierno de la Provincia
de Misiones (15%). Solo el 6% son financiados exclusivamente por la Provincia de

Misiones (Ver gréfico).

Grafico 2. Distribucion de los programas/proyectos por fuente de financiacién.

AP

@ Nacion
E Nacion y otros org.
4 Naciony Pcia.

# Provincia

Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos del Sistema de Estadisticas Educativas (DIENICE), del Ministerio
de Educacion de Misiones 2010 y la Guia de Programas Sociales del Sistema de Monitoreo SIMOSE. 2005-2008

No obstante que el disefio y la financiaciobn sean de dependencia nacional, la
mayoria de los proyectos/programas tienen como organismo ejecutor al Ministerio de
Cultura y Educacion de la Provincia (83% de los casos), si bien dentro del mismo son
diferentes subsecretarias o direcciones los responsables directos de su ejecucion; en uno
de los casos comparten la responsabilidad con el Ministerio de Trabajo y Seguridad

Social.
Los que tienen otros érganos ejecutores (6 casos), dos corresponden al Ministerio

de Bienestar Social y el resto comparten la ejecucion con el INTA, UNICEF, Ministerio de

Salud y Secretaria de Estado de Accion Cooperativa, Comercio e Integracion.
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Gréfico 3: Distribucion de los programas/proyectos por institucién responsable de

Su ejecucion.

EMCy EM
EMCy EMy otros

M Otros

Fuente: Elaboracién propia a partir de base de datos del Sistema de Estadisticas Educativas (DIENICE), del Ministerio
de Educacion de Misiones 2010 y la Guia de Programas Sociales del Sistema de Monitoreo SIMOSE. 2005-2008

La mayoria de estos programas, cada uno con criterios y normativas propias
suponen la instalacion de una légica diferente (de proyectos, evaluacion costo impacto,
subsidio de la demanda, entre otras) y requieren para su operacionalizacién algun nivel
de involucramiento de los integrantes de la comunidad educativa, esto es de los
directivos, de los docentes y de la comunidad en general a partir de la participacion de los

padres o de organizaciones de la sociedad civil.

Todo ello incide en la forma de organizacion institucional, imprimiendo una dinamica
diferente; entendiendo el grado de dinamica como dado por la existencia de estrategias,
mecanismos y capacidad de accién que adopten las instituciones (CARBAJAL Y OTROS,
2007:8)

El impacto de la planificaciobn y ejecucion de los programas institucionales no
pueden evaluarse sin tener en cuenta la valoracion que efectian los propios efectores en
cuanto a disefio, ejecucion y resultados, teniendo en cuenta las diferentes etapas del
proyecto o programa en cuestiébn y que en esta investigacion nos proponemos medir
desde la éptica de sus efectores, con el fin de mejorar y/o redefinir basicamente la forma
de implementacién, basicamente resguardando la organizacién institucional, condiciones

laborales de directivos y docentes, y el mantenimiento de la actividad sustantiva de las
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escuelas, ofrecer una educacion de calidad para todos los alumnos, en aras de la tan
mentada escuela inclusiva, con procesos educativos que garanticen la igualdad de

posibilidades.

Los directivos se convierten dentro de las escuelas en los gerenciadores de los
programas/proyectos, que como bien dice (TOHA Y SOLARI 1996) son los que en el
nuevo modelo de estado se encuentran en tension entre la politica y la burocracia, y entre
las exigencias de flexibilidad y control., por lo cual necesitan de apoyo, ya sea politico, de
recursos econémicos, humanos, etc. La teoria respectiva sostiene que para estos cargos
es importante el perfil del profesional requerido y que debe ser seleccionado, en
consecuencia; si trasladamos esta situacion al dmbito escolar y al cargo de directivo
especificamente, puede ser que el perfil no responda a los requerimientos, ya que el
ascenso a un cargo directivo en educacion si bien requiere de manejo de gestion, es para
un tipo de gestiobn que no necesariamente es la Optima para la aplicacion de programas

sociales, que requieren una especializacion y experiencia especifica.

En ese sentido y reconociendo que en la aplicacion de estos programas, que llegan
a la escuela como enlatados, intervienen diferentes jurisdicciones como la nacional y la
provincial, es que nos preguntamos ¢COmMo impactan estos programas en las
instituciones educativas elegibles? ¢COmo se organiza la institucion para su
implementacion? ¢Qué ocurre con la distribucién de recursos econémicos, de tiempo,
espacio, humanos, etc.? ¢Esta reorganizacion implica conflictos entre la comunidad
educativa? ¢Con que nivel de consenso se toman, ejecutan, evaluan? ¢lInciden la
aplicacion de los programas sociales en la escuela en las actividades sustantivas de la
institucion, de los directivos, los docentes, y los alumnos? ¢Qué ocurre con las
condiciones de trabajo docente que ademas de sus funciones especificas debe
incursionar en la ejecucién de politicas sociales? Para los docentes, ¢Estos programas

efectivamente ayudan, favorecen a los alumnos? ¢ En qué, como y porqué?.

Finalmente, lo que ésta investigacion se propone, es medir los efectos/situaciones
no contemplados en el desarrollo de los programas compensatorios y la evaluacion
cualitativa efectuada por los efectores por fuera del marco evaluativo propuesto por los

programas.

Existen antecedentes de evaluacion y cuantificacion del impacto de los programas
compensatorios en la poblacidn beneficiaria, sobre los presupuestos educativos y la respuesta de

las provincias a los estimulos financieros otorgados en tal sentido por la Nacién, pero no que
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analicen el impacto generado en los efectores de los programas sociales, tanto actores como

instituciones comprometidas.

La aplicacion de los programas compensatorios aplicados en y desde la escuela, implican
una serie de superposiciones de responsabilidades y acciones, que seguramente exceden
muchas veces a las posibilidades reales de directivos y docentes, de cumplir con todas las demas
actividades que implican cumplir con los fines y objetivos pautados en el Capitulo Il, Articulo 11 la

Ley Nacional de Educacioén 26.206.

Lo que podemos considerar como un antecedente a la tematica de esta investigacion son
las recomendaciones efectuadas por (VELEDA 2008), en el informe publicado por el CIPPEC
sobre la inclusién y retencién educativa; respecto a los comedores escolares plantea en linea
general mejorar la organizacién y el valor nutricional del servicio y entre las especificaciones hace
referencia a la necesidad de capacitar a supervisores, directores de las escuelas y responsables
de la preparacioén de la comida y la designacion de personal especifico “para aliviar la tarea de las
directoras” (VELEDA 2008:19), reconociendo de hecho una problemética respecto a su

aplicacion.

La misma autora en cuanto a las recomendaciones para atender el fracaso escolar propone
gue los ministerios de educacién provinciales “...otorguen el necesario sostén a las escuelas por
fuera del espacio institucional, como un modo de compartir esfuerzos por la retencion de los
alumnos con otros actores o instituciones”, (VELEDA 2008:21), ademas sugiere la presencia de
equipos interdisciplinarios, coordinados con los supervisores, que ademas deben ser capacitados
para impulsar una mayor interaccion de las escuelas con otras instituciones, a modo de
eficientizar la accion y “aliviar” el trabajo y responsabilidad del personal de la escuela, para lo que
ademas agrega como propuesta concreta, impulsar la creacién en las escuelas de cargos

especificos para la coordinacion del trabajo.

Todas estas propuestas efectuadas por (VELEDA 2008), estan vinculadas a la postura
manifiesta de que la inclusién y retencién se den en el marco de coordinar integralmente “las
politicas sociales, sanitarias y de justicia con las educativas” articulando las politicas educativas
con otras politicas publicas, para “evitar superposiciones y distribuir mejor las responsabilidades”
(VELEDA 2008:17),

Con relacion a la situacién de los docentes, expresa que los programas asistenciales
resultan ser una sobrecarga, agregando “....muchas veces se sienten desbordados” (VELEDA
2008:10).

Por otra parte DUCHATZKY Y REDONDO (FLACSO), a partir del andlisis del plan social
educativo instrumentado durante la Presidencia de Menem en 1993, plantean “la ruptura de la
configuracién social y educativa y el modo en que las politicas publicas en los tiempos de
globalizacién y reformas educativas encaran la sutura” (DUCHATZKY Y REDONDO 2000:17),
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asimismo reconocen lo ineludible de las politicas focalizadas, pero marcan la salvedad en relacion

a lalogica a partir de la cual se aplican las mismas.

La Dra. (CHAILE, 2007) investigadora de la Universidad Nacional de Salta, en el articulo
“Retos y tensiones de la formacién docente en el actual proceso de transformaciones” si bien
aborda las dificultades entre formacién y funcién docente, remarca el agravamiento que implica
las malas condiciones laborales debido al bajo salario, la inestabilidad laboral y dificultades de
promocién en la carrera docente, a lo que se suma el proceso de exclusion social generado por el
modelo de desarrollo impuesto que afecta lo que denomina la “conducta del escolar” reflejando el
tipo de hogar y las condiciones de vida en la que se desenvuelven, debiendo la escuela asumir la
tarea sustitutiva y el docente hacer frente a la situacion para como bien dice (CHAILE 2007): “no
desde la formacion, sino desde la experiencia”, si transpolamos esta situacion a la que deben
enfrentar los docentes haciéndose cargo de la implementacion de algunas politicas

compensatorias es de suponer que se genera una ruptura entre formacion y funcion.

Si bien se reconoce la necesidad de atender la diversidad educativa, especialmente de los
sectores mas vulnerables de la sociedad, valorizando la educacién como una de las condiciones
esenciales para la inclusion social, su desarrollo se debe efectuar con eficiencia y eficacia y
contemplando la situacion de todos los actores involucrados y de las propias instituciones

escolares.

Nos proponemos esta investigacion en funcion de los antecedentes presentados y
atendiendo al aporte de experiencias de docentes y directivos que en oportunidad del contacto a
través de cursos, jornadas, charlas y talleres efectuados® plantean que en el desarrollo de los
programas compensatorios aplicados en educacion, se generan una serie de dificultades,
conflictos, que afectan la organizacion institucional y el desarrollo de las actividades escolares, asi

como las condiciones de trabajo.

Estas reconfiguraciones de lo social que se vienen describiendo, también son percibidas por
los docentes, quienes en diferentes instancias ponen de manifiesto los impactos que vienen
sufriendo en su quehacer, en las condiciones de trabajo, en los niveles de logros alcanzados con
los estudiantes, entre algunos de los miltiples aspectos que mencionan. En instancias del
desarrollo de un curso con alumnos de la Licenciatura en Educacion®, efectuada en el marco del
Programa de Articulacién para docentes del sistema educativo, como parte de las actividades de
un taller se efectud la aplicacion de la técnica de pictograma para la elaboracion de diagnéstico

participativo. Para ello se separaron a los participantes en dos grupos®; a uno de ellos se les

% Ver en curriculum antecedentes de los cursos, charlas y talleres dados a docentes y directivos escolares por las
autoras de este proyecto.

* De la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Misiones.

® El criterio de agrupamiento fue que en uno de los grupos se conforme mayoritariamente con docentes de mayor
antigiiedad en el sistema y el otro con docentes de menor antigiiedad.
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requirié que graficaran al docente de hoy y al otro grupo al docente de hace 20 afos; del trabajo
grupal resultaron los dos gréficos (4 y 5) que se incorporan a continuacion:

Gréfico 4. Representacion del docente de hace 20 afios.

Fuente: Elaboracién por grupo de docentes del curso de Metodologia de la Investigacion de la Licenciatura en
Educacién. FHyCS. UNaM: 2008.

Los participantes de la actividad plantearon una clara diferencia en cuanto a la visualizacion,
tanto del rol como de la funcién que los mismos docentes identifican en su tarea entre ambos
periodos. En relacion al docente de hace 20 afios (grafico 4), fue representado en la imagen de
una vaca de mirada “tierna”, reflejando un docente calido, que propiciaba carifio; de contextura
robusta y gorda, regocijante y bien cuidada, atribuido en la interpretacion ofrecida al buen pasar
derivado del reconocimiento econdémico por su tarea, con grandes ubres queriendo significar su
funcién de gran proveedora de conocimientos; con patas abiertas, en posiciéon de receptora y
protectora, “considerada como las segunda mama”; coqueta, de labios pintados.

Los participantes de la construccion de dicho pictograma explicaron que su intension, era la
de reflejar la imagen de un docente valorado por alumnos, padres y la sociedad en general; con
condiciones de trabajo éptimas y cumpliendo el rol de efectores directos del proceso educativo,
gue, ademas de conocimientos transmite valores.

Gréfico 5. Representacion del docente de hoy.
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Fuente: Elaboracion por grupo de docentes del curso de Metodologia de la Investigacion de la Licenciatura en

Educacién. FHyCS. UNaM: 2008.

La imagen del docente anterior (grafico 4) contrasta de forma significativa con el
graficado en el pictograma del docente actual (grafico 5), en el cual la representacion se
asemeja a la imagen de un extraterrestre, con una cabeza desproporcionada en relacion
al cuerpo y que contiene multiples enunciados: didactica, pedagogia, psicologia, leyes,
sociedad, hambre, frio, cursos, salario, representando los diferentes temas vy
preocupaciones que ocupan a los docentes de hoy en dia. La imagen a su vez contiene 6
brazos en alusion a que el docente actual debe cumplir multiples funciones, en cada una
de las manos son sostenidos diferentes objetos, como un pasaje de colectivo, un fibrén,
una tiza, la tarjeta sueldo, una receta médica, el cucharén y, no ocupando un lugar

central, en una de las manos menos importantes, el sujeto de aprendizaje.

De la observacion del grafico como del analisis de las explicaciones dadas por los
participantes del curso, claramente se observa que atribuyen al docente actividades educativas y
sociales muy diversas, como ocuparse del comedor; de la distribucion de la copa de leche; de la
atencion de los casos de violencia en la escuela; de gestionar beneficios varios para los alumnos
y en algunos casos incluso para sus familias; con condiciones de trabajo complejas, por ello
justamente colocan etiqueta de medicamentos en el estomago, explicando que es por los
remedios que deben ingerir basicamente por patologias vinculadas al estrés por las multiples
funciones y condiciones laborales desfavorables. Marcan las orejas grandes por la necesidad de
estar informados, “escuchar todo”; ademas de colocar una banda protectora en la boca,
significando la necesidad de “hablar poco vy filtrar, cuidar lo que dicen” para lo cual les sirve los
agujeritos del vendaje.
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Estas representaciones contrastantes en cuanto a condiciones de trabajo docente;
reconocimiento social de su profesion; rol y funcion de la escuela y caracteristicas del sujeto de
aprendizaje, son por demas expresivas de las consecuencias derivadas de los modelos de
desarrollo por los cuales atraviesa el pais en las Ultimas décadas. Por un lado, el modelo de
Estado y de politicas publicas vinculadas al proceso de sustitucion de importaciones y por otro, el

modelo de post ajuste.

1.6. Situacidén de la educacién en Argentina

Si bien las estadisticas educativas muestran que se ha ido incrementando el
porcentaje de nifios escolarizados en América Latina, (BLANCO GUIJARRO,1999:55)
manifiesta al respecto: “el gran avance logrado en la cobertura universal en educacion
basica no se ha acompafado de respuestas eficientes de los sistemas educativos a las
diferencias sociales, econémicas, geograficas, linglisticas, culturales e individuales, lo
que ha conducido a un alto nivel de analfabetismo funcional, de repeticién y ausentismo
escolar. Esto afecta especialmente a los sectores sociales mas desfavorecidos y genera

una grave situacion de inequidad”.

La misma autora plantea la necesidad de vincular la equidad no sélo a una igualdad
de acceso sino a una educacion de calidad lo que exige una mayor competencia e
interaccion profesional, proyectos educativos mas complejos, capacidad de adaptar el
curriculo a las necesidades educativas de los alumnos y alumnas y también una mayor

provision de recursos de todo tipo.

Respecto a la evaluacion de calidad educativa, hay dos pruebas internacionales que

se administran actualmente en nuestro pais son: PISA y SERCE.

El PISA es un Programa Internacional para la Evaluacion de los Estudiantes,
implementado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico
(OCDE). Se trata de un estudio internacional sobre capacidades para la vida en la
poblacion de estudiantes de 15 afios de edad, relacionadas con Ciencias, Matematica y
Lengua. Se efectla cada tres afios y en cada oportunidad se analiza en profundidad
distintas competencias, en el 2000 midio la lectora, 2003 en matematicas, 2006 ciencias
naturales y 2009 nuevamente lectora. Argentina entra en la evaluacion del 2000, no
participa del operativo 2003 y nuevamente lo hace en el 2006, en dicha oportunidad el
relevamiento se efectlio en 179 escuelas cubriendo todo el pais y 6 en Misiones (5

publicas y 1 privada) seleccionadas al azar.
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El concepto de competencia que maneja el PISA es “conjuntos complejos de
conocimientos, habilidades, actitudes, valores, emociones y motivaciones que cada
individuo o cada grupo pone en accidén en un contexto concreto para hacer frente a las
demandas peculiares de cada situacion” agregando que en el documento elaborado la
organizacion para la Cooperacion y desarrollo Econémico- OCDE- se establece en el
2007: ...“competencias clave aquellas que todas las personas precisan para su
realizacion y desarrollo personales, asi como para la ciudadania activa, la inclusion social
y el empleo. El enfoque final adoptado por los paises participantes en PISA tiene que ver
con la capacidad de los estudiantes para extrapolar lo aprendido y aplicar sus
conocimientos a nuevas situaciones y contextos. No se trata de evaluar qué se espera
que los estudiantes hayan aprendido, sino con qué éxito pueden extrapolar lo que han
aprendido y aplicar sus conocimientos y habilidades en nuevos contextos (PISA, 2006:17).
“...las competencias basicas deberian definirse dentro de tres amplias categorias
consideradas prioritarias para el desarrollo de los estudiantes en el mundo

contemporaneo. Estas categorias abarcan:

a) Poder usar un amplio rango de herramientas para poder interactuar en los

diferentes ambitos,
b) Poder comunicarse con otros y en grupos heterogéneos,

c) Actuar de manera autbnoma y tomar responsabilidades para manejar sus
propias vidas”. (PISA 2009:10)

En el andlisis tedrico-metodoldgico para el desarrollo de las capacidades a las que
hace referencia a los efectos de generar una educacion de calidad plantea que “... el
propdsito pedagogico no deberia ser complicar mas las estrategias didacticas para provocar la
motivacion extrinseca, sino modificar los contextos escolares de modo que se conviertan en
escenarios culturales mas ricos y cercanos a la vida real de la comunidad social, donde se produce y
se aplica el conocimiento” .(PISA 2009:14).

En el mismo sentido dentro del contexto de generar una educacion de calidad, con el desarrollo
de capacidades planteadas desde el OCDE se manifiesta que “La funcién del docente desde un
enfoque de competencias podria concebirse como la de un tutor de los aprendizajes de
los estudiantes. Esto implica disefiar, planificar, organizar, estimular, acompaiar,
evaluar y reconducir los procesos de aprendizaje. Tareas que implican no solo
capacitacion sino también creatividad, capacidad para investigar y experimentar,
protagonismo y, por qué no, entereza y esperanza ante procesos de incertidumbre. La

ensefianza no es el fin del sistema educativo, sino un instrumento complejo y privilegiado
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para provocar los aprendizajes. Por lo tanto, la ensefianza que no provoca aprendizaje no
ha cumplido con su objetivo. Desde este marco, la valoracién de la calidad del sistema
educativo tendra como eje de referencia la calidad del aprendizaje de las competencias
bésicas que es capaz de estimular y producir. El aprendizaje relevante de las
competencias basicas requiere estimular la metacognicién de cada estudiante, es decir,
su capacidad para comprender y gobernar su propio y singular proceso de aprender y de
aprender a aprender”. PISA 2009 P14

De acuerdo a la evaluacion 2006 de PISA,. de los 54 paises participantes, el
Argentina se ha ubicado entre las categorias mas bajas, incluso de los paises de la
region. Segun competencias, clasifica en ciencias en el puesto 51, en matematicas 52 y
lectura 53; a continuacion se presenta una tabla con los puntajes obtenidos en la
evaluacion de las competencias de los alumnos en ciencias, matematicas y lectura, por

Argentina y los paises participantes de Iberoamérica.

Tabla 2. Puntajes promedio obtenidos por los alumnos en la evaluaciéon de
competencias en ciencias, matematicas y lectura. Argentina, 2006.

Ciencias Matematicas Lectura
Chile 438 411 442
Uruguay 428 427 413
México 410 406 410
Argentina 391 381 374
Brasil 390 370 393
Colombia 388 370 383

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos publicados en el Informe nacional. PISA 2006.

Teniendo en cuenta los puntajes obtenidos en la medicion de las competencias en
ciencias, matematicas y lengua, se procede a distribuir a los alumnos por nivel de 1 a 6,
de acuerdo a los puntajes obtenidos, clasificando en el nivel 1 los de menos valor y 6 los
de mas alto puntaje. A continuacion se presenta una tabla con la distribucion de los
alumnos evaluados por nivel de acuerdo a las distintas competencias evaluadas, lo que
sumado a los puntajes promedio nos dan un diagndstico de la situacion, que contribuye a
conocer y ubicarnos en la problematica educativa, que arrojan como resultado a mas del
50% de los alumnos evaluados concentrados en el nivel mas bajo —Nivel 1- y menos del

nivel 1.

Tabla 3. Distribucién de los alumnos evaluados por nivel segiun competencia en

ciencia, matematica y lectura. Argentina, 2006.

N 6 N5 N 4 N 3 N 2 N1 -N1 Total
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Ciencia 0% 04% |4,1% 13,6% | 25,6% |27,9% |28,3% | 100%

Matemética | 0,13% | 0,9% | 3,8% 10,6% | 20,4% | 24,7% | 39,4% | 100%

Lectura 0% 0,9% |5,1% 143% |21,8% |22,1% |358% | 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos publicados en el Informe Nacional. PISA 2006.

El estudio PISA también tiene el objetivo de relevar informacion contextual; para ello
solicita a los alumnos y a los directores de los establecimientos educativos que respondan
un cuestionario que permite obtener informacion sobre los mismos alumnos y su entorno
familiar, incluyendo su capital econémico, social y cultural y diversos aspectos de la vida
de los alumnos; diversos aspectos sobre los centros de ensefianza y las précticas del

personal docente.

Relacionando los puntajes con las diferentes dimensiones educativas Yy

contextuales, arriban a la siguiente conclusion:

v Las mujeres en la Argentina obtienen una nota levemente superior en las

evaluaciones en ciencia que los varones.

v El nivel educativo de las madres y los padres y la presencia de bienes en el hogar
(un lugar tranquilo para estudiar, una computadora, acceso a Internet y libros) son
factores que se relacionan positivamente con los resultados de las pruebas en

ciencias.

v' También se observa que la escuela influye en la adquisicién de conocimientos;
medido en la cantidad de horas de clases de ciencias, el equipamiento escolar -

informético y de laboratorio- y la formacion de los docentes.

v El tiempo de estudio del alumno en su casa es otro factor que muestra una relacion

positiva con los resultados de las pruebas.

En cuanto a las pruebas particulares respecto a matematica y lectura, los resultados
en Argentina indican que aproximadamente el 65 por ciento de los alumnos no alcanza el
nivel basico de competencia matematica y lectora de acuerdo a las evaluaciones
aplicadas, sobre estos resultados se llama a la reflexion a padres, educadores y
responsables de las politicas provinciales y nacionales, dado que de esta manera un
namero muy significativo de alumnos no se estd beneficiando lo suficiente de las
oportunidades educativas existentes, lo que afecta la tan mentada igualdad de

posibilidades ya sea para continuar estudios superiores, como para la insercién laboral.
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El Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo -SERCE-,(2006), es un
estudio internacional sobre Ciencias, Matematica, Lengua y Factores Asociados, aplicado
a alumnos de 3° y 6° afio de la Educacion Primaria, efectuado por el Laboratorio
Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion (LLECE), OREALC-

UNESCO, el mismo se llevo a cabo en 17 paises de la region.

Para la evaluacion se utiliza un conjunto de instrumentos disefiados especificamente
para tales fines. Los estudiantes evaluados efectuaron pruebas de Matematica, Lectura y
Ciencias. También se relevo informacién de contexto a través de cuestionarios aplicados
a los propios estudiantes, docentes, directores y padres de familia de las escuelas de la

muestra.

Se recogi6 informacibn que permiti6 describir y relacionar condiciones
sociodemograficas, familiar y personal de los alumnos asi como de los procesos y
dinamica escolar, desde las diferentes perspectivas: alumnos, directivos, docentes y

padres.

Con la informacién relevada se analizan los recursos escolares, para lo cual se
evalla la infraestructura y servicios basicos de la escuela, el numero de libros de la
biblioteca escolar y los afios de experiencia del docente, considerando que también

contribuyen al rendimiento.

También evalGan lo que llaman segregacion escolar, tomando para construir tal
dimension; las condiciones socioeconomicas y culturales de los estudiantes, considerada

la segunda variable de mayor importancia para explicar el rendimiento.

La evaluacién realizada en el marco del SERCE presentan un analisis de lo que
aprenden los estudiantes, las desigualdades de aprendizaje existentes y los factores que

explican las diferencias en el logro.

Al igual que en las evaluaciones de PISA, el SERCE, teniendo en cuenta los
puntajes obtenidos en la medicion de las competencias en ciencias, matematicas y
lengua, clasifica a los alumnos en 4 niveles, el 1 los de menos valor y 4 los de més alto

puntaje, registrando con categoria -1 para los que no llegan al menor de los niveles.

A continuacion se presenta una tabla con la distribucion de los alumnos de 3°y 6
grado evaluados por nivel de acuerdo a las distintas competencias en cada una de las

disciplinas.
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Los alumnos de 3° grado solo realizaron pruebas en matematica y lectura, en
matemética el 74% no supera el nivel 2 y en lectura el 68%. Entre los alumnos de 6°
grado en Ciencias se observan la mayor proporcion con bajos puntajes, el 86% no supera
el nivel 2, en tanto en matematicas y lectura estos representan poco mas de la mitad (51
y 55% respectivamente). En la evaluacion de referencia, los alumnos argentinos de 3°
grado evaluados, entran en la media de los alumnos de la regidén, y los alumnos de 6°,

superan a la media regional.

Tabla 4. Distribucién de los alumnos de 3°y 6° grado primaria evaluados por nivel

de competencia segun disciplina. Argentina, 2006.

3° Grado N 4 N 3 N 2 N1 -N 1 Total
Matematica 10,47% | 15,17 31,13% | 32,77% | 10,46% | 100%
Lectura 8,37% 23,63% | 39,73% | 22,01% | 6,26% 100%
6° Grado N 4 N 3 N 2 N1 -N 1 Total
Ciencia 1,17% 12,73% | 43,04% | 37,73% | 5,32% 100%
Matematica 12,34% | 36,26% | 37,99% | 11,87% | 1,53% 100%
Lectura 19,22% | 25,48% | 35,59% | 17,93% | 1,78% 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos SERCE 2006.
De los estudios efectuados se concluye que “En la region existe una importante

diversidad en la calidad del aprendizaje de los Estudiantes” y que si bien los factores de
contexto socioeconémico tienen una influencia poderosa en el rendimiento, las variables
asociadas a la escuela contribuyen significativamente a disminuir las desigualdades de
aprendizaje asociadas a disparidades sociales con lo cual las escuelas pueden hacer una

importante contribucion al desempeiio de los estudiantes.

1.7 El fracaso escolar y sus causas

Segun el informe del Barémetro de la Deuda Social de la Infancia 2007-2008:
Condiciones de Vida de la Nifiez y Adolescencia, un programa de investigacion del
Observatorio de la Deuda Social Argentina de la Universidad Catolica Argentina y la
Fundacion Arcor, cuatro de cada diez adolescentes de los ultimos tres afios del
secundario cursan en un afio inferior al correspondiente a su edad o abandonaron los
estudios. En el otro extremo, la mitad de los chicos de entre dos y cuatro afios no estan

escolarizados en un jardin de infantes o en otros espacios educativos.

La pobreza es una causa clave de esta situacion, en el mismo informe plantean que
la inclusion temprana esta muy relacionada con la estratificacion socioeconémica de los
hogares: mientras que un nifio que pertenece al 25% mas pobre tiene una propension a

no concurrir a un jardin infantil de un 68%, un par en el estrato el 25% mas rico, registra
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una tendencia del 30%, dato importante teniendo en cuenta que se considera que la
escolarizacion temprana es de suma importancia para las trayectorias escolares y mas

para el caso de los nifios que provienen de hogares de estratos socioecondmicos bajos.

La desercion, abandono, bajo rendimiento académico son otros de los problemas
con los que se enfrentan los docentes, situacion que también se da basicamente entre los

alumnos que provienen de hogares de bajo nivel socioeconémico.

(GARAY y GEZMET 2006) en una entrevista efectuada por el diario La Voz,
respecto al fracaso educativo y fracaso escolar, manifestaban que las transformaciones
estructurales de las condiciones sociales y materiales del contexto hace que la escuela se
vea atravesada por fendmenos de malestar, crisis y conflictos, por otra parte afirman que
“cuando mayor es el fracaso escolar mayor es la propension a manifestaciones violentas,
ancladas en la frustracion de las expectativas de que el conocimiento, por la via de la
educacion formal, abra los caminos del futuro, los suefios y las esperanzas, cuando
mayor es el fracaso educativo de la familia y la comunidad, mayor es el riesgo de
constituir sujetos vulnerables” (LA VOZ 2006:7)

Al respecto, analizando el tema del fracaso escolar (KAPLAN 2006) planea el
problema de las desigualdades de las condiciones de los alumnos, reconociendo que las
desigualdades en el punto de partida por el transito educativo resultan dificil de superar,
transitando por la escuela de manera desigual, lo que no solo conlleva a diferencias de
rendimiento sino a no terminar de la escuela. (GARAY 2006) que la diversidad no
atendida se convierte en desencadenante del fracaso escolar, en alusion a la diversidad
cultural entendida como “una variedad de diferencias que existen entre las personas y
organizaciones, referido a antecedentes, costumbres y creencias que contribuyen al
entendimiento del mundo” GARAY, 2006:7

El fracaso escolar “esta referido a todo aquel sujeto en situacion de aprendizaje o
grupos de sujetos que no alcanzan con suficiencia los objetivos educativos programados
y propuestos como metas, dentro de un establecimiento de educacién formal. Estos
sujetos pueden estar referidos a algun area especifica del curriculum...” (GARAY
2006:7), operativamente el fracaso se mide generalmente en funcidon de indicadores tal
como la situacién de abandono, repitencia y sobre edad, atendiendo a estos indicadores
es posible concluir que Misiones se encuentra en amplia desventaja dentro del contexto
nacional. También otros indicadores como la tasa de escolarizacién en todos sus niveles,

con especial énfasis en nivel inicial y Polimodal (ver tabla 5).
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Tabla 5. Tasa de repitencia, sobre edad, abandono, y escolarizacién NI, EGB1y

Polimodal. Total pais. Misiones. 2005

Indicadores Argentina | Misiones
Tasa de repitencia®. EGB 1y 2 (2005) 6,6% 8,9%
Tasa de sobre edad’ EGB 1y 2 (2005) 22,6% 39,8%
Tasa de abandono®. EGB 1y 2 (2005) 1,5% 3,3%
Tasa neta de escolarizacion nivel inicial 2001 46,2% 29.2%
Tasa neta de escolarizacion EGB1 2001 98,1% 94,4%
Tasa neta de escolarizacion Polimodal 2001 53,6% 35,6%

Fuente: Estadisticas de DINIECE. MECyT y CNP y V 2001

Teniendo en cuenta la incidencia de los niveles educativos de los padres en el
proceso educativo y concretamente en el fracaso escolar, es de destacar que Misiones es
la provincia con porcentajes de analfabetos y poblacion de 15 afios y mas, con menos de
4 afios de estudio superior a la media nacional y con menor porcentaje de mayores de 25
aflos que han completado o superado el nivel secundario, no s6lo de la media nacional
sino del resto de las provincias Argentinas. (Ver tabla 6).

Tabla 6. Tasa de Analfabetismo, porcentaje de poblacion con menos de 4 afios de

estudio y con secundario completo y mas. Argentina- Misiones
Indicadores Argentina Misiones

Tasa de analfabetismo. Medido en 2,6% 6,2%
poblacion de 10 afios y mas, 2001

Poblacién (15 afios y mas) con menos de 6,8% 12,5%
4 afios de estudios aprobados. 2001.

Porcentaje de poblacion de 25 afios y mas 34,3% 22,8%
gue completd o supero el secundario 2001

Fuente: Datos Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2001.
El fracaso escolar estd compuesto generalmente por problemas internos y externos,
los internos son los relacionados a la didactica, atencion a la diversidad, adaptaciones

curriculares, en tanto entre los externos la familia, vulnerabilidad, pobreza, cultura, etc.

Existen registros de antecedentes y datos estadisticos que demuestran el creciente
namero de alumnos/as repitentes, con sobre edad o que abandonan el sistema educativo,
una de las razones es atribuida a los problemas de orden pedagdgico didactico que

surgen para atender la diversidad, otras obedecen a problemas de orden extraescolares

® Repitente: % de alumnos matriculados como repitentes del mismo afio en el que se matricula.
’ Sobre edad: % de alumnos que supera la edad tedrica.

8 Abandono: % de alumnos gue no se matricula al afio siguiente.
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como situacion familiar, social, pobreza, etc. ; a razon de ello es que se proponen y llevan
a cabo diferentes programas y/o proyectos, cuyos resultados son variables, y que si bien
logran en algunos casos lograr la retencion de los alumnos, los resultados en cuanto a
condiciones de aprendizajes y egresos no resultan ser siempre las apropiadas para el
objetivo final que es lograr la inclusion educativa y social mas alla de la permanencia en la
institucion.

Por otra parte, las condiciones en las que se desarrollan los programas y/o
proyectos compensatorios, de acuerdo a experiencias y antecedentes relevados para
esta investigacion, demuestran que no siempre se prevé el impacto de los mismos en las
instituciones, tanto en su organizacion como en la afectacion de las actividades
sustantivas de la escuela y su personal, ya sea directivos como docentes, incluyendo sus

condiciones de trabajo.

La indagacion llevada a cabo por el Observatorio de la Deuda Social Argentina,
sobre la percepcion de los padres, madres o tutores en torno a la calidad educativa de las
escuelas a las que asisten sus hijos, a partir de tres indicadores: la calidad de la
ensefianza que reciben los chicos, el estado general del edificio escolar y el trato que
maestros y profesores dan a los alumnos, surge que para los padres, madres y tutores,
los principales problemas de la educacion que afectan a los nifios y adolescentes son el
ausentismo de los docentes, la indisciplina escolar, la violencia, la falta de autoridad y de
normas, la ausencia de exigencias y evaluacion, y la carencia de preparacion de los

maestros.

Por otra parte, los docentes en general atribuyen a falta de interés y apoyo de la
familia en la educacion de sus hijos, falta de acompafiamiento, desinterés de los propios
alumnos por aprender frente a una desvalorizacion social creciente de la educacion y
hacia los propios docentes, la situacion de vulnerabilidad social de amplios sectores
sociales, marginados social y econdmicamente, con escaso o nulo capital social, a lo que
se suma el incremento de la violencia escolar como un factor de fuerte incidencia para el
proceso tanto de ensefianza por parte del docente, como de aprendizaje por parte de los

alumnos.

El sistema educativo reconoce la existencia de alumnos/as que por diferentes
razones presentan necesidades educativas especiales, requiriendo que se le efectien
adecuaciones curriculares acordes, para que logren alcanzar los objetivos, evitando el

fracaso escolar, fuente de exclusion educativa y social por excelencia.
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En este contexto y atendiendo a las multiples causas del fracaso escolar se
implementan una serie de programas y/o proyectos compensatorios, que como bien ya se
ha planteado, una serie de antecedentes no siempre resultan de la eficacia esperada y
conllevan una serie de dificultades en su ejecucion, sumado a emergentes no evaluados

en su totalidad por el proceso de valoracion al que son sometidos.

Toda esta conjuncién de situaciones, tanto contextuales como del propio sistema
educativo, conllevan a la necesidad de evaluar desde una perspectiva mas amplia, con
diagnoésticos que remitan a reflejar la situacion desde todos los actores involucrados, en
esta investigacion se incorporan las voces de los directivos y docentes efectores de los
programas y/o proyectos compensatorios, a los efectos de medir la incidencia de dichos

programas en las instituciones escolares, sus actividades y en los resultados alcanzados.
1.8. Situacién contextual: Argentina, Misiones, Posadas

En Argentina como consecuencia de lo que se denomind “la década perdida” por la
depresion econOmica acaecida en el pais en los 80, mas la implementacion del
neoliberalismo que comienza a perfilarse en la década del 70, con su mayor expresion en
la década del 90, dio como resultado un crecimiento de la pobreza en términos
cuantitativos y cualitativos, con una marcada desigualdad de oportunidades y amplia
proporcion de poblacion excluida.

Una serie de periodos de crisis como las dadas en los afios 1975-76, 1982, 1989-
90, 1995, 1998-2002, y el consecuente deterioro en los niveles de empleo e ingresos,
agudizaron la situacion de marginacion de amplios sectores poblacionales, los periodos
de estabilizacion y crecimiento no alcanzaron para corregir esta situacion.

El modelo de desarrollo impulsado en los dltimos afios, aun en sus etapas de
crecimiento econdmico se caracterizé por primar la eficiencia aunque fuera a costa de la
equidad en la distribucion de los bienes y de los servicios; manteniendo la brecha e
incluso con incremento de la misma entre los que mas tienen y los que menos. Teniendo
en cuenta esta situacidbn podemos afirmar que la equidad social, entendida como
capacidad béasica y de oportunidades para todos estaria altamente comprometida.

En Argentina, en 1974 el 10 % mas rico de la poblacién tenia el 21 % de la riqueza,
mientras que el 40 % mas pobre tenia el 23 % de la misma. Al 2008 los primeros tienen el
35 % y los segundos el 12 %. (SULLINGS, G.:2008)

La brecha de ingresos también es un indicador importante para evaluar la situacion
de desigualdad que conlleva a la diferencia de acceso a determinados bienes y servicios

que hacen a la equidad, uno de los indicadores utilizados es la relacion entre deciles de
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ingresos’, estableciendo la proporcion entre el 10 % que mas gana y el 10 % que menos
gana, en el 2008 esa relacion es de 35 veces, estando en el decil mas alto asalariados
con ingresos superiores a $ 2.500, con lo cual la concentracion de ingresos esta en un

porcentaje mucho més pequefio que el 10 % de la poblacion. (SULLINGS, G.:2008)

La situacién descripta se ve agudizada en la provincia de Misiones, dado que su
economia la constituye basicamente la produccion primaria, la cual se desarrolla
generalmente en pequefias explotaciones, atados a los cultivos perennes por los que se
les impone una doble rigidez: a) escasez de tierra que les impide la diversificacion en
basqueda de productos alternativos para mejorar los ingresos, b) imposibilidad de
reemplazo de productos. Por otra parte, la industria que se desarrolla en la provincia se
encuentra ligada a esta produccién primaria con escasa incorporacion de valor. Para los
pequefios productores la blusqueda de nuevos mercados resulta dificil, asi como la
incorporacion de tecnologia para incrementar su produccion y reducir costos para ingresar
al mercado con adecuadas condiciones para la competencia que el modelo exige; por
esta situacion se produjo en los dltimos afios un importante desplazamiento de poblacion
rural hacia centros urbanos (ver tabla 7), con una importante cantidad de mano de obra no
calificada para tareas urbanas, que generalmente se radica en las zonas mas

desfavorecidas de las ciudades, generando amplios bolsones de pobreza.

Tabla 7 Porcentaje de poblacién urbanay rural de la provincia de Misiones.
1970, 1980, 1991, 2001.

Poblacion 1970 1980 1991 2001
Urbana 37,5% 50,4% 63,5% 70,6%
Rural 62,5% 49,6% 36,5% 29,4%

Fuente: Censo nacional de Poblacion y Vivienda 1970, 1980, 1991 y 2001.

La poblacién clasificada como pobre a partir de presentar al menos unos de los
indicadores de necesidades basicas insatisfechas (NBI)*® medida en oportunidad de la

realizacion de los Censos Nacionales de Poblacién, dan cuenta de la situacién

® Corresponde a 10 tramos del 10 % de la poblacion

19 ge clasifica como poblacion con NBI a aquellos que viven en hogares con NBI, denominados como pobres
estructurales. Se clasifican como hogares con NBI a los que presentan alguno de los siguientes indicadores:

a) Los hogares con méas de 3 personas por cuarto.

b) Los hogares que habitan en vivienda de tipo inconveniente (pieza de inquilinato, vivienda precaria y otro, lo que
excluye casa, departamento y rancho)

c) Los hogares que habitan en viviendas sin retrete con descarga de agua.
d) Los hogares con algiin miembro de 6 a 12 afios que no asiste o nunca asistio a la escuela.

e) Capacidad de subsistencia: Hogares que tienen cuatro o méas personas por miembro ocupado, cuyo jefe no
hubiese completado el tercer grado de escolaridad primaria.
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desfavorable en la que se encuentra Misiones, (Ver tabla 8). Para el 2001 mas de un
cuarto de poblacion se clasifican como pobres estructurales o histéricos, dado que las
razones o componentes de pobreza lo sumen en una situacién de marginalidad, con
amplias limitaciones para acceder al mercado de trabajo formal, acceso los servicios
bésicos, con dificultades estructurales para romper el circulo de pobreza en el que se

encuentran inmersos.

Cabe acotar que entre los diferentes departamentos de la provincia existe amplia
diferencia en cuanto al porcentaje de poblacién con NBI, El departamento Capital reunia
al 2001 20,8% de poblaciéon con NBI, en el otro extremos encontramos al Departamento

de San Pedro con el valor mas elevado (39,9%).

Tabla 8. Porcentaje de poblacién con necesidades Basicas Insatisfechas (NBI).
Total pais y Misiones. 1980.1991.2001.

1980 1991 2001
Total pais 39,2% 30% 23,5%
Misiones 45,4% 33,6% 27,1%

Fuente: INDEC. Censo nacional de Poblacién y Vivienda 1980,1991 y 2001.
En Posadas, en el segundo semestre de 2010 el 6,5% de su poblacién es indigentes,

se considera indigente a aquellos individuos que vive en hogares cuyo ingreso monetario
no cubre el valor de una canasta alimentaria necesaria para cubrir los requerimientos
normativos kilocaloricos y proteicos indispensables en funcion de la edad, sexo, nUmero
de miembros y nivel de actividad y 23,9% de la poblacion califica como pobre, siendo
aquellos que no cubren la canasta basica total, que se calcula aplicando al valor de la
canasta alimentaria el coeficiente de Engel, que surge de la relacion del gasto que
representa la alimentacion con los otros gastos del hogar. El gasto total de los hogares
incluye: alimento y bebidas, indumentaria y calzado, vivienda, equipamiento Yy
funcionamiento del hogar, atencion médica y gastos en salud, transporte y
comunicaciones, equipamiento y cultura, educacion, bienes y servicios diversos y se
actualiza de acuerdo al indice de Precios (IPC) de cada uno de los rubros considerados
en la canasta; como se observa en el gréfico 6 los guarismos para Posadas son muy
superiores a los registrados en promedio para los 31 conglomerados urbanos del total

pais (3,5% y 13,2% respectivamente).
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Grafico 6. Porcentaje de poblacion en condicién de pobreza e indigencia. Total
conglomerados urbanos Pais y Posadas. 2° semestre 2009.

Pobreza
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Fuente: INDEC- EPH

Ademas de la situacion de pobreza que se evidencia en las tablas anteriores hay una
serie de indicadores como el PBG per capita y de otros recursos por habitante (ver tabla
9) que permiten mostrar las condiciones desfavorables en materia econémica que se
encuentra la provincia de Misiones respecto a la media nacional.

Tabla 9. Indicadores Econdmicos Total Pais-Misiones.

Indicadores Argentina Misiones

PBG por habitante 2008 (en dolares) 8.269 3.700
Recursos corrientes totales por habitante. 2006 (en 3.428,4 1.956,9
pesos)

Recursos de origen nacional por habitante 2006 (en 1.870,4 1,358,4
pesos)

Recursos copatrticipados por habitante 2006 (en pesos) 1.381,8 975,8
Recursos propios por habitante 2006 (en pesos) 1.283,5 404,06
Gasto por alumno estatal 2006 (en pesos) 2.910,04 1.223,7

Fuente: CIPPEC. Septiembre de 2008.

También del analisis de los indicadores usados con mayor frecuencia para describir
la situacion social, como la tasa de mortalidad infantil, esperanza de vida al nacer, y
cobertura en salud entre otros, muestra que las condiciones de vida en Misiones estan

en desventaja respecto a la media nacional.

Tabla 10. Indicadores sociales. Argentina Misiones

Indicadores

Argentina

Misiones

Tasa de Mortalidad Infantil, 2006(1)

16,3

19,6
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Tasa Bruta de Natalidad 2006 (1) 18,2 25,7
Tasa Bruta de Mortalidad, 2001(1) 7,6 4.4
Esperanza de vida al nacer 2000-2001 (2) 73,77 afos 72,69 afos
Poblacion sin cobertura de Obra Social. 2001 (3) 48,1% 57,8%

Fuente: (1) 2006. INDEC-IPEC Direccién de estadisticas de salud de la Pcia de Misiones. Anuario Estadistico, IPEC,
Septiembre de 2008.

(2) INDEC-IPEC. Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2001. Anuario Estadistico, IPEC, Septiembre de 2008.

(3) INDEC-Censo Nacional de Poblacién y Vivienda - Andlisis demografico.

TBM: Cantidad de defunciones/poblacién promedio

TBN: cantidad de nacimientos/poblacién promedio

TMI: Defuncién nifios 0-1/nacidos vivos

Teniendo en cuenta la situacion descrita en Misiones y la relacion entre el fracaso
escolar y las condiciones econdémicas y sociales de la poblacion y por ende de los
alumnos, el esfuerzo por incluir dentro del sistema y ofrecer una educacién de calidad,
con vistas a propiciar el escenario para la contencion e inclusion social de la poblacion

vulnerable, requiere efectuar adaptaciones y planificaciones acordes a la circunstancias.

En este contexto, los docentes que deben enfrentar el proceso educativo de la
poblacion de referencia, imponiéndole esfuerzos superiores a los de otros contextos con
indicadores economicos, sociales y educativos que arrojan valores que marcan una
situacion de menor desventaja tanto cuantitativa como cualitativamente que en otras

zonas del pais.
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CAPITULO II

Considerando que el objetivo de ésta investigacion, consistié en analizar los efectos de la
aplicacion de programas compensatorios de politicas sociales en las instituciones educativas de la
ciudad de Posadas y en las condiciones laborales de los docentes en el periodo 2005 -2010, se
procedi6 a seleccionar del listado de escuelas publicas que reciben planes sociales de retencion e
inclusién, aquellas ubicadas en diferentes barrios de la ciudad y que atendieran a diferentes tipo

de poblacién.

A los efectos de reunir la informacion necesaria se efectuaron entrevistas en profundidad a
personal directivo y docente con la aplicacién del muestreo tedrico, es decir indagando sobre las

dimensiones de analisis propuestas, hasta la saturacion de las categorias construidas.

De las entrevistas realizadas se puede concluir que al momento de analizar el impacto de
los programas sociales en las realidades socioeducativas que con ellos se pretenden atender, se
observa una vinculacién muy fuerte entre las representaciones de docentes y directivos sobre las
problematicas sociales macro y micro del alumnado, las condiciones de trabajo docente y la

evaluacion que éstos efecttan.
2.1. Laescuelay llegada de los programas sociales

El andlisis preliminar elaborado a partir de fuentes primarias, entrevistas en
profundidad a directivos y docentes, dan cuenta de establecimientos que presentan
diferentes situaciones en cuanto a sus caracteristicas de edificacion y estado de
conservacion, las escuelas mas antiguas se encuentran en general en malas condiciones
de conservacién y mantenimiento, no solo de la infraestructura sino ademas en sus
servicios. En algunos casos inadecuados para el crecimiento poblacional, mas aun
cuando en el mismo edificio funciona més de una escuela, como es el caso de una de las
abordadas en esta investigacion, donde a pesar de reconocer que tienen una convivencia

armonica, el uso y la falta de espacio, afecta el desarrollo de las actividades.

Las de construccion mas recientes y especifica, en general resultan ser funcionales
ya que cuentan con salones especiales para informatica, aulas grandes y ventiladas, patio
y galerias acorde para la convivencia escolar; si bien en algunos casos se remarca la

poca vision de crecimiento poblacional para un futuro cercano.

Algunas escuelas funcionan en edificios inicialmente construidos para otros fines,
éstas en general presentan deficiencias, una de las mayores y mas generalizada es la

escases de espacios recreativos, no contando con la posibilidad de separacion por
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niveles, dimensiones reducidas de las aulas, y pocos sanitarios para la cantidad de

alumnos que reciben.

En todos los casos, independientemente de las necesidades, el personal directivo
manifiesta la falta de financiacién para su mantenimiento, equipamiento y funcionamiento,
situacibn que se agrava en las escuelas de construccion mas antigua donde las
necesidades y gastos de mantenimiento son mayores, tanto por la antigiedad como por
las malas condiciones de conservacion de los edificios. Esta situacion se agudiza en las
escuelas a las que concurre poblacion de menor nivel socieconémico, donde proponer el
pago de cooperadora u otro tipo de aporte por parte de los alumnos, que contribuya a la

mejora y/o sostenimiento de la escuela, resulta imposible.

En una de las escuelas de construccion reciente, levantada con el Programa 700
escuelas, programa financiado por Nacién a los efectos de la erradicacion de las escuelas
rancho, la Vicedirectora comenta que hicieron uso del edificio con un acto de apertura por
necesidad antes de su inauguracion, que aun faltan terminar algunas cosas, otras ya se
van deteriorando, pero que no reciben ningun tipo de aporte para dar solucién: “Hicimos
un acto de apertura y vinimos, no esté entregada, la tomamos porque la necesitabamos,
estabamos frente al super en esa de madera, era chiquita, el afio pasado empezamos
desde el principio de afio acd, pero faltan terminar un monton de cosas, también hay un
monton de cosas que se estan deteriorando, nosotros mandamos notas y notas y no dan

solucion. Miran y se van otra vez”.

En este contexto y ante el desfinanciamiento de la educacion, los programas
sociales se constituyen fundamentalmente como una fuente de recursos que posibilitan el
equipamiento escolar y el mantenimiento de la infraestructura, que de acuerdo a las

condiciones de los establecimientos marcan una efectividad diferencial.

A través de los programas consiguen materiales bibliograficos, computadoras,
impresoras, libros y mobiliarios para la biblioteca. En una de las escuelas en que se
gestionaron y pusieron en marcha varios programas, la directora manifestaba: “sin este
tipo de programas nunca se hubiesen conseguido tantas cosas, en cuanto a lo negativo,
el deterioro que se va teniendo de las cosas, por ejemplo las computadoras y las
impresoras, en el caso del 6rgano para musica, son muchos alumnos para un solo
instrumento y un solo docente”, marcando lo que en otras entrevistas también
manifiestan, que es la insuficiencia de los recursos materiales adquiridos e incluso en

algunos casos la falta de recursos humanos necesarios para un mejor aprovechamiento.
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Una de las cuestiones que surgen a partir del analisis de los datos en relacion a los
programas sociales que reciben las escuelas, es que si bien tienen de positivo que les
permite contar con recursos econdémicos que contribuyen al mantenimiento de los
edificios escolares y su equipamiento, después se les presenta la dificultad de adquisicion
de los insumos necesarios para su uso, reparacion y actualizacion del equipamiento
adquirido, en especial el equipamiento tecnoldgico. En otros casos manifiestan que si
bien reciben por ejemplo computadoras no asi los medios para su instalacion, debiendo
recurrir a la colaboracién de docentes, desviando plata de los programas o bien cuando
las condiciones lo permiten con los aportes de cooperadora; “tenemos 16 computadoras,
ahora nos dieron el Ministerio de la Nacion, viene de Nacion, pero tenés que arreglarte
como puedas, no te dan nada, ahora se estan programando, no te dan nada, nosotros
tuvimos que pagar toda la instalacion, todo el cableado”, expresaba una de las

vicedirectoras entrevistada.

En relacion al PIIE los entrevistados coinciden en marcar que si bien los montos
otorgados no son elevados, el programa constituyd una importante fuente de ingresos
monetarios, tanto para el mantenimiento de la escuela como para la compra de elementos
utiles para la actividad pedagogica “compramos computadoras, las primeras y Unicas que
tenemos, los docentes se capacitaron para el uso de las computadoras, se compro
magquina de foto, radio grabador, televisor, muchas cosas nos dio el programa, el PIIE nos
brindé muchas posibilidades, de trabajo, elaborar proyectos, hasta el cambio en la forma

de trabajar”. (docente).

Otro elemento de coincidencia, se vincula con la burocracia al recibir y rendir los
recursos otorgados por los programas, entre ellos el tiempo que demanda la gestién y la
capacidad instalada que esta requiere (elaboracion de proyectos, conocimientos
especificos de presupuesto, constitucion y reuniones de equipo, la rendicién de gastos,
entre otros); otros reclamos que se realizan es relacionado al retraso en la llegada de los
recursos, la necesidad de adecuar los recursos destinados al programa a las necesidades
prioritarias de la institucion; una de las entrevistadas comentaba como muchas veces
hacen uso de los fondos del programa para cubrir necesidades prioritarias para el
sostenimiento de la institucion: “la escuela ahora tiene plata para llevar adelante las
tareas pedagodgicas”; una directora comentaba que si bien los fondos del programa
estaban destinados a otros fines, pero que ante la falta de presupuesto para
mantenimiento, el dinero del programa nacional se convierta en “el Unico dinero con que

contamos para manejarnos, para comprar cosas para la escuela, trato de mantener, de
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subsanar, cosas que van faltando en la escuela como por ejemplo cerraduras, tubos para

el grado, no podemos dar clases sin luz, compramos insumos para informatica”.

Uno de los reclamos mas frecuentes en relacion a los programas, es la necesidad
de que tengan continuidad “seria bueno que estos programas tengan una continuidad,
como politica de estado permanente” y remarcan la importancia que las liquidaciones se

efecten en tiempo, permitiéndoles de esta manera una mejor planificacion.

La llegada de los programas tienen diferentes vias, en algunos casos es el propio
ministerio, que selecciona la escuela en funcién de las caracteristicas de la poblacion que
asiste: “La escuela fue seleccionada por la situacion de vulnerabilidad, de riesgo de la
poblacién”, otro directivo expresaba que el programa lleg6é a la escuela mediante: “las
autoridades nacionales, dadas las caracteristicas de la poblacion: relocalizados,
vulnerables”; en otros casos son los propios directivos que gestionan su inclusion en
funcién del bajo rendimiento de los alumnos, alta repitencia y problemas de aprendizaje,
una entrevistada decia: “Esto lo pidi6 la escuela por el alto grado de repitencia que
teniamos nosotros y los problemas de aprendizaje”, ampliando la utilidad de los
programas a la posibilidad de cambios pedagdgicos, incorporacion de bibliografia
actualizada, capacitacion en nuevas metodologias, elaboracion de programas

pedagdgicos novedosos, todo ello en aras de un mayor rendimiento de los alumnos.

Si bien en general, los proyectos para los programas son elaborados en equipo, en
los discursos de los directivos, aparece claramente la responsabilidad, compromiso y
trabajo que implica la aplicacion de los programas “soy el responsable de todo, el Unico
responsable de las rendiciones, de la plata, del control, de la implementacion”,
poniéndolos efectivamente como los “gerentes” de dichos programas y a los docentes
como los efectores, no sélo en el momento de la elaboracion del proyecto, sino también
en su implementacion y rendicion. En todos los casos la adhesion a los proyectos obliga a
incorporar la légica del gerenciamiento como parte de las practicas institucionales. Logica
que implica generalmente una recarga de actividades en la figura del directivo y del

equipo docente que se involucra en el desarrollo de estos programas.

Si bien, la posibilidad de implementacién de los proyectos de referencia, genera
expectativas entre los directivos por la posibilidad de acceder a recursos que por otro
medio la escuela no puede obtener, los distintos momentos de implementacion van a ir

marcando diferentes grados de dificultad y conflicto entre los actores involucrados.
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En general, hay coincidencia entre los entrevistados en manifestar que la
elaboracion de los proyectos y su aceptacion no presentaron mayores dificultades y que
fueron elaborados grupalmente, las diferencias comienzan a suscitarse al momento de la
implementacion de los proyectos que es cuando aparecen diversos tipos de
requerimientos. Mientras en algunos casos manifiestan que no es muy complicado y que
no se les ha presentado mayores dificultades, otros lo ven como un problema no solo por
la sobrecarga de actividad, sino por el compromiso que implica y que no siempre es
asumido en equipo “los docentes hacian el proyecto, yo los firmaba y presentaba, les
daba la plata y ellos se encargaban de llevarlos a cabo, después rendiamos y es aqui
donde después comenzamos con los problemas, porque yo tenia que estar atras de ellos
para que presenten las facturas, y pasaba mucho tiempo, aunque el PIIE nunca nos
intimé a rendir los proyectos, siempre estabamos ahi, todo a ultimo momento y después
faltaba algo, y de vuelta y entonces me cansaron y dije que no, vino la chica del Consejo
y le dije que no queria més el programa y ella me respondié que entonces nos sacaban a

nosotros y se lo daban a otra escuela...nosotros ya no lo tenemos”.

La tarea de gestiobn de los proyectos implica un desgaste importante para el
personal directivo y docente involucrado, que muchas veces los impulsa a rechazar este
tipo de propuestas, es decir que en algunas instituciones la ecuacién costo-beneficio
deriva en la renuncia a dichos ingresos en funcion del esfuerzo que ello significa, en tanto
que en otras, las dificultades aparecen mas relacionadas a lo que marcan como situacion

diferencial de “aceptacion y compromiso” de los docentes con los proyectos.
2.2 Caracteristicas del alumnado, su representacién y las practicas.

La poblacion de las escuelas que recepcionan programas compensatorios, esta
integrada basicamente por nifios que provienen de familias muy carenciadas, segun los
entrevistados niflos “humildes”, “indigentes”, “vulnerables”; una de las entrevistadas en
cuanto a las razones por la que llega el programa a la escuela define muy bien esta
situacion: “La escuela fue seleccionada por la situacion de vulnerabilidad, de riesgo de la
poblacién, nosotros estamos catalogados dentro de Posadas, dentro del Ministerio de
Educacién de la Nacién, estamos catalogados como zona roja....Catalogada en todo
sentido, por las necesidades basicas insatisfechas, por la poblacion en situacion de riesgo

en todo sentido, sanitario, educativo, tienen muchas necesidades”. (Directora de escuela)

En general cuando describen las caracteristicas de los alumnos en relacion a su

entorno familiar los describen como niflos cuyos padres no tienen trabajo o si lo tienen no
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es trabajo estable, viven de changas, poseen trabajos de baja calificacion, bajos ingresos,
siendo un alto porcentaje beneficiarios de planes sociales; poseen muy bajos niveles
educativos, a excepcion de los padres de uno de los establecimientos que se encuentra
anclado en un barrio de viviendas sociales y que recibe poblacién heterogénea en cuanto

a los niveles socioeconomico de los alumnos y niveles educativo de los padres.

El andlisis de la informacion de campo da cuenta de como a partir de la percepcion
que directivos y docentes tienen sobre la pobreza, construyen un nomenclador paralelo
mas alla de los tipos de pobreza formalmente reconocidos en el ambito de las ciencias
sociales y de los estudios sobre pobreza; aparecen asi los carenciados-carenciados, los
indigentes totales, vulnerables totales, para referir a situaciones de mayor gravedad a
la que pueden plantear las formas de medicion de la pobreza establecida. Las categorias
mencionadas hacen referencia asi a sectores de poblacion “que ni siquiera conocen sus
derechos”, “no saben reclamar por lo que les corresponde”, “no saben ni siquiera a donde
recurrir o tramitar, por ejemplo planes, muchos ni siquiera pueden hacer el tramite porque

no tienen documento”, “son mas que indigentes” (decia una directora).

En cuanto a la movilidad del alumnado, en casi todas las escuelas plantean que la
movilidad se da basicamente por las entregas de viviendas, especialmente con los planes
de relocalizacion'. En una de las escuelas planteaban que ademas muchas veces los
nifos son retirados de la escuela, y después vuelven y se vuelven a ir, basicamente por
cuestiones laborales, en busqueda de trabajo “se van, no consiguen trabajo y regresan al
barrio y la escuela”, también en algunos casos explican que la movilidad se da por nifios
con problemas familiares, familias disociadas, con problemas de violencia, cuyos nifios
son llevados con otro familiar, hogares, etc, después se los devuelven a la familia y
entonces se insertan nuevamente en la escuela. Movilidad que reconocen que afecta el
proceso de ensefianza y aprendizaje, pero también plantean la necesidad de aceptar
estas situaciones dado que no se puede dejar sin atender las necesidades del éstos
nifos, que son justamente los que como bien manifiestan “mas necesitan de la escuela”
en relacion a sus condiciones sociales y econémicas, constituida la asistencia en una
necesidad para que los padres puedan seguir cobrando la Asignacion Universal por

Hijo™?; las inasistencias es una situaciéon que muchas veces los pone en el dilema de si

1 Relocalizados por ser ocupantes de calles, terrenos privados y en su mayoria por estar radicados en zona de
inundacién de la Represa de Yacyreta.

12 Asignacion Universal por Hijo, corresponde a una suma de dinero mensual por hijo para trabajadores no registrados
que ganen menos del salario minimo vital y movil, desocupados y servicio doméstico, se paga a uno sélo de los padres,
tutor, cuidador o pariente por consanguinidad hasta tercer grado por cada menor de 18 afios que se encuentre a su
cargo o sin limite de edad cuando se trate de un discapacitado. Los hijos deben ser argentinos, hijos de Argentinos
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certificar o no, poniendo en la balanza los costos y beneficios, llegando a la conclusion
que no firmarles implica la posibilidad de que se pierda a dichos alumnos, sosteniendo
que aun con discontinuidad y alto porcentaje de inasistencia, retener al alumno es

importante, ya que da la posibilidad de seguimiento de esos nifios.

En relacion a la situacion familiar de los alumnos, refieren a que un alto porcentaje
proviene de familias “desmembradas”, “incompletas”, “viven con las madres”,
“ensambladas”, “inestables”, en algunos casos manifiestan la presencia de familias que
no se hacen cargo de los hijos “familias abanddnicas”, “familias que no se ocupan de sus
hijos”, relatando como tal, ya sea la falta de acompafiamiento y preocupacion por las
actividades escolares, como por no ocuparse de sacar el documento del nifio: “las
familias abandonicas ni siquiera se molestan en ir a hacer el documento para conseguir el
plan social’, también aducen a la falta de una adecuada asistencia en salud, comentan en
las entrevistas como en algunos casos los problemas de salud de los nifios no son
atendidos con continuidad “mandabamos la chica al doctor pero no siguid, tenian que
operarla y bueno le consiguieron hasta el dia para operarse (refiriéndose a las docentes)
y no la llevaron a la nena. No sé qué se puede hacer, porque te sentis impotente, te da
ganas de agarrar la criatura y llevarle por tu cuenta” haciendo referencia asi no sélo a la
complejidad de la situacion sino ademéas al compromiso asumido por la institucion.
También hacen referencia a “familias violentas”. Con relacion a esta situacion en algunas
de las entrevistas relatan algunas experiencias vividas con alumnos que sufren de abusos
familiares, tanto por agresiones fisicas como de abuso sexual, relatando como la escuela
interviene buscando ayuda para contener a esos alumnos, una entrevistada decia: “yo
denuncié una vez una situacion de violencia, vino una nena toda golpeada, en el 2000
MAas 0 menos o antes capaz, pero bueno, le llevaron, estuvo en la Paula Albarracin y
después la llevaron de nuevo a la casa, no hay alguien que pueda sostener esa familia, a
esos chicos, hacerse cargo de esos chicos, la escuela puede hasta cierto punto; ahora
tenemos otro problema, el Dieguito, cuando lo revisaron tenia lastimado todo el cuerpo,
golpeado y bueno ahora con estrategias le estamos diciendo no de defenderse sino de no

generar situaciones que lo golpeen”.

En todas las escuelas describen la presencia de nifilos con algun nivel de

desnutricion, otros que lo han superado pero que en algun momento la han padecido, a lo

nativos o por opcién, naturalizado o residentes, con residencia legal en el pais de 3 afios previo a la solicitud. Para
cobrar esta asignacion debera cumplir con el plan de vacunacién obligatorio hasta los 4 afios y a partir de los 5 afios
ademés debera comprobar la concurrencia a establecimiento de educacion publica, para el tramite debera presentar
documento del grupo familiar y las partidas de nacimiento de sus hijos. Informacion ANSES.
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que atribuyen como un factor negativo de fuerte incidencia para el proceso educativo. En
todas las escuelas trabajadas, en el segundo semestre del 2010, comentan haber
efectuado el relevamiento de peso y talla de los alumnos requeridos para la deteccion de
desnutridos a partir de la Implementacién del Plan Hambre Cero'®, en algunos casos
aclarando que esperan conocer los resultados, una entrevistada decia: “En agosto se
mando todo para el Programa Hambre Cero, vamos a ver que sale, pero uno nunca sabe
el resultado, eso le decimos a los del Ministerio, nadie viene, nunca sabemos el

resultado”.

La cantidad de cuestiones que deben atender los directivos y docentes en las
escuelas, muestran a las claras la sobrecarga laboral que ello implica, excediendo las
actividades especificas relativas a su funcion, pero ademas, muchas de ellas distantes de
la formacién recibida, a lo que se suma el malestar por la falta de devolucion de
resultados de las acciones realizadas a solicitud de las autoridades educativas de la
jurisdiccion.

En este contexto, en algunas escuelas, a la funcién socializadora tradicionalmente
reconocida, se le suma y en muchos casos cobrando un papel primordial la asistencia

social.

Toda esta situacibn se enmarca como bien manifiesta (BIXIO, 2010:26) en una
etapa en la que “El proceso de declinacion de las instituciones de la modernidad ha ido
produciendo a su vez, como efecto de esa pérdida de valor simbdlico, un cuestionamiento
a su funcién social. En el caso de la escuela, a esto se le agrega una fuerte pérdida de
significatividad social de los conocimientos que alli se trasmiten y una suerte de
opacamiento de la tarea del docente como representante de dicha institucion” y es alli
donde los docentes, segun la misma autora: "Reconocen, de diferentes maneras, que se
han modificado los escenarios educativos como consecuencia de una fuerte
transformacion histoérica”. En el contexto de las escuelas trabajadas, la informacion
relevada en campo, permite observar una clara transformacion de los mandatos, mucho

de los cuales ni las instituciones ni los docentes estan en condiciones de asumir.

La descripcion que realizan los entrevistados de las caracteristicas de la poblacion
que asisten en las escuelas consideradas en esta investigacion, es bastante similar en

cuanto a caracteristicas objetivas del alumnado, condiciones de pobreza, vulnerabilidad

'3 programa im plementado por el Gobierno de la provincia de Misiones (2010) para atender la desnutriciébn por medio
de la coordinacion de programas sociales y la designacion de un tutor voluntario de la sociedad civil.
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econdémica, social y familiar, la diferencia se da en las representaciones™ que directivos y
docentes tienen respecto a estos alumnos y sus familias, poniendo de esta manera en
tension la funcién educadora de la escuela y las responsabilidades sociales a asumir por
docentes y directivos. En este contexto también hay diferencias en cuanto a los niveles de

importancia y efectividad asignada a los programas sociales.

Los entrevistados coinciden en que el contexto de pobreza, muchas veces
acompafiado de una nutricion deficiente, contexto familiar adverso, incide en el
rendimiento académico de sus alumnos, quienes siempre en los discursos de los
entrevistados aparecen como victimas, ya sea de un contexto mas general o del contexto

familiar.

Las representaciones que docentes y directivos tienen sobre las familias son

asociadas al desempefio académico de los alumnos.

A partir de las entrevistas realizadas a docentes y directivos se puede observar que
las familias de los alumnos son clasificadas en funcion de las condiciones de vida de los
nifios en: “familias como Unicas culpables”, a los padres se los hace responsables de
Su propia situacion y la de sus hijos; “las familias y el contexto como responsables de
la situacion” lo que podriamos llamar una posicion intermedia, en la cual aparecen los
padres como responsables pero a su vez victimas de un contexto que les niega la
posibilidad de un cambio; y “la familia como victima del contexto”, a partir de la cual su
situacién socioeconomica es considerada como derivada de un sistema macro, razén por
la cual ponen fuera de ellos la responsabilidad por la situacion de vulnerabilidad de los
alumnos. No obstante estas diferentes representaciones, en casi todos los discursos de
los entrevistados, en alguna instancia, se hace presente el reclamo al Estado por el
desentendimiento de su responsabilidad en la politica educativa, la falta de cobertura
integral de los problemas sociales y por la aplicaciéon de politicas desvinculadas del
contexto; y a la dirigencia politica, por su falta de sensibilidad y de preocupacion por los

problemas sociales que afectan a la poblacion.

En los discursos de los entrevistados es posible identificar la construccion de
diferentes tipologias de padres en relacion a la educacion de sus hijos: “padres

ocupados y preocupados”; “padres desinteresados, despreocupados” y “padres

¥ Moscovici, S (1979) en su estudio principal: El psicoandlisis, su imagen y su publico, teoriza acerca de las
representaciones con el fin de analizar el proceso de construccion social de la realidad. Esta construccion se arraiga en
las actividades cotidianas que son compartidas, inteligibles, descriptibles y analizables.

56



UNaM — FHCS - SinvyP Gsinvyp03

imposibilitados por diversas razones de poderse ocupar de la educacion de sus
hijos”.

Una docente, al describir sus alumnos en funcidon de su contexto decia: son una
“poblacién dificil” aclarando que las considera poblacion dificil “porque generalmente son
desocupados, en sus tiempos tuvieron sus planes Jefes y Jefas de familia, ahora tienen la
Asignacion Universal”, “familias que no se ocupan de sus hijos”, familias a las que no les
interesa la educacion de sus hijos “van porque si no van no cobran el plan”, “ellos no
apuestan a la educacion, no cumplen con la escuela”, “no hacen las tareas de la escuela,
la mamé no se sienta y no le pregunta al nifio, la mamé no esté para ayudarle mucho al

nifo”, estan en la casa pero miran novelas en lugar de ayudar a los nifios.

Esta percepcion sobre las familias “no ocupadas ni preocupadas” por la educacion,
contrasta con un segundo tipo que se corresponde con el de las familias “preocupadas”,
que trabajan, incluso aunque tengan planes, que se preocupan por los hijos y también se
diferencia de la que considera que los padres no se ocupan, preocupan o acompafian en
el proceso educativo a sus hijos justificando esta situacion en la falta de conocimientos
para ello: “no fueron a la escuela, o solo hicieron uno o dos afos, algunos no saben leer
ni escribir o apenas”, “no estan capacitados para ayudarlos, yo les digo vengan, vengan
papas, que yo les ensefio asi pueden ayudar a sus hijos”, otros ya en referencia no sélo a
lo educativo, refieren a que hay madres y padres muy “desanimados”, “estan muy
deprimidos” haciendo referencia a sus condiciones de vida y falta de expectativas de

cambio.

Innumerables estudios demuestran que las expectativas y valores que las familias
depositan en la escuela y en el proceso de escolarizacion de sus hijos con vistas a un
posible cambio en sus condiciones de vida, se constituyen en un valor diferencial

importante a la hora de los esfuerzos e interés puesto en la educacién de sus hijos.

Entre los docentes entrevistados, éstas representaciones diferenciales™ sobre el

involucramiento de los padres en la educacion de sus hijos tiene estrecha relacion con las

®Las representaciones sociales se constituyen a partir de una forma de conocimiento corriente, llamado de sentido
comun, y que se caracterizan por las siguientes propiedades: “a) es socialmente elaborada y compartida; b) tiene un fin
practico de organizacion del mundo (material, social, ideal) y de orientacion de las conductas y de la comunicacion; c)
participa en el establecimiento de una vision de la realidad comUn a un grupo social o cultural determinado” (JODELET,
1991:668).

La RS no existe como realidad "objetiva", sino en tanto construccion del sistema cognitivo de los individuos en
interaccién social que pertenecen a una sociedad o grupo determinado. Eso significa también que esa construccién
integra el conjunto de valores y de representaciones ya existentes en esos grupos.
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representaciones de docentes y directivos respecto de las responsabilidades de la familia
por las condiciones de vida en la que se encuentran. Las representaciones identificadas
parecieran tener estrecha relacion con la procedencia de la poblacién que concurre a la
escuela asi como con el grado de conocimiento e involucramiento de directivos y
docentes con las familias. En escuelas que reciben poblacién del mismo barrio donde
estan asentadas y en las cuales hay mayor contacto con la comunidad, es en las que sus
docentes y directivos responsabilizan “por la situacion de vulnerabilidad de sus alumnos y
familias al contexto macro, marcando una comprension diferencial del problema social

con aquellas escuelas que reciben poblacion dispersa y mas aun si es heterogénea.

Asi las representaciones de los docentes que identifican a las “familias como Unicas
culpables” por sus condiciones de vida estan asociadas con las representaciones sobre

los padres como “despreocupados y desinteresados” por la educacion.

En tanto las representaciones que identifican a “las familias y el contexto como
responsables de la situacion” o “la familia como victima del contexto”, aparecen asociadas
a las representaciones sobre los padres “ocupados y preocupados” y/o con los

“imposibilitados” de ocuparse de la educacion de sus hijos.

Los problemas de aprendizaje que presentan los alumnos, como bien se ha
manifestado, en general son atribuidos a causas externas a la escuela, al contexto
economico social macro y contexto familiar, “hay mucha falta de acompafiamiento o
desinterés de la familia, ese es el mayor obstaculo”; aducen a los bajos niveles
educativos de los padres, las condiciones familiares: desintegradas, violentas, sin trabajo
o0 trabajos de altos niveles de pauperizacion e inestables, que muchas veces los lleva a
movilizarse a otros lugares ya sea barrios o ciudades en busca de trabajo, todas estas
situaciones son vistas como causas del bajo rendimiento académico e incluso abandono
aungue mas no sea temporario de la escuela. Otra de las causas que se manifiestan
como disparadores de problemas de aprendizaje son deficiencias intelectuales
producidas por carencias alimentarias ya sea actuales como en otras instancias de su

desarrollo, incluso durante la gestacion.

Otro de los factores identificados como causa de los problemas de aprendizaje es la
conducta y la falta de limites que se adjudica a un alto porcentaje de alumnos,
atribuyendo los problemas de conducta a las situaciones familiares “los problemas de

conducta es porque tienen otros problemas en la casa”, “no conocian los limites”, “y estan

sélo con la madre, y la pueden, no les saben o no pueden ponerle limites”.
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En sintesis, depositando en los padres o en el contexto, la responsabilidad por las
dificultades de aprendizaje de los alumnos, lo que va a contribuir a la realizacion de
lecturas a partir de las cuales los problemas de aprendizaje de los nifios se ubican fuera

de la escuela.

En el discurso de la directora que recibe poblacion que como ella misma define
alumnos provenientes de “familias vulnerables, que tienen pobreza de todo tipo...”,
expresa que para describir a sus alumnos debia describir la historia del barrio,
atribuyéndole una importante significacion para comprender y no soélo describir las
situaciones de estas familias. Relata que el barrio se constituyd a partir de la
relocalizacién de poblacién que vivia a la vera del rio®, cuya cultura, red social y
actividades econémicas estaban intimamente relacionadas con su ubicacion; explica que
ésta poblacion fue trasladada sin el acompafiamiento que la situacion requeria,
generando una problemética social con un mayor deterioro en sus condiciones de vida,
mayor a la que padecian antes del traslado “Lo que sucedié es por supuesto que ellos
vivian del rio, aca vinieron los que venian del rio, los que eran que verdaderamente vivian
del rio, lavanderas, oleros y no los que andan levantando la bandera'’. El relato se
constituye en el elemento fundante para comprender desde que lugar en esta escuela
tanto directivos como docentes colocan a estas familias en las condiciones de victimas,
de una situacion no creada por ellos y de la que nadie se hace cargo, depositando sobre
la empresa constructora de la represa y los funcionarios gubernamentales la
responsabilidad de las condiciones de vida de estas familias. Desde esta perspectiva
adjudican a la escuela un rol social importante, convencidos que si bien deben ocuparse
de lo académico también deben preocuparse y ocuparse de lo social, las necesidades
mas elementales de estas familias, la escuela se constituye de esta manera como bien
manifiestan: “en el Unico lugar en donde estos nifios e incluso sus familias pueden
encontrar un dmbito de contencion, donde estos nifios pueden recibir lo que en ningin

otro lado tienen”. (entrevista docente)

Estas visiones respecto de las responsabilidades por la situacién social de las

familias que las escuelas atienden van a estar estrechamente relacionadas con el campo

18 En la Provincia de Corrientes se construy la represa de Yacyreta, que implicé en la ciudad de Posadas, la necesidad
de desplazar a la poblacion que vivia a la vera del Rio Parana, en general ocupantes, poblacién carenciada, cuyas
fuentes de recursos se las proveia el ri6 (fabricacion de ladrillos, lavanderas, pescadores) y cercania con barrios de
clase media que les ofrecia la posibilidad de trabajar en el cuidado de jardines, como empleadas domésticas, etc.

" Esto lo comenta en alusién a la situacion de histéricos reclamos que viene haciendo la poblacion desplazada por la
construccion de la represa, reclamos de resarcimiento a la que se sumaron sectores cuya afectacion resulta dudosa,
acompafiados por profesionales que han hecho de esta situacién negocios particulares.
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de posibilidades que docentes y directivos se plantean en su quehacer cotidiano con la
poblacion que atiende. En ese sentido se reconoce a la escuela cémo el Gnico lugar de
contencion, donde al docente le cabe la responsabilidad ineludible de comprenderlos,
apoyarlos, darles y mostrarles que otra cosa es posible, una docente decia “La escuela es
la Unica esperanza que ellos tienen” en tanto la directora de uno de estos
establecimientos decia; “Nosotros estamos trabajando en una escuela donde los nifios
son muy carenciados no solo en la parte econémica sino también la afectiva, la parte
humana, son maltratados fisicamente, psiquicamente, psicoldégicamente, por eso yo no
voy a permitir qgue no se le brinde aca lo que ellos necesitan que se le tiene que brindar,
yo no lo voy a permitir, porque si ellos vienen y encima uno no los recibe o no les da lo
que ellos buscan les estas bajando mas la autoestima”. Haciéndose presente de esta

manera la relacién concreta entre representacion y practica®®.

Estas diferentes representaciones sobre condiciones de vida de la familia y sobre
involucramiento de los padres en la educacion de sus hijos va a dar lugar a diferentes
practicas tanto pedagégicas como sociales instrumentadas desde la institucién

educativa.

Una de las docentes entrevistadas manifiesta visitar a las familias, conocer las historias de
muchas de ellas, convencida en que la situacién de pobreza ha ido envolviendo a las familias en
una situacién de dificil reversion, limitadas totalmente sus posibilidades de cambio, la misma
manifiesta “aca hay problemas sociales, socioafectivos y econdmicos y si nosotros vamos a
continuar, la escuela tiene que marcar la diferencia, yo tengo esta visién que si la escuela va a ser
la continuidad de la casa con gritos, o con actitudes de.....con actitudes que a veces hablan mas
gue una palabra, hacia el nifios y desde el vamos... cuando yo recibo a esos chicos no puede ser
la continuidad de la casa, ver la impotencia de esas madres en la pobreza, en la indigencia, yo las
conozco, veo la agresion, la violencia verbal, psicologica, econémica. ¢ Entendés?, y si yo hago lo
mismo en la escuela va a ser una continuidad, tiene que ser que esto le sirva para la vida.
¢ Entendés lo que yo te digo? si esto va a ser una continuidad no tiene sentido, es una guarderia,
Si yo voy a ser una critica ese es mi pensamiento y con esa vara mido yo, tampoco les voy a

juzgar.

Las condiciones de vida de las familias interpelan a docentes y directivos en relacion
a su rol, al sentido social de la escuela y a los mandatos institucionales. Situacion ante la

cual se reconoce desde los entrevistados que se asumen de diferentes formas. Al

'8 sandoval (1997) sefiala que una de las funciones de las representaciones sociales es la de la actuacion, las
representaciones sociales las condicionan, es decir se efectivizan en las practicas.
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respecto uno de los entrevistados reconocia “no todos los docentes asumen por igual’, y
con nostalgia rememora la formacion docente de antes, una docente comprometida y
segura de su posicion frente al alumno y la escuela deseada, con especial énfasis en la
escuela deseada y que considera necesaria para los nifios que provienen de sectores
marginales: “Yo quiero otra escuela, mas todavia para ellos, que los atraiga, esa es la
escuela que yo quiero, yo quiero que ellos opinen, cuando vienen a dar charlas del agua,
del medio ambiente, chagas, leshmaniasis, de todas esas cosas, del dengue, yo les
pregunto ¢ Por qué creen ustedes que vienen a la escuela? y ellos dicen (reproduce como
si hablaran los alumnos “Para que tomemos conciencia y en parte si, pero yo no tengo la
culpa que corten los arboles, que cambien el medio ambiente en la selva, todas esas
cosas” entonces yo les digo ¢Y porque no levantas la mano y le decis, que ellos te
contesten. Afirma como si se dirigiera a los alumnos agrega “Que ellos te contesten, hay
leyes. ¢No te dicen, se cumplen, a quien favorecen? De alguna manera reflexionando
sobre estas palabras podemos relacionarlo con lo que BIXIO, (2010:49) describe como
pensar el oficio de educar sostenido en la pedagogia critica de Freire como una
“pedagogia emancipadora, provocadora y creadora”, requiriendo como bien plantea la
autora “la valentia de resignificar nuestras practicas y del esfuerzo para recuperar el

sentido del ensefiar y el aprender”.

La docente entrevistada, agrega volviendo a la escuela deseada para estos
alumnos: “Quiero una escuela cuidada” y respecto al rol del docente en esa escuela,
comenta como ante la falta de interés de un alumno (citado como ejemplo) “yo le digo a la
maestra, buscale otra cosa que le interese; leele cosas que le interesen, preguntale que
le gusta, buscamos y vas a ver te vas a sorprender”, marcando siempre las posibilidades
y esperanzas de que algo es posible hacer, situacion marcada siempre en su discurso
con la ejemplificacion a partir de casos concretos, vividos en su trayectoria docente,
identificando una préactica marcada por como bien manifiesta BIXIO (2010:49) “una cierta
cuota de locura para recuperar la risa y el asombro y de un cierto &nimo de aventura para
atreverse a pensar con otros, otro tanto de travesura para dejarse fascinar por lo
desconocido”....”Resignificar nuestras practicas, reinventarlas, darle corazén y sangre a
nuestro oficio, equivale a trabajar con certezas imperfectas, abiertas, sostenidas en la
incorformidad y la resistencia. Tal vez sélo se trate de apelar a certezas a las que

podriamos llamar: saludablemente indisciplinadas”

Las estrategias para acercar a los padres a las escuela son mdltiple, en algunos

casos emplean actividades como el “kiosco saludable” creado en una de las escuelas;
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haciendo que las madres participes de la preparacion del desayuno y merienda de los
alumnos, convocéandolos a las actividades teatrales, enmarcadas en el proyecto PIIE, asi
como a reuniones en la que se les explica que se les dara a los nifios, tanto en

contenidos como metodologia.

El logro obtenido en relacion a la incorporacion de los padres a la escuela es dispar,
también lo plantean respecto a la aceptacion de los programas por parte de los padres,
en algunos casos generan alguna resistencia como es el caso del cambio de metodologia
en el proceso de alfabetizacion y ensefianza de las matematicas, cuyo avance es mas
lento y ello genera preocupacién de los padres al respecto, una de las entrevistadas
manifestaba “los padres se preocupan por la metodologia, no era la tradicional, en primer
grado habia que conversar con los padres y explicarles en que consistia”, respecto a la
generacion de rechazo decia “en algunos si, en otros no, era como todo, es como en
todos lados, aca hay una poblacion numerosa asi que por ahi rechazaban”. Esta situacion
no solo se da en el caso de la aplicacion del Programa UNICEF sino también en el PIIE,
donde las actividades teatrales efectuadas desde el programa para aplicar en las distintas
disciplinas era comprendida por algunos padres como actividad extracurricular, no
viéndolo como herramientas didacticas, donde nuevamente los docentes y directivos
marcan la necesidad de intervenir explicando y mostrando su importancia vy

aprovechamiento en el proceso educativo.
2.3 Los programas sociales y su impacto en las escuelas.

Al impacto en la organizacion institucional, en los lineamientos pedagdégicos vy
condiciones laborales de los docentes producidos por la aplicacién de los programas
compensatorios que bajan desde el sistema educativo a las escuelas, se suma aquellos
que sin llegar directamente se hacen presente en la institucion e impactan en las
condiciones de trabajo docente, a partir de las contraprestaciones que les son exigidas a
los beneficiarios, como es el caso de los programas de transferencia de ingresos, entre

ellos la Asignacion Universal por Hijo, en su oportunidad el Plan Familia y el Jefe y Jefa.

A partir del trabajo de campo se han identificado percepciones tanto positivas como

negativas sobre los beneficiarios de estos planes, asi como de la utilidad y efectividad.

Entre los que califican la situacion como positiva aparecen manifestaciones como: “Y
ahora empezaron a cobrar, yo note un cambio cuando le dieron el plan jefe y jefa, cuando
comenzaron esos planes yo les decia a las maestras, viste que ahora vienen mas limpios,

mejor arreglados, no el 100% pero un 90% si”, “desde que cobran vienen, vienen bien
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vestidos por los menos, no sé si comeran, o bueno se los ve por lo menos mejor, vienen
mejor porque tienen unos pesitos mas que en otras épocas”, “ha mejorado el rendimiento
de los alumnos, las madres que estan en la casa se acercan mas a las reuniones

escolares”, expresaban docentes y directivos.

La otra mirada —la negativa- , es la construccion de la imagen del beneficiario de
plan social como un “objeto”, de hecho en los relatos de los docentes se rescatan
expresiones como “es un plan social” para hacer referencia al nifio, a quien se lo incrimina
de asistir a la escuela Unicamente para que sus padres puedan obtener la certificacion en
funcién del beneficio, considerando que las familias centran su interés en el beneficio
econdmico y no en la educacion de sus hijos, otra docente decia “los chicos solo vienen a

la escuela para cobrar el salario”.

Uno de los impactos de la AUH es el aumento de la matricula, la incorporacion en
las aulas de nifios con sobre edad, situacion que es evaluada de forma negativa por
algunos docentes, ya que estos alumnos presentan diferentes intereses, predisposicion
ante el proceso de ensefianza aprendizaje, otros tiempos para el aprendizaje y requieren
una atencion mas personalizada para lograr alcanzar los objetivos propuestos por el
sistema para el nivel, cuestiones que introducen nuevos problemas como la atencion a la
diversidad. A raiz de esta situacion los entrevistados construyen tipologias: “chicos
grandes” y “chicos chicos”; siendo identificados los “chicos grandes” como los alumnos
“problema”, en tanto los “alumnos chicos” son catalogados como de menores problemas,
una docente al respecto expresaba “me entretengo mas”, marcando claramente una
diferenciacion importante con relacion a estas tipologias reconocidas y las condiciones de

trabajo que ello acarrea.

En relaciébn a los proyectos y/o programas compensatorios que llegan a las
escuelas'®, como antes se expresara impactan en diferentes aspectos: en las condiciones

de trabajo de los docentes, en la organizacion institucional y en lo pedagdgico.

Entre los impactos referidos especificamente a las condiciones de trabajo se
identifica la sobrecarga laboral y la incorporacion de nuevas funciones. En cuanto a la
organizacion institucional van a tener implicancia en la gestién y en la distribucion de las
actividades requeridas para su realizacion; respecto a lo pedagdgico, el principal impacto
esta vinculado al campo de tensioén que se genera ante la transferencia a las escuelas de

la responsabilidad de sostener la inclusion, mas alla de la calidad educativa. Por otra

19 Descriptos y clasificados por objetivo, beneficiario, financiamiento y responsable en el Capitulo | de esta
investigacion.
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parte, estos programas van a implicar también la necesidad de introducir cambios
pedagogicos, en las formas de evaluacién, modificaciones en los requerimientos de
promocion, problemas en la interpretacion de las normativas y metodologias que
prescriben los programas y en los resultados esperados, que a su vez también

contribuyen a impactar negativamente en las condiciones laborales de los docentes.

Las implicancias de los programas sociales en las escuelas suscitan claramente
posiciones diferenciales entre docentes, presentandose entonces aquellos que apoyan

estas medidas de politica social y por el otro, aquellos que se resisten a su aplicacion.

Entre aquellos que aceptan, se justifica a partir de considerar la necesidad de
atender las nuevas caracteristicas que asume el alumnado “los alumnos de hoy no son
los mismos”, la necesidad de incorporar recursos economicos, didacticos, tecnologia,
atender las situaciones econdmicos sociales del alumnado “primero hay que darles de

comer para que puedan estudiar”.

La no aceptacion aparece asociada a la resistencia de algunos docentes a la
introduccion de cambios pedagdgicos. Las razones esgrimidas por los interpelados para
la no aceptacién son: “los miedos al cambio”, “el trabajo y compromiso que exigen”,
“mayor cantidad y tiempo de trabajo”, “funciones para las que sienten que no estan
capacitados”, “obstinacion”, “intransigencia a abrir la cabeza”, “miedo al fracaso tanto de
los alumnos como del propio docente”. Los directivos marcan esta situacion como una
constante a la hora de la implementacién de los programas-proyectos, atribuyendo en
algunos casos a la sobrecarga de trabajo que implican las actividades como la
elaboracion del proyecto, las gestiones que estos demandan para su aprobacion,
posterior aplicacion, rendicion de gastos y cierre; y en otros casos a la imposicion de
cambios pedagodgicos y evaluativos que deben implementar, con los cuales no siempre

acuerdan o para lo cual no estan formados.

En el caso del programa de UNICEF los docentes plantean que ademas de la
capacitacion que les exigia, ello no los eximia del resto de las tareas “lo que ocurre que
aca igual haciamos todo”, otra expresaba “con UNICEF la modificacién estuvo
basicamente en el aula y del PIIE vino mucho material”, diferencia que justifica que a la
hora de analizar la incidencia de estos programas, la atencion se ponga en diferentes
componentes, en el primero mas en los cambios pedagdgicos y la capacitacion y en el
segundo en la demanda de tiempo para el desarrollo de las actividades y la rendicion de

gastos. Respecto a UNICEF una docente decia: “...el mayor problema fue con algunos
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docentes que le tenian miedo al cambio, yo les decia vamos a hacer algo diferente, los
alumnos ya no son los mismos, ya no son los mismos chicos, yo soy de otra generacion
pero tengo una apertura mental, todo lo que sea innovacion me encanta”, “Y siempre hay
resistencia al cambio, estan dentro de su librito, dentro de su parametros viste, su

formacion”.

La vocacion y la formacién aparecen como un factor importante, tanto para la
adaptacion a los cambios como en el compromiso asumido con la docencia, al respecto

“

una de las directoras entrevistada decia: “...hay diferencias por la formacién algunos
tienen muy buena formacion académica y otros no, muy deficiente, muy mediocre”, “El
nivel de formacion académica se nota, depende del lugar..., en otras muy bajo nivel,
sobre todo la parte didactica, tiene que venir bien formado de carrera para trabajar’
También la edad y/o antigledad del docente, es en algunos casos atribuido como un
factor de incidencia en la aceptacién y no aceptacion, “los docentes contentos, muy
comprometidos e implicados en el desarrollo del proyecto, mucha participacion, no de
todos, hubo algunas resistencias, pero especialmente los docentes jovenes se
comprometieron mucho con los proyectos, en la elaboracion y funcionamiento, a los
docente de mayor antigiedad no les interesaba mucho, pero los jovenes si se

involucraron mas” (Docente)

Relacionado al funcionamiento de la escuela una docente en la entrevista marca la
necesidad de compromiso de los docentes “la escuela marcha bien, pero hace falta
siempre un poco de compromiso, muchos vienen simplemente a recibir un sueldo y no les
interesa el estado de los chicos en el aula, y a otros si, les interesa mas, disponen todo de

su vida para que avancen”.

Dentro de la caracterizacion de docente comprometido y no comprometido (o0 no
tan comprometido), una de las entrevistadas relaciona la situacién con la formacion, lo
hace ligado a la época de formacién, manifestando que la actitud de compromiso, el
conocimiento acerca de coémo conducirse frente al alumno era parte del proceso, que el
docente salia sabiendo que debia ser referente para sus alumnos, reconociendo que aun
con menos afios de capacitacion que en la actualidad esto se lograba, al respecto decia:
“Hay una tendencia como que no hay tanto compromiso, yo soy maestra normal, antes el
maestro era maestro, nosotros saliamos sabiendo plantarse en el frente, hasta para dirigir
el himno, no ibamos a tener masica en el campo, habia que plantarse y cantar, ensefiar,
la presencia del maestro, yo no hablo como modelo pero tiene que haber una

concordancia entre lo que digo y lo que hago, lo mismo que en la casa. No grites, no
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pelees no pelees con una colega, no le contestes mal, ellos ven...”. Sus comentarios
marcan un dejo de nostalgia entre lo que fue y lo que es, pudiendo de esta manera

quedar encuadrada en una de las posiciones docentes que identifica (BIXIO C. 2010)%.

Con respecto al proceso de aceptacion o resistencia a los programas y/o proyectos
asi como a los cambios pedagdgicos, lo que se manifiesta como comin denominador, es
gue poco a poco en general van aceptando tanto los proyectos como las innovaciones
pedagdgicas “...en general aquellos docentes que se resisten a estos nuevos cambios, al
ver los resultados que surgen del trabajo de los demés docentes se van sumando poco a
poco”; remarcando que si bien con niveles diferenciales se van comprometiendo con los

procesos, debiendo para ello insistir, capacitar, y por sobre todo mostrar resultados.

En los discursos tanto de los directivos como docentes entrevistados, aparece de
manera reiterada la aclaracion que la participacion y responsabilidad que asumen los
docentes en los proyectos presenta variabilidad y basicamente atribuyen al “nivel de
compromiso” segun sus propias palabras; ante la pregunta si todas las docentes
participaban en las actividades vinculadas a los proyectos, manifiestan que generalmente
si, una de las docentes responde: “Si, todas, unas mas que otra, pero todas participan,
unas con mas compromiso que otras y viste depende de la forma de ser, yo no puedo
medir a las otras por lo que soy yo, somos todas distintas, nos complementamos, soy una

convencida que hay trabajar en equipo”.

En cuanto a los cambios pedagdgicos, describen como a partir de la aplicacion de
UNICEF se producen “cambio en la metodologia alfabetizadora, de calculo para el primer
ciclo y mayor complejidad para el segundo”, programa que algunas escuelas alcanzaron a
poner en funcionamiento para todos los ciclos y en otras s6lo en el primer ciclo. En
aguellas escuelas que continuaron con el programa y lo desarrollan para todos los ciclos,
manifiestan estar satisfechos con los resultados, si bien reconocen que tuvieron la
necesidad de complementar con otros métodos, técnicas y/o estrategias, asi como
bibliografia, algunas expresiones al respecto fueron: “y tenemos implementados todos los
ciclos, y si forma parte de la vida institucional, es pedagdgico”; “No lo empleamos tal cual,

hubo mucho mucho aporte nuestro también, puro puro no, mucho aporte nuestro también,

20 Bixi6 C. 2010 plantea cuatro tipo de posiciones docentes: a. Aceptacion resignada: vinculada al pesimismo, “Nada
se puede hacer”. b. Negacion abnegada: los problemas estan fuera de la escuela, las familias, crisis, droga, alcohol
etc. c. Voluntarismo ingenuo: culpabilizan de los problemas que se suscitan en la escuela a la falta de capacitacion de
los docentes. d. Entusiasmo critico: se vincula al optimismo, la esperanza critica de Freire, la ilusion, proponiendo un
proyecto politico desde donde educar, socializar.
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una cosa combinada®.

Aclaracién que se da en las entrevistas efectuada en las
diferentes escuelas, aun en aquellas cuyos directivos y docentes se manifiestan muy

conformes con las modificaciones introducidas por el programa.

Varios de los entrevistados marcan que el programa UNICEF cuando se comenzé a
implementar tuvo algunas, que en muchos docentes presento resistencia por diferentes
razones, en algunos casos como ya se manifesto, la barrera al cambio se sustentaba en
temores acerca de los resultados, en otros, por no haber efectuado una correcta
interpretacion acerca del mismo, aduciendo a la falta de continuidad o el no haber hecho
la capacitacion todos los docentes “el problema se plantea cuando estos docentes
solicitan licencia por diez o mas dias, el o la suplente no han recibido la capacitacion de
UNICEF, lo que implica un corte en el proceso de ensefianza” o no haberse
implementado en todos los ciclos, otro problema que se plantea es que como los
objetivos con UNICEF por afio y ciclo no es el mismo que en general aplica el sistema
educativo, cuando los alumnos pasan de una escuela con UNICEF a una que no tiene el
programa, los chicos se encuentran atrasados, basicamente en matematicas, remarcando
gue contenidos que con UNICEF se dan en quinto afio sin UNICEF se ven en tercero. “Un
niio que salga de una escuela con programa UNICEF y vaya a otra escuela sin UNICEF

tiene un retraso”. (Docente)

Uno de los elementos de mayor discrepancia entre los docentes se plantea con la
no repitencia que se propone desde el programa, al menos para los alumnos de primer
grado “ellos querian evitar la repitencia, realmente hay chicos que no podian pasar y
pasaban igual, vos estas en el programa y tenes que ver los resultados”, situacion a la
que se resisten no s6lo por no considerar apropiado que un nifio ascienda de nivel sin
ciertos saberes basicos, sino porque en algunos casos manifestaban que esto suele
generar el efecto contrario al deseado, la expulsion del alumno del sistema; una de las
docentes entrevistadas a modo de anécdota cuenta lo sucedido con un alumno:“... hice
pasar a un nenito con lo que nos pedian que al menos sepa, lo minimo leer y escribir,
Pedro® paso sin saber y él es hasta ahora mi cargo de conciencia.... el drama era de
tercer grado pasar a un cuarto, la maestra no continu6 lo que queria UNICEF, porque
segundo ciclo todavia no estaban preparadas para UNICEF y que paso? La maestra
empezO a dar y era un drama, Pedro se revelo, tuvo mala conducta y se fue de la

escuela, perdimos un nifiito, y esa es mi preocupacion”, otro factor que se observo fue

2! | as repeticiones son textuales de la entrevista.

22 Nombre ficticio a fines de no identificacion del caso, la docente menciono el apellido en la entrevista.
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que la discontinuidad de los programas son generadores de dificultades: “De UNICEF
como te digo, para mi yo sali con la experiencia que no se lo retuvo al nifio, no sé si hubo
otros chicos, si hubiera algo a la no repitencia, a retener al nifilo nos haria falta en la
escuela un gabinete psicopedagdgico o una maestra niveladora, entonces va a la par, va
trabajando con el alumno y el docente, porque qué pasa, entramos al grado y tenemos un
programa y tenemos que cumplir, y el que avanza, avanza y el que no avanza no avanza,
al haber una maestra niveladora o gabinete a nosotras nos ayudaria muchisimo” lo que
indudablemente esta haciendo alusion también al tema de una oferta académica que no
sélo contribuya a la retencién sino también a la posibilidad de ofrecer las herramientas

para el proceso de aprendizaje del nifio.

En tanto otras entrevistadas respecto a la no repitencia en los primeros grados
consideran que es positivo, una maestra al respeto comenta “..nosotros teniamos en la
cabeza eso que si repetia, al afio siguiente se iba a apropiarse, pero veniamos con las
mismas experiencias, las mismas estrategias y ahora comprendo, era conversar, era
ver...” agregando respecto al tema “Yo lo que te digo, si, que la repitencia, yo lo que he
comprobado, es como un estigma que ellos tienen, si voy a repetir nomas porque soy
burro, no importa hagame repetir nomas, vos tenes que estimular, vos podes vos podes
con un tiempito mas vos vas a poder”. Se debe aclarar que en todas las entrevistas es
frecuente que tanto los docentes como los directivos hagan referencia a cuestiones

basicamente pedagogicas y sociales independientemente de los programas.

Por otra parte algunos de los entrevistados consideran que el tema de la no
repitencia fue en realidad mal interpretado, es decir es un problema de interpretacion,
que cuando el alumno no alcanzaba un minimo si debia repetir y en casos de alcanzar
una base, debia ser promocionado pero con asistencia, no con un pase automatico “Ahi
estuvo el problema, algunos no entendieron, el chico no tenia que repetir y tenia que
pasar sin saber, si no alcanzaba un minimo minimo® quedaba y si le faltaba algo habia
gue seguir acompafiandole a ese chico, esa era la clave, no era el pase automéatico, era
con asistencia, habia que asistirlo, apuntalarlo, acompafiarlo”. Situacion que también fue
vista por muchos docentes como un elemento perturbador de su actividad, ya que al afio
siguiente debia hacerse cargo de la situacion, es decir atender al total del alumnado y dar
asistencia personalizada a los nifios que pasaron condicionados a esta ayuda. Una de las
entrevistadas en relacion a la no repitencia propuesta por UNICEF y que incluso ahora

también es propuesta desde el sistema, al menos para los alumnos de primer grado la

% Remarcado por la propia entrevistada.
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misma entrevistada aclara “No es promocién automética, sino asistida se los va
acompafiando a los chicos a los que tienen dificultad, lo que pasa que no todos aprenden
igual, algunos aprenden antes, otros después, se manejan en distintas areas, otros en la
oralidad se manejan que es una hermosura. Lo que pasa es que los docentes tienen
mucha inseguridad, dicen que ahora que hago que no aprendieron nada, entendés?

Marcando la necesidad de atender la diversidad y la propia inseguridad del docente.

Las entrevistas dan cuenta de la resignificacion de los programas sociales una vez
llegados a las escuelas, en el caso particular del UNICEF no solo dan cuenta de lo
ocurrido en su escuela en particular sino también de las experiencias trasmitidas por lo
acontecido en otras, ya que en el proceso de capacitacion para la aplicacion de este
programa se hacian reuniones en las cuales participaban personal directivo y docente de
diferentes escuelas, esas experiencias marcaban justamente como algunas escuelas
resignificaban la propuesta en funcion del contexto, de las caracteristicas del alumnado y
del propio perfil docente. Las adecuaciones al programa consistian en la utilizacion de la
bibliografia, materiales didacticos, metodologia propuesta por UNICEF con otras
estrategias didacticas pedagogicas diferentes a la prescripta por el programa. También en
relacion a la no repitencia, con el régimen de promocion asistida, no siempre interpretado
como tal, en algunas escuelas reconocen que ellos a los alumnos con muy bajo

rendimiento los hacian repetir mas alla de lo pautado en el programa.

Si bien los ejes conversacionales planteados en las entrevistas estaban vinculados a
la aplicacion de los programas compensatorios en las escuelas, en los discursos de
docentes y directivos se impone con mayor fuerza la problemética social instalada en la
escuela, derivada del contexto social y que ponen en cuestion los mandatos

institucionales y el propio rol docente.

Vinculado a la problematica social aparece el sufrimiento instalado en las
condiciones de trabajo docente en forma recurrente. Esta situacion de sufrimiento, se
suma la frustracion y la impotencia ante situaciones cuya resolucion los trasciende como

institucion y como docente. “La impotencia es lo que te da bronca”.

La convivencia a diario con la problematica de estos alumnos genera en algunos
directivos y docentes una sensibilizacién que los ubica en una posicion frente a la

docencia de un alto compromiso social, en algunos casos sobreponiéndolo al educativo.

CONCLUSION
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A nivel mundial, asistimos hoy a una serie de fendmenos relacionados a los rapidos
y grandes cambios que tienen como pafio de fondo la globalizacion de la economia y los
avances cientificos tecnologicos que se incorporan al proceso de produccion. Estos
cambios repercuten en diferentes aspectos de la vida social: en lo politico, en lo
econdémico, en los sistemas ideoldgicos, sin embargo sus consecuencias quedan mas
crudamente expuestas en el aspecto social, con la agudizacion de los problemas sociales
(aumento de la pobreza, crecimiento de la desigualdad social, aumento de la violencia).

Es en este contexto, que se comienza a hablar de las diferentes crisis de los
Estados de Bienestar Social y del surgimiento de nuevos modelos, en los cuales ademas
de la presencia del Estado y el Mercado, se recupera a la sociedad civil como un actor
fundamental en la provision del Bienestar.

Asi, la década del 90 marc6 un cambio paradigmatico en la ejecucion de las
politicas sociales en la region y en el pais en particular; impulsandose, en desmedro de
las politicas universales, las de caracter focalizado en la extrema pobreza; no quedando
exentas las politicas educativas. En este nuevo escenario, las instituciones educativas y
los actores del sistema, tuvieron que pasar a ocuparse o hacer frente a nuevas
probleméticas o tematicas y responsabilidades que antes les eran ajenas o por lo menos
no estaban instaladas con toda su fuerza en los mandatos institucionales. Esta situacion
dio lugar al surgimiento de nuevas practicas y representaciones en cuanto a condiciones
de trabajo docente; reconocimiento social de la profesion; del rol y funcién de la escuela 'y
de las caracteristicas del sujeto de aprendizaje.

En Misiones las caracteristicas que asumen los programas compensatorios en el
ambito educativo, en el periodo bajo andlisis es que se disefian y financian
mayoritariamente en los niveles centrales del gobierno nacional y las dependencias de los
ministerios provinciales cumplen el rol de ejecutores, con las implicancias que ello
significa al nivel de prescripcion del problema y de las respuestas de solucion; asi a pesar
de la descentralizacion del sistema educativo, se puede observar una recentralizacion a
partir del manejo de los fondos de los programas sociales.

Si bien en esta investigacion inicialmente se habia propuesto un andlisis del impacto
de los programas compensatorios en educacion, el trabajo de campo dio cuenta que, para
los actores directamente involucrados en los procesos de ensefianza-aprendizaje en los
diferentes establecimientos que comprendid la investigacion, aparece como significativo
la problematica social que atraviesa la escuela interpelando los mandatos instituciones y
el propio rol docente. Asi mismo se pone de manifiesto como las condiciones de trabajo

docente, ademas de caracterizarse por la precariedad laboral y los bajos salarios, esta
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permeada por el sufrimiento ante las condiciones de vulnerabilidad del sujeto de
aprendizaje y su familia, la frustracion y la impotencia por no poder dar cuenta de la
situacion.

El foco de estos programas compensatorios, claramente expuesto en los objetivos
de los mismos esta puesto basicamente en la retencion e inclusién educativa y en la
infraestructura y equipamiento, correspondiéndose con las metas establecidas en la

planificacion educativa.

La llegada de los programas sociales compensatorios de inclusion o retencion, al
atender Unicamente a sectores especificos que reunen los atributos de focalizacién que
los programas establecen, profundiza la segregacion, tanto entre establecimientos, como
dentro de los propios establecimientos, generandose categorias de poblacion semejantes
a las que Dustchaski denomina poblaciones tuteladas o asistidas. Categoria que también
aparece en el de imaginario social, asociado a sectores de poblacion con poca
disposicion a participar e involucrarse en proceso de trabajo para su auto sostenimiento o
en el caso especifico de la educacion, en los procesos de ensefianza-aprendizaje de sus
hijos.

Ante el desfinanciamiento de la educacion, los otros tipos de programas mas alla de
los objetivos que se proponen cuando llegan a la escuela se constituyen,
fundamentalmente en una fuente de recursos que posibilitan el equipamiento escolar y el
mantenimiento de la infraestructura, que de acuerdo a las condiciones de los
establecimientos marcan una efectividad diferencial.

Una de las cuestiones que surge a partir del andlisis de los datos en relacion a los
programas sociales que reciben las escuelas, es que si bien tienen de positivo que los
permite contar con recursos econdmicos que contribuyen al mantenimiento de los
edificios escolares y su equipamiento, después se les presenta la dificultad de adquisicion
de los insumos necesarios para su uso, reparacion y actualizacion del equipamiento
adquirido, en especial el tecnoldgico.

Otro elemento de coincidencia, se vincula con la burocracia al recibir y rendir los
recursos otorgados por los programas, entre ellos el tiempo que demanda la gestién y la
capacidad instalada que esta requiere (elaboracién de proyectos, conocimiento
especificos de presupuesto, constitucion y reuniones de equipo de responsables, la
rendicion de gastos, entre otros); el retraso en los llegada de los recursos, la necesidad
de adecuar los recursos destinados por el programa a las necesidades prioritarias de la
institucion.
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Si bien la posibilidad de implementacion de los proyectos genera expectativas entre
directivos por la posibilidad de acceder a recursos que por otro medio la escuela no
puede obtener, los distintos momentos de implementacion van a ir marcando diferentes
grados de dificultad y conflicto entre los actores involucrados.

La tarea de gestion de los proyectos implica un degaste importante para el personal
directivo y docente involucrado, desgaste que muchas veces los impulsa a rechazar este
tipo de propuestas, es decir que en algunas instituciones la ecuacién costo-beneficio
deriva en la renuncia a dichos ingresos en funcion del esfuerzo que ello significa, en tanto
en otras las dificultades aparecen mas relacionadas a lo que marcan como situacion
diferencial de “aceptacion y compromiso” de los docentes con los proyectos, implicando
un esfuerzo tanto para su bajada, aplicacion y evaluacion.

Del analisis de datos se concluye que en todos los casos la adhesion a los
proyectos obliga a incorporar la logica del gerenciamiento como parte de las practicas
institucionales.

Los programas y/o proyectos compensatorios en general llegan a las escuelas
publicas que reunen un alto porcentaje de poblacion en condiciones de pobreza y
vulnerabilidad social, con el objetivo enunciado de dar posibilidades de insercion
educativa y social, a partir de diferentes estrategias como otorgamiento de becas, acceso
a tecnologia, entrega de material bibliogréfico, programas alimentarios, etc. De acuerdo a
las evaluaciones efectuadas sobre los mismos, los resultados son variables, en general si
bien logran en algunos casos la retencion de los alumnos, los resultados en cuanto a
condiciones de aprendizajes y egreso no resultan ser siempre los apropiados para el
objetivo final: lograr la inclusion educativa y social mas all4 de la permanencia en la
institucion. Tanto los directivos como los docentes en sus discursos marcan cOmo esta
situacion genera un campo de tension que se pone de manifiesto cotidianamente en el
espacio aulico en el que convergen una diversidad de situaciones como los tiempos de
aprendizajes y edades diferentes, marcandose de este modo uno de los principales
problemas que plantean las politicas de retencion e inclusién que no consideran la calidad
como una cuestion central.

En todos los relatos aparece la resistencia de algunos docentes a la implementacion
de cambios pedagdgicos y a la aplicacion de programas compensatorios derivados
fundamentalmente de la sobrecarga laboral que implican; asi como por la imposicion de
cambios pedagodgicos y evaluativos que deben implementar, con los cuales no siempre

acuerdan o para los cuales no estan formados.
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Las entrevistas dan cuenta de la resignificacion de los programas sociales una vez
llegados a las escuelas, asi como de la tension que estos generan entre objetivos

propuestos y objetivos alcanzados y respecto a las condiciones laborales de los docentes.
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