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El presente trabajo es una sintesis del Trabajo Final Integrador de la Especializacion

en Docencia Universitaria. El mismo surge a partir de la preocupacion por una situacion que
se hace cada vez mas frecuente en la Universidad y que tiene que ver con el alto porcentaje
de desercion de ingresantes y numero significativo de alumnos con bajo rendimiento
académico en la carrera Licenciatura en Trabajo Social y que se reitera durante el primer
cuatrimestre del afio 2010, periodo que coincide con la implementacion del nuevo plan de
estudios de la carrera.
En este escenario, y a partir de diferentes categorias de estudio, analizamos como esta
situacion de “fracaso”, “abandono”, “discontinuidad”, “ruptura” de los estudiantes en términos
de trayectorias educativas, trascienden las practicas individuales y se inscriben y explican
involucrando toda la trama social.

Consideramos que tales recorridos visualizados como dificultades en los procesos de
aprendizaje tienen su base en formas de construccion del conocimiento, vivenciados en los
niveles de escolaridad previos (primaria y fundamentalmente nivel medio) y que se acenttan
en el periodo de ingreso a la universidad.

Presentacion de la situacion-problema

En el documento caracterizamos, describimos e intentamos analizar las condiciones
de insercion de los ingresantes de la carrera de Trabajo Social al sistema universitario que
nos ayudan a explicar la desercion y el bajo rendimiento académico.

Es importante advertir que el abordaje del problema en este trabajo propone romper
con aquellas miradas de entender, pensar, “...en las representaciones y practicas de los
estudiantes como dependientes de una racionalidad o irracionalidad individual y ahistérica.
Entonces, temas relacionados con estudiantes universitarios (como de eleccién de carreras,
las estrategias de estudio y aprendizaje, el rendimiento académico, las representaciones,
etc.), pensados asi no pueden sino depender de la responsabilidad —mejor aun, de la "buena
fe’ o la "buena voluntad’ —de estudiantes, profesores y maestros, o de la interaccion entre
ambos”.? Se reduce asi la relacién pedagdgica a la interaccion entre docentes y estudiantes
guedando limitada la lectura de esa practica, en tanto aparece desvinculada de un contexto
social mas amplio que la incluye y en consecuencia, explica la complejidad del hecho
educativo.

! Docente e investigadora de la carrera Lic. en Trabajo Social. Fac. Humanidades y Cs. Soc. UNaM

2 Gémez Elfas, (2009). “Capital cultural y trayectoria educativa entre estudiantes de la catedra Introduccion al Conocimiento
Cientifico”. Monografia de grado de alumno de la Licenciatura en Antropologia Social. Facultad de Humanidades y Cs Sociales.
UNaM. pp 4-5. La catedra que se analiza en la investigacién, es de dictado coman a varias carreras de primer afio de la Fac.
Humanidades y Cs. Sociales de la UNaM, entre ellas Licenciatura en Trabajo Social. Por ello, la informacién y los resultados
contenidos en el trabajo investigativo, se vinculan a la realidad de los ingresantes de la carrera.




En este marco, realizamos una aproximacion diagnéstica durante el primer
cuatrimestre del afio académico referido en cuanto a las trayectorias educativas de los
alumnos ingresantes, coincidente con la implementaciéon del nuevo plan de estudios de la
carrera (afio 2010)%. Su concrecién supuso la aplicacion de diferentes instrumentos de
recoleccion de datos durante ese periodo (encuestas, entrevistas semiestructuradas,
seguimiento de la trayectoria académica de los alumnos a partir del resultado de los
parciales). Las actividades se orientaron a que la informacion relevada pudiera identificar
entre otros aspectos porcentajes de ingresantes que han abandonado sus estudios respecto
de la matricula inicial y resultados en términos de bajo rendimiento también académico. El
presente documento es un recorte como se explicitara del Trabajo Final Integrador y refleja
lo trabajado en términos de informacién respecto al abandono y bajo rendimiento de los
ingresantes.

La consideracion de las trayectorias educativas (en términos de desercién, bajo
rendimiento académico) supone reconocer y/o tener presente el “sujeto de aprendizaje”
necesario en todo proceso de ensefianza y fundamentalmente consideramos coOmo éste
construye su relaciéon con el conocimiento.

“A diferencia de la socializacion educativa en instancias anteriores, en la universidad,
los jovenes y otros adultos que siguen este camino se enfrentan con un esquema de ofertas
cuya adquisicion requiere una inversion mucho mas consciente y protagoénica del estudiante
en términos de interés, tiempo y recursos en general. En cierta medida, tomar parte del
mercado de la educacién superior conlleva el ajuste de vivir para los estudios, en vista de la
ventaja de la graduacion inmediata o del rechazo a quedar relegado a ser un estudiante que
vive en la universidad y, a la larga, desertar”.*

Con relacion a este escenario y en referencia al campo educativo coincidimos con
Ortega cuando sostiene que “...la construccién del fracaso no es un producto de relaciones
personales, sino que las rupturas en la temporalidad, la indecision, la incertidumbre, los
ajustes y las ambigliedades se construyen socialmente y, la participacion activa de los
actores sociales, si bien se oculta bajo la forma de decisiones particulares, involucra toda la
trama social”.’

De tal modo que, fundamentalmente, abordamos las dificultades en términos de
procesos de aprendizaje a partir de la relacion que construyen los estudiantes con el
conocimiento desde una explicacién de “construccion social” y no abordandolo desde una
mirada simplista de andlisis puramente individual.

En consecuencia, tenemos en cuenta las particularidades del proceso educativo de
los estudiantes desde varias categorias consideradas en el marco del diagndstico como ser;
en cuanto a trayectoria académica: desercion de alumnos en el tempo comprendido entre la
preinscripcion a la carrera, la matriculacion definitiva y los que efectivamente inician el
cursado de las asignaturas, alumnos que quedaron libres en los parciales (primer
cuatrimestre) y porcentaje de estudiantes con bajo rendimiento académico; entre otros
aspectos.

Trayectoria educativa de los estudiantes de Trabajo Social en su ingreso a la universidad

% El diagnéstico referido se inscribe como actividad en el proyecto pedagdgico En busca de Buenas Pistas. Linea que se viene
trabajando en el Dpto. de Lic. en Trabajo Social desde el afio 2005 y se orienta a la retencién de los ingresantes de la carrera,
a partir del desarrollo de diversas estrategias de apoyo.

4 Dieringer, Alicia y otros (2006) “Estudio explicativo de los principales factores asociados que hacen a la insercion,
permanencia y desercion de los estudiantes universitarios en la Facultad de Humanidades y Cs. Sociales de la Universidad
Nacional de Misiones”. Dpto. de Lic. en Trabajo Social. Fac. Humanidades y Cs Sociales. UNaM. Pag. 10

5 Ortega Facundo (2008) “Atajos. Saberes Escolares y estrategias de evasion”. Buenos Aires: Mifio y Davila Editores. En
contratapa.



En primer término, consultamos el listado de pre-inscriptos de la carrera Licenciatura
en Trabajo Social de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la UNaM para el
afo 2010, arrojando un total de 368 interesados. De ese listado original los matriculados en
forma definitiva para el afio 2010 fueron 193 alumnos. Establecimos asi una diferencia de
175 personas menos entre pre-inscriptos e inscriptos definitivos a la carrera, representando
el 52 % del total inicial.

Por otro lado, se suman al cursado de primer afio de la carrera ademas de los que
ingresan a la universidad los alumnos recursantes. Estos ultimos en el caso de la catedra
Trabajo Social | Conceptualizacién y Perspectivas ascienden a 69 alumnos, en la de
Introduccién a la Sociedad y el Estado 84 y en Introduccién a la Economia 141 (del plan
1999)

Cabe aclarar aqui que el seguimiento de la cohorte en la realizacién del diagnéstico
coincide con las materias implementadas en el marco del nuevo Plan de Estudios. Por ello,
en el caso de Politicas Econdémicas y Rol del Estado se tuvo en cuenta para el trabajo a la
comision de alumnos de esta nueva materia que en el plan vigente reemplaza a Introduccién
a la Economia (conformada por la comisién de recursantes)

Es asi que en los casos de las materias Politicas Econdmicas y Rol del Estado y
Taller | Configuracién de Problemas Sociales las comisiones se conforman ademas de los
ingresantes, con aquellos alumnos que inicialmente cursaron algunas materias del plan
1999 y que por no tener materias regularizadas y/o aprobadas optaron por el cambio al
nuevo plan.

En tal sentido, mediante las planillas de asistencia de materias dictadas en el primer
cuatrimestre del corriente afio coincidente con la implementacion del nuevo Plan de Estudios
(2010) pudimos establecer la diferencia entre inscriptos por materias (suma de ingresantes,
mAas recursantes que optaron por el nuevo plan) y los que cursan regularmente. Datos que
reflejamos en la siguiente tabla:

Tabla Nro. 1. Distribucion de ingresantes de la Lic. en Trabajo Social segun
inscripcién por materias y asistencia regular a clases

Materia

Inscriptos por Cursan

materias

regularmente

Diferencia

Trabajo Social |
Conceptualizacion
y Perspectivas

263

223

40 (15%)

Taller |
Configuracién de
Problemas
Sociales

252

188

64 (25%)

Introduccién a la
Sociedad y el
Estado

209

195

14 (7%)

Politicas
Econdmicas y Rol
del Estado

204

153

51 (25%)




Fuente: Diagndéstico sobre condiciones de los ingresantes. Proyecto en Busca de Buenas
Pistas. Dpto. de Lic. en Trabajo Social. FHyCS 2010.

La confrontacién de los datos hasta aqui considerados, nos permite establecer ya un
porcentaje de desercidon de alumnos en el tiempo comprendido entre la preinscripcion a la
carrera, la matriculacién definitiva y los que efectivamente inician el cursado de las
asignaturas.

La informacién estadistica referida posibilita sostener esta idea de que la matricula
universitaria es “erratica” (Ortega). Sobre el tema se sostiene que “La indeterminacion y la
indecision como dimensiones subjetivas de un fenémeno social —caracterizado por la
desvalorizacion de los conocimientos escolares- se traduce en el plano de las practicas en
vaivenes, en un dejar y retomar que retroalimenta la fragilidad del compromiso”.®

De lo expuesto, sostenemos que tales vaivenes implicados en la matricula
universitaria erratica se traducen en la fragilidad de las decisiones que tienen su explicacion
en un trasfondo social que los contiene, situacién en la que confluyen factores politicos y
econdémicos.

En este escenario las “indeterminaciones”, “fragilidad en las decisiones”, se
constituyen en sintomas de procesos sociales entendidos no como fenémenos aislados sino
gue son dependientes de las coyunturas, encontrando alli su explicacién.

De tal modo que los distintos momentos politicos y econémicos que vive el pais se
vinculan con la dificultad de proyecciones a mediano y largo plazo a las que actualmente se
suma la vivencia de la “hipervalorizacién” del presente. En tal contexto “El futuro parece
ligado a lo instantdneo y a las previsiones que parten de esas coyunturas. El estado de
indeterminacion desde el actor se corresponde con una indeterminacion “objetiva’, pero en
la medida en que esas identidades son sociales también la preanuncian”.’

Las referencias tedricas nos permiten comprender desde una lectura mas compleja
las préacticas de los ingresantes universitarios, en este caso de la carrera Licenciatura en
Trabajo Social en su insercién a la trama institucional. Por ejemplo cuando los datos reflejan
una desercion del mas del 50 % entre pre-inscriptos y los que efectivamente comienzan a
cursar las materias del primer cuatrimestre.

Si vinculamos la situacion expuesta arriba (desercion inicial) con los resultados de
los examenes parciales (a fines del primer cuatrimestre) de las asignaturas cursadas del
primer aflo, podemos establecer otro porcentaje significativo de deserciéon de estudiantes.
En el cuadro que sigue exponemos los resultados de las instancias evaluativas de materias
cursadas en el primer cuatrimestre.

Tabla Nro. 2. Distribucion de ingresantes de la Lic. en Trabajo Social segun
resultados de examenes parciales

Materias Rindieron aprobaron recuperaron esaprobarqn
Recuperatorio

Trabajo Social

C_(?nceptuallza- 181 123 - 16 (libres)

ciony (9 %)

Perspectivas

6 Ortega Facundo (1996) “Los desertores del futuro” Centro de Estudios Avanzados. Universidad Nacional de Cérdoba.
7 Ortega Facundo (1996) Op. Cit.



Politicas
Econdmicas y
Rol del
Estado*

Introduccién a
la Sociedad y 134 64 76
al Estado

139 55 83 58 (42 %)

13 (libres)
(10 %)

Fuente: Diagndéstico sobre condiciones de los ingresantes. Proyecto en Busca de Buenas
Pistas. Dpto. de Lic. en Trabajo Social. FHyCS 2010.

Asi, aparecen los resultados del primer parcial de Trabajo Social Conceptualizaciéon y
Perspectivas como también de la catedra Politicas Econémicas y Rol del Estado (en este
ultimo caso el examen parcial se llevd a cabo finalizando el primer cuatrimestre). Cabe
acotar que estas dos asignaturas son anuales.

De la catedra Introduccion a la Sociedad y el Estado presentamos los resultados del
segundo y ultimo examen parcial de la materia, siendo ésta de dictado cuatrimestral, por lo
gue representan las aprobaciones definitivas sobre el total de alumnos que rindieron.

Asimismo la condicién académica final sobre el total de inscriptos iniciales de la
asignatura Introduccion a la Sociedad y el Estado refleja, 94 libres, 40 regulares y 70
promocionales (informacion extraida de la planilla definitiva manejada por los docentes de la
materia al final del cuatrimestre). De los que quedaron en condicion de libres tenemos que
establecer la diferencia entre aquellos matriculados que nunca cursaron y los que si lo
hicieron y quedaron libres por exdmenes u otras circunstancias tales como la no
presentacion al examen parcial o bien el abandono de la cursada.

Cabe aclarar que en el caso de Politicas Econdmicas y Rol del Estado se dictara un
nuevo examen recuperatorio (en el segundo cuatrimestre), atendiendo a la cantidad
significativa de alumnos que han desaprobado la instancia evaluativa, representando el 42
%, sobre el total de los que rindieron.

En el cuadro que sigue se visualizan resultados del segundo examen parcial de
Trabajo Social Conceptualizacién y Perspectivas dictado al finalizar el primer cuatrimestre.

Tabla Nro. 3. Distribucion de ingresantes Lic. en Trabajo Social segun resultados
Sgdo. parcial de Trabajo Social Conceptualizacion y Perspectivas.

Asignatura rindieron aprobaron Desaprobaron
Trabajo Social

Conceptualizacion 124 75 49 (40 %)
y Perspectivas

Fuente: Diagnostico sobre condiciones de los ingresantes. Proyecto en Busca de Buenas
Pistas. Dpto. de Lic. en Trabajo Social. FHyCS 2010.

De tal informacion se desprende ademas que en el segundo examen parcial rindieron
57 alumnos menos respecto del primer examen parcial (resultados contenidos en tabla 2),
estableciéndose (si consideramos este dato) un achicamiento notorio de la matricula durante
el primer cuatrimestre.



Con respecto a Taller | Configuracién de Problemas Sociales la otra asignatura de
primer afio cursada en este primer cuatrimestre, no se tomé examen parcial en este periodo,
razén por la cual no exponemos resultados en este sentido.

Asimismo nos resultd relevante en términos del presente analisis recuperar
informacion respecto a los alumnos que demostraron bajo rendimiento académico (notas
entre 4 y 5,50) a partir de los resultados de los examenes parciales referidos (sobre el total
de aprobados en cada examen parcial y examen recuperatorio correspondiente).

Tabla Nro. 4 Distribucion de ingresantes Lic. en Trabajo Social segin notas con bajo
rendimiento académico

Aprobaron (entre Con bajo
Asignatura rindieron parcial y rendimiento
recuperatorio) académico

Trabajo Social
Conceptualizacion y 124 75 21 (28%)
Perspectivas (sgdo parcial) *

Politicas Econdmicas y Rol del

o)
Estado 139 72 41 (57%)

Introduccién a la Sociedad y el

o)
Estado 134 112 34 (30%)

Fuente: Diagnostico sobre condiciones de los ingresantes. Proyecto en Busca de Buenas
Pistas. Dpto. de Lic. en Trabajo Social. FHyCS 2010.

Cabe aclarar que los nimeros consignados de alumnos que aprobaron Trabajo
Social Conceptualizacion y Perspectivas refieren Gnicamente a la instancia del segundo
examen parcial, en tanto que la instancia de examen recuperatorio no se tomoé en el primer
cuatrimestre.

Los datos hasta aqui referidos respecto a la trayectoria académica de los ingresantes
durante el primer cuatrimestre pueden ser comprendidos en parte por el hecho de que el
ingreso a la universidad, como se viene explicitando, supone una gran ruptura con practicas
de conocer vivenciadas y/o experimentadas en los niveles de escolaridad primario y
secundario, que mas alla de los voluntarismos personales, no resulta facil para el estudiante
establecer el corte con afios de construccion de estrategias de evasion en su trayectoria
educativa (Ortega). Sobre el tema sostenemos que “Una relaciébn con el conocimiento
consolidada en los atajos o en los rodeos, en las trampas sintactico-semanticas, en la
complicidad —sistema escolar mediante- acerca de la valoracién de la apariencia del saber
como saber legitimo, no puede transformarse magicamente mediante la sola decision
personal porque, protegida esa valoracion por el ocultamiento, oculta también la trampa del
mecanismo a través del cual se legitima”. ®

En consonancia con lo que venimos trabajando, el punto en cuestion del presente
trabajo, refiere a la manera en que se construye la relacion con el conocimiento en la
trayectoria educativa de los estudiantes y coémo tales relaciones se construyen socialmente.

8 Ortega Facundo. (2008) Op. Cit., pag. 17



El autor referido sostiene con respecto a ello, que desde el nivel primario se va consolidando
una forma de relacién de negacién con los conocimientos escolares “...esto es: en el acto de
estudiar hay una negacion de aquello que se estudia, y lo que se “retiene’ a los fines de la
evaluacion es un recorte desordenado de imagenes y de signos que no alcanzan a
conformar mensajes. En consecuencia “dejar los estudios’ no es una ruptura con un estilo
de préacticas sociales y relaciones con el conocimiento sino una prolongacion de esas
practicas y esas relaciones”. °

Tales aportes tedricos nos permiten analizar desde otra perspectiva qué significa
estudiar para los alumnos ingresantes en este caso, su manera de vincularse con las
instituciones escolares, su ubicacién en el pasado, presente y futuro.

Es asi que la trayectoria que cada uno va construyendo en relacién a los otros
actores, a la institucion escolar, al conocimiento, muchas veces “conduce” a no proseguir.

Por ello nos resulta relevante recuperar esta idea que plantea el autor citado en
cuanto a que “dejar los estudios” y agregariamos sobrellevar los mismos podrian
considerarse entre los estudiantes, como practicas de continuidad en su relacion con el
conocimiento, a partir de experiencias ya vivenciadas en los procesos de escolarizacién
previos. En tal sentido, como producto de la educacién tradicional los estudiantes en
muchos casos se ven desmotivados, desinteresados en su forma de aprender. Debiendo
memorizar gran cantidad de informacion que luego se vuelve intrascendente en su
aplicacion a la cotidianidad vivida fuera del &mbito escolar. Lo que implica que se olviden
buena parte de lo aprendido, ante la falta de significatividad que tienen tales contenidos.

“En efecto, la cultura escolar ha modelado ya desde la escuela primaria una relacion
con el objeto de conocimiento que se caracteriza por su intransferibilidad a la interpretaciéon
del mundo inmediato, por su inoperancia...” *°

En tal escenario, los estudiantes (0 un porcentaje importante de ellos) recurren a la
evasion como estrategia.'*

Es asi que el cuadro de situacion expuesto como resultado del diagndstico en
términos de desercion y bajo rendimiento académico (finalizando el primer cuatrimestre)
podria estar poniendo en evidencia la forma que asume la relacion con el conocimiento para
los alumnos de la carrera Licenciatura en Trabajo Social en este caso. Estos ponen en
practica diversas estrategias de evasion, que les va posibilitando (a los que tienen bajo
rendimiento académico) el manejo de ciertas destrezas para cumplir los requisitos de
minima exigidos para aprobar. Situaciones que conllevan un bajo nivel de apropiacion del
conocimiento; dificultando la integracién/relacion de los diversos contenidos abordados,
como el hecho de que cursar nuevas materias (en el segundo cuatrimestre) signifique
practicamente en muchos casos “comenzar de nuevo” en la vivencia del proceso de
cursado.

Sobre el tema se puede expresar que “En muchos casos, ante las urgencias...su
interés por conocer se transformara en un interés por aprobar....En este caso las técnicas
para “aprobar’ han sido asimiladas durante un largo proceso de aprendizaje de evasion del
conocimiento que ha legitimado laboriosamente toda su escolaridad previa, especialmente la
escuela secundaria a través de lo que se denomina “bachotage™

9 Ortega Facundo. (1996) Op. Cit.

10 Ortega, Facundo. (2008) Op. Cit. pp:22-23.

11 “La evasién como estrategia debe entenderse como disposicion, como una forma de relacionarse con el mundo donde los
mecanismos estan ocultos, donde las préacticas estan investidas de un sentido que se construye en una dimension que le es
propia, distinta de la reflexion que se articula fundamentalmente en la consistencia. Las estrategias son tanto construidas por
los sujetos como ellos son construidos por estrategias “objetivas” por sentidos que se tejen en la urdimbre de lo social y que
precisamente por ello no son percibidos como “objetos de la conciencia”. (Ortega, Facundo: 2008). Op. Cit.

12 Segun el Petit Robert, “preparar con prisa un examen con vistas a su éxito sélo practico” en Ortega Facundo: 2008. Op.
Cit. pag. 18.



Aqui también hay que incorporar el hecho de que en la generalidad de los casos, la
distancia y el aislamiento entre las catedras acentla en los estudiantes el recurrir a
estrategias de evasion. Situacién que se explica en parte, a partir de los propios procesos de
ensefianza desde la docencia que favorecen condiciones (por lo expresado) para la
construccion de tales estrategias.*®

La acentuacién de una base de conocimiento minimo en el tiempo, va dificultando los
procesos de aprendizaje “con sentido” para los estudiantes traduciéndose los resultados
(como lo demuestra el diagndstico) en porcentajes de desercién de alumnos, como también
poblacién significativa con bajo rendimiento académico (eventuales desertores futuros). Esta
evasion en la universidad como expresaramos antes, termina significando para los
ingresantes escollos dificiles de sortear para salir de la “encrucijada”, desconociendo los
mecanismos para superar tal realidad, que como referimos tiene una explicacion que
trasciende la mera “voluntad personal” y que remite a un trasfondo social.

Légicamente la situacion descripta exige un ‘“re-aprendizaje” vinculado con una
nueva forma de relacion con el saber, diferente hasta aqui de lo conocido, a los fines de
poder superar esta realidad negativa en la relacion con el conocimiento. Este desandar en
cuanto a lo ya conocido en términos de relacion con las formas de saber no resulta sencillo,
en tanto que la universidad en general no modifica la relacién con el conocimiento, el que se
construye como explicitairamos a través del bachotage vy la elusiéon, es decir que la
estrategia se aprehende por parte de los estudiantes y pasa por “el cumplir”, incorporando
los contenidos de modo mecénico y cuanto mas rapido mejor y a su vez con menor
compromiso. (Ortega)

En consecuencia, la explicaciéon de las practicas de los actores no se limita a una
lectura individual de “desinterés”, “falta de interés en el aprendizaje, “falta de motivacion
para el estudio” tal como se desprende de informacién contenida en el diagndstico.
Necesariamente, a este fendmeno (condiciones para el aprendizaje de los ingresantes) lo
entendemos en una continuidad entre lo cognitivo y lo social. Con ello queremos explicitar
que “...el interés no se adquiere pasivamente en funcibn de rasgos biolégicos
determinantes, se construye y es constitutivo de las practicas sociales y de los procesos de
conocimiento”.*

En la universidad se le agrega al alumno el “compromiso con el hacer”, lo que
supone una sobrecarga, implicando en términos de impacto subjetivo mayor obligacion, un
sentir en relacion con los contenidos como un gran esfuerzo, al definirlo ellos usualmente
como “tener que estudiar’, desdibujandose asi el interés. En muchos casos les es
indiferente reflexionar/saber si les interesa 0 no lo que se ensefia. En este escenario, la
estrategia pasa por cumplir como ya se anticip6, recurriendo a los “atajos”(Ortega) que en el
campo de la relacion educativa refieren no sélo ir mas rapido, sino conocer “lo que se pide”,
responder a las exigencias académicas mecanicamente, con rapidez y con el menor
involucramiento y compromiso posible.

13 “La evasion en la universidad produce conflictos en aquel que la practica y disminuye progresivamente sus posibilidades de
salir de la encrucijada. El alumno desconoce los mecanismos para revertir esa situacion, la falta de significado de las palabras
escritas, el desmanejo de los tiempos son simultdneos a la atraccién coyuntural de lo externo, al encuadre del “estar
estudiando” que en gran parte es solo estar inscripto en la universidad...... La legitimacién social del no involucrarse
simultaneamente al cumplimiento de todos los ritos colaterales de la “vida estudiantil’ muestra la paradoja de un conocimiento
radiado del centro de la accion, donde los rituales fragmentados de inscribirse en una carrera, “ir a clase’, “estudiar’ etc.; son
autosuficientes, bastan para constituir la identidad del “estudiante’. Ortega Facundo. (1996). Op. Cit.

14 Ortega, Facundo. (2008) Op. Cit. Pags. 49-50.



Asi, las condiciones para favorecer experiencias de aprendizajes reflexivos
encuentran escollos en los propios mecanismos institucionales. Particularmente a partir de
ciertas estrategias docentes, como por ejemplo la falta de articulacion entre las distintas
catedras, superposicion de parciales y practicos entre catedras del mismo afio, escasa
consideracién a las condiciones de los ingresantes, entre otros aspectos; que dificultan
procesos de comprension y apropiacion de contenidos en los estudiantes.

En esta linea, agregariamos que los estudiantes tienen una disposicion frente al
conocer que se define por la distancia del sentido de lo que se hace, es decir sin procesos
de reflexiéon y apropiacion de contenidos que se tornen significativos en su aprendizaje, sino
gue simplemente recurren a estrategias que conllevan a cumplir con lo minimo exigido en
términos académicos. Tales practicas se explican de acuerdo a lo explicitado, por el hecho
de que la propia institucién educativa fue consolidando en el tiempo a partir de diversos
mecanismos dos formas alternativas de vincularse con el conocimiento: la estrategia de
cumplir (aunque sea lo minimo) y la estrategia de evadir. (Ortega).

Teniendo presente el cuadro de situacion resultado del diagnéstico, se considera necesario
para un abordaje efectivo de la problematica, tener presente los siguientes aspectos:

- Trabajar conjuntamente con los docentes responsables del primer afio
académico, atendiendo a que es el periodo en que se produce el mayor porcentaje de
desercién estudiantil, teniendo en cuenta las dificultades que enfrentan los jovenes en
el pasaje de un nivel educativo a otro.

- Necesidad de focalizar los esfuerzos en aquellas asignaturas con el mayor
porcentaje de estudiantes en situaciones de bajo rendimiento académico (ejemplo: en
examenes parciales, trabajos practicos, otras instancias evaluativas)

- Promover la concrecion de espacios de encuentro, debate e intercambio
como estrategias de acompafiamiento a los ingresantes a partir del trabajo
colaborativo entre pares y para facilitar su integracion al ambito universitario.

- Implementar diversas estrategias didacticas de modo articulado que
promuevan procesos de construccion de conocimientos reflexivos, criticos vy
auténomos en los estudiantes.

- Promover el intercambio de experiencias entre pares estudiantes sobre
aspectos que involucran la vida universitaria y sobre tematicas de interés actual, que
se constituyan en espacios formativos.

Reflexiones finales

En funcion de lo abordado, rescatamos la importancia que adquiere trabajar en forma
conjunta y colaborativa entre docentes para mejorar las practicas de ensefianza, que
permitan optimizar las condiciones de insercibn y permanencia de los ingresantes
universitarios, en este caso de Licenciatura en Trabajo Social.

En este marco resulta relevante el quehacer conjunto como docentes intelectuales,
desde un enfoque del curriculum centrado en la accion reflexiva, es decir en un proceso
permanente de reflexion en y sobre la accion. Lo que contribuira a desandar caminos de
construccion de estrategias de evasion en la trayectoria educativa de los estudiantes;



promoviendo en consecuencia relaciones constructivas en los procesos de apropiacion de
los conocimientos.

Las consideraciones de tales aspectos, redundaran en la disminucion de los

porcentajes de desercion universitaria, en el primer afio de la carrera especialmente e
incrementaran en consecuencia la retencion de la matricula. Situacién que aparece como un
gran desafio en funcion de la informacion trabajada en el documento presentado.
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