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RESUMEN

El ingreso a la universidad es uno de los pasos méas importantes que los
futuros profesionales deben dar, y el mismo impacta directamente sobre lo
cognitivo y sobre el impetu con el cual los alumnos iniciaran sus trayectos
universitarios. Es importante entender que la organizacion y los objetivos del
sistema de ingreso estdn supeditados a los cambios que dependen de las
cuestiones reglamentarias-legislativas, como asi también de las necesidades
propias del contextosocio-politico de la universidad, balanceandose entre dos
criterios significativos: la restricciono la democratizaciéon. Si bien en la
actualidad la educacién publica impulsa la democratizacion del ingreso, se
produce un conflicto en las instituciones con un pasado con ingreso restricto,
las cuales deben adaptarse a una nueva estructura del ingreso, modificando el
contenido académico y las herramientas pedagdgicas aplicadas. En el
presente trabajo se realiza un recorrido historico sobre los cambios en los
sistemas de ingreso de las universidades de la Republica Argentina hasta el
presente, para luego hacer foco en el caso particular de la Facultad de
Ciencias Exactas Quimicas y Naturales, de la Universidad Nacional de
Misiones, con el objetivo de analizar y reconocer el contexto socio-politico-
econémico en el que se encuentra inmersa y evaluar los factores mas
influyentes sobre el ingreso y el trayecto de los estudiantes universitarios
durante los primeros afos de carrera. En funcion a lo anterior, se propusieron
herramientas a ser aplicadas para el mejoramiento continuo del sistema de

ingreso y para evitar la desercion que ocurre durante el primer afio de carrera.
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RESUMO

A entrada na universidade é uma das etapas mais importantes que os futuros
profissionais devem dar, e 0 mesmo afeta diretamente o cognitivo e o impeto
com o qual os alunos irdo comecar suas trajetorias universitarias. E
importante entender que a organizacdo e 0s objetivos dos sistemas de
admissdoestdo sujeitos a mudancas que dependem das questbes
regulamentares-legislativas, bem como as necessidades do contexto
sociopolitico da universidade, equilibrando dois critérios significativos:
restricdo ou democratizagdo. Embora atualmente a educacéo publica promova
a democratizacdo da admissdo, hd um conflito em instituicbes com um
passado com admisséo restrita, que deve se adaptar a uma nova estrutura de
admissdo, modificando o conteldo académico e as ferramentas pedagdgicas
aplicadas. No presente trabalho € feita uma jornada histérica sobre as
mudancas nos sistemas de renda das universidades da Republica Argentina
até o presente, para entdo se concentrar no caso particular da Faculdade de
Ciéncias Quimicas Exatas e Natural, da Universidade Nacional de Missoes,
com o objetivo de analisar e reconhecer o contexto socio-politico-econémico
em que estd imerso e avaliar os fatores mais influentes sobre a renda e o
caminho dos estudantes universitarios durante os primeiros anos de sua
carreira. Com base no acima, foram propostas ferramentas para a melhoria
continua do sistema de entrada e para evitar a desercdo que ocorre durante o

primeiro ano da corrida.
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MARCO TEORICO

Historia y cambios del marco legal de las universidades en Argentina

Las Universidades Argentinas tuvieron un comienzo dirigido estrictamente a
la formacion de las clases altas de la sociedad, generando asi una comunidad
con herederos del poder politico definidos, conformando la elite a traves de la
aptitud econémica y del poder adquisitivo, que posibilitaban el transcurso por
una educacion superior (Gonzales y Claverie, 2007).

Con el paso del tiempo, los métodos selectivos de ingreso implementados
fueron eliminados a partir de las sanciones de leyes que buscaban la inclusion
social dentro de las universidades. Los hitos historicos que marcaron la
educacion superior y lograron democratizarla empezaron con la derogacién
de la ley Avellaneda (ley N.° 1.597, del afio 1885), la sancion de la ley 13.031
(del 26 de setiembre de 1947) y el decreto N.° 29.337, que proponia la
gratuidad de la ensefianza universitaria y el ingreso irrestricto, pasando
posteriormente por la Reforma Constitucional Argentina de 1949,
adecuandose a la situacion politica y social con la sancién de la ley N.°
23.068 de Normalizacion y la ley N.° 23.569 del Régimen Economico
Financiero de las Universidades Nacionales, y llegando a estos ultimos
tiempos con la Reforma Constitucional Argentina de 1994 y, finalmente con
la sancion de la Ley de Educacion Superior, de 1995 (Sanllorenti y Andriotti
Romanin, 2007).

La Ley de Educacion Superior en el articulo 29 determina que cada

institucion de educacion tiene la autonomia necesaria para de establecer el
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régimen de admision, permanencia y promocion de los estudiantes. Lo dicho
anteriormente se refuerza con el articulo 50 de la misma ley, que enfatiza el
hecho de que las universidades con mas de 50.000 estudiantes pueden definir
su régimen de admision.

Actualmente, la Ley N° 24.521de Educacion Superior fue modificada a partir
de la sancion de la Ley N.° 27.204, titulada “de Implementacion Efectiva de
la Responsabilidad del Estado en Nivel de Educacion Superior” (Sancionada
el 28 de Octubrede 2015 y promulgada el 9 de Noviembre del mismo afo),
imponiéndose una accesibilidad irrestricta y de forma gratuita a todas las
universidades estatales de la Republica Argentina.

La historia de los cambios del ingreso a la educacion superior permite
identificar el compromiso de la sociedad con la formacidn profesional, refleja
la lucha por la democratizacién de posibilidades y por los derechos propios
del pueblo. A pesar de que estos Ultimos cambios en lalegislacion establecen
soluciones como la accesibilidad a la educacion y la extension de la
oportunidad de formacién a todas las clases sociales,no se tiene en cuenta la
masificacion de las universidades y la creacidon de nuevos factores selectivos
que funcionan como “filtros” de ingreso y permanencia para los estudiantes
de la educacidén superior. Adicionalmente, la aplicacion de leyes sin
consideraciones claras y definidas sobre el aumento del presupuesto
universitario y sin las debidas reformas estructurales (Gonzélez y Claverie,
2007), generan problemas politicos-administrativos intra-institucionales, que
desembocan nuevamente en la formacién de mecanismos de selectividad, ya
que se ven colapsados tanto las instalaciones como las plantillas docentes. El
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resultado no va mas alld de una situacion donde la adaptacion del alumno
juega un papel critico para lograr “sobrevivir” a la educacion en momentos de

reformas institucionales.

Sistemas de acceso a la Universidad: analisis de los diferentes

conceptos.

Sin tener en cuenta el marco legal de laArgentina y de la provincia de
Misiones, se hace necesario y conveniente realizar una comparacion entre los
sistemas de ingreso a la universidad, basada en los distintos puntos de vista
de diferentes autores.

El ingreso directo, irrestricto o democratico es firmemente una politica de
justicia e igualdad social, porque busca la democratizacién de la ensefianza

universitaria, abriendo las puertas de la universidad a toda la poblaciénl, y su

aplicacion representa actualmente un desafio en todo Latinoamérica,
buscando lograr la independencia de las condiciones de origen de los
estudiantes con su trayectoria de vida (Reimers, 2003; Gessaghi y Llinas,
2005).

En cambio, el ingreso restricto o selectivo se presenta como una politica que

apunta a la educacion de calidad, haciendo hincapié en una benéfica relacion

cantidad-calidad, dejando a la excelencia intelectual para algunosz.

!Democratizacion entendida como el proceso que conducen al fortalecimiento de la sociedad
civil, resguardo de los derechos humanos basicos y la disminucion de las desigualdades
socioecondmicas.

?Duarte en Lopez, Montenegro y Condenanza(2011): “el ingreso irrestricto como una politica
de equidad que aboga por la libre admision en las universidades publicas, y el Pagina 5 de 35
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Segun Chiroleu (1998), el ingreso irrestricto otorga una igualdad de
oportunidades para todos los candidatos, pero no tiene en cuenta los origenes
socioecondmicos y educativos desiguales que afectan al éxito estudiantil,
limitando asi las posibilidades de los estudiantes provenientes de los sectores
sociales marginados.

Otra perspectiva es la definicion de un acceso formal a la institucién o un
acceso real al conocimiento segin Tedesco (en Lopez, Montenegro y
Condenanza, 2011), estando este Gltimo sistema de acceso estrechamente
ligado con las condiciones de calidad de la educacion que permiten un
aprendizaje efectivo. También Tedesco hace referencia al ingreso irrestricto
COmMO un mecanismo que trae consigo un congestionamiento notable de
estudiantes en los primeros afios, reduciendo las “condiciones basicas del
proceso de aprendizaje” y logrando finalmente la seleccion por fracaso,
asimilandose al funcionamiento del ingreso restricto desde un punto de vista
social. Todo esto apunta a que la restriccion en el ingreso no viene de la mano
con la calidad de la educacion.

Por su parte, Sigal (en Lopez, Montenegro y Condenanza, 2011) plantea la
existencia de dos tipos de selecciones: explicita e implicita. La primera se
refiere al ingreso y admision del estudiante en la universidad, mientras que el
segundo tiene su importancia durante el desarrollo de la carrera, mas
significativo en los primeros afios. Esto quiere decir que, si se logra el ingreso

de los estudiantes a la universidad, ya sea de forma directa o

ingreso selectivo, entendido como un sistema elitista que genera exclusién social aunque
defiende la calidad en la educacion”.
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selectiva, y éstos no tienen la capacidad de adoptar el conocimiento
propuesto, no se logra un ingreso “real”.El desplazamiento de la seleccion
implicita por toda la carrera logra consecuentemente la generacion de
estudiantes crénicos que posponen gradualmentela finalizacién de la carrera
(Antoni, 2003), contribuyendo a la superpoblacion de las aulas, a la baja
calidad de la educacion, y ademas a la bdsqueda de herramientas de
ensefianza mas estratégicas para lograr un aprendizaje homogéneo.

El andlisis realizado por Rabossi (2014) marca la diferencia entre el ingreso
(basado en un principio de igualdad para todos los estudiantes) y el acceso
(que tiene en cuenta las condiciones previas y posteriores al ingreso). El
mismo autor agrega que el término“acceso” se extiende desde el pasaje de los
estudios secundarios hasta la graduacion en la escuela superior, e incorpora al
factor “Eficiencia Interna” de la unidad académica, directamente relacionado
con el acceso y determinante en la desercion y desgranamiento.

Guadilla (en Rabossi, 2014) utiliza los conceptos de ingreso implicito y
explicito para redefinir el sistema de ingreso en distintas categorias:

-Para el ingreso implicito se pueden presentar las siguientes formas: Ingreso
directo (sin curso), Ciclos introductorios, curso de nivelacién y apoyo sin
examenes (de orientacion y reflexion), Cursos y exdmenes no eliminatorios
vinculados con el plan de estudios.

-Para el ingreso explicito se pueden presentar las siguientes formas: Ingreso
mediante examenes no eliminatorios y sin cupo, Ingreso mediante examenes
no eliminatorios y con cupo, Pruebas eliminatorias con cupo (con o sin curso
preparatorio con examen final).
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Sistemas de ingreso y politicas aplicadas

Las politicas universitarias actuales de Latinoamérica tienen por comun
objetivo el desarrollo de mejores condiciones para el ingreso de los
estudiantes a la educacion universitaria, contribuyendo a la conformacion del

Oficio de Estudiante Universitario® (Lopez, Montenegro y Condenanza,

2011). Muchos estudios realizados con el afan de entender la situacién
problematica (LOpez, Montenegro y Condenanza, 2011; Rabossi 2011;
Grandoli, 2009), utilizan la comparacion entre estrategias educacionales
implementadas en distintos paises y en distintas regiones, teniendo en cuenta
el caracter tedrico relacional, reconociendo que los modelos educativos
dependen de una estructura fundada sobre las condiciones culturales, sociales,
politicas y econdmicas. (Krostch 2001 en Lépez, Montenegro y Condenanza,
2011). Asi también aclaran el hecho de que la comparacion es una forma
estratégica de busqueda de una solucidn, y el término “comparar” no se

refiere a la implementacion directa de modelos aplicados ni a lacopia de los

mismos™.

Rabossi (2011) compara los sistemas de ingreso implementados en las
universidades estatales detres paises: Argentina, Brasil y Chile, exponiendo
que mientras en el caso de Brasil y Chile el sistema de ingreso es un modelo

altamente selectivo (el sistema chileno se basa en una prueba nacional de

30ficio del estudiante, como la generacion de la identidad del estudiante al pasar por los
diferentes estadios culturales, sociales politicos y econdmicos que propone la universidad
como etapa de formacion.
4 Segln Cowenen Lopez, Montenegro y Condenanza (2011), la investigacion comparada no
busca copiar soluciones, ni transfiere modelos educativos, sino que permite conocer los
problemas y aclara el punto de partida de las soluciones posibles.
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cuatro materias, y el sistema brasilero comprende un examen de finalizacién
de educacion media y un examen vestibular propio de cada universidad), en
la Argentina la educacion superior es “mas abierta y permisiva”, teniendo en
cuenta la flexibilidad en la eleccién del sistema de ingreso por cada
universidad.

Si bien la LES estipula un ingreso irrestricto para todas las universidades
estatales de Argentina, surge la controversia por el ejercicio de la autonomia
de las universidades, y esto dio inicio a acciones por parte de varias

instituciones que recurrieron a realizar acciones legales en contra de la

reforma de la Iey5.

Factores determinantes sobre el ingreso a la Universidad: Entre

estrategias de aplicacién y la aplicacion en diferentes situaciones.

El Nivel Socioeconémico y la Educacion Secundaria

No estd demas decir que, ya que la Universidad Nacional de Misiones se
encuentra distribuida por la provincia de Misionas, la contextualizacion de la
problematica en la educacion secundaria se aplique sobre esta region y que la
mayor parte de los ingresantes es de este origen. Como en todas las
provincias de la Argentina, la mayoria de los colegios de ensefianza media (o

secundaria) se encuentran bajo la jurisdiccion del gobierno provincial(con

5SegL’m el diario digital INFOBAE del 11 de mayo del 2016: El juez federal Pablo Cayssials
se pronuncié contra uno de los fundamentos centrales de la ley de reforma de la Educacion
Superior, sancionada en octubre del afio pasado. El fallo declar6 inconstitucional uno de los
articulos que establecen el "ingreso libre e irrestricto” a ese nivel de estudios a quienes
hayan aprobado la educacion secundaria, por considerarlo que avanza sobre la "autonomia
universitaria".
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excepciones de algunos colegios dependientes de universidades), en principio

mediante la Ley Federal de Educacion (Ley N.°24.195/93, derogada)e, y

luego segun la Ley Educacion Nacional (Ley N° 26.206/06, vigente)7.Es un

supuesto que la delegacion de las responsabilidades de la educacién desde el
Estado hacia los gobiernos provinciales sea para cumplir un objetivo
estratégico, haciendo énfasis en la resolucion de situaciones problematicas
locales, que difieren notablemente entre las distintas regiones del pais.

Segun estudios realizados por UNICEF sobre los sistemas de educacion en la

provincia de Misiones, el acceso, el nivel de asistencia, la permanencia y la
finalizacion del ciclo de educacion secundaria se ven influenciados
directamente por el nivel socioeconémico de la poblacion, disminuyendo
drasticamente el nivel de los pardmetros anteriores en el caso de los sectores
de menores ingresos o sectores marginados.

Esto demuestra que existe una dependencia directa y lineal de lapreparacion
del alumno en la educacién secundaria y el nivelsocioeconémico del alumno,
en concordancia con lo que plantean Torenzini et al (2001). Es decir, que el
desempefio del estudiantese ve afectado durante el desarrollo de la educacion
media, y le resulta en una preparacion académica insuficiente para enfrentar
la transicion de nivel secundario-nivel superior, y consecuentemente

repercute en la permanencia y finalizacién del grado superior (desercion)

®Esta ley proviene de las medidas implementadas en la década de los 90°, donde se busco la
descentralizacién o desmonopolizacion del sistema educativo (también conocido como
Transformacion del Sistema Educativo), pasando de dependencia Estatal a responsabilidad
provincial.
"En varios de los articulos componentes de esta ley se especifica que el Estado debe
garantizar el acceso y permanencia a todos los niveles de educacion.
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(Ezcurraet al, 2011).Sin embargo, la segmentacion social también hace efecto
sobre la escuela secundaria y logra la segmentacién de la oferta educativa,
disminuyendo la calidad de la educacion de las clases bajas (Ezcurra et al,
2011; CEPAL, 2002). Entonces se comprueba la hipotesis de Tenti (2007),
describiendo a la escuela como sistema de inclusion social, pero de exclusion
cultural, reforzando la desigualdad cultural que desde la sociedad se ve
impresa (Ezcurra, 2007). También se puede ver desde el punto de vista de
Garcia Mufioz (2013), que dice: “podemos afirmar que el ambiente familiar y
el entorno del mismo (vecindad, barriada, clase social, con su capital cultural)
influye, junto a la etnia, en los sujetos m&s que su medio escolar, bien
entendido que hablamos en el ambito de la educacion formal (“La seleccion
se hace por la escuela, perotiene su origen primero y radical en la familia”).
Mas que nivel socioeconémico, se hablaria del status socioeconémico como
proponen Ezcurra et al (2011), que ademas del ingreso familiar, incluye
nociones de capital cultural (dimensionados en las credenciales educativas de
los padres), y el capital social (dimensionado en las redes sociales y
relaciones interpersonales).

En sintesis, se puede entender que el ingreso a la universidad debe
comprender y tener en cuenta las diferencias en la formacién educacional de
los aspirantes (condicionados y preparados por sus origenes socioculturales),
poniendo a prueba la adaptabilidad y flexibilidad del sistema de ingreso, en
funciéon de los docentes, de la institucion, y todo lo que respecta a las

interrelaciones entre los actores participantes en el ingreso.
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El gobierno provincial junto con los municipios emprendio en los ultimos
afios distintas estrategias para el mejoramiento de la situacién de la educacién
secundaria, promoviendo becas, aulas satélites, cursos de formacién y
especializacion de docentes, creacion de nuevos espacios de formacion, entre
otras propuestas para el mejoramiento continuo. Sin embargo, existen
distintos casos aislados que resultaron en la aplicacion de medidas no
convencionales para mitigar la situacion de desventaja de los alumnos por su
status socioeconémico, como un movimiento politico estratégico. Uno de los
casos emblemaéticos consistia en el cambio en las formas de evaluacion de los
alumnos por parte de los docentes secundarios. Este nuevo criterio proponia
que los alumnos no podian repetir el afio pese a que las evaluaciones
mostraban lo contrario. Asi como un ensayo de prueba- error, no se llegaron a
los resultados esperados y no se volvieron a aplicar tales reglas (encuestas a
anénimos).

Por su parte, la Secretaria de Politicas Universitarias de la Nacion
implemento el Programa de Articulacion Universidad-Escuela media con el
objetivo del mejoramiento tanto del ingreso de los estudiantes a las
facultades, como de los docentes de ambos niveles, desde el aspecto
disciplinar y pedagogico (Los programas deben reconocer las dificultades de
aprendizaje, elaborar material didactico guia, promover las carreras
universitarias en las escuelas secundarias y el modo de ingreso, programar
visitas al ambito académico universitario y el reconocimiento de la vida

universitaria).
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La institucion y la influencia de lo cognitivo

Teniendo en cuenta el hecho de que el alumno no viene “preparado” a la
universidad, es posible que a ello se le sume un problema “intra-institucion”
como factor incidente sobre el tema del ingreso y permanencia. La
universidad es un condicionante primario del desempefio y la permanencia
del alumno (Ezcurra et al, 2011), que involucra al docente como vinculo
entre el conocimiento y el alumno dentro del aula, es decir que se ve al
docente como factor decisivo para el futuro del estudiante.

Cuando se piensa desde el ingreso a una universidad, se espera la
presentacion de un alumno formado y con los minimos contenidos cognitivos
para enfrentar las supuestas adversidades y conocimientos que son mas
especificos, y, por lo tanto, la organizacion de la propuesta académica se
desarrolla en base a ese perfil del alumno esperado (Ezcurra et al, 2011). Pero
no se piensa desde la diversidad, en funcion del origen sociocultural (por el
talento individual), de la desigualdad social en si y desde la formacion
precaria, causando ello una propuesta de ensefianza homogénea en una
situacion de necesidad heterogénea. El sistema educativo superior se fortalece

en el hecho de que cada alumno depende de su propio desempefio (él mismo
es responsable) y crea el habitus institucional®. En definitiva, se puede decir

que, dentro de la institucidn, la seleccion es por la adaptabilidad

8Bourdieu propone al habitus como una estructura estructurarte, como un principio
generador de practicas con poder causal, condicionado por Berger que adiciona que el
habitus envuelve al curriculum, las estrategias y practicas pedagodgicas, modelado por
McDonough proponiendo el habitus organizativo dominante que construye una brecha entre
los capitales culturales de los estudiantes y que refleja el entorno socioeconémico de la
institucion (en Ezcurra et al, 2011).
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de los estudiantes, que poseen cierto capital cultural desarrollado,
condicionado y definido. El alumno enfrenta una transicion que sera tanto
maés dificil como bajo sea su origen sociocultural.
Ahora bien, si el alumno tiene habilidades cognitivas desarrolladas, o “sabe
estudiar y aprender”, no es prioridad para el disefio de las clases, sino que se
da por “tema entendido” (Bourdieu, 2005 en Ezcurra et al 2011). Se deja al
estudiante a la deriva, y que trate en todo momento de aprender y entender
por sus propios medios (Segun Ezcurra (2011)) mediante la técnica del
“prueba error”.
No solo puede haber problemas por obstaculos de comprension generados por
la falta de habilidad, sino también por la falta de informacion, conceptos o
contenidos (Cols, 2008 en Ezcurra et al, 2011), asi como la falta de
habilidades cognitivas avanzadas (Analisis, sintesis, relacién, etc.).
Los conflictos en la iniciacion en la educacion superiortambién pasan por lo
metacognitivo (no siendo posible en muchos casos el monitoreo
delaprendizaje), por la generacion de confianza en si mismo de los alumnos y
el temor al fracaso (falta de motivacion), pero también el compromiso, la
dedicacion, la responsabilidad y la implicacion del propio estudiante
(“engagement” segun Ezcurra et al, 2011).
La masificacion del ingreso a la universidad resulta del pasaje de situaciones
politicas y econdmicas que obligaron al sistema a cambiar la perspectiva de
los sectores sociales marginados y adoptaron la inclusion de los mismos
como forma de impulsar la formaciéon en educacion superior de toda la
sociedad (Ezcurra, 1998).
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La Universidad Nacional de Misiones y la Facultad de Ciencias

Exactas, Quimicas y Naturales: una idea de la situacion actual.

La Universidad Nacional de Misiones (U.Na.M) se localiza en la provincia de
Misiones, al noreste de la Republica Argentina. Seginuna evaluacion externa
realizada sobre la Universidad Nacional de Misiones expone que la provincia
tiene una realidad socioecondmica y demogréafica particular, con una
economia débil que se desarrolla en base a cultivos regionales (yerba mate,
té, tabaco), explotacion e industria forestal y sector turistico y de servicios,
con “una poblacién con tasas de crecimiento vegetativo que practicamente
duplican la media nacional y una pirdmide poblacional de base vigorosa que
augura demandas crecientes sobre el sistema educativo en todos sus niveles”,.
En concordancia a lo anteriormente dicho, un informe productivo realizado
por la Secretaria de Politicas Econdmicas y Planificacion del Desarrollo de la
Nacién, concluye que la provincia de Misiones presenta un porcentaje
elevado de hogares con necesidades bésicas insatisfechas, uno de los mas
elevados del Noreste Argentino (NEA), y muestra deficiencias en algunas
variables vinculadas con la calidad de vida de la poblacién como ser acceso a
red de gas, condiciones habitacionales, acceso a computadoras y conexion a
internet. Ademas, en cuanto a materia de educacion, el informe especifica que
la provincia representa un desafio para el fortalecimiento de la escuela
secundaria, dadas la baja tasa de matriculacion secundaria y un nivel de
ocupacién con titulo secundario bajo. Actualmente, la estructura académica
de la U.Na.M se compone por seis unidades, la Facultad de Humanidades y
Ciencias Sociales, la Facultad de
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Ciencias Econdomicas, la Facultad de Arte y Disefio, la Facultad de
Ingenieria, la Facultad de Ciencias Forestales y la Facultad de Ciencias

Exactas, Quimicas y Naturales.

Especificamente, la Facultad de Ciencias Exactas, Quimicas y Naturales
(FCEQyYN) se localiza en la ciudad de Posadas (con varias sedes edilicias
denominadas como el médulo Central, el modulo de Bioquimica y Farmacia,
la Escuela de Enfermeria, el mdédulo de Ingenierias, y varias extensiones

aulicas que permiten la realizacion de aulas satélites y proyectos integrados) y

en la ciudad de Apostoles (con el médulo de Informética)g.

Los fines de dicha institucién se homologan al de la U.Na.M, objetivando la
preservacion y promocion de la cultura con énfasis en lo nacional y regional,
la difusion del conocimiento universal y el propio generado, la regulacion de
la ensefianza-aprendizaje en los niveles de su competencia y su articulacion
con los otros sectores del sistema educativo, y la aplicacion del conocimiento
como solucién de la problematica en el &mbito regional y nacional (segun el
Estatuto de la U.Na.M, Capitulo 2: Fines, pagina 25). Respecto a lo
académico, la FCEQyN ofrece tres carreras de pregrado, once carreras de

grado, y ocho de postgrado.

%La ciudad de Posadas representa un polo politico-econémico y que alberga
aproximadamente el 45% de la poblacidn de la provincia. La misma constituye un foco de
migracion desde ciudades y zonas rurales del interior de la provincia, y desde la zona norte
de la provincia de Corrientes, produciéndose en los ultimos afios un crecimiento urbanistico
importante y la aplicacién de reformas civiles tanto desde el sector municipal como asi de las
instituciones académicas que brindan educacién superior. En el caso de la FCEQyN, se logrd
la construccién de mddulos académicos estratégicamente localizados para el desarrollo de
carreras especificas y relacionadas).
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El ingreso de la facultad, conforme a los antecedentes historicos, ha sufrido
grandes transformaciones, pasando por instancias que realmente pusieron a
prueba la adaptabilidad de la institucion para sortear los cambios. A partir del
afio 2003 y hasta el afio 2011, la institucion implemento un sistema de
ingreso restrictivo que consistia en cursos preparatorios de nivelacion con
promocion o evaluacion final sobre tres areas principales: Matematica,
Fisicoquimica y Estrategias de Aprendizajelo. El porcentaje de alumnos que
no lograba aprobar el examen, quedaban inhabilitados para el ingreso en un
principio, pero luego se fueron incluyendo varias instancias posteriores de
evaluacion (Recuperatorios), hasta llegar a condicionar el cursado del primer
afio respecto de los cursos aprobados en el ingreso (Por ejemplo, en el caso de
no aprobar el médulo de matematicas en el ingreso, el alumno no podia
cursar ninguna materia especifica de la ciencia de matematicas del primer
afio).

Asi también, por medio de distintos programas impulsados por la propia
Universidad o por organismos nacionales relacionados (como la Secretaria de
Politicas Universitarias), se iniciaron programas de tutorias con fines
“motivacionales” (PROMFyB, PACENI, entre otros) que propiciaban al
estudiante el proceso madurativo de fortalecimiento para la obtencion y

procesamiento de informacion de si mismo y el contexto, para adquirir

OLa promocion consistia en aprobar dos parciales con opcién a recuperar uno de ellos, La
evaluacion final consistia en un examen escrito que se realizaba en dos instancias temporales
(dos fechas antes de la realizacion del curso). Ambos sistemas de evaluacion consistian en la
resolucion de distintos tipos de ejercicios practicos en forma escrita, intentando de esta forma
condicionar si el alumno tenia o no el nivel de conocimientos necesarios para iniciar una
carrera.
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habilidades y actitudes precisas para lograr el desempefio académico y para
su formacion personal (segin la Autoevaluacion FCEQyYN 2015). A partir de
lo anterior, se crearon una Comisién Permanente de Ingreso y Tutorias (segun
Disp. N 1596/12 FCEQyYN) y un Programa de Ingreso, Permanencia y
Tutorias (PIPyT) (segun Res. CD N 361/13 FCEQyN) dependiente de la
Secretaria Académica de la FCEQyN, que a su vez logra la creacion de la
Coordinacion de Tutorias y de Ingreso. Al mismo sistema de ingreso se le
fueron realizando modificaciones como el agregado del curso de area de
Biologia para carreras afines (Bioquimica, Lic. en Genética, Farmacia, Prof.
en Biologia) y la reforma de la modalidad de realizacion del curso

pudiéndose optar por uno en forma virtualtt

Cabe destacarse que los resultados en los exdmenes hasta finales de 2014
mostraban un porcentaje de aprobacion por arriba del 50% en general para
todos los postulantes de todas las carreras, valor que aumentaba al tener en
cuenta examenes recuperatorios posteriores y examenes en turnos del

cronograma académico (segun la Autoevaluacion FCEQyN 2015).

Relativo a las tutorias (y talleres de tutorias), los agregados y modificaciones
subsecuentes fueron varios, pero respecto a los cursos y a los contenidos de
los mismos (ciencia béasica en si), se recurrio a la participacion de las

coordinaciones de las carreras de la FCEQYN para que sean los responsables

1| a modalidad de ingreso virtual estaba dirigida a ingresantes que estaban en el Gltimo afio
de la secundaria y tenian dos instancias de evaluacion en forma presencial (Segun Res. CD N
263/13 FCEQyN).
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de la identificacion y la propuesta de los cambios en contenido de los cursos
de ingreso, en base a esto cada carrera puede diferenciarse en las cargas
horarias de los cursos de ingreso y también en que tipos de cursos deben
realizar (Segin Res. CD N 457/14 FCEQyN). En pocas palabras, los
contenidos tematicos de los cursos de ingreso dependian exclusivamente de
las coordinaciones de carrera, y son estas las que condicionan los
conocimientos necesarios para iniciar una carrera. Al llegar a mediados del
afio 2015 (Septiembre) y con el aporte del Consejo Superior de la U.Na.M, se
modificaron las modalidades de ingreso y se implementaron cuatro de ellas:
Ingreso directo a la institucion de egresado de escuelas técnicas secundarias
(con opcidn de cursar el ingreso y talleres de tutorias), Ingreso con Cursillo
Presencial Obligatorio (Cursar modulos de ciencias bésicas y talleres
logrando como condicidn un 80% de asistencia), Ingreso Integrado al Plan de
Estudios (Exclusivo para la carrera de Ingenieria Quimica, donde los alumnos
empezarian cursando directamente dos materias troncales de la carrera,
Elementos de Matemética e Introduccion a la Ingenieria Quimica.), y el
ingreso por cursillo y su opcién virtual (Exclusivos para las carreras de
Bioquimica, Farmacia, Ingenieria en Alimentos y la Tecnicatura en Celulosa
y Papel, adecuado segin Res. CD N 263/13 FCEQyN. Asi los resultados de
los exadmenes para las modalidades de ingreso restricto no mostraron
diferencias con los de los periodos anteriores, mientras que los exdmenes de
caracter “nivelatorio” u optativo mostraron valores de aprobados por debajo

del 7% en total de ingresantes.
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Sin embargo, luego de la sancion de la de las modificaciones de la LES, y a
partir de una resolucion del Consejo Directivo, el ingreso en toda la FCEQyN
paso a ser irrestricto, y no debia presentar vinculacion entre resultados de
exadmenes y la matriculacion de los ingresantes (segun Res. CD N 478/15
FCEQYN). Todos los cursos de ingreso quedaron definidos con examen
optativo, y los resultados de las evaluaciones en ese periodo (también por
debajo del 10% de aprobados) reflejaron una notable falta de compromiso
con el curso de ingreso por parte de los estudiantes, que se entiende desde el
punto de vista de un alumno que sala de una escuela secundaria estructurada,
positivista y que genera dependencia del alumno con la institucién para
remarcar sus derechos y obligaciones como estudiante, desentendiéndose del
“oficio de estudiante” y de las responsabilidades respecto a su futuro. Pero sin
llegar tan lejos, lo que hace a una gran brecha entre los sistemas
educacionales secundario y superior es el abismo de conocimiento por parte
del alumno, que confiere una responsabilidad complementaria al docente de
minimizar dicho abismo de conocimiento y de la formacion personal-

profesional propio de la transicion de sistemas educacionales.

Es posible que el problema provenga de la educacion secundaria, y siga
siendo “insuficientes e ineficientes” las politicas implementadas de ingreso
con respecto a la formacion educativa secundaria de los jovenes (segun
Informe Final de evaluacién externa de la Universidad Nacional de Misiones
del 2004).
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Entre las carreras de pregrado y de grado, ocho carreras requieren una
formacion en ciencias basicas (especialmente en quimica) para lograr la
buena transicion secundaria-universidad, es decir que el ingresante puede
lograr una buena adaptacion en el ambito académico (desde el punto de vista

del conocimiento de una ciencia) al tener ciertos conocimientos previos.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Contemplando las probleméticas antes desarrolladas, entre ellas la
masificacion producida por el cambio del sistema de ingreso de forma
selectiva, restrictiva y meritocratico, a un sistema de ingreso directo,
irrestricto o democratico; el origen socio cultural y socioeconémico de los
ingresantes; el contenido cognitivo insuficiente y el habitus institucional
arraigado; es inminente la bisqueda de una solucién que pueda aplicarse para
solventar todo el espectro que abarcan estas situaciones y que afectan al
ingresante.

Existen actualmente programas de ingreso Yy tutorias que buscan sobrellevar,
pero no solventar el problema en su totalidad. Especificamente, los cursos de
ingreso intentan resolver la falta de conocimiento, sobre “lo que se debe
saber para empezar una carrera”’, mientras que las tutorias abarcan un buscan
lograr el soporte animico, el acompafiamiento continuo y la transferencia de
experiencias, todo esto con base motivacional. Ademas, masalla de los
objetivos que pretenden alcanzar estos métodos, el tiempo de aplicacion de
los mismos es un punto clave, y que no resulta ser el adecuado para el caso

de los cursos de ingreso, dado que la comprension de los conocimientos y la
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generacion del pensamiento critico-reflexivo en el alumno son procesos que
exigen un tiempo y dedicacién determinados, y que requieren del
compromiso absoluto del docente (Diaz Barriga, 1999) y ademés de la
institucion (en la organizacion y en la disposicion de las recursos necesarios).
Ahora bien, ¢en qué situacidén queda posicionado el ingreso a la universidad,
como mecanismo de impulsion de los jovenes para su desarrollo de carrera,
como herramienta de orientacion vocacional, como oportunidad de
flexibilizar las tensas relaciones cognitivas entre el nivel secundario y el
superior, como ambientacion, adecuacion, motivacién, como nexo entre dos
mundos, como oportunidad de lograr una meta, si el tiempo de aplicacion no

es el necesario?

POSIBLE SOLUCION: EL TALLER DE INGRESO Y
SEGUIMIENTO ACADEMICO

Segin Ander-Egg (1991), un taller es un “lugar” donde se desarrollan
actividades para lograr, elaborar o transformar algo que sera de utilidad, asi
como su andlogo pedagdgico que consiste en una forma o método de
ensefianza y aprendizaje basado en la realizacion de una actividad en
conjunto. Requiere de principios que enfatizan la adquisicion de
conocimiento mediante la actividad (haciendo algo), la participacién de todos
los participantes (docentes como educadores y alumnos como educandos, con
actitud participativa), afinar el reflejo del investigador, y por sobre todo, los

roles de los participantes estan bien definidos, y las actividades implican el
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apoyo, seguimiento y asesoramiento del docente, mientras que el alumno
debe ser participe de su propio aprendizaje (Ander-Egg, 1991).

El porqué de la eleccion de un taller viene del hecho de que esta modalidad
propone una situacion para el alumno donde pone en juego su expresion y su
creatividad, y que ademas llama a su pensamiento critico-reflexivo para la
resolucion de una situacion problema, sin interferir de ninguna manera en la
forma en que el mismo alumno resuelve el conflicto cognitivo (Sescovich,
2014).

Por medio de la aplicacion de un taller como espacio de la ensefianza y
aprendizaje, se pueden aplicar diferentes estrategias de ensefianzapara lograr

un aprendizaje significativo, combinando estrategias de aproximacion
impuesta y de aproximacion inducidalz, que son flexibles y adaptables, y que

logren que el alumno tenga un pensamiento critico reflexivo, que le permita
ser autodidacta y que estimule respuestas innovadoras a problematicas
definidas.

12 Segun Ezcurra y Rojas (1999): “En el caso de la aproximacién impuesta, las “ayudas” que
se proporcionan al aprendiz pretenden facilitar intencionalmente un procesamiento mas
profundo de la informacion nueva, y son planeadas por el docente, el planificador, el
disefiador de materiales o el programador de software educativo, por lo que constituyen
estrategias de ensefianza. Por su parte, la aproximacion inducida, comprende una serie de
“ayudas” internalizadas en el lector; éste decide cuando y por qué aplicarlas y constituyen
estrategias de aprendizaje que el individuo posee y emplea para aprender, recordar y usar la
informacion”.
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OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de este Trabajo Integrador Final es realizar la
implementacion de un taller de ingreso y seguimiento anual a la FCEQyN-
U.Na.M sobre la materia de quimica, el cual, a través de una estructura
innovadora y estable, logre sobrepasar los obstaculos contextuales (sociales,
econdmicos, institucionales, etc.) que se generan en los ingresantes antes y

durante el primer afio cursado de carrera.

Obijetivos especificos

Conocer y comprender la situacion académica actual de los
ingresantes de la FCEQyN-U.Na.M, para diagnosticar y definir el
perfil del alumnado.

Reconocer y analizar las dificultades institucionales que se pueden
presentar al implementar el taller en reemplazo del actual sistema de
ingreso.

Definir la estructura del taller considerandolo con dos etapas de
aplicacion: en el ingreso y durante el primer afio de la carrera
(seguimiento).

Formular una autoevaluacion del taller como una herramienta de

optimizacion y mejoramiento continuo.
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ACTIVIDADES

Para poder alcanzar los objetivos propuestos, se propones distintas

actividades que se describen a continuacion:

Actividad 1: Determinar y definir el perfil de los alumnos ingresantes
de la FCEQyN-U.Na.M, reconociendo sus dificultades académicas,
habilidades cognitivas y su capital cultural, identificando ademas el

nivel de contenidos (conocimiento) que poseen sobre la ciencia de la
QUIMICA.

En primera instancia se realizaran evaluaciones opcionales de diagnostico a
las ingresantes constituidas por dos partes. La primera parte consistira en la
realizacion de preguntas sencillas que hacen (haran) referencia al origen
socioecondémico del alumno, sobre sus impresiones sobre el entorno de la
educacidn superior, sus expectativas, intereses y las dificultades que percibe.
Los datos obtenidos conformaran una base de datos, con los cuales se
trabajard sobre las caracteristicas “motivacionales” del taller, direccionando
esfuerzos hacia la inclusion y la adaptacion.

Dichos exdmenes presentaran una segunda instancia de evaluacion, donde se
. e . (- 13
identificardn las competencias transversales y académicas™ que poseen los

ingresantes. La evaluacidon consistira en la resolucion de situaciones

13Segt’m Ezcurra y Rojas (1999) se entiende a las competencias académicas como: “escribir
clara y eficazmente, pensar critica y analiticamente, hablar clara y eficazmente, analizar
problemas cuantitativos, usar tecnologia de computacion e informatica, adquirir una
educacion general amplia”.
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problematicas referidas al area de quimica, a desarrollarse por parte del
alumnadoen forma individual y en forma grupal. La informacion obtenida
también serd estudiada para definir los margenes de los contenidos
académicos que seran trabajados en el taller de ingreso y las herramientas
pedagdgicas a ser implementadas. De esta forma se daran las condiciones
para que los alumnos ingresantes reconozcan que han aprendido, que
necesitan “reforzar”, y podran tomar conciencia de que la evaluacion es parte
del aprendizaje.

La instancia inicial también funcionarapara orientar vocacionalmente al
ingresante, dado que, mediante la evaluacién inicial se obtendran informacion
sobre las intenciones del alumno y sobre sus aspiraciones, y eso permitira

aconsejar al ingresante a plantear la construccién de su futura profesion.

Actividad 2: Identificar las dificultades institucionales que surgen con
el cambio de tipo de ingreso (Curso por Taller) y proponer las

posibles soluciones para sobrellevarlas.

Se analizaréa cual sera el impacto de la implementacion de un taller de ingreso
y seguimiento anual, reconociéndose las condiciones académicas actuales de
la institucion, como ser: el plantel docente que interviene en el ingreso, su
formacion, su dedicacion, su organizacion y dependencia segun proyectos de
la Coordinacion de Carrera, Departamentales o proyectos de Catedra; la

cantidad de proyectos vinculados al ingreso con su objetivos y
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funcionamiento; las condiciones edilicias habilitadas para el ingreso; el

sistema politico administrativo del que depende el ingresol4.

En base a la informacion recabada segun los tdpicos anteriores, se
propondran herramientas para la adecuacion del taller de ingreso y
seguimiento anual, la cuales buscardn aminorar el impacto de cambio de

estructura de ingreso.

Actividad 3: Definir y desarrollar la estructura del taller considerando

las etapas de aplicacion (ingreso y seguimiento anual).

Primera etapa: Ingreso

La primera etapa del taller, que corresponde al ingreso de los alumnos, debera
adecuar su carga horaria en las primeras 6 semanas del primer cuatrimestre
del afio académico, con encuentros de no mas de 2 horas por clase, y no mas
de 2 encuentros por semana, de forma tal de dar lugar a la adaptacion del

estudiante a la carga horaria promedio de las materias de la facultad.

Tendré el propdsito de introducir al alumno en el ambito de la ciencia de la
quimica segun el punto de vista de la educacion superior (como ciencia
béasica de una carrera universitaria), permitiendo que el ingresante relacione a

la ciencia con su entorno, enlazando el entendimiento de las leyes basicas de

14Mas alla de que la administracion de la Facultad vela por el bien de los alumnos, por el
ingreso, permanencia y egreso, pueden existir impedimentos ideol6gicos (de indole politica)
que pueden dificultar la articulacién y organizacion de un nuevo sistema de ingreso.
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la quimica con la aplicacion practica, provocando la autonomia del
pensamiento critico. (La ciencia es una forma disciplinada de la curiosidad
humana, es decir una forma estructurada de formular preguntas y proponer
acciones para hallar respuestas, segun el Programa del Taller de Ciencia
2009 de la UNGS).

El tallerse desenvolveréa dentro de una tematica definida que es el lenguaje de
la quimica, delimitando su objetivo a la ensefianza y el aprendizaje de la
nomenclatura y la formulacion de los compuestos bésicos utilizados en la
quimica, y el planteamiento de reacciones quimicas y balance de las mismas.
La estructura del taller comprenderé el desarrollo de unidades didacticas que
implementaran la metodologia participativa del aprendizaje en pequefios
grupos, funcionando a partir de las siguientes fases o etapas:

- Introduccidn tedrica mediante clase expositiva del docente,

- Definicion por parte del docente de la tarea o actividad pensada de
acuerdo al objetivo de la clase, cuya estrategia didactica puede variar
entre trabajos practicos o el aprendizaje basados en problemas,

- La conformacion de grupos de trabajo y la definicidn de los roles de
cada integrante del grupo,

- Laentrega de material de apoyo por parte del docente, para
“fluidizar” el trabajo y el aprendizaje,

- Laimplementacién de técnicas de trabajo grupal,

- Generacion de conclusiones y reflexiones, que expondran los grupos
en forma oral y estaran sujetas a discusion y debate por parte de los
otros grupos.
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Para el desarrollo del taller se contemplaran los siguientes aspectos: el
espacio fisico que propicie la maxima base de experiencia, la participacion y
el acercamiento de los participantes del mismo (Conocimiento, Alumno,
Docente); la reduccién de tensiones interpersonales para disminuir la
intimidacion de los participantes; el establecimiento de acuerdos para la
resolucion de una problematica planteada; la libertad de la conformacion de
grupos y de planteamiento de sus propios objetivos para lograr un proposito;
la ensefianza de habilidades que permitan la adopcién de decisiones y

ejecucidn de actividades (Gibbs en Careaga et al (2006)).

Segunda etapa: Seguimiento Anual

La segunda etapa del taller se ubicara cronolégicamente en el primer afio de
cursado de los alumnos, y se distribuira durante el transcurso de las materias
de Introduccion a la Fisicoquimica y Quimica General, desarrollandose en
forma de encuentros semanales opcionales, con cargas horarias de no mas de
2 horas.

Dichos encuentros tendran una estructura flexible desde el punto de vista de
la organizacién, porque serd pautado y establecido de antemano entre
docentes y alumnos. Poseera un sistema de retroalimentacién de informacién
donde en principio el alumno sera el que expondra sus inquietudes y dudas, y
el docente propondra los mecanismos para llegar alas posibles soluciones de
la problematica inicialmente planteada. Basicamente conformara el espacio
necesario para que el alumno pueda recurrir para poder integrar sus

conocimientos obtenidos en clase, y, mediante herramientas pedagogicas
Pagina 29 de 35



fr
W

S =
7

ae LS

Universidad Nacional de Universidad Universidad Nacional Universidad Nacional
Misiones Nacional del de Formosa de
Nordeste Santiago del Estero

Grupo de Universidades Nacionales del Norte Grande Argentino Carrera de Posgrado Cooperativo -
Especializacién en Docencia Universitaria Sede Misiones: Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales.

definidas y adecuadas, obtener un pensamiento critico reflexivo sobe la
aplicacion de la ciencia de la quimica.

Respecto a los contenidos que se trabajaran en el taller, estaran comprendidos
y delimitados por los mismos contenidos de las materias de Introduccion a la

Fisicoquimica y Quimica General.

Actividad 4: Formular una autoevaluacion del taller como una

herramienta de optimizacion y mejoramiento continuo.

La autoevaluacidn tendra las siguientes instancias:

- Una evaluacién permanente, de seguimiento continuo que observara el
grado de avance de los objetivos especificos, la forma del desempefio
del taller y los obstaculos generados, y a su vez recabara informacion
relacionada con el progreso del taller.

- Una evaluacion final, que contemplara el nivel de cumplimiento del
objetivo general y de cada objetivo especifico, administrando
informacion del alcance de los objetivos

Se definira dos equipos conformados por docentes participantes del taller, los
cuales llevaran cabo las evaluaciones. Los mismos dispondran de las
herramientas, metodologias y acciones que crean necesarias, y elaboraran una
base de datos con todos los resultados obtenidos para el anélisis de la eficacia
implementacién del taller y para proyeccion de la actualizacion vy

mejoramiento del mismo.
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CONSIDERACIONES FINALES Y CONCLUSION

La aplicacion de esta metodologia de ingreso representaria un cambio
significativo tanto para los alumnos ingresantes, como para la institucion.
Como se discutid anteriormente la estructura planteada presupone mas
ventajas (desde la consideracién de los problemas del ingresante, la inclusion
en una situacion de masificacion, el seguimiento para potenciar y estabilizar
al alumno en la carrera, entre otros), que desventajas (el impacto sobre una
institucion con un habitus particular), pero es posible que la idea sea méas
ambiciosa, dado que es posible su aplicacién sobre las deméas materias que se
desarrollan en el actual curso de ingreso, resultando en un sistema de ingreso
integrado (como el caso de la UNGS, segun Ezcurra et al, 2011).

Sin méas y en forma reflexiva, se puede decir que a pesar de que las
estructuras cambian en funcion de un impulso politico o un proyecto
estratégico, la realidad seria ver la oportunidad de “mejorar las cosas”, de
optimizar los recursos, de formar mejores profesionales, de encontrar el
equilibrio entre la masificacion y la educacion de calidad, fusionar y lograr lo
utopico, lo que muchos consideran inalcanzable.

Es por ello que la aplicacion de sistemas de ingreso y seguimiento integrados
pueden solventar estas problematicas, de forma tal de lograr el
acompafiamiento en instancias decisivas tanto sobre lo cognitivo como sobre

lo motivacional y en el inicio de la formacion profesional.
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