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RESUMEN

En el desplazamiento por situaciones, eventos y tramas de relaciones que el presente
texto etnografico va tejiendo, analizo los diversos procesos sociales, politicos-institucionales
y simbolicos que fueron constituyendo a la llamada gestion legislativa estratégica en la
Céamara de Representantes de Misiones. Mis indagaciones sobre la transformacion del campo
parlamentario pretenden dar cuenta del lugar preeminente que dicha institucion estatal
adquirié como ‘centro ejemplar’ (Geertz, 1994), desde el cual la elite dirigente vinculada
al Partido Frente Renovador de la Concordia Social fue construyendo su hegemonia en el
transcurso de dos décadas. Recupero la acepcion gramsciana del término, para conceptualizar
el conjunto de operaciones y mecanismos que le posibilitaron a dicha elite asumir para si las

funciones de coordinacion y direccion moral e intelectual de la sociedad misionera.

Al inicio de la primera parte de este estudio (compuesto por tres capitulos), describo
aspectos de la organizacion burocréticay social del campo parlamentario, analizo los multiples
procesos que gestaron una nueva institucionalidad para el Poder Legislativo, siguiendo los
principios del New Public Management (NPM) y las pautas establecidas para la obtencion
de la certificacion de calidad institucional. Para ello, y considerando la distincion bipartita
con que los agentes organizan su universo de practicas, analizo los cambios materiales e
institucionales en relacion a la adopcion del sistema de gestion administrativo y, asimismo,
del denominado sistema de gestion parlamentario. Conforme se avanza en la descripcion
etnografica de las practicas y las relaciones, procuro hacer inteligible los procesos de
significacion a ellas asociadas, como asi también las evaluaciones morales que los agentes

exponen respecto a la nueva gestion.

Tras describir exhaustivamente la dinamica institucional, en la segunda parte
(constituida por dos capitulos) me centro en los procesos politicos y simbolicos que, en
mi interpretacion, configuraron a la legislatura como un centro ejemplar. En tal sentido, se
reveld como una cuestion medular el analisis del ejercicio del liderazgo y la produccion del
reconocimiento politico de quien ejerce la Conduccion institucional y politica del parlamento;
y, asociada a esta configuracion, destaco la centralidad que adquiri6 la misioneridad como
un repertorio de legitimidad moral y politica, y cuyos usos pragmaticos permiten justificar al

proyecto renovador y promoverlo como promesa de continuidad.
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1. Introduccion

Esta tesis doctoral es el producto de una investigacion cuyo periodo de indagacion
coincide en gran parte con mi propia trayectoria académica (como estudiante de postgrado)
y, a la vez, con una trayectoria laboral (como empleada de la Camara de Diputados de la
Provincia). Menciono esta convergencia, ya en estas primeras lineas, porque es un aspecto
relevante sobre el cual fui trazando mi practica como investigadora y, también, porque
indefectiblemente tiene implicancias tedrico-metodolégicas y epistemologica para la

construccion del objeto de investigacion que aqui analizo.

En funcién de mi trayectoria académica en el Programa de Postgrado en Antropologia
Social de la Universidad Nacional de Misiones, la Camara se ha constituido en mi universo
de estudio desde que me propuse desarrollar un plan de investigacion para abordar aspectos
vinculados al proceso de transformacion del campo politico misionero y, particularmente,
del campo parlamentario, momentos en que desde la narrativa oficial se pregonaba la
instauracion de una nueva politica' (que las administraciones renovadoras vendrian a
representar) y la Legislatura provincial comenzaba su transformacion institucional hacia la
modernizacion con la instauracion de una gestion de calidad, como instancia central de aquel
proyecto politico. Empero, cuando encaré las primeras indagaciones comencé a advertir que
el conflicto se presentaba como una dimension de andlisis insoslayable para la comprension
de estos procesos. Es asi que centré mi atencion en el andlisis de los conflictos politicos-
institucionales que tuvieron lugar en la Legislatura (en 2004 y 2010), cuyos resultados
fueron presentados previamente como articulos o comunicaciones en congresos e integrados
luego en la tesis de maestria (Ebenau, 2014), instancia que entonces se planteaba como un

requisito excluyente para continuar la formacién doctoral.

Ya en esta monografia, me habia interrogado sobre el proceso de construccion de
hegemonia, pero sin profundizar en la manera y los mecanismos ideoldgicos y simbdlicos a
través de los cuales se producen consensos y legitimidades por la accion de las dirigencias
politicas en el gobierno; en otros términos, apenas habia insinuado el problema acerca de
como los sectores dominantes pretenden ejercer la direccion moral e intelectual (Balsa,

2006) en el nuevo escenario politico provincial. Del mismo modo, quedaba el interrogante

1 En lo que sigue mantendré el uso de cursivas para referir categorias ‘nativas’; comillas simples para destacar
expresiones de sentido o conceptuales y comillas dobles y cursivas en la transcripcion de citas textuales,
fragmentos de entrevistas o registros de campo.



planteado sobre el impacto y las implicancias de los cambios institucionales acaecidos en el
seno de la Camara, cuando por entonces la construccion de la Gestion Legislativa Estratégica
se encontraba en pleno desarrollo. En funcién de ello, es que esta monografia pretende saldar
tales omisiones —o al menos ha sido motivada por una genuina intencion en tal sentido—,

ofreciendo alguna interpretacion sobre aquellas cuestiones inconclusas.

Si en este trabajo he podido brindar alguna respuesta satisfactoria, debo sefialar que la
continuidad de una agenda de investigacion y una insercion plena en el campo de observacion
han sido dos componentes centrales para el cumplimiento de los objetivos trazados en esta
tesis. Y en tanto que mi presencia en el campo como investigadora ha sido posibilitada
por una trayectoria laboral, fue necesario un permanente ejercicio de distanciamiento para
desnaturalizar un universo de sentidos inherentes a mi propia practica y rutinas de trabajo.
Como lo desarrollaré en breve, el ejercicio de reflexividad que la practica etnografica exige,
fue la operacién insoslayable para poder objetivar las prenociones que condicionaban mi
propia percepcion. Por ello es que a lo largo de estas paginas se podran encontrar recurrentes
datos auto-referenciales que permiten explicitar cudl ha sido mi lugar de observacion, los

modos de vinculacién y formas de interaccion observadas y experimentadas.

De este modo, me propuse recuperar las categorias ‘nativas’ de los actores politicos
e institucionales que daban cuenta de las representaciones construidas y de las précticas
que los vinculaban a los procesos en curso. Asi, nociones tales como gestion legislativa
estratégica, familia legislativa, calidad institucional, practica y técnica legislativa, entre
otras, son consideradas en relacion a la especificidad de las practicas y del contexto de uso
que las informan (Balbi y Boivin, 2008). Por un lado, las relaciones entre los cursos de accion
social y los procesos de significacion que convergen en la empresa de transformacion de la
burocracia parlamentaria, fueron aprehendidas desde el enfoque etnografico y el desarrollo

del trabajo de campo como estrategia metodologica.

Por otro lado, y retomando los interrogantes iniciales, voy a postular que la legitimidad,
relevanciay trascendencia que las autoridades legislativas y partidarias le atribuyen al modelo
de gestion instaurado, es valorizada en relacion al llamado proyecto misionerista que la
Renovacion impulsa como programa politico de gobierno. Desde esta perspectiva, intentaré
demostrar que la apelacion al discurso identitario de la misioneridad (Jaquet, 2005), opera
como un eficaz repertorio de legitimidad politica y moral (Noel, 2012). En tal sentido, los
usos pragmaticos que dicho repertorio habilita y su evocacion casi permanente en los mas
variados actos institucionales de gobierno, narrativas y conmemoraciones oficiales, permiten

afirmar que tales practicas reproducen un orden doéxico (Bourdieu, 1977) muy favorable al



trabajo de produccion de consensos y de direccion moral e intelectual por parte de la elite

gobernante mas comprometida con el proceso de construccion hegemonica.

Empero, larelacion entre ambos procesos —este tltimo de mayor generalidad y alcance
que el primero— no puede definirse de forma aprioristica como un vinculo necesario, sino
que su constatacion es el resultado de la observacion de las relaciones y practicas producidas
en lo que aqui conceptualizo como ‘campo parlamentario’, mi universo de estudio. De
tal modo, que en base a una investigacion de cardcter etnografica —entendida en su triple
acepcion como enfoque, metodologia y texto, segin Guber (2001)— ofrezco a lo largo de
estas paginas algunas interpretaciones acerca del proceso de implementacion de la llamada
gestion legislativa estratégica en la Camara de Representantes de la provincia de Misiones,
y su implicancia en el proceso de construccion hegemonica que lleva adelante el partido de

gobierno, inscripto como “Partido Frente Renovador de la Concordia Social”.

El Frente Renovador o Renovacion (segiin los modismos locales) se ha constituido
en el contexto de la llamada ‘crisis de representatividad’ de los partidos politicos®. Su
organizacion y oficializacion como partido provincial se produjo a fines del afio 2002 a
partir de una coalicion de dirigentes provenientes de los partidos tradicionales (Union
Civica Radical —-UCR- y el Partido Justicialista —PJ—) y de sectores independientes, que
acompanaron la tendencia a la ‘transversalidad’ propugnada desde los sectores disidentes
del PJ a nivel nacional, quienes por entonces disputaban el acceso al gobierno central®.
Asi, el profundo cuestionamiento al sistema de partidos en un contexto de crisis general,

proporcion6 el marco para la emergencia de nuevas fuerzas politicas en una atmosfera

2 Para algunos analistas, la crisis puso de manifiesto la descomposicion de las bases constitutivas de la
ciudadania en los siguientes niveles: “...en el plano de los derechos civiles, como consecuencia de la
transgresion de los controles republicanos operada por los sucesivos gobiernos en su afan de aumentar sus
prerrogativas y manejo discrecional de la gestion publica, en el plano de los derechos politicos, por la aguda
crisis de representacion de un sistema politico fragmentado y atravezado por la puja de intereses sectoriales
sin prospectivas programdticas ni posiciones ideoldgicas claras; finalmente, en el plano de los derechos
sociales, como resultado del desmantelamiento del Estado asistencial y la destruccion del mercado laboral”
(Pérez et al., 2005: 408).

3 Para las elecciones presidenciales del aiio 2003, el PJ se encontraba fragmentado y por ello tres candidatos
se postularon en esa contienda electoral. En torno a la figura de Néstor Kircher, quien promovié un discurso
rupturista respecto a la dirigencia peronista mas ortodoxa y neoliberal, se aglutinaron distintos apoyos y sectores
convocados por el llamado a la ‘transversalidad’. Segun Abdulhadi (2013: 74) “...los apoyos desplegados desde
el territorio provincial hacia los candidatos presidenciales, no fueron solamente alineamientos ‘programaticos’
(o ‘ideologicos’), sino una estrategia deliberada de los actores provinciales de buscar apoyos en el escenario
nacional, para dirimir la batalla de la sucesion provincial. En otras palabras, el conflicto interno (sucesion
provincial) se dirimiria a partir de estrategias que implicaban apoyos y rupturas reciprocas con actores del
escenario provincial pero también de la arena nacional”.
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proclive a tendencias de estilo regeneracionistas. Y, bajo esta percepcion, la idea de ‘vieja 'y
nueva politica’ se convirtid en un lugar comun insistentemente repetido (Botana, 2006). En
dicho marco la pretension de imponer un orden consensual y hegemoénico (Gramsci, 1997;
Williams, 1990; Balsa, 2006) por parte de la elite politica, los ha llevado a reivindicar para
si el papel de ‘refundadores’ del estado provincial y de ejecutores de la ‘nueva politica’,
que tiene en la Camara de Representantes de la provincia una plataforma de enunciacion

privilegiada.

En este contexto los procesos de construccion de representaciones sociales (Rosato
y Balbi, 2003) orientados a legitimar la novedad del proyecto politico que se gestaba, se
vieron favorecidos a partir del acceso del bloque de diputados oficialistas como la primera
mayoria en el parlamento provincial, luego de las elecciones legislativas del ano 2005. Mas
aun, tuvieron un despliegue decisivo a partir del afio 2007, cuando el propio conductor de
la Renovacion se posicion6 como presidente del Poder Legislativo, manteniéndose hasta la

fecha tras la renovacion de su mandato en las tltimas elecciones generales del afio 2019.

El trabajo analitico me permitid relativizar narrativas oficiales que trazan
significativamente disyuntivas entre ‘lo nuevo y lo viejo’, ‘lo moderno y lo tradicional’, ‘la
innovacion cientifico-técnica y la politica clientelar’, por mencionar a algunas. Teniendo en
cuenta que la produccion de estas potentes representaciones actiian frecuentemente como
regimenes discursivos de justificacion de politicas en sentido amplio, procuré reinscribirlas
en el contexto de la reforma institucional del Poder Legislativo, que tuvo su corolario con la
obtencion (en septiembre de 2018) de la certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad
de acuerdo a la Norma IRAM — ISO 9001:2015.

Ciertamente, resulta significativo que a mas de dos décadas del llamado Programa
de Reforma Administrativa del Estado, implementado por los gobiernos neoliberales de la
década del 90%, el proceso que tiene a la Legislatura misionera como escenario presenta
ciertos elementos que guardan alguna continuidad de sentidos y de practicas con aquella
empresa. Pese a la crisis del modelo neoliberal a comienzos del nuevo siglo y del fuerte

cuestionamiento social, politico y académico que tales transformaciones administrativas

4 Las politicas neoliberales en la Argentina fueron desarrolladas progresivamente por las dos administraciones
del presidente Carlos Saul Menem (1989 y 1999). En el orden econdémico, estas impactaron en la politica
cambiaria y la adopcion de un plan de convertibilidad (la paridad de 1 Peso = 1 USD), apertura del comercio a
las importaciones, procesos de privatizacion de empresas estatales, descentralizacion de politicas publicas (que
afectaron al sector salud, educacion, politica previsional, etc.), desregulacion financiera y aplicacion de una
serie de recetas pautadas por el Fondo Monetario Internacional.
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sucintaron, no seria acertado ponderar los resultados como un rotundo fracaso, dado
que algunos aspectos nodales del esquema conceptual e instrumental reformador se han
mantenido con cierto vigor hasta el presente. A la sazdn, si se constata la pervivencia de
narrativas y cursos de accion que dan sustento a procesos analogos de reciente desarrollo,
a priori evaluados como anacrdnicos al derrotero modernizador de los afios noventa, en el
marco de esta investigacion me apoyo en el supuesto de que la comprension de los mismos
requiere del andlisis socio antropologico de los contextos particulares que los adoptaron
en funcion de objetivos, politicas institucionales y condiciones generales y particulares
especificas. En tal sentido, la viabilidad de este tipo de abordaje ha sido demostrada por
etnografias previas realizadas sobre otros contextos, que de manera diferencial han sido
afectados por la adopcion de un modelo de gestion disefiado en base a los postulados de
las nuevas teorias de las organizaciones, el management empresarial, una estrategia de

racionalizacion administrativa y de reingenieria técnica (Lopez et al., 2005).

Los procesos analizados en el presente estudio se inscriben en el contexto actual
de transformaciones institucionales, que han venido afectando al campo de la burocracia
parlamentaria misionera desde el ano 2008/2009, y contintan al presente. En términos
generales, la politica de ‘modernizacion’ conducente al establecimiento de criterios de
eficiencia afect6 tanto al quehacer propiamente legislativo especifico para la produccion
normativa, cuanto a la dinamica de funcionamiento del area administrativa. La nueva
gestion supuso la incorporacion de innovaciones técnicas ‘mas racionales’, como medidas
iniciales capaces de garantir la calidad institucional, logro que se plantea como superador
y contrapuesto a la denominada vieja politica, connotada en clara alusion a las gestiones

legislativas precedentes.

Sin embargo, para las autoridades responsables de su desarrollo tal politica implicaba
algo mas que la adopcion de una modalidad ‘gerencial’ o ‘tecnocratica’, sino que abarcaba
un conjunto de medidas orientadas a jerarquizar socialmente al Poder Legislativo, antes
corrompido por practicas clientelares, el desorden legal y la ineficiencia administrativa.
La serie de situaciones sociales y eventos® observados, por tanto, me planteaban otros
problemas que merecian ser abordados en otro nivel de abstraccion, tales como el proceso
de construccion discursiva del estado (Gupta, 1995) implicado en el establecimiento de una

gestion institucional parlamentaria.

5 Segun Peirano (2006:10) “los ‘eventos’son vistos como una puerta de entrada etnogrdfica, privilegian la
accion social, el contexto, lo imponderable, el cambio, el lenguaje en acto, haciendo asi combinar objetivos
teoricos- intelectuales con politicos- pragmaticos” (Traduccioén propia).
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Por otra parte, a medida que la investigacion se fue desarrollando, fui advirtiendo
la necesidad de guardar especial cuidado en ‘no naturalizar’ o ‘esencializar’ el dominio de
lo politico, recuperando asimismo su especificidad como campo relativamente autonomo
(Gaztaniaga, 2010; Rosato y Balbi, 2003; Peirano, 1997). Problematizar sobre la burocracia
estatal me condujo a construir un didlogo entre la sociologia politica dedicada al estudio del
fendmeno burocratico (Weber, 1966; 1977; 1984 y Crozier, 1969); los estudios antropolédgicos
dedicados al anélisis de procesos politicos en el contexto de la burocracia parlamentaria (cf.
Abéles, 2000; Bezerra, 1999; Colabella, 2012; Ferrefio, 2016 y Fassi, 2020), cuyos aportes
han sido muy inspiradores para pensar al Poder Legislativo como una categoria de actores
especializados y portadores de creencias y valores especificos; y los estudios antropolédgicos
que abordaron la relacion entre moral y politica (Texeira, 1998; Frederic, 2004; Balbi, 2007),
perspectiva que me permiti6 iluminar aspectos —que como intentaré demostrar— se revelaron
como centrales en la construccion de una nueva institucionalidad para la legislatura misionera
y en la produccion de un repertorio de legitimidad que sustente al proyecto renovador. En
tal sentido, siguiendo una premisa fundamental presente en los referidos estudios, especial
atencion merecieron las practicas de significacion dado que la distincion entre esferas
de accion siempre es una construccion ‘nativa’, mas alla de las regulaciones formales e

instituyentes de los procesos burocraticos.

En nuestro campo etnografico —como en otras instituciones estatales— veremos que
la perspectiva de las autoridades se comunica por medio de instrumentos legales de distintos
tipos (Decretos, Comunicados o0 Memorandos que oficializan una decision administrativa o
informan novedades), y en ocasiones se elaboran informes o publicaciones institucionales;
pero suelen tener mas repercusion mediatica las apariciones publicas de los/as funcionarios/
as en conferencias de prensa o eventos institucionales donde la familia legislativa, o una
parte de ella, constituye el publico por excelencia. En cualquiera de esas instancias cuando
se comunicaba alguna disposicion de interés institucional o salarial en el marco de la gestion
legislativa, no era extrafio encontrar referencias a que, cualquiera sea la actuacion, ésta
se debia a “la decision politica del Ingeniero’®. De este modo, el énfasis puesto en tal
reconocimiento publico, estaria colocando a la persona politica en un primer plano. Es decir,
que si bien las decisiones administrativas y las practicas burocraticas tienen una autonomia
relativa, aparecen aqui orientadas y determinadas por un proyecto politico que tiene como

maximo responsable al Presidente de la Camara.

6 Es comun que el Presidente de la Camara sea aludido por su titulo profesional de Ingeniero Quimico.
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Mas alld de la centralizacion del poder y los procesos decisorios, este hecho
planteaba el interrogante sobre el modo especifico en que funciona el dispositivo del
‘reconocimiento politico’, como un mecanismo que regula el acceso a la carrera politica,
la permanencia y consagracion de los/as politicos/as profesionales mediante la evaluacion
moral de sus personas en términos del honor, la reputacion o el carisma (Frederic, 2007).
En tanto que el reconocimiento de las cualidades personales e intransferibles del/la lider
supone la construccion de un vinculo entre aquellos/as investidos/as con autoridad y sus
seguidores/as, las evaluaciones son reciprocas y reversibles. Al respecto, argumentaré que el
reconocimiento hacia el conductor y hasta ahora lider politico indiscutido de la Renovacion
tiene el efecto simbdlico, probablemente no deliberado, de generar un proceso bidireccional
de ‘personalizacion de la institucion y de institucionalizacion de su persona’, basado en su
actuacion institucional y el reconocimiento ampliamente compartido acerca del éxito de ‘su

gestion’ y sus —para algunos/as— excepcionales cualidades como estadista.

En sintesis, la descripcién etnogréafica se centra en los procesos burocraticos,
sociales y morales que configuran una gestion politico institucional orientada hacia un
modelo gerencial y tecnocratico, que expresa de manera mas significativa los alcances de
la denominada ‘nueva politica’ ampliamente propugnada por la elite gobernante. Ademas
de ponderar sus resultados, mi preocupacion se orientd hacia el andlisis de los procesos
implicados en su construccion para demostrar en qué medida su desarrollo entrafia multiples
dispositivos, agencias y moralidades que intervienen en la produccion de legitimidad y que

se revelan como centrales al orden hegemonico.

1.1 El campo parlamentario y la ‘gestion legislativa estratégica’ como objeto

Una primera cuestion que se ha planteado como relevante para esta investigacion
ha sido la de dilucidar cudles son los principios generales de organizacion que rigen el
funcionamiento cotidiano de ésta institucion estatal, y como se producen los esquemas
de percepcién y accidn que orientan el comportamiento de actores/as diversamente
posicionados/as en el ordenamiento jerarquico. Con estos interrogantes en mente, al iniciar
el proceso de entrevista durante mis indagaciones, una pregunta frecuente que les realizaba
a mis interlocutores/as pretendia obtener una caracterizacion ‘nativa’ del Poder Legislativo

e identificar qué aspectos lo diferencian de los otros Poderes o reparticiones publicas.
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Recurrente fue la respuesta en la que los/as agentes expresaban que se trataba de un ambito
“eminentemente politico”, como si la politica fuera una dimension omnipresente en todas

las relaciones que alli tuvieran lugar.

Esta imagen fue adquiriendo mayor nitidez cuando una crisis de representatividad
afectdé a la Asociacion de Personal Legislativo (APL), cuya comision directiva se vio
confrontada por algunos delegados de base y una faccion de empleados Autoconvocados
que protagonizaron un verdadero ‘drama’ politico (cf. Ebenau, 2012). El llamado conflicto
de las ‘escuchas ilegales’ que se desarrolld en el afio 2010 posibilitd la reestructuracion
de las facciones constituidas a nivel del plantel del personal, conformadas en base a la
filiacion partidaria. En tal sentido, el criterio politico partidario se ha revelado —a partir de
este evento y también en otras interacciones cotidianas— como un principio de clasificacion
que orienta la adscripcion a algiin bloque partidario, la proximidad manifiesta con los
diputados y funcionarios mas encumbrados, y el recurso al trabajo militante como medio de
reclutamiento y continuidad en la burocracia parlamentaria’. Desarrollaré este punto en el
capitulo 2, al referirme sobre las redes de filiacion politica y su importancia relativa para el

acceso a los cargos y la constitucion de las distintas agrupaciones legislativas.

Asimismo, era evidente que las rutinas laborales se ajustaban a una racionalidad
burocréatica, cuyos procedimientos estaban pautados por reglamentaciones y disposiciones
formales que paulatinamente fueron revisadas, modificadas y ampliadas conforme a las
pautas del nuevo modelo gerencial. Por ello, atendiendo a estos dos aspectos, es posible
concebir al campo parlamentario en su doble dimensién como un ambito burocratico de
produccion normativa del estado y un “campo de poder” en los términos de Elias (1996
[1969]:162):

“Todo campo de poder puede exponerse como un entramado de hombres y grupos
de hombres interdependientes que actuan conjuntamente o unos contra otros, en un
sentido totalmente determinado. Se puede (...) distinguir diversos tipos de campos de

poder segun el sentido de la presion que los distintos grupos de un campo de poder

7 Alguna similitud se puede establecer con el trabajo de Borges (2009:199), quien interrogandose sobre las
implicaciones teoricas del empleo en la politica y de la constitucion de un significado para el compromiso

“«

politico a partir de la experiencia de trabajadores estatales, destaca: “...el cardcter profundamente politizado,
vinculado a los altos y bajos electorales y de disputa de poder interna a los propios gobiernos, como marca
fundamental de la burocracia y dinamica estatal contemporanea. Como se ve, en el ambito de esta investigacion,
la participacion de caracter obligatoria en la politica electoral, partidaria a lo largo de todo el periodo del
mandato, es condicion para el mantenimiento del empleo en el presente y también de su garantia en el futuro...

(Traduccion

IR

Es esta sumatoria de relaciones que constituye lo que denomino como ‘politizacion del Estado
propia).
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ejercen mutuamente, segun la indole y la fuerza de la dependencia relativa de todos

los hombres y grupos de hombres que constituyen el sistema de poder”.

Segun el enfoque relacional las interdependencias y la configuracion especifica de las
relaciones (atravesadas por antagonismos y negociaciones) producen equilibrios de fuerzas
inestables que en su desarrollo, y tal como se presentan en nuestro universo de estudio, van
modificando la institucionalidad del campo. Siguiendo este presupuesto, antes que reflexionar
sobre ‘la institucion’ definida como “un agrupamiento social legitimado” (Douglas, 2007
[1986]: 56), he optado por poner el foco en la ‘institucionalidad’ para referirme a las dindmicas
de funcionamiento, los procesos vinculados a la préctica administrativa y legislativa, y el
conjunto de convenciones mas o menos formales que producen las representaciones sobre lo

que debe ser la organizacidn, su caracter, su vision y mision.

A quienes nos convocan estas problematicas, sabemos que sobre laburocracia, el estado
y sus instituciones existe una copiosa literatura producida en diferentes areas y tradiciones
disciplinares de las Ciencias Sociales. Si recupero la nocion de campo para pensar un ambito
burocréatico, la referencia a Pierre Bourdieu (1997) es fundamental. En su anélisis postula
que el funcionamiento especifico del ‘microcosmos burocratico’ contribuye a la compresion
de la dimension simbolica de la dominacién, en tanto que estructura organizativa e instancia
reguladora de las practicas que constituye los marcos sociales de percepcion en las sociedades
modernas. Para este autor, el estado es el resultado de un proceso de concentracion de los
diferentes tipos de capital, y especificamente “como una especie de reserva de recursos
simbdlicos” (Bourdieu, 2014: 97) el cual conduce a la emergencia de un capital especifico
—propiamente estatal—, que le otorga poder sobre las demas clases de capital y sobre sus
poseedores. Su dominio se nota especialmente en el &mbito de la produccion simbdlica: las

administraciones publicas y sus representantes. En tal sentido afirma:

“Si el Estado esta en condiciones de ejercer una violencia simbolica es porque
se encarna a la vez en la objetividad bajo forma de estructuras y de mecanismos
especificos y en la ‘subjetividad’ o, si se prefiere, en los cerebros, bajo forma de
estructuras mentales, de percepcion y de pensamiento. Debido a que es el resultado
de un proceso que la instituye a la vez en las estructuras sociales y en las estructuras
mentales adaptadas a esas estructuras, la institucion instituida hace olvidar que es
fruto de una larga serie de actos de institucion y se presenta con todas las apariencias

de lo natural” (Bourdieu, 1997:98).
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De esta forma, la practica administrativa cotidiana asi como los cambios institucionales
que se puedan observar en el ambito estatal, y de manera particular en el campo parlamentario
en estudio, se corresponden a una subjetividad acorde la que a fuerza de continuos ‘actos de
institucion’ es reforzada de manera persistente. Mdas adelante, cuando analizo las mediaciones
institucionales de las relaciones sociales en el contexto de la Camara de Representantes,
mi intencion fue tornar inteligibles las maneras en que se construye y sustenta un sentido
de pertenencia a la legislatura. En relacion con practicas de sociabilidad especificas que
‘instituyen’ representaciones sociales sobre la propia institucion y sobre sus agentes, la
nocion familia legislativa, en efecto, se revelé como una categoria central que expresa el

sentido de pertenencia a la institucion de actores muy heterogéneos.

Me interesa destacar, ademas, que la interpretacion de Bourdieu contrasta con la
que habia planteado en su momento Max Weber (1985) para quien la constitucion del
estado moderno se correspondia con el desarrollo del sistema capitalista y de un proceso de
racionalizacion que condujo a la estructuracion de la burocracia estatal en cuanto categoria de
actores especializados, los denominados ‘profesionales de la politica’. Pese a las objeciones
de Weber a la expansion de un ‘dominio burocratico incontrolado’, mas que una oposicion
mutuamente excluyente lo que se ha constatado es una tensién permanente entre criterios
técnicos y politicos y/o criterios formales e informales presentes en la cotidianeidad de su
funcionamiento. Esta ambigiiedad —ampliamente aceptada como una caracteristica principal
del estado moderno— ha sido analizada por autores contemporaneos en distintos contextos
etnograficos (cf. Bezerra, 1999 que indaga sobre el Congreso brasilero, y Pantaledn, 2005
que analiza la construccion social del ‘Desarrollo Social’ en la Provincia de Sala, Argentina).
Pero, también ha sido observada a lo largo de mis actividades de campo al indagar sobre
el trabajo cotidiano en las comisiones parlamentarias. De aqui que, més que procesos
excluyentes, propongo analizar esta tensidon como un proceso complejo de oposicion
y complementariedad, una dialéctica inherente a la dinamica de funcionamiento de las

6

instituciones del estado moderno®, que como nos recuerda Miranda pese a su “...rigidez
aparente no impide de modo alguno los procesos internos de ascension, de contestacion y de
negociacion del poder” (Miranda, 2005:144). Asi, se advierte que mientras Weber enfatiza

el caracter autoregulado y ‘racional’ de la burocracia (como ‘aparato’ burocratico), Bourdieu

8 Etnografias sobre el sistema judicial (cf. Barrera, 2012; Renodi, 2008 y Eilbaum, 2006) coinciden en destacar
el conjunto de las relaciones sociales y subjetividades que intervienen en las practicas de documentacion que,
si bien suelen ser ‘naturalizadas’ como procedimientos técnicos-racionales no pierden su caracter de artefactos
o dispositivos “...en los que relaciones, subjetividades y poder se encuentran imbricados” (Barrera, 2012: 87).
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propone analizarla en relacion a la constitucion de un poder estatal que crea las condiciones
para pensarlo desde sus propias categorias y para actuar en ¢l conforme los ‘habitus’ que
inculca, esto es: disposiciones adquiridas que operan en “...un cuerpo socializado, un cuerpo
estructurado, un cuerpo que se ha incorporado a las estructuras inmanentes de un mundo
o de un sector de este mundo, de un campo, y que estructura la percepcion de este mundo y

también la accion en este mundo” (Bourdieu, 1997:146)°.

Otro aspecto destacado por autores provenientes del campo de las ciencias politicas,
es la formalizacion de las relaciones sociales a partir de la que se establece un tipo de
universalidad ‘ficticia’ que intenta sobreponerse a las reales divisiones sociales, como ya fue
sefialado, mediante una creciente organizacion burocratica de la actividad politica (Lechner,
1984). Cuando Bourdieu considera este aspecto, emplea la idea de cuerpo ficticio que es

€

el estado el cual se sitha “... en la perspectiva del Todo, de la sociedad en su conjunto, es
responsable de todas las operaciones de totalizacion (...), y de objetivacion (...) y de la

codificacion” (1997:105) produciendo, de este modo, su naturalizacion.

Quienes coincidiendo con el célebre socidlogo rechazan las interpretaciones
reduccionistas y sustantivas del estado, ampliamente arraigadas en el sentido comtin general
y también en el sentido comin académico por efecto de su reificacion, postulan que es
necesario a los fines analiticos interrogarse sobre las operaciones simbolicas que subyacen
y producen esta representacion naturalizada. Para ello, algunos parten del presupuesto que
concibe al estado como una ficcion o ‘fetiche’ (Taussig, 2000)'°, en otros términos una
abstraccion, cuya fuerza de atraccion y repulsion radica precisamente en la representacion
que de ¢l se impone. Esta interpretacion, ampliamente compartida por autores adscriptos a
la tradicion marxista, dialoga con la propuesta por Abrams (2015 [1977]) quien nos desafia
a concebir al estado como un proceso que plasma al mismo tiempo un sistema-estado
(una trama palpable de estructura practica e institucional) y una idea-estado (proyectada,

suministrada y variadamente sostenida por diferentes sociedades).

Segln este autor, para desmontar la idea reificada del estado —una abstraccion

construida ideoldgicamente que lo prefigura como una cosa, un objeto real concreto, una

9 Al analizar la génesis del estado burocratico en Francia, este autor propone un modelo explicativo acerca de
la 16gica del proceso historico segun la cual esta forma estatal emerge como un “...campo de fuerzas y campo
de luchas orientadas al monopolio de la manipulacion legitima de los bienes publicos” (Bourdieu, 2005: 43)
10 Refiriéndose a su poderosa insustancialidad, el énfasis del autor estd puesto en reconocer el poder de
conviccion de la idea de Estado, asi como la conjuncioén de violencia y razoén que éste supone de manera
encubierta.
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entidad que posee una ‘vida oculta’, que estd separada y opera por sobre la sociedad—, el
analisis debe abordar tanto el sistema-estado, esto es, el conjunto de instituciones de control
politico ejecutivo y de seguridad, la administracion, los funcionarios de distintos poderes
que conforman una trama densa de practicas y agencias, cuyo desarrollo daria cuenta del
funcionamiento del poder politico institucionalizado; como las formas especificas en que para
legitimarlo se produce socialmente una particular idea-estado. O, lo que es mas interesante
desde una perspectiva etnografica, ideas contrastantes que pueden co-existir en un mismo

contexto societal, segtin lo destaca Balbi (2010)"".

Siguiendo el enfoque desarrollado por Abrams voy a plantear que la gestion
legislativa estratégica expresa una idea, una categoria nativa que refiere a un modelo
gerencial concebido por actores que ubicados en la cuspide de la jerarquia politica e
institucional intervienen en los procesos decisorios y desarrollan funciones ejecutivas
concernientes a la direccion e implementacion de procedimientos, pautas de accion y
arreglos diversos que modificaron la dindmica o la institucionalidad del parlamento.
Si tal categoria es promovida desde la perspectiva oficial que tales agentes encarnan,
me interesa también explorar el grado de adhesidon que tal representacion tiene entre
los demas agentes que son afectados por los arreglos institucionales, y si acaso
pueden identificarse otras perspectivas u otras representaciones acerca de la nueva
gestion. Para abordar este problema, algunas claves encontramos en el cldsico trabajo
de Edmund Leach (1996 [1964]), sobre los sistemas politicos de la Alta Birmania.
En ¢l, el autor planted que la estructura social de estas comunidades en situaciones
practicas diferian del modelo socioldgico construido por el cientista (una forma de
construccion logica y formal), en base a la constatacion de que los kachin sostenian
ideas contradictorias e incongruentes sobre el sistema de distribucion de poder entre

personas y grupos de personas (Leach, 1996 [1964]: 68). De este modo, los cambios

11 Este autor, complementa y amplia el analisis de Abrams cuando coloca el énfasis en la multiplicidad
de procesos sociales mediante los cuales se produce la reificacion del estado, y en la variabilidad de las

¢

representaciones resultantes, correspondientes a tres dimensiones: “...la primera, relativa a las caracteristicas
especificas que presentan las prdcticas y estructuras institucionales del Estado en diversas regiones y
localidades; la segunda, relacionada con la medida en que diversas agencias estatales sean controladas
directamente por distintos grupos de actores (sectores politicos-partidarios, organizaciones de la llamada
‘sociedad civil’y agrupamientos informales que puedan detentar un relativo control de posiciones de poder
en distintas instituciones estatales) y respondan mds o menos indirectamente a diversas combinaciones de
intereses de una variedad de sectores sociales; y, la tercera, vinculada con la mayor o menor intensidad y
eficacia de las prdcticas estatales y, consecuentemente, con las capacidades diferenciales de diversos actores

y sectores sociales para contestarlas, negociarlas y hasta impugnarlas” (Balbi, 2010: 176).
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resultantes de la configuracion de uno u otro sistema reflejaban las modificaciones
que indefectiblemente afectaban a la estructura formal. En cuanto estas comunidades
disponian de dos modos ideales de vida, los individuos se colocaban frente a la
posibilidad de eleccién, alternando entre uno y otro segliin sus evaluaciones morales
y elecciones pragmaticas, asi como debian afrontar las consecuencias previstas e

imprevistas de unas y otras.

Recuperando esta discusion, abordaré en los capitulos que integran la primera
parte de esta tesis las tensiones y ambigliedades que supuso la implementacion de
la gestion legislativa estratégica en términos de su adecuacidon u orientaciéon hacia
un ‘modelo gerencial’, paradigmdatico de la modernizacion institucional, pero cuya
construccién en la practica no ha logrado desplazar a ciertas rutinas y modos de hacer
pautados por un ‘modelo burocratico’, que se supone preexistente, caduco y, por tal,
en vias de superacion por el primero. De manera similar al sistema ‘gumsa’ descripto
por Leach, la gestion legislativa estratégica combina aspectos de ambos modelos. Si
el primero aparece desplegado ‘desde arriba’ en un conjunto de normativas de calidad,
disposiciones y lineamientos que deben ser ejecutados; el segundo —podria afirmarse—,
se halla encarnado en habitus y disposiciones que al efectivizarse determinadas por
el sentido practico serian mas dificiles de reencauzar. Por ello, es que mas alla del
relativo éxito y grado de legitimidad, el advenimiento de un nuevo modelo de gestion
suscitd desde el principio de su implementacién no pocas tensiones, especialmente
experimentadas entre un grupo de agentes con larga trayectoria y que desempefiaban

funciones como secretarios/as de las comisiones parlamentarias.

Para dar cuenta de estos procesos, recupero a los fines expositivos la distincidén
bipartita que estructuralaorganizacidoninternadel Poder Legislativo. Siestadiferenciacion
se fundaen atribuciones especificas, el area legislativa por su competenciaenlaproduccion
normativa suele ser percibida como un ambito ‘mas politico’; mientras que a la segunda se
le atribuye un carécter burocratico, en tanto le corresponde funciones de administracion
de los recursos materiales y humanos de la propia institucion. Desde la perspectiva de
algunos actores con larga trayectoria en el ambito de las comisiones parlamentarias, los
cambios de procedimiento y su estandarizacion supuso dar preeminencia a lo técnico
por sobre lo politico, instaldndose de este modo una tendencia a la centralizacion.
Para dar cuenta de esta tension y como ha sido problematizada por parte de algunos
de mis interlocutores, me detendré en describir las especificidades que definen el

trabajo en comision y la prdactica legislativa.
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Asimismo, pero con menor nivel de profundidad se describiran cambios
que afectaron las rutinas del personal del drea administrativa. La presentacioén de
ciertas situaciones en este plano, algunas en las que yo misma me vi involucrada,
es significativa para dar cuenta no solo del modo en que fueron afectadas las
rutinas sino también la manera en que evaluaciones morales de los agentes fueron
explicitadas a partir de interacciones concretas. De manera méas o menos explicita,
sutil y difusa, estas evaluaciones y puntos de vista vendrian a discutir, cuestionar o

al menos relativizar las virtudes del nuevo paradigma gerencial.

Quizés el/a lector/a ya ha podido advertir que, desde nuestro enfoque,
la comprensioén del campo y su dindmica no puede acotarse exclusivamente a la
indagacion del juego politico que alli tiene lugar en términos de las practicas de
negociacién y confrontacién que tienen a los/as legisladores/as como principales
protagonistas'’. Antes bien, oriento el esfuerzo analitico en describir los procesos,
practicas y relaciones en las que interactiian los/as agentes més directamente
implicados/as en la produccién de la institucionalidad parlamentaria, muchos/as de
los/as cuales acreditan, en relacidn a los primeros, vinculos mas estables y duraderos
con la institucion a lo largo de su historia. Estos/as agentes integran el llamado
plantel de personal, que se dispone en un orden jerarquico preestablecido segliin una
clasificacion formal de rangos y categorias funcionales; pero, como serd descrito
en el siguiente capitulo, los/as agentes participan de otros espacios de sociabilidad
donde se despliegan las distintas redes de filiacion que influyen en la conformacion
de agrupamientos y formas de identificacion paralelas y alternas a la organizacion
normativa. Estas formas de (des)agregacion encuentran su limite en la categoria de
familia legislativa en la que cada quien puede reconocerse en un sentido genérico
(como integrantes de una comunidad moral) pero, como se ha observado, la nocién
puede ser disputada y significada de manera alterna y complementaria segin los

usos pragmaticos y las situaciones particulares en que ella es evocada.

En cuanto integrante de esta familia, he mencionado al comienzo de esta
introduccion, que el desarrollo de una investigacion etnografica requiridé un

permanente ejercicio de reflexividad como forma de control epistemoldgico. Va

12 Aspectos que pude explorar y desarrollar con mayor profundidad en el capitulo 2 de la tesis de maestria
(Ebenau, 2014), dedicado a los procesos parlamentarios de separacion del cargo y de la frustrada destitucion
de un grupo de diputados/as que en el transcurso del 2004 optaron por pasarse a la Renovacion, concretando
el cambio de filiacion partidaria.
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de suyo que desentranar esta complejidad no ha sido una tarea sencilla, por lo
cual presento a continuacidon algunas teorizaciones y definiciones que orientaron
mi exploracion. No obstante, a lo largo de los proximos capitulos el lector podra
encontrar referencias a como esta operacion fue desarrollada en la instancia del
trabajo de campo, en la definicidon de estrategias metodologicas para la construccion
de los datos y, finalmente, en la instancia de exposicion de los argumentos en la

produccion textual.

1.2 Reflexividad en la produccion del conocimiento etnogrdfico

Desarrollar una investigacion etnografica y producir una interpretacion situada
de un espacio social donde el/la investigador/a participa activamente de su produccion y
reproduccion, podria constituirse en una forma de lo que algunos autores han calificado
como ‘autoetnografia’ o método biografico. Segin Blanco (2012) esta modalidad de
escritura y orientacion metodologica ha sido adoptada y difundida en principio por autores
anglosajones (con mayor fuerza desde la década de 1980), de la mano del llamado giro
narrativo o posmoderno de las ciencias sociales. Constituye una modalidad de investigacion
cualitativa donde el trabajo interpretativo se produce en la combinacién o integracion de la
descripcion etnografica con un relato autobiografico, cuya estructura narrativa requiere el
empleo de alguna estrategia literaria. Tomando distancia de esta propuesta, considero que ni
mi subjetividad y experiencia singular, ni mi capacidad narrativa o literaria es el /ocus sobre

el que se asienta el analisis, y por tanto mi propia practica como investigadora.

En cambio, fue a través del ejercicio de reflexividad que pude significar como
eventos etnograficos ciertas experiencias vividas como agente parlamentaria. Fueron
algunas de mis interacciones e intercambios con otros/as empleados/as parte de la
materia prima seleccionada e interrogada a fin de producir los datos necesarios para
tejer un entramado de relaciones y aprehender aspectos de la dindmica y funcionamiento
del campo. Por encontrarme en la inmanente tension entre la experiencia concreta y
la reflexion analitica, a la distancia puedo decir que una preocupaciéon central en mi
practica ha sido la de poder ejercer la vigilancia epistemologica de la que nos habla
Bourdieu, a fin de producir un efecto de corrimiento que me permita desnaturalizar mi

propio sentido practico y el de los/as demas agentes.
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Como ya lo sefialé¢ mas arriba, mi acceso a la institucion se realizo con anterioridad
a la construccion del campo etnografico'®. Es decir, mi primera insercion, alla por el afo
2004, se debio a razones circunstanciales que me colocaron ante la posibilidad de una
experiencia laboral como secretaria de un diputado hasta el término de su mandato en
ano 2007. Esta experiencia, fue significativa al menos por dos cuestiones que, entiendo,
han contribuido a generar las condiciones de posibilidad de esta investigacion: en
primer lugar, mi primera insercién como asesora legislativa me llevd a sumergirme
en la cotidianeidad de la vida burocratica —un ambito que hasta ese momento se me
presentaba como un universo totalmente ajeno y desconocido— con una dinamica
propia que debia ir asimilando paulatinamente, para poder desempenarme conforme las
expectativas laborales que hasta ese momento se presentaban como las mas inmediatas.
En segundo término debo sefialar que, tal vez por razones del azar, mi recorrido coincidio
con un periodo que a la distancia podria designar como de transicion, tanto politica
como institucional, que me permitieron apreciar los prolegdbmenos de un proceso
emergente cuyo desarrollo posterior constituiria el contexto empirico de observacion
que me permitié delinear aspectos significativos para la construccion de un problema de

investigacion antropologica.

Ciertamente, mi trayectoria se fue trazando a partir del tejido de relaciones
interpersonales que pude ir construyendo y, en algunos casos puntuales, por
recomendacion de mis propios interlocutores/as. De este modo, mediante entrevistas
pautadas y mi presencia cotidiana tuve acceso al conocimiento de practicas formales
e informales del quehacer parlamentario, que posiblemente siendo una investigadora
externa permanecerian inaccesibles. Pero aun asi, se suceden indefectiblemente

‘interdicciones’ diversas (De Certeau, 1978) que se plantean en relacién a mi posicion

13 A partir de revisitar un fragmento de su propio registro, Patricia Fasano (2018: 244) reflexiona sobre la
condicion artificial del campo etnografico y los vinculos que lo componen. Argumenta que “el campo y sus
relaciones son convenciones que crean su propio espacio, tiempo y roles internos”, puede ser pensado “
por un lado como artificio —en tanto situacion en la que prima mds el ‘arte’ que la ‘naturalidad’- y, por el
otro, como performance —en tanto situacion que crea su propia escena, sus reglas, sus roles, su guion y su
propia eficacia comunicativa—"(Destacado en el original). De este modo, por ejemplo, acuerdos tacitos suelen
concertarse con quienes nos vinculamos habitualmente a fin de reducir las asimetrias sociales estructuralmente
establecidas. La condicion de ficcion, como lo explica la autora, esta dada en el vinculo de proximidad e
intimidad circunstancialmente construido entre la investigadora y los actores. Sin embargo, ¢l vinculo puede
ser construido en otro sentido. Por ejemplo, en el marco de mi investigacion, cuando indagaba sobre los
procedimientos especificos en algiin area en particular, con frecuencia el interlocutor me colocaba en el rol
de aprendiz obviando el hecho de que por mi trayectoria como agente algunas de esas practicas me fueran
familiares. De este modo, mas que acentuar una proximidad, veo que aqui se performa una jerarquia.
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especifica en tal espacio social e institucional. Lidiar con ellas no ha sido tarea sencilla

dado que me llevaron a confrontar mis propios imperativos éticos y morales’!“.

Es asi que, ademas de las implicancias logocéntricas y sociocéntricas (de las
que nos habla Guber, 2014), en la interlocucion con los/as agentes emergia otro aspecto
relevante como una dimension inherente y constitutiva de la reflexividad: que esta
dado por la constante produccion de ‘interpelaciones éticas’ (Noel, 2016), por parte
de los/as participantes en la interaccion de campo. Cada investigador/a participa de
la interaccion y de los intercambios dialdgicos y experienciales, por lo que siendo
parte del entramado de relaciones puede construir un relato, una representacion de tal
universo de practicas y significaciones. El resultado de tal proceso no constituye ‘la
realidad’ objetiva ni la subjetiva de los ‘nativos’, sino una conclusion interpretativa o

interpretacion problematizada de algtin aspecto del proceso social vivido.

Por lo antes dicho, cobra mayor relevancia la instancia del trabajo de campo.
Siguiendo con los aportes de Guber (2001:16), la etnografia en tanto método “es el
conjunto de actividades que se suele designar como ‘trabajo de campo’, y cuyo resultado

’

se emplea como evidencia para la descripcion”. Este método es flexible y abierto,
durante su desarrollo permanentemente se confrontan los marcos interpretativos (tedricos
y/o del sentido comun) del/la investigador/a con los de los actores, produciéndose con
frecuencia malos entendidos y reciprocas evaluaciones morales, como veremos mas
adelante. Indefectiblemente, la situacion de campo exige la exposicion comprometida

del/a investigador/a para aprehender el sistema cultural que analiza:

“Desde el gran abanico de posturas que retoman la nocion de reflexividad
parece haber cierto consenso en que no es posible el conocimiento social desde
la absoluta desimplicacion; sostener la exterioridad del investigador seria creer
que el sentido proviene de las cosas mismas y no de las situaciones sociales en

que esas ‘cosas’son dichas, invocadas y puestas en escena por actores concretos”’

(Guber, 2014:23).

14 La moral, en tanto fenémeno del orden de la cognicion, suele estar vinculada a la dimension ética. La linea
distintiva entre ambas es bastante delgada por lo que existe un consenso en concebir la moral como “una
parte integral del fenomeno, mas amplio, de la produccion activa de la vida social” que permite orientar
eficazmente los cursos de accion “como simultanea e indisociablemente deseables —es decir, buenos en si

»

mismos— y obligatorios”; mientras que la ética se corresponderia al “momento de explicitacion reflexiva,
problematizacion y redefinicion de las moralidades que los agentes se ven forzados a transitar en situaciones

de ‘quiebre moral’” (Balbi, 2017: 13-14).
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En este movimiento en torno a la reflexividad se formularon distintas aproximaciones
o acepciones (cf. Hidalgo, 2006)". Desde la sociologia autores renombrados como Bourdieu
y Wacquant (2005) distinguen tres niveles en las que se despliega el ejercicio reflexivo,
criticando fuertemente el tipo de reflexividad ‘narcisistica’ (que como una forma de
observacion ‘autofascinatoria’ del propio investigador, era practicada por antropdlogos/as

adscriptos/as a la corriente posmoderna)'¢.

Volviendo a una de las metoddlogas mas reconocida en nuestro campo disciplinar,
retomo una vez mas los andlisis de Guber (2001, 2004 y 2014) quien ubica el lugar de
la reflexividad en la instancia del trabajo de campo. Quienes siguieron los postulados de
Harold Garfinkel y la etnometodologia reconocen que a través del lenguaje los actores son
activos productores de la sociedad, y que la funcion perfomativa del mismo responde a dos
propiedades: la ‘indexicalidad’!’ y la ‘reflexividad’. Esta Giltima supone que: “Las actividades
realizadas para producir y manejar las situaciones de la vida cotidiana son idénticas a los
procedimientos empleados para describir esas situaciones” (Guber, 2001: 46), pese a que
no tengan conciencia del caracter reflexivo de sus acciones, los sujetos al actuar producen la

racionalidad que informan las practicas.

El ejercicio reflexivo metodico y sistematico se postula como una constante, porque

es la operacion que permite procesar las practicas teoricas, de campo y del sentido comun:

15 Esta autora nos ofrece un mapa de las nociones, reconociendo dos orientaciones generales: una de caracter
metodolégico vy, la segunda, de caracter epistemoldgico (Hidalgo, 2006:47-48). Y entre estos extremos se
despliegan las distintas posiciones. De manera esquematica, el mapa de Hidalgo expone cinco sentidos
diferenciales del término: 1) reflexividad como ‘introspeccion’ (forma bésica asociada con la autocritica, que
cuestiona la posicion neutral del antropdlogo y devela las dificultades y fracasos); 2) la concepcion ‘objetivista’
desarrollada por Bourdieu (refiere al proceso de objetivacion del sujeto cognoscente, forma especifica de
vigilancia epistemologica); 3) reflexividad como ‘intertextualidad’ (pone en juego representaciones alternativas
de acontecimientos, la explicitacion de las relaciones de poder y los juicios implicitos en cada narrativa); 4)
reflexividad como ‘posicionamiento’ (asociado a la teoria feminista) y 5) el sentido ‘comunicacional’ (cobra
relevancia la interlocucion y la performatividad del lenguaje y por tanto la implicacion del investigador en la
situacion de campo).

16 La reflexividad en la perspectiva relacional debe producirse en tres ordenes: 1) tomando en cuenta la
posicion del cientifico en el espacio social, y la trayectoria particular que condujo a ella; 2) los ordenes
constitutivos de la doxa propia a cada uno de los diferentes campos y, mas precisamente, la posicion del
socidlogo dentro del campo intelectual; y la reflexividad acerca de la practica y la teoria, y los actos mas
elementales de la investigacion. En esta linea, trabajos sociologicos recientes (cf. Piovani y Muiliz Terra, 2018)
siguen la orientacién bourdieuniana que postula basicamente que “reflexividad es la vuelta del sujeto sobre el
proceso de conocimiento y, por ende, sobre si mismo” (Baranger, 2018:31).

17 Refiere a la capacidad comunicativa de un grupo de personas en virtud de presuponer la existencia de
significados comunes, de su saber socialmente compartido. El significado de las palabras es inseparable del
contexto.
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“...en el trabajo de campo es el proceso de interaccion, diferenciacion y reciprocidad entre la
reflexividad del sujeto cognoscente —sentido comun, teoria, modelo explicativo de conexiones
tendenciales—y la de los actores o sujetos/ objetos de investigacion” (Guber, 2004: 87). Si
el desafio se coloca en el transito de la propia reflexividad a la de los/as ‘nativos/as’, no es
extrafio que en la interaccidon se produzcan frecuentemente confusiones, incomprensiones,
elucubraciones, desconfianzas; cuando no conflictos mas o menos explicitos. Como ya
sefalé, ello se debe a que subyacen a estas reacciones y movimientos distintas evaluaciones

morales e interpelaciones éticas que son reciprocas en la relacion.

A partir de mi experiencia, pienso que en ningiin momento mis interlocutores/as en
campo —me refiero a quienes dieron su conformidad para colaborar en esta investigacion, y
accedieron a ser entrevistados/as o a contestar eventuales preguntas— dejaron de verme como
una compafiera de trabajo, aun estando en conocimiento de mi labor como investigadora
y de mis intereses académicos. Sin embargo, yo era una agente vinculada al bloque de un
partido opositor, que acreditaba mas de diez afios de antigiiedad desarrollando actividades
especificas como asesora parlamentaria. En funcion de esta trayectoria, un capital politico
y profesional me diferenciaba de ellos/as, pero manteniendo una relacion de proximidad o
complementariedad en funcion de la construccion de lazos afectivos y por nuestra adscripcion

formal y moral —con distintos grados de implicancia— a la llamada familia legislativa.

Desde este lugar particular de ‘doble agente’ podia operar o actuar de manera mas
0 menos critica y reflexiva ante los cambios procedimentales y las nuevas exigencias
formales que la gestion imponia. La operacion de distanciamiento o extrafiamiento respecto
a mi objeto analitico, fue posibilitada al situarme en lo que puedo definir como un espacio
marginal en el terreno institucional. El bloque parlamentario de un partido opositor y
particularmente el despacho de un legislador no constituye un espacio en el cual se adopten
decisiones que puedan afectar significativamente los cursos de accidén determinados por las
autoridades legislativas, lo que lo constituyé en un buen lugar de observacion. Teniendo en
cuenta las formas de clasificacion ‘nativas’ puedo decir que un factor de peso para producir
un distanciamiento ha sido mi adscripcion politica, objetivada por mi afectacion al referido

bloque.

Es asi que situdndome en este espacio marginal los desplazamientos eran (de)limitados
por principios jerarquicos, funcionales y organizacionales. Y, desde adentro de la institucion
el acceso a ciertas areas especificas estaba restringido, razon por la cual para conocer las
practicas concretas que las diferenciaban fue necesaria la realizacion de entrevistas en

profundidad. A través de ellas, pude advertir que los/as agentes en funcidén de su posicion
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especifica poseen un conocimiento parcial o fragmentado de los procesos y la dindmica

general.

Asimismo, la distancia o la proximidad relativa se revelaron como factores determinantes
en la construccion de vinculos y de un espacio de confidencialidad, que como investigadora
debi garantizar. En algunos casos percibi que entre mis interlocutores/as y yo se interponia
una actitud de desconfianza o cautela que inhibia la exposicion de analisis y reflexiones
criticas a la gestion, considerando quizas que éstas podrian comprometer o afectar los
vinculos de dependencia construidos respecto a las autoridades y las redes de filiacion en

que se insertaban.

Atendiendo a esta dificultad y para inducir cierta reflexividad en mis pares legislativos,
asumi que si en la situacion dialdgica con cualquier agente tomaba la iniciativa de exponer
mi propio punto de vista, este recurso podria suscitar la explicitacion de coincidencias u
objeciones. De tal modo que, cuando en persona recibia alguna notificacion o instruccion
a cerca de alguna nueva disposicion, al término de la explicacion y luego de acreditar mis
afios de antigliedad con los que pretendia buscar alguna legitimidad, me permitia expresar
mi percepcion inmediata sobre las nuevas exigencias. En la mayoria de estas intervenciones
la critica apuntaba a ponderar como ‘innecesarias’ ciertas disposiciones y a interrogar(nos)
acerca de como impactaban en el quehacer cotidiano. Por lo general o casi siempre, obtenia
un complice asentimiento por parte de mi circunstancial interlocutor/a, quien complementaba
el andlisis o bien ofrecia datos adicionales a modo de aportar mayores elementos de juicio.
De cierto modo, siguiendo tal estrategia, como investigadora me encontraba provocando una
determinada reaccion (no siempre explicitada verbalmente), lo que plantea una implicacion
ética que afectaba al proceso de conocimiento en tanto mi actitud condicionaba el punto de
vista ‘nativo’. Empero, reflexiono que tal comportamiento no fue por regla premeditado,
aunque si interesado si coincidimos con Balbi (2017: 26) que “...nuestros intereses son tan
morales en su orientacion y realizacion como, segun mostrara Bourdieu, el despliegue de

nuestro entendimiento y nuestros razonamientos morales es interesado”.

En el despacho donde presté mis servicios no solo se producian estos encuentros,
sino que también se recibian diversas notificaciones internas (como circulares, resoluciones,
decretos de presidencia, planes de labor correspondientes a las sesiones ordinarias o
extraordinariasy alasreuniones de las comisiones parlamentarias, e invitaciones y salutaciones
de otros legisladores), mediante las cuales fui tomando conocimiento de algunas definiciones
formales que afectaban la institucionalidad de la Cadmara. Cumpliendo funciones de asesora

algunas de estas definiciones me afectaban directa o indirectamente cuando requirieron
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adaptar mis propias rutinas de trabajo —por ejemplo, a partir de la implementacion del sistema
informatico de gestion de expedientes—. Pero, como la informacion circula también de manera
fragmentada y progresiva, debo comentar que en alguna ocasion por desconocimiento me
encontré ‘transgrediendo’ alguna de las nuevas disposiciones administrativas. En este caso, mi
accion escrutada por quienes participaron de la interaccion fue evaluada como improcedente
en relacion a la norma. Puede parecer curioso que con quienes me llamaron la atencion
pudimos encontrar coincidencias en nuestro cuestionamiento a la regla, pero lo cierto es que
esa situacion nos recordaba a ambos que no podiamos escapar a los mecanismos de control
social que rigen en el &mbito institucional. Traigo a colacion estos sucesos para destacar que
pensar estas situaciones cotidianas, evaluar actitudes y disposiciones, intercambiar opiniones
sobre las autoridades y la gestion, etc., entiendo que es un ejercicio de reflexividad, una
forma de conocer como funciona, se transforma y nos afecta el sistema que se reproduce
cotidianamente a partir de nuestra propia agencia, aunque el mismo sea percibido desde el

sentido comuan como una exterioridad.

Tal ejercicio exige pensar sobre otro aspecto, de igual importancia, que se relaciona
con la confidencialidad en la presentacion de los resultados de esta investigacion. Y al respecto,
he tomado la decision de publicar articulos en circuitos de difusion académica, como revistas
especializadas o libros de edicion cientifica, cuando los andlisis tienen como base empirica datos
construidos mediante la observacion de eventos y el andlisis de documentos publicos de acceso
abierto o de caracter no confidencial. Los/as lectores/as de esta tesis podran facilmente advertir
que, al situarme en un dmbito burocratico he recurrido al andlisis de variados documentos que
son el medio y el producto de las practicas administrativas y de gerenciamiento. De este modo,
el corpus documental incluye tanto instrumentos mandatorios € institucionales, como materiales
de archivo especificos del campo parlamentario, principalmente proyectos legislativos, versiones

taquigraficas y diarios de sesiones.

Para acceder a los mismos, solo en el caso de éstos ultimos —cuando se trataba de
documentacion impresa que fue resguardada por su valor historico— me fue requerida una formal
autorizacion que debi gestionar oportunamente ante la Secretaria Legislativa a cargo del area
parlamentaria; no porque se trataran de documentos confidenciales ‘secretos y reservados’ (tal
la jerga empleada para clasificar a ciertos expedientes judiciales), sino porque se presupone
que toda institucion debe guardar cierto recelo y mantener un control sobre lo que produce (cf.

Muzzopappa y Villalta, 2011)"®. En cada solicitud presentada, se informo6 de manera muy general

18 De hecho, Weber (1977: 93) observa que “La idea de ‘secreto oficial’ es un invento especificamente
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el tema de investigacion, mi interés exclusivamente académico para concluir la formacion de
postgrado y mi rol de agente legislativa, dato con el que manifestaba a la autoridad mi pertenencia
al orden jerarquico. Cabe sefalar que en ninglin momento hasta la presentacion de esta tesis ni
mis jefes inmediatos (legisladores) ni las autoridades ejercieron algun tipo de control sobre mi
produccion intelectual. No obstante, debo reflexionar también que este margen de maniobra se
debio, probablemente, a la decision deliberada que tomé de no entrevistarme con los funcionarios
de méaxima jerarquia a fin de evitar cualquier conflicto de intereses. Tal decision se fundaba en el
supuesto de que el desarrollo de un analisis critico y en clave moral de practicas y procesos tenia
lugar en el marco de una relacion estructural, en la que la explicitacion de mi perspectiva como
investigadora podria ser interpelada ética y moralmente como una disidencia por parte de estos
actores. De haber sido asi, esta situacion podria indefectiblemente afectar mis indagaciones, en
caso de que se me impusieran restricciones o condicionamientos. En funcion de ello, para eludir
esa situacion hipotética asumi una actitud de resguardo respecto a mi relacion con aquellos que
podrian ejercer algun tipo de control social e institucional sobre mi préctica y sobre mi produccion
intelectual; particularmente aquella que da cuenta y discute aspectos concernientes a la construccion

del liderazgo y el reconocimiento politico (que sera desarrollada en la segunda parte).

Por lo expuesto hasta aqui, es que puedo significar mi posicion institucional como
marginal respecto al centro de autoridad politica; pero al mismo tiempo es un espacio liminal o
de transito que me posibilitd vincularme tanto al area parlamentaria como a la administrativa, en

funcion de la distincion bipartita con que es pensada la organizacion institucional.

Finalmente, ;desde qué condicion me encontraba interpelando a mis interlocutores?...
Estimo que desde mi rol de agente, que atravesada por la l16gica del campo y las disposiciones
adquiridas indefectiblemente me veia afectada (en un sentido similar al desarrollado por
Favret Saada, 2013 [1990]). En la medida que existia la posibilidad de poder expresar un
reconocimiento mutuo o aproximado de nuestros malestares, dudas y desconfianzas respecto
a la eficiencia y eficacia del sistema de gestion, se producia una suerte de complicidad o una
percepcion compartida y concurrente, aunque no univoca. En mirol de investigadora me cabe
a lo largo de estas paginas poder objetivar o, mas precisamente, construir textualmente un
relato objetivante de las perspectivas, concepciones y experiencias que son problematizadas

a la luz de ciertas teorias y conceptualizaciones.

burocratico, y la burocracia defiende fandticamente ese sigilo, el cual solo puede justificarse esencialmente en
ambitos especificamente precisos”.
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1.3 Estructura y organizacion de los capitulos

Esta tesis se organiza en dos partes bien diferenciadas, teniendo en cuenta los niveles
de analisis que han sido priorizados en la descripcidn. Ambas permiten aproximarnos de
manera general a dos dimensiones que, por ser constitutivas de mi universo de estudio,
condensan en su desarrollo la historia y dinamica de sus transformaciones. Considero, en
un primer momento a la dimension institucional, los procesos y el sistema de gestion y; en
el segundo, a la dimension politica y los procesos de produccion de sentidos y legitimidad

respecto al centro de autoridad y al proyecto hegemoénico de la renovacion.

La primera parte, esta integrada por tres capitulos o secciones. En ellas, se ofrece al
lector una narrativa centrada en la descripcion de aspectos del orden social, institucional y
moral caracteristicos del campo parlamentario misionero, y como estos han sido afectados
en la produccion de la gestion legislativa estratégica. Cada capitulo puede abordarse con
relativa autonomia porque la relacion logica entre ellos no obedece a una descripcion
cronoldgicay lineal. Esto se debe a que la adopcidn de nuevos criterios, protocolos y procesos
organizacionales fueron desarrollados progresivamente, y desde su planificacion y disefio
hasta su implementacion efectiva no es posible trazar un desarrollo temporal claramente
definido. Ademas, segun el caracter técnico u organizacional de las medidas, existe una

extendida variabilidad en el tiempo y su complejidad.

Para situar amis lectores/as, en el capitulo titulado “El orden jerarquicoy las formas de

EEE]

sociabilidad de la ‘familia legislativa’” abordo aspectos de la organizacion social y jerarquica
del campo parlamentario, identificando sus principios de organizacién y funcionamiento. En
¢l se describen primeramente las formas de reclutamiento a la burocracia y se analiza como
operan las redes de filiacion para posibilitar el acceso, la permanencia y el crecimiento en
la carrera burocratica y politica. En segundo término, se presenta la clasificacion normativa
del llamado Plantel del Personal, que organiza a los agentes por agrupamientos y categorias
formales; disposicion que no inhibe la conformacion de grupos méas o menos integrados en
otras instancias de sociabilidad. No obstante estos principios de division y diferenciacion, el
heterogéneo plantel comparte un sentido de pertenencia y se reconoce como integrante de la

familia legislativa. En los tres eventos etnograficos considerados, esta nocion se revelé como

una categoria relacional que admite distintos sentidos segun los contextos de uso.

Tras presentar a los actores en sus interacciones y relaciones mutuas, en los dos

’

siguientes capitulos: “El sistema de gestion administrativo” y “El sistema de gestion

parlamentario”, indago sobre el conjunto de practicas y cambios procedimentales que
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afectaron a las dos areas que estructuran al Poder Legislativo. En primer lugar, referiré a
la transformacion edilicia que se produjo con la organizacion del Parque Legislativo. Tal
empresa ingenieril merece ser atendida, en tanto ha sido presentada como una de las primeras
concreciones del proyecto modernizador. Pero, el mismo se fue gestando principalmente a
lo largo del proceso de certificacion de la calidad institucional que supuso la adopcion de
procedimientos de gestion legislativa. Para dar cuenta de como éstos afectaron las rutinas
y las practicas cotidianas, describiré una serie de eventos y situaciones que me permitieron
conocer algunas de las tensiones y evaluaciones morales que los/as agentes ponen de

manifiesto respecto a la nueva gestion.

Similares tensiones y evaluaciones fueron relevadas también en el area
parlamentaria, a partir de la caracterizacion del trdamite parlamentario y el trabajo
en comision. Aqui, analizaré de qué forma los lineamientos aplicados en el ambito
especifico de las comisiones, como la estandarizacion de procesos y una politica que
vincula concepciones de calidad al dominio de la técnica legislativa, actualizaba una
vieja tension entre lo técnico y lo politico, que era significada y experimentada como
problemadtica para algunos agentes con trayectoria. En este cambio de orientacion se
podré observar el desarrollo de una tendencia hacia la centralizacidn de los procesos que,
para quienes asumian una posicion mas critica a la nueva gestion, implicaba repensar
los sentidos de la prdctica legislativa y afectaba notoriamente la calidad de los debates

parlamentarios.

Algunos de estos debates fueron considerados especialmente en la segunda parte
de este trabajo, pero la referencia a intervenciones publicas de algunos/as legisladores/
as fueron vinculadas a un conjunto de narrativas, mediaciones simbdlicas y expresion
de valores que producen el reconocimiento politico de quien ejerce la direccion moral
e intelectual del proyecto renovador. Dedico uno de estos capitulos, al analisis de la
trayectoria y la actuacion publica del conductor politico y Presidente de la Camara, cuyo
estilo y formas de vinculacion con sus subordinados presenta rasgos distintivos propios
de una forma de sociabilidad que otrora caracterizd a la ‘configuracion cortesana’
(siguiendo a Elias, 1996 [1969]). Argumentaré que, posicionado en el extremo mas
elevado de la jerarquia politica, el lider —y la institucion parlamentaria que preside— se
transformo en un ‘centro ejemplar’ (Geertz, 1994), un centro ordenador que condensa

concepciones, valores, una forma de entender el poder y la politica.

Como este intenso trabajo de simbolizacidon y moralizacidon, que resulta en la

‘institucionalizacion de la persona y la personalizacion de la institucion’, se realiza en
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un horizonte mas amplio de sentidos; dedico el tltimo capitulo al analisis de los usos
pragmaticos de los discursos identitarios de la misioneridad y las condiciones actuales
que la transformaron en un repertorio (Noel, 2012) de legitimidad politica y moral del

partido de gobierno.

Por ultimo, y atendiendo a los objetivos trazados, en las conclusiones presento
algunas interpretaciones que convalidan el analisis etnografico como una forma de abordaje
fecunda para dar cuenta de la manera particular que en Misiones se configura la hegemonia

renovadora y la relacion entre politica y moral.
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2. El orden jerdrquico y las formas de sociabilidad de la ‘familia legislativa’

La organizacion del Poder Legislativo Provincial tuvo lugar a partir de la
institucionalizaciéon como Provincia del entonces Territorio Nacional de Misiones,
tras la sancion de la Ley N° 14.294, promulgada el 22 de diciembre de 1953. Luego
de la sancion de la primera Constitucion Provincial, en noviembre de 1954, al ano
siguiente se organiz6 el Poder Legislativo inaugurandose una breve labor parlamentaria
(de tres meses), hasta la intervencion a la Provincia en nombre de la autodenominada
‘Revolucion Libertadora’ instaurada con el golpe militar de 1955. A partir de aqui, los
sucesivos golpes militares y las intervenciones a la Provincia signaron una primera
etapa de interrupciones, por lo que ninguna gestion de gobierno hasta el fin de la ultima

dictadura militar habia sido concluida segun los mandatos constitucionales'’.

Con las elecciones generales del 30 de octubre de 1983 se inici6 la segunda etapa®
de normalizacidn institucional y reorganizacion del Poder Legislativo, que a partir de
entonces pasd a estar integrado por cuarenta diputaciones. Durante la década de los
afios ochenta, las sucesivas gestiones legislativas y la mayoria parlamentaria recayeron
en el bloque del partido de la Union Civica Radical (UCR); mientras que a partir de
las elecciones generales del afno 1989 el bloque del Partido Justicialista (PJ) asumi6 la
representacion mayoritaria, la que se mantuvo durante la década de los noventa, hasta la

instauracion de la llamada crisis de representatividad que estallo en diciembre de 2001.

En esta coyuntura, la tendencia hacia la transversalidad instaurada en el escenario
nacional propicid la ruptura del sistema bipartidista en Misiones. Para que ello se
concretara, fue condicion el desarrollo de un proceso de reestructuracion del campo

politico provincial, el cual inauguré un periodo de intensas negociaciones y disputas.

19 Si bien, desde la provincializacion la historia politico institucional registra una serie de destituciones e
intervenciones por disposicion de los gobiernos de facto (en 1955, 1962, 1966 y 1976), y también durante el
gobierno democratico de Maria Estela Martinez de Perén (la denominada intervencion Taparelli en 1974); el
sistema de partidos se fue estructurando en torno a una polarizacion de fuerzas representada por los dos partidos
mayoritarios: la Union Civica Radical y el Partido Justicialista, y sus respectivas disidencias. Al caracterizar el
sistema de partido en relacion a la dinamica electoral, Carlino y Martin (2019, p. 203) reconocen dos momentos:
“el primero que abarca de 1983 a 2001, caracterizado por un bipartidismo de alta competitividad entre el PJ
vy la UCR, con una distribucion equilibrada y estable del poder territorial (...), y en el que la posibilidad de
alternancia era efectiva; y el segundo desde el 2003 hasta la actualidad, con formato hegemonico y elecciones
de baja competitividad, con el FR como actor excluyente”.

20 Ladiferenciacion en etapas sigue la cronologia propuesta en “Breve Historia de la Camara de Representantes
de Misiones”. Obra de divulgacion institucional de la HCR, 6° Edicién aumentada, afio 2010a.
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Dado la frecuencia y regularidad con que se sucedieron los llamados pases politicos
(trasiego al que se sumaron tanto dirigentes provinciales, intendentes, funcionarios de
jerarquia como punteros barriales), tal practica se constituy6 en un mecanismo intrinseco
al campo que determiné el ritmo y la intensidad de su dindmica (cf. Ebenau, 2014b). En
este periodo, el proceso de ‘fuga de dirigentes’ asi referido por la prensa local, comenz6
en el transcurso del afio 2002 cuando algunos dirigentes del PJ y de la UCR gestaron
la conformacion del Frente Renovador (FR), y se prolong6 luego a partir de la primera

gestion de gobierno que se inici6 en el afio 2003.

En esta etapa fundacional del oficialismo renovador tuvo lugar un conflicto de
poderes entre el Ejecutivo y el Legislativo, este ultimo todavia controlado por el bloque
justicialista y otros bloques aliados, hasta que recién con las elecciones legislativas
del afio 2005 el bloque renovador se posicioné como mayoria en la Camara. Desde
entonces, consolidd su preeminencia en la escena parlamentaria tras la asuncién del
propio conductor del partido como diputado y presidente del Poder Legislativo, por

cuatro mandatos consecutivos desde el 2007 al presente.

A los fines de esta investigacion, interesa sefialar que en los doce afios de gestion
ininterrumpida, el diputado Carlos Eduardo Rovira?! fue la maxima autoridad responsable
y al que se le atribuyen tanto la concepcidn, como la decision politica y la implementacion
de la gestion legislativa estratégica. Siguiendo, entonces, la periodizacion aqui adoptada
podria sefialarse que para algunos, sino la mayoria de los/as agentes legislativos/as, la
paulatina transicion hacia una gestion de calidad podria caracterizar una tercera etapa en
la historia institucional de la Legislatura. Para dar cuenta de la diversidad de procesos que
la caracterizan he creido conveniente comenzar con una descripcion de tipo morfologica
de este universo social que analiticamente conceptualizo como ‘campo parlamentario’,
a fin de situar a los actores en sus relaciones e interacciones mutuas que son dispuestas

en un orden jerarquico y organizadas segiin formas de clasificacion nativas.

En segundo término, describiré y analizaré la disposicion espacial de la
Legislatura; un espacio que también fue afectado material y significativamente en aras

de una mayor eficiencia funcional. En tal sentido, la construccion del nuevo edificio

21 En los casos en que describo las acciones de encumbrados dirigentes con una reconocida trayectoria politica
en la provincia, he decidido explicitar su identidad ya que una referencia ‘en clave’ dificultaria la lectura. En
cambio, al referir a mis informantes entrevistados se ha seguido el criterio metodolégico de preservar sus
nombres reales mediante el empleo de nombres ficticios, indicando ademas las tareas que desarrollan en la
planta funcional del Poder.
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anexo y del Parque Legislativo fueron unas de las acciones y concreciones mas palpables
que permitieron objetivar y materializar el proyecto modernizador a la que la gestion se

aboco.

Por ultimo, presento a la familia legislativa, categoria que permite dar cuenta
de las practicas de sociabilidad y las formas en que se produce el sentido de pertenencia
en y hacia la institucion. De tal forma que atendiendo a las dimensiones social, espacial
y moral de este universo, pretendo dar cuenta muy parcialmente de la manera en que se

produce la institucionalidad del Poder Legislativo.

2.1 El orden jerdrquico y las redes de filiacion

La organizacién burocratica del Poder Legislativo se estructura en torno a dos
areas funcionales: la Secretaria Legislativa a cargo del Area Parlamentaria y la Secretaria
Legislativa a cargo del Area Administrativa, y sus correspondientes Pro-secretarias. De la
primera dependen los bloques partidarios, y todas las reparticiones —algunas de reciente
creacion— vinculadas al desarrollo del proceso propiamente parlamentario®. Mientras
que, a la segunda le corresponde las reparticiones que contribuyen al funcionamiento
cotidiano de la institucién en relacion a la ejecucion presupuestaria y financiera, y la
administracion de los recursos humanos, edilicios, patrimoniales y los procedimientos

formales de tramitaciones internas al Poder Legislativo®.

Al inicio de la gestion del Diputado Rovira, dos areas se crearon con rango de

Secretarias Legislativas (formalmente instituidas en 2008), que venian a completar la

22 El conjunto de reparticiones que dependen de esta Secretaria, son las siguientes: Direccion Gral. de Gestion
Parlamentaria, Direccion Gral. de Legislacion, Direccion Gral. de Coordinacion Juridica de Comisiones (de
la cual dependen todas las comisiones parlamentarias permanentes y especiales), Direccion y Subdireccion
de Asuntos Parlamentarios, Direccion de Coordinacion Parlamentaria, Direccion de legislacion; Direccion de
Coordinacion Juridica de Comisiones, Direccion de Taquigrafia, Subdireccion de Informacion Parlamentaria
(Catalogacion, Referencia y Actualizacion de Antecedentes), Subdireccion de Diarios de Sesiones, Subdireccion
de Procedimiento Legislativo, Recopilamiento y Ordenamiento Legislativo, Asesores de Comisiones, Mesa de
Entrada Legislativa, Archivo de Diarios y el area a cargo del Recinto y del Salon de las Dos Constituciones;
Direccion del Centro de Documentacion de Derechos Humanos.

23 Esta area, en relacion a la Legislativa, se desdobla en un numero mayor de reparticiones: Direccion Gral.
de Administracion, Direccion de Personal, Direccion de Recursos Humanos, Direccion de Tesoreria, Direccion
y Subdireccién de Asuntos Juridicos, Direccion de Patrimonio, Subdireccion de Inventario, Subdireccion de
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armazon burocratica. Ellas son: el Centro del Conocimiento Parlamentario, creado por Ley
IV-N°37 (Antes Ley 4424)%; y el Digesto Juridico, que creado a través de la Ley N° 4465
inicia sus actividades a principios de 2009%. La primera, tiene a su cargo la organizacion
de capacitaciones destinadas al personal de Camara; la implementacion de programas
que prevean actividades educativas en el ambito parlamentario, asi como programas de
interaccion ciudadana como la puesta en marcha del “Embajador Legislativo” (camidn
dotado de recursos humanos y el equipamiento informdatico con un software creado a
los efectos de brindar charlas informativas y de formacion ciudadana, con el cual se
recorre la distintos puntos de la ciudad y la provincia acompafiando algunos eventos
del gobierno). Ademas, entre sus funciones se cuenta la de “...propiciar convenios de
cooperacion con el Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion (IRAM), a
efectos de lograr la certificacion de calidad de los procesos y actividades legislativas
(IRAM 30700, Guia para la interpretacion de la norma IRAM-1SO 9001:2000 en el
Poder Legislativo)” (Art.4°, inc. e de la Ley IV-N° 37 (Antes Ley 4424)).

Por su parte, al Digesto le compete la consolidacidon normativa —esto es, el
analisis normativo, documental y epistemologico, y la deteccion de derogaciones,
subrogaciones, abrogaciones, ya sean implicitas o explicitas, de los instrumentos
legales sancionados por el Poder Ejecutivo y Legislativo (Art. 2° de la Ley N°® 4465)—
y la compilacion y publicacion de los textos actualizados del corpus normativo

provincial vigente. En el discurso oficial la concrecion de esta obra legislativa

Liquidaciones, Direccion de Compras y Licitaciones, Direccion de Coordinacion de Servicios, Subdireccion de
Coordinacion Administrativa, Dpto. Despacho de Coordinacion Administrativa, Subdireccion de Contabilidad,
Departamento de Rendiciones de Cuentas, Subdireccion de Asuntos Legales, Departamento de Sumarios,
Subdireccion de Fondos Permanentes, Subdireccion de Servicios Médicos, Enfermeria, Dpto. de Mesa de
Entrada Administrativa, Dpto. de Mantenimiento y Servicios, Subdireccion de Mantenimiento Edilicio, Dpto.
Suministro, Dpto. Automotor, Intendencia, Mayordomia, Cocina, Carpinteria, Pintura, Herreria, Division de
Electricidad, Refrigeracion, Direccion de Impresiones y Fotocopiadora, Guardia de Presidencia, Subdireccion
de Seguridad y Monitoreo, Division Telefonia.

24 Las reparticiones que la integran son: Direccion Gral. del Centro del Conocimiento Parlamentario,
Departamento de Biblioteca, Subdirecciéon Embajador Legislativo, Direccién Atencion al Ciudadano, Visitas
Guiadas, Subdireccion de Servicio y Apoyo al Usuario, Departamento de Capacitacion y Recursos, Direccion
Gral. de Tecnologia de la Informacion, Subdireccion Gestion de Redes y Comunicacion, Direccion de Gestion
Informatica, Soporte Técnico Informatico, Direccion Gral. RR.PP, Subdireccion de Protocolo, Subdireccion de
Comunicaciones-Prensa.

25 En la primera instancia de organizacion del Digesto, segtn lo dispuesto por la Ley de creacion, funciond
una Comision Especial Redactora; luego se estructuraron las siguientes reparticiones: Direccion de Digesto
Juridico, Subdireccion de Digesto Juridico y Departamento de Analisis Documental, Departamento de Analisis
Normativo.
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constituye “Una verdadera bisagra, una vuelta de hoja, algo que deja atras un
capitulo de desorden normativo e inseguridades” (HCR, 2010b:10 Destacado mio);
denotando con esta expresion un aspecto atribuido a la denominada vieja politica de

los gobiernos neoliberales, de la que la Renovacion pretende distanciarse.

Una vez que se habia avanzado en el proceso de informatizacidn para la gestion
de expedientes, se cred (por Decreto 453/12) la Unidad de Gestion en TIC con rango
de Secretaria Legislativa, para dar impulso a politicas globales de integracion de las
TIC en la educacion. Esta Secretaria inici6 su labor en 2012 y tiene como mision la
de “diseriar, gestionar e implementar politicas de innovacion en el campo de las TIC
en la Provincia de Misiones, de manera consensuada con los actores de la trama
politica, cientifica, tecnologica, social, educativa, cultural y productiva, generando
mecanismos para su adopcion, apropiacion y aplicacion” (extraido de la pagina
web oficial de la HCR http://www.diputadosmisiones.gov.ar/web_camara/home.

php?secretaria=7&pagina=contenidos&categoria=85)%.

No obstante éstas innovaciones, persiste una distincién bipartita —como
principio de estructuracion— que se halla inscripta en los modos de percepcion de
los agentes (principalmente por parte de aquellos adscriptos al area administrativa),
quienes coinciden en sefialar que: “...la parte administrativa y legislativa son dos
areas totalmente distintas”’. Dicha distincion, empero, no se restringe a un principio
de especializacion funcional como una primera mirada podria suponer. Sino
que, gradualmente fue posible advertir una serie de elementos que se relacionan,
por un lado, a la condicion social de los agentes y, por otro, a los mecanismos
de reclutamiento a la burocracia que condicionan el acceso y la continuidad en el
cargo. Estos mecanismos se corresponden con las principales redes de filiacion que
intervienen en la estructuracién de los grupos. A propdsito de estos mecanismos,
Colabella (2012) describe dos modalidades de reclutamiento a la burocracia estatal que
se repiten en el contexto etnografico en el que me sitio y que pueden funcionar de

manera articulada y complementaria: la filiacion consanguinea y la filiacion politica.

26 A través de esta Unidad se suscribieron diversos convenios en el marco de Programas nacionales (Conectar
Igualdad), con Asociaciones Civiles (Wikimedia Argentina, EDUCABOT) y empresas de desarrollo y
servicios tecnologicos (Samsung Electronics Argentina, Intel Argentina) por medio de los cuales se brindaron
talleres y capacitaciones y se ejecutaron diversos proyectos. Ademads, se organizaron diversas conferencias
con especialistas en el campo de la educacion digital y las nuevas pedagogias (un breve informe de éstas y
otras acciones se detalla en el siguiente sitio web: http://www.diputadosmisiones.gov.ar/web_camara/home.
php?secretaria=7&pagina=contenidos&categoria=85)
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Respecto a la primera, es una modalidad extendida entre funcionarios de
jerarquia (electos o designados por filiacion politica) que al capitalizar influencias
estan en mejores condiciones para posibilitar el ingreso como agentes de familiares
directos. En otros casos con desigual capacidad de negociacion, agentes con cierta
antigliedad en el Poder pueden posibilitar el ingreso de sus hijos accionando la red
de filiacidn politica a la que pertenecen o, en casos extremos, cuando se produce el
fallecimiento de un agente de planta permanente se considera prioritario el ingreso
del familiar directo para cubrir dicha vacante. Seguin algunos de mis interlocutores,
esta practica estuvo legitimada por una antigua normativa que luego fue derogada
(cuyas referencias fueron muy vagas), sin embargo se mantuvo como un derecho

consuetudinario aiin vigente en los recientes afnos.

En cuanto a la filiacion politica, se pudo observar que la participacion y la
militancia desarrolladas en las llamadas ‘Agrupaciones legislativas renovadoras’ es
una instancia fundamental para la constitucion de grupos por afinidad?’. Del mismo
modo, la participacion en este espacio de competencia posibilita a los agentes la
acumulacidn del capital social y politico indispensable para el ascenso en las carreras
burocraticas; entendida ésta ultima como aquellas trayectorias orientadas a la
obtencion del ascenso laboral que son construidas en base a un sistema de relaciones
de interdependencia personal, a la acumulaciéon de prestigio y reconocimiento
politico, y que convencionalmente no se ajustan a las vias formales establecidas en la
reglamentacion vigente. Resulta significativo que en la practica los nombramientos
a nuevos cargos por parte de la Presidencia contravienen abiertamente el mismo
Reglamento de Camara (RC) que establece: “(...) En caso de creacion de nuevos

cargos, se proveerd previo concurso de seleccion, cuyas bases seran establecidas

27 Una de las primeras agrupaciones conformadas por empleados/as de Camara fue la ‘8 de Octubre’ en ella
participaban mayormente secretarios/as de diputados/as que inauguraron la representacion renovadora en la
Legislatura. Como faccion se movilizaron en apoyo de legisladores/as que habiéndose ‘pasado’ a la renovacion
debieron sortear el proceso de destitucion al que fueron sometidos en 2004. Sin embargo, para el 2010 cuando
se produce el llamado ‘conflicto de las escuchas ilegales’ y la crisis de representatividad gremial al interior
de la Asociacion del Personal Legislativo (APL), otras agrupaciones se estaban conformando en el contexto
de disputas, el cual impacto significativamente favoreciendo el cambio de filiacion politica y realineamientos
a nivel del plantel del personal. De este modo, los denominados ‘Autoconvocados’ se repartieron en dos
agrupaciones: Agrupacion Renovadora Legislativa (cuyo liderazgo era ejercido por el entonces Secretario
Legislativo, reline mayoritariamente a agentes de tal area) y Movimiento Jovenes de la Concordia Social (en la
que participaban agentes que respondian a la entonces Secretaria Legislativa). Asimismo, otra agrupacion de
peso es la Agrupacion Militancia Renovadora (vinculada a la Presidencia de Camara) y la Giltima en conformarse
fue la integrada por personal del Digesto Juridico (liderada por el funcionario a cargo de tal Secretaria).
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por una comision especial de la Camara con dictamen de la misma, después de

realizados los concursos” (RC, Art. 34°, inc. 12).

Si bien autores clasicos de la sociologia politica han sefialado que las
instituciones burocraticas constrifien el comportamiento de sus agentes en funcion de
un ajuste areglas y normas formales, los ‘tipos ideales’de ‘funcionarios’*y ‘politicos’
que Weber (1966 y 1977) establece para caracterizar a los sujetos, aparecen a un
nivel empirico del campo parlamentario con rasgos hibridos que relativizan aquella
dicotomia. De hecho en la Legislatura misionera, asi como en otras instancias de la
administracion estatal (cf. Pantaledn, 2005), son frecuentes las referencias nativas
respecto al acceso de funcionarios a cargos de jerarquia interpretados como ‘cargos
politicos’, producto de una designacidon arbitraria de la autoridad que no toma en
cuenta necesariamente los méritos profesionales acumulados ni, como se indico, los
mecanismos formales de promocion. Se trataria, entonces, de una burocracia definida
como “... ‘patrimonial’, que seria caracterizada por la organizacion jerarquizada

en esferas impersonales de competencia, constituida por funcionarios serviles, que

actuarian de modo formalmente burocratico” (Miranda, 2005: 129-130).

En base a la estructuracion jerarquica del campo, que se desagrega desde
los diputados y funcionarios de mayor jerarquia pasando por funcionarios medios
hasta los de menor rango, las carreras burocraticas y los mecanismos de ascenso
presentan particularidades en funcion del tipo de capital social, politico y técnico
que caracterizan diferencialmente a las areas legislativa y administrativa. Estos
principios de organizacion y funcionamiento sumados a otros de relativa importancia,

configuran un heterogéneo Plantel de Personal, que se describe a continuacion.

28 Definido como un individuo ‘funcional y objetivo’, despojado de toda subjetividad en sus tareas. Para
este autor “Los ideales divergentes que el funcionario y el politico representan tienden a enfrentarlos como
fuerzas antagonicas en una lucha en la que la burocracia lleva la delantera en virtud de que la creciente
complejidad de las organizaciones la vuelve indispensable” (Weber, 1966: 15-16). No es mi intencion realizar
una lectura sesgada de este autor. Aqui retomo algunas de sus interpretaciones acerca de la burocracia con
el fin de contrastar y explicitar los procesos observados en esta investigacion. Considero que tanto su teoria
del valor, como su teoria de la accion, y la caracterizacion de distintos tipos ideales de sujetos que actiian en
las organizaciones burocraticas dan cuenta de una mirada socioldgica lo bastante compleja y dindmica que
concibe al fendémeno burocratico como un proceso abierto, antes que como una estructura cerrada e historica
y culturalmente invariable.
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2.2 ‘¢Con quién trabajas?...’: criterios formales e informales de clasificacion

del Plantel del Personal

A fin de describir la clasificacion formal de las diferentes categorias de agentes,
se ha prestado atencion al Ejercicio Financiero de la Cdmara de Representantes para
el ano 2019, aprobado por (Ley VII- N°87)%°. La Camara de Representantes, como los
demas Poderes del Estado, administra una partida presupuestaria que anualmente debe
ser aprobada por ley, y luego incorporada al Presupuesto General de la Administracioén
Publica Provincial. En dicha norma se especifican las erogaciones corrientes y de
capital previstas para el siguiente periodo parlamentario, en relacion a las necesidades
administrativas preestablecidas por la Presidencia, quien eleva la propuesta como ante

proyecto de ley.

La normativa presupuestaria se estructura a través de tres capitulos y un total
de once articulos, mas cinco anexos complementarios. El Capitulo I incluye tres
articulos, en el primero se establece una suma monetaria en pesos determinada, la que
es actualizada anualmente. El articulo segundo, establece la suma destinada a atender
las erogaciones correspondientes a la “Cuenta Especial 01: Ingresos Varios”. Y en el
articulo tercero, se define el plantel de cargos del personal especificados de la siguiente
manera: “cargos politicos con autoridad funcional”, “cargos de planta permanente y
planta temporaria con y sin autoridad funcional”, a los que se agrega la categoria “a
clasificar”. Para hacer efectivos estos ultimos cargos, la norma faculta a la presidencia
a dictar los decretos correspondientes para la designacion “cuando razones de servicio

lo requieran”.

El Capitulo II, referido a Disposiciones Generales, determina las modificaciones
que el Presidente puede realizar al presupuesto, en algunos casos con informe a la
Comision parlamentaria de Presupuesto, Impuesto, Hacienda y Asuntos Econdémicos.

También se lo faculta arealizar designaciones y promociones del personal, modificaciones

29 Segun lo dispuesto en el Reglamento de Camara, antes de concluir el periodo ordinario de sesiones la
Presidencia debe presentar el Proyecto de Ley Presupuestaria para el afio proximo. Una primera descripcion se
ha elaborado a los fines de la tesis de maestria, tomando en consideracion las planillas anexas a la Ley VII- N°
69 (aprobada en 2010), y que han sido contrastadas con el presupuesto de 2019 aprobado por Ley VII- N° 87.
Lo novedoso respecto al presupuesto de hace 10 aiios, es el aumento del plantel del personal, y la organizacion
de otra dependencia, la Comision Provincial de Prevencion de la tortura, que desde su creacion por Ley V-
N°65 en 2014 funciona en el ambito del Poder Legislativo.
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en la escala de remuneraciones (y sus conceptos adicionales) y contrataciones bajo
la modalidad de locacion de servicios sin relacion de dependencia. Y el Capitulo III,
dedicado a Otras Disposiciones, en su Art. 5° faculta a los Secretarios y Prosecretarios
para autorizar y aprobar gastos. Cabe mencionar que si bien la norma, organiza las
asignaciones en términos generales, no regula los mecanismos por los que éstas se
llevan a cabo. Por tanto, la manera en que las asignaciones son efectivizadas inicamente
pueden ser cotejadas si se analiza detalladamente la practica administrativa cotidiana, lo

que excede a los objetivos de esta investigacion.

No obstante, considero este instrumento legal porque determina un sistema
clasificatorio del personal que se establece en detalle en los anexos de la ley, en los
cuales se especifican las categorias por cargos y agrupamientos. Entre las erogaciones
corrientes y las partidas principales, la mas significativa en importes es la correspondiente
a Personal, el cual se distribuye en: Personal Permanente, Personal Temporario,

Asignaciones familiares y Asistencia Social a Personal.

Tabla 1. Distribucion de cargos segun situacion de revista (periodo 2010-2019)

Personal Politicq -40 diputados
con Cargo Electivo

-Secretarios: 4

Personal Politico con -Prosecretarios: 4

Autoridad Funcional -Coordinacion Unidad de Gestion en Tic: 1
-Comision Pcial. de Prevencion de la Tortura: 7

Planta Personal con -Directores Generales: de 7 » 17
Permanente Autoridad Funcional -Directores: de 26 » 30
(Entre €1 2010y 2019 -Subdirectores: 41 » 73

se fue acrecentando -Jefes de Departamento: de 56 » 71

en numero) A
-Jefes de Division: de 25 » 40
Total alcanzado: 231 cargos
Personal sin -Mantenimiento y Servicios
Autoridad Funcional -Técnico- Profesional
Abarca 4 -Asesores
Agrupamientos” -Administrativos
A Clasificar -30 cargos

42



-Asistente Técnico de Presidencia: de 4 » 8
Personal con -Secretario Privado de Presidencia: 1
Autoridad Funcional -Secretarios de Bloques: 7

-Prosecretario de Bloque: 1 (bloque del FR)

Planta . ..
. -Mantenimiento y Servicios
Personal sin

Temporaria ) . " -Técnico- Profesional
Autoridad Funcional
-Asesores

-Administrativos

A Clasificar -También reune 30 cargos

Fuente: elaboracion propia en base al detalle de los Anexos de la Ley VII- N°87 ‘Ejercicio Financiero de la

Camara de Representantes para el afio 2019’.

Tal como fue analizado por Crozier (1969), en su estudio sobre el ‘fendmeno
burocratico’, se debe tener en cuenta que las categorias de agentes especificadas en la
norma no delimitan verdaderas unidades en el sentido de grupos primarios fuertemente

integrados, mas bien demarcan a grupos relativamente abstractos caracterizados sobre

* El personal que integra los cuatro agrupamientos de Planta Permanente para el 2019 se vio reducido a 687 en
relacion al total de 722 cargos en 2010, segiin el detalle del anexo IV. Posiblemente esta leve modificacion en
el numero resultd de la aplicacion del llamado Régimen de Retiros Voluntarios Extraordinarios y de la Ventana

Jubilatoria (dispuesta por la Ley XIX - N° 70, aprobada en 2017).

** En el sector Planta Temporaria los agrupamientos retinen un total de 231 empleados, considerando unicamente
los contratos con relacion de dependencia. Si consideramos las cantidades detalladas en los anexos del presupuesto la
suma arroja un total de 1242 cargos en su mayoria de planta permanente. Pero, los nimeros se vieron incrementados
desde el afio 2010, llegando a alcanzar una cifra aproximada de mas de 2000 empleados. El incremento impacto
en la planta temporaria dado que al menos 379 contratos se establecieron en el marco de un convenio vigente con
el Instituto de Fomento Agropecuario ¢ Industrial (IFAI), segin lo informado por un agente afectado al area de
tesoreria. No puedo brindar mayores referencias sobre la circunstancia en que fue firmado y los términos de tal
convenio, pero todo indica que el IFAI actia como ‘una caja’ de recursos que permite sostener y reproducir la
red clientelar que se estructura en torno a la distribucion cargos publicos. Al respecto, interesa sefialar que un dia
cualquiera cuando todavia se retiraban personalmente los recibos por ventanilla (desde febrero de 2018 los recibos
del personal ‘se bajan’ del sistema informatico de gestion), me llam6 poderosamente la atencion visualizar sobre un
escritorio un conjunto de biblioratos que identificados como contratos del IFAI estaban ordenados correlativamente.
Segtin la numeracion de los legajos que pude registrar, abarcaban desde el N° 1451 al 7015. Otro agente informo,

recientemente, que las cifras del plantel del personal se aproximaban a 4000 empleados.
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todo por la igualdad de los sueldos. La conformacion de grupos en funcion de una
filiacion politica partidaria, tales como las agrupaciones legislativas antes referidas, se

articula con otros principios clasificatorios mas o menos explicitos.

Esta dimension se fue insinuando paulatinamente cuando, a lo largo de mi
trabajo de campo, fui entrevistando a algunos/as agentes que prestan servicios tanto en
el Area legislativa como en la administrativa, y también a diputados en ejercicio y con
mandatos cumplidos®. A lo largo de este proceso, al intentar reconstruir las carreras
de los/as agentes interrogué acerca de las condiciones de su acceso como empleados/
as, y luego sobre las trayectorias recorridas hasta su actual categorizacion. Enseguida
pude advertir un aspecto relacionado al grado de formacidn académica alcanzado, el que
puede ser pensado como un criterio de diferenciacidon. De este modo, aquellos agentes
administrativos que se desempefian en el agrupamiento de “Mantenimiento y Servicios”
(como mantenimiento edilicio, suministro, intendencia, mayordomia, carpinteria,
pintura, herreria, electricidad, fotocopiadora e impresora) en su mayoria no poseen
titulos profesionales, evidencian escasa movilidad funcional, y poseen una categoria

“intermedia’3!.

Del mismo modo, entre el agrupamiento de “Técnicos-Profesionales” (técnicos
informaticos, de telefonia, taquigrafos y bibliotecarios, del sector de servicios médicos),
y el de “Personal Administrativo” (del area contable y tesoreria, legal y técnica, direccion
de personal, etc.), en su mayoria concentran a agentes profesionales que también poseen

categorias “intermedias”.

Por su parte, el area parlamentaria se integra por el grupo de diputados/as,
funcionarios/as jerarquicos/as adscriptos/as a esta area y agentes agrupados como
“Asesores” (secretarios/as de legisladores/as, secretarios/as de las Comisiones

Parlamentarias y auxiliares de comision, Area de Procedimiento e Informacion

30 No me fue posible concretar entrevistas con los Secretarios de mayor rango, pese a que en uno de los
casos realicé un pedido formal indicando los objetivos e intereses exclusivamente académicos que motivaban
la investigacion. Cabe mencionar que no obtuve respuesta alguna, pese a mi insistencia con la secretaria del
despacho.

31 Tomando en cuenta el Anexo IV de la Ley presupuestaria antes citada, las categorias del personal abarcan en
total ocho clasificaciones que parten de una “categoria inicial” la 10, a la mas alta que es la 18. A los fines de la
presente investigacion no se tomara en cuenta la categoria inicial ya que para el personal sin autoridad funcional
de ambas plantas (permanente y temporaria), ésta se encuentra vacante no existiendo agente categorizado en
ese rango. Por tanto, cuando se hara referencia a las categorias bajas se contemplan las categorias desde la 11
a la 13; para designar a las intermedias se tomara en cuenta las categorias 14 y 15; y a las altas las categorias
16,17 y 18.
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Parlamentaria, y reparticiones del Centro del Conocimiento Parlamentario y del Digesto
Juridico, etc.) donde también prevalecen las categorias “intermedias” asignadas a

agentes profesionales.

Esta primera caracterizacion permite advertir la distribucion de los/as agentes,
siendo mas significativa la concentracion del personal con formacion profesional en el
area legislativa en calidad de asesores/as, quienes al capitalizar saberes y experiencia
en cuanto al manejo de procedimientos relativos a la técnica legislativa y administrativa
sumado a las estrategias de construccion de proximidad® con los funcionarios de
jerarquia, se hallan mejor posicionados para aumentar asi su capital social y politico al
interior del campo; y por tanto, sus posibilidades de éxito en la carrera burocratica y/o

politica.

Sobre los mecanismos de reclutamiento, ya fue sefialado aqui que el acceso a los
cargos —ya sean estos de planta temporaria o permanente— depende de la disponibilidad de
contratos y capacidad de negociacidn con las que cuenten los/as legisladores/as, siendo
¢sta una condicion lo suficientemente extendida que facilita el ingreso a la burocracia. De
aqui se desprende el caracter politico de cada cargo, sea este administrativo o legislativo
y para cualquier categoria vigente. La instancia de ingreso al poder legislativo es una
cuestion que remite al problema del manejo de los contratos y la asignacién de recursos,
y si bien no puedo dar cuenta acabadamente de estos aspectos, interesa destacar que
de no mediar una filiaciéon consanguinea —como puede ser la de familiares directos de
diputados o autoridades, o hijos de agentes fallecidos que ingresan ocupando la vacante
correspondiente—, la filiacion politica que se construye en el ambito de la militancia

resulta la principal via de acceso.

Aunque se puedan encontrar casos excepcionales, el/la agente que ingresa a la
Camara de Diputados lo hace en el marco de una relacidon de interdependencia que, a su
vez, se forja y/o se mantiene a costa de la participacion en algun bloque partidario y/o
alguna de las agrupaciones politicas lo suficientemente abiertas y permeables, que en
situaciones de conflictos y disputas electorales llegan a comportarse como verdaderas

facciones (Palmeira y Heredia, 1995)**. Si el desempefo en el area administrativa o

32 Entre ellas, como lo describe Pantaledn (2005) en su etnografia sobre la construccion social del ‘Desarrollo
Social’ en el marco de un escenario de transformacion institucional en la provincia de Salta, se destaca el
“juego del elogio y el agradecimiento” el cual es visto como “parte constitutiva del acto de pedir”, y como
modalidades de aproximacion entre demandantes y oferentes.

33 Numerosas investigaciones producidas por la academia local han abordado los procesos electorales y
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legislativa constituye una primera forma de clasificacion, también se revela como
central la adscripcion a algunas de las agrupaciones politicas. La respuesta a la
pregunta ‘;con quién trabajds?’ suele ser una carta de presentacion que permite

mapear la posicion del/a agente en el entramado burocratico y también en el politico.

Como se hasugerido, el éxito en la carrera burocratica en buena medida depende
de la capacidad para aumentar el capital social y principalmente el politico del que se
dispone. Por ello, es que principalmente en las coyunturas electorales se desarrolla
una competencia entre agentes adscriptos principalmente al area legislativa, donde
la militancia politica dentro de las filas renovadoras es el mecanismo privilegiado
para alcanzar un mejor posicionamiento. La creacion de grupos de interaccion y
sociabilidad, estaria dado a través de éstas relaciones construidas en un espacio
que designa al d&mbito de la militancia como una esfera més dinamica diferenciada
por practicas y representaciones distintas, aunque no totalmente ajenas a las de la

burocracia.

Asimismo, cabe sefialar que en el ambito estudiado hay otras instancias de
participacion donde se ficcionaliza una horizontalidad, como la ‘Comisién del Club
de Empleados Legislativos’ y la ‘Asociacion del Personal Legislativo’ (APL), que
surgidas desde la propia burocracia parlamentaria por tal caricter estdn atravesadas
por las tensiones y disputas politicas del campo en el que se inscriben (mayores
referencias respecto a ambas organizaciones pueden encontrarse en Ebenau, 2014a).
Ahora bien, en lo que sigue exploro los sentidos atribuidos a la nocioén de ‘familia
legislativa’, categoria central de identificacion entre los/as agentes que se reconocen
como miembros de la instituciéon, y que pese a sus divisiones conforman una

comunidad moral.

la dindmica faccional que caracteriza a la politica institucionalizada en el periodo bipartidista en Misiones.
Entre ellas podemos citar la investigacion etnografica de German Soprano que resulto en su tesis de doctorado
(defendida en el PPAS en 2003) entre otros articulos publicados en revistas y que seran citados en los distintos
capitulos; los trabajos de Fernando Jaume (2000); los estudios historiograficos de Yolanda Urquiza (2000);
Urquiza y Alvarez (2010); y desde las ciencias politicas los estudios de Abdulhadi (2016), y el reciente libro
compilado por Martin (2019).
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2.3 Sobre las prdcticas de sociabilidad y las concepciones de “familia legislativa”

Entre la complejidad y diversidad de los modos de vinculacién (cognaticia o
agnaticia, jerarquico-burocratica y politica), que solo a los fines expositivos fueron
diferenciados en los apartados anteriores, las relaciones en el campo parlamentario —
como en cualquier otra institucion estatal o de otro tipo— también estan configuradas
en base a imperativos morales y a un conocimiento socialmente compartido atribuidos
a un supuesto ‘pensamiento institucional’ legitimado, cuyo dominio se ejerce
principalmente sobre los procesos de clasificacion y reconocimiento (Douglas, 2007
[1986]). Pese a la competencia por una promocidn o recategorizacion salarial y a las
disputas politicas faccionales o gremiales, los/as agentes comparten un sentido de

pertenencia a la institucion y se reconocen como miembros de la familia legislativa.

Esta nocion, en abstracto, expresa el mayor nivel de agregacion en un
sentido corporativo que permite distinguir a los/as empleados/as de Cdmara de otras
reparticiones o poderes (como, por ejemplo, la ‘familia judicial’ o ‘policial’). Pero,
como la mirada etnografica permite advertir, segiin los contextos de uso su sentido
puede ser disputado o resignificado. Para dar cuenta de estos procesos, describo en
lo que sigue tres eventos en los que la nocion fue evocada pero para enfatizar otros

sentidos posibles segun el contexto de interaccidn especifica.

a) “El Dia del Empleado Legislativo”

Entre las reuniones abiertas que tuve la oportunidad de participar, se
diferencian aquellas mas formalizadas e institucionalizadas y aquellas que presentan
un fuerte contenido recreativo. Las primeras han sido observadas en conmemoraciones
institucionales como el Dia del Empleado Legislativo (celebrado el dia 6 de julio de cada
afno), que consistieron en la realizacion de actos no protocolares seguidos de un brindis
para agasajar al personal de las diferentes reparticiones, y que al ser presididas por los/

as funcionarios/as a cargo de las secretarias legislativas, adquirieron un caracter formal.

La presencia de estos/as funcionarios/as, es destacada desde un primer momento.
Generalmente, las autoridades luego de breves discursos suelen entregar presentes o

alguna distincidn a los/as agentes (como flores a las sefioras), o también es la ocasion
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para la entrega de certificados por la finalizacion de cursos y capacitaciones auspiciadas
por la Camara. Al término de estos reconocimientos, luego de la fotografia de rigor
y/o de la proyeccidon de un video institucional, cominmente se invitaba a todos los
presentes a participar de un brindis. Reunidos/as en torno a la mesa principal, algunos/as
empleados/as aprovechaban la oportunidad para saludar a secretarios/as y legisladores/

as que participaban en el ‘ritual de comensalidad’ (Kuschnir, 2002).

La caracterizacion de este tipo de eventos revela que los mismos configuran un
escenario en el cual se performa temporalmente una horizontalidad entre los politicos
profesionales, funcionarios/as, agentes y militantes, y se refuerzan las identidades
grupales; pero asimismo se fortalecen y actualizan las distinciones y jerarquias que
definen los distintos papeles sociales*. Aqui, un conjunto de elementos como la oferta
de bienes y narrativas, suelen estar presentes. Es el momento no solo de renovar
el compromiso de ‘la gestion’ para garantizar y mantener el bienestar de la familia
legislativa sino que también es el espacio para actualizar el reconocimiento y ‘apoyo’ de

¢sta para con el lider y conductor.

Cuando han sido las autoridades de mas alto rango quienes organizaron el agasajo,
las excesivas muestras de agradecimiento por el “acompariamiento de los empleados
a la gestion” ponian de manifiesto el reconocimiento ticito a la misma gestion del
Presidente y a sus bondades. Desde que todo beneficio salarial, mejora edilicia, curso
de perfeccionamiento, etc., es percibido como resultado de una “decision politica del
Presidente”, 1a conmemoracion del Dia del Empleado Legislativo constituye un espacio
de legitimacion a la vez que facilita el fortalecimiento del sistema de autoridad politico-

institucional.

Cabe mencionar que, ademés del agasajo institucional descripto, la
conmemoracion de dicha fecha también ha sido organizada paralelamente por el Club de
Empleados Legislativos y por la Asociacion del Personal Legislativo (APL). En ambas
instancias se realizaron “cenas de gala” donde las respectivas comisiones se disputaban
la legitimidad de la representacion del personal. Asimismo, cenas de camaraderia u otro
tipo de reuniones similares se instalaron en el espacio de las agrupaciones donde las

representaciones y valores asociados a la “militancia” ocupaban un lugar central.

34 Los rituales de comensalidad “Son eventos marcados por el consumo de comidas y bebidas por parte de
electores y candidatos. Los papeles de esos personajes son bien definidos, con discursos y comportamientos
previsibles. (...) Rituales de comensalidad refuerzan y actualizan papeles sociales. Concepciones referidas a
la politica y al mundo social son la mayoria de las veces confirmadas, forjando, siquiera temporalmente, la
identidad de los participantes como grupo” (Kuschnir, 2002: 243).
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Cada quien a su modo, con mayor o menor despliegue de recursos, performa
los valores atribuidos a una organizacion que se representa a si misma como familia y
que como tal, sobre el terreno de las diferencias sociales, las jerarquias normatizadas
y las disputas (intra)partidarias y faccionales, persevera en plasmar los ideales de
unidad, compafierismo y un compromiso reciproco entre los/as trabajadores/as y la
institucion. Con todo, si el dia del empleado legislativo es la ocasion para proyectar
y afirmar estos valores, cuando los conflictos emergen son las asambleas el &mbito
privilegiado para redefinir, en funcién de una correlacion de fuerza especifica entre
los antagonistas, el grado de cumplimiento de los compromisos institucionales. Al
tiempo que, al fragor de los alegatos y posicionamientos, se afirman aquellos valores
que se presumen amenazados por acciones consideradas disruptivas. El evento
etnografico que expongo a continuacion ha sido el contexto donde pude observar

estos aspectos.

b) “Las Asambleas”

En los periodos de mayor conflictividad las asambleas del personal fueron
convocadas con mayor recurrencia, pero asimismo se registraron ocasiones en las
que la convocatoria se realiz6 con fines informativos. La dindmica ‘agonistica’ que
suele caracterizar a las primeras, contrasta sustancialmente con aquella que aqui
califico como de ‘conferencista’. Tal cardcter asumid una asamblea organizada por
un grupo de empleados Autoconvocados, que reunidos frente al nuevo edificio se

disponian a informar sobre el aumento salarial otorgado a comienzos del afio 2012.

Esa mafana, apenas descendi del 6mnibus urbano, un conjunto de pasacalles
llam6 poderosamente mi atencion. Colocados entre las farolas del estacionamiento
del parque legislativo, llevaban impresas las siguientes inscripciones: “Movimiento
de comparieros trabajadores con Rovira”, “Gracias Ing. por el aumento salarial”,

1

“Aca se trabaja Autoconvocados”. Luego, al ingresar al hall de acceso del edificio

anexo, encontré la siguiente invitacion:

“A todos los trabajadores de la camara de representantes:

En nombre del movimiento trabajadores legislativos autoconvocados, tenemos el

agrado de invitar a todos los comparieros de trabajo de la Camara, a la asamblea
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que realizaremos el dia 07/03/2012 a las 9:00 hs. En el hall de acceso del nuevo
edificio de la legislatura, con el fin de tratar temas inherentes a nuestro trabajo

(salarios, desemperio capacitacion, reconocimientos, etc.). -los esperamos.-

Posadas, 6 de marzo de 2012.-”

Habiendo tomando conocimiento de estas novedades decidi observar la
asamblea. Cuando llegué al playon adverti que numerosos agentes del turno
matutino y vespertino estaban reunidos, y en su mayoria participan de alguna de las
agrupaciones renovadoras. Con solo una excepcion, los oradores de dicha asamblea
fueron designados entre el personal afectado al area legislativa —secretarios de
comisiones, directores y subdirectores—. También se encontraban presentes personal
de maestranza y del area administrativa, secretarios de diputados y algunos
legisladores. Ademas, fueron citados numerosos medios locales, mas el equipo de

prensa de la legislatura.

Luego de que los primeros ‘autocovocados’ hicieron uso de la palabra,
aludiendo a la voluntad politica del presidente, la calidad de gestion y de qué maneras
estas habian redituado en una mejora significativa de las condiciones de trabajo de
los/as empleados/as, me llamo6 poderosamente la atencion la performance de uno de
estos agentes en particular. De los cinco oradores, tres de ellos evocaron a la familia

legislativa, como se puede apreciar en los fragmentos que transcribo a continuacion:

Primer _orador: ...la idea que nos convoca hoy, ésta, una asamblea de

comparieros trabajadores para dar un anuncio que es muy importante para la
familia legislativa que es el aumento que desde la presidencia de esta Camara
—en la persona del Ing. Carlos Eduardo Rovira— se ha dispuesto para el
personal legislativo. (...) estas reivindicaciones laborales, a las que ya nos tiene
acostumbrados esta presidencia, se ha dado, como se viene dando afio tras aio
sin ningun tipo de grandes anuncios, sin conferencia de prensa jpor qué? Porque
el tema salarial y la tranquilidad de la familia legislativa es tema prioritario
en la agenda de esta presidencia (aplausos efusivos) ... Pero también algunos
inescrupulosos que integran el APL —cuatro o cinco— secundados por uno o dos
diputados de la oposicion han querido sacar frutos, de esta circunstancia en
beneficio propio y han pretendido hacer creer a algunos o a la sociedad que este

aumento es gracias a su esfuerzo, y déjenme decirles a esos inescrupulosos que
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el trabajador legislativo no es tonto, no permite que se le tome el pelo y sabe que
el unico diputado que desde que asumio la presidencia le devolvio la dignidad al
trabajador legislativo y le hizo sentir orgulloso de trabajar en este Poder es el

Ing. Carlos Eduardo Rovira! (nuevamente aplausos y vitores de reconocimiento)

Segundo orador: [luego de adherir a las expresiones del orador que lo precedio y

de explicar la forma en que se dispuso el aumento, continu6 el entonces Director de
Coordinacion de Administracion] ... Esta reivindicacion que hace el Ing. Rovira,
nuevamente volvemos a decir, no es a través de conferencia de prensa, a través
de presiones o a través de algunos otros que quieren hacer sentir a la familia
legislativa que en forma revoltosa se pueden obtener mejores condiciones,
de ninguna manera. El Ingeniero lo ha hecho en forma silenciosa, sistematica,
acompaiio a toda la familia legislativa en forma permanente a través de las
reivindicaciones y que nos ha dado mejores condiciones tanto salariales como
humanas de trabajo en todos los ambientes (...) Esto ha sido producto de una
decision politica del Ingeniero y no de cuatro o cinco trasnochados que quieren

alterar la vida tranquila y en familia que tenemos en este momento.

Tercer orador: [El Secretario de una de las comisiones parlamentarias, también

valor6 el aumento salarial, las obras edilicias y las capacitaciones destinadas al
personal] ...Y nadie se va a llevar los laureles! Nadie!! ningun gremio que no
representan anadie!, eso que quede bien claro chicos, nosotros somos trabajadores
y nos sentimos orgullosos con la gestion de este presidente, inigualable eso nomas
queria decir (se escuchaba por parte del publico: Si seiior!, bravo! y aplausos)

(---) alla estan los laureles!... alla arriba!...” (Registro en audio. Destacado mio)

Asiconcluy6 la arenga de este agente, mientras sefialaba con su dedo indice la

oficina del despacho de presidencia —ubicada en el décimo piso del edificio anexo—,

mientras muchos de los/as participantes con la vista puesta en la parte superior

del edificio, asentian con inusitado fervor. A partir de este registro, interpreto que

tales practicas no so0lo destacan el arraigo de la idea de familia legislativa sino que

también permiten apreciar en qué medida se instalan ciertas representaciones que

podemos calificar de ‘paternalistas’ (en el sentido discutido por Thompson, 1989).

Desde esta perspectiva, los beneficios no son vistos como reivindicaciones de los
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empleados ni constituyen una conquista de los trabajadores; por el contrario, son

adjudicadas a la maxima autoridad del Poder quien otorga concesiones.

Pero ademas, sobre todo en el discurso del 2° orador, ha sido notoria la
distincidn entre un nosotros y los otros ‘revoltosos’, que fueron deslegitimados —una
vez mas— no solo en referencia al ejercicio de la representacion gremial (en el marco
de una Asociacion que habia quedado muy debilitada tras el conflicto que la afecto
en el 2010) sino también en cuanto a su responsabilidad y compromiso en tanto
trabajadores. Es asi que siendo parte de la familia por su condicién de empleados
legislativos, no obstante les fue asignado un lugar muy marginal, dado que sus
acciones vendrian a desestabilizar la ‘tranquilidad’ reinante. Este tipo de eventos,
caracterizados por el despliegue de disposiciones performativas, ponen de manifiesto
de qué manera evaluaciones morales e imperativos politicos son accionados en la
construccion de identificaciones alternas, que sin embargo afirman los valores que

entrafia la idea de familia.

Por ultimo, resta considerar aquellas practicas de sociabilidad que he referido
como recreativas por su contenido festivo, y que se produjeron con cierta regularidad
hasta su suspension en 2011. Para algunos de sus organizadores, por los lazos de
solidaridad y también afectivos que lograron desarrollar, ellos mismos encarnaban

‘la verdadera familia’.

¢) “Las fiestas del patio”

A medida que fui fortaleciendo ciertos vinculos con algunos/as empleados/
as del area administrativa, y en momentos en que me encontraba iniciando las
actividades de campo a los fines de mi investigacion, fui invitada a participar en dos
encuentros (realizados en agosto y septiembre de 2009), promovidos por un grupo
de agentes que acreditaban una extendida antigiiedad en el Poder, asi como vinculos

afectivos mas estrechos.

En la primera ocasiéon, me encontraba en horas de la tarde realizando una
consulta en la biblioteca cuando adverti los preparativos en el patio trasero del
edificio historico. En este espacio funcionaban las reparticiones dependientes de

la Direcciéon de Coordinacion de Servicios tales como: fotocopiadora, carpinteria,
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telefonia, servicios médicos, y suministros. Esa tarde, parte del personal colaboraba
en la organizacion de una “fiesta por el dia del amigo” donde ademas de compartir
un refrigerio, como corolario se entregarian los respectivos regalos que fueron

distribuidos en el marco del “juego del amigo invisible?’.

Alli se reunieron alrededor de treinta personas, quienes charlaban
animadamente, contaban anécdotas, recordaban a viejos compafieros, etc., en un
ambiente que dejaba percibir los vinculos de camaraderia que se fueron construyendo
através de los afios. En sumayoria, el grupo estaba compuesto por empleados con una
antigliedad que promediaba los 20 a 25 afios en el Poder y cuyas edades abarcaban
los 40 a 60 afios. Compartian un repertorio de memorias, que fue emergiendo en
diferentes situaciones de entrevistas o charlas informales; que reivindicaba el papel
que cumplieron muchos/as de ellos/as en lo que puede ser considerado como la
‘gesta organizacional del Poder Legislativo’ (que coincidio con el restablecimiento
de la forma democratica de gobierno en el afio 1983). Refiriéndose a este periodo,

una informante expresaba:

“...nosotros vinimos a construir la Camara porque no habia, las oficinas esas
se fueron haciendo: carpinteria, telefonia, fotocopiadora, estaba la cocina
de la guardia, eso nada! no habia. Y bueno, y ahi nosotros, pero con tanta

alegria empezamos a hacer todo...” (Rosita, empleada administrativa).

Por esta experiencia y las particulares condiciones de trabajo, segiin una de
las organizadoras, la costumbre de compartir y de tejer lazos de solidaridad surgio
tempranamente en €pocas cuando las sesiones se extendian hasta altas horas de la
noche y algunos empleados debian organizar la cena colectiva. Luego, las reuniones
se fueron haciendo mads frecuentes por diversos motivos: cumpleanos, dia de la
madre o el padre, dia del amigo y, en septiembre se instauro el festejo por el “dia de
la primavera”. Una vez que el patio comenz6 a ser utilizado para estos encuentros,

el Dia del Empleado Legislativo también se incluyo en el cronograma de fiestas.

35 Con motivo de la conmemoracioén del Dia internacional de la amistad, en Argentina esta practica es un
juego muy popular en el que participan varias personas que se hacen regalos entre si de manera anénima, pero
el desafio consiste en ‘adivinar’ quien es el autor del regalo por parte de quien ha recibido el presente.
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Al interrogar sobre qué significaba para los participantes estas reuniones,
era frecuente escuchar: “Aca somos como una familia”. Nuevamente encontraba
el empleo de esta expresion, pero que en el contexto de ‘las fiestas’ adquiria otras
connotaciones. De esta forma, se enfatizaba sobre la importancia del compafierismo,
la solidaridad o el mutuo apoyo, como valores construidos que debian mantenerse a

través de los afios.

En septiembre, el “dia de la primavera” siguié una dindmica similar a la
descripta y, como ya era costumbre, también se eligieron los respectivos ‘reyes de la
fiesta’ por votacion de los/as companeros/as®®. El ambiente era animado: charlaban,
recordaban las fiestas anteriores, o a quienes habian tenido la oportunidad de ser
investidos con el titulo de soberanos/as. También en estas reuniones se socializaban
aquellas novedades oficiales y extraoficiales referidas, en general, a la cotidianeidad

de la vida institucional.

En cierta forma, y a diferencia del Dia del Empleado Legislativo, éste tipo
de ritual de comensalidad constituia un espacio de sociabilidad informal y marcado
por una notable horizontalidad entre el personal de servicio, que permitia a los
participantes no sélo afianzarse como grupo mas o menos integrado por trayectorias
concurrentes en funciones especificas y por la antigiiedad acreditada, sino también
actualizar una performance y los valores asociados al ‘buen empleado’. Es decir,
desde esta Optica tales agentes —los ‘establecidos’ atendiendo a la perspectiva
configuracional de Elias y Scotson (2000)— identificaban, evaluaban y clasificaban
a los agentes de incorporacion mas reciente. En la medida que cada actor expresaba
actitudes y un ‘modo de conducirse’ de acuerdo a aquellos atributos valorados
positivamente, se prefiguraba una representacion social del ‘buen empleado’ que

podia influir en la trayectoria personal y profesional de quien asi era calificado.

Este aspecto pudo ser advertido, cuando en didlogo con una secretaria
de un diputado, ésta me comentd que el entonces Director de Coordinacion de

Servicios le habia ofrecido la posibilidad de gestionar su afectacion al area de

36 Luego de la remodelacion del edificio histdrico y el traslado de estas areas al nuevo edificio anexo, las
fiestas en el espacio institucional fueron suspendidas. Pero, transcurrido un tiempo los mismos organizadores
decidieron reeditar la fiesta por el dia de la primavera (en 2013), y este ultimo encuentro se realizé en el
domicilio particular de Luisito. Como un dato anecddtico, pero a la vez un grato recuerdo personal, fui elegida
como reina y el ‘Chino’ me secund6é como principe. Luisito y el Chino partieron tempranamente, pero estan
siempre presentes en el recuerdo entrafiable de sus compaiieros/as y amigos/as mas cercanos/as con quienes
compartieron largos afios de servicio en la legislatura.
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Atencion al Ciudadano que en ese entonces se estaba organizando. Entre los
motivos, que llevaron al funcionario a considerar a la agente, se mencionaron: el
perfil académico, la presencia y el buen trato con el publico, sumado a que dicho
funcionario habia recabado estas ‘buenas referencias’ de otros/as empleados/as
acercadel desempefio y las cualidades que calificaban a la postulante para el nuevo
puesto. Cabe destacar que dicha agente, habia participado de la referida fiesta en
otras oportunidades y mantenia buena relacion con los empleados ‘del patio’, los
cuales —recordemos— estaban subordinados administrativamente al mencionado
Director. Si bien no he indagado acerca de quiénes colaboraron para elaborar una
suerte de ‘carta de recomendacién’ a favor de la secretaria, éste es un buen caso
para observar de qué manera operan las redes interpersonales construidas a lo

largo del tiempo, como un factor relevante para la carrera burocratica.

En el marco de las relaciones de sociabilidad producidas por los/as
agentes ‘del patio’, la familia legislativa como categoria socioldogica expresa
aquellas relaciones de interdependencia que son construidas con un sentido de
horizontalidad, aunque éstas no anulan las diferenciaciones establecidas por la
dinamica politica y burocratica que caracteriza al campo parlamentario. En tal
sentido es significativo el relato de una de las principales organizadoras de las
fiestas, cuando en el marco de una entrevista pautada abordamos la cuestion de
los diferentes usos de la nocion de familia. Durante la conversacidon otro aspecto
fue explicitado respecto a quiénes en la practica constituyen la ‘real o verdadera
familia’:

“Investigadora: Y ... se suele hablar, también en ese espacio [durante los agasajos

institucionales por el Dia del Empleado Legislativo] de familia legislativa...

Rosita: Si, siempre se hablaba... de lindo!... muy lindo se hablaba... [enfatizado

con cierta ironia]
Investigadora: Pero para vos tiene el mismo significado?...

Rosita: No... totalmente, no... Ellos no nos conocian, ellos no pisaban el
patio [refiriéndose a las autoridades de ese periodo de gestidon], nosotros nos
cruzabamos en el pasillo ‘buenos dias’ muy respetuosos, todo... pero para mi,
fundamentalmente, familia es otra cosa. Nosotros les conociamos a ellos porque
sabiamos que ellos estaban en tal lugar, en el recinto, y era jefe de tal cosa. Pero

ellos... le conocian a los que estaban alrededor de ellos, que eran los de prensa,
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los de ceremonial, y toda esa gente que trabajaba en conjunto ;jviste? pero a
nosotros no... Y ellos hablaban de la ‘familia legislativa’, pero nosotros nos
sentiamos bien porque nosotros realmente teniamos la familia legislativa, pero
no con ellos. Teniamos ‘nuestra’ familia legislativa que éramos empleados de
servicio. Por eso nosotros siempre nos sentimos mal, los de intendencia, porque
nosotros deciamos que los que estaban arriba, los que eran administrativos...
vos sabés que hubo un tiempo que decian que ellos discriminaban a las gentes
del patio, entonces porque nosotros éramos todos gentes de servicios (...) Pero
participé varias veces, siempre escuchaba eso de la familia legislativa, pero
nosotros si orgullosos teniamos nuestra familia legislativa que era la real, pero

que ellos no participaban” (Idem. Destacado mio)

2.4 La ‘familia legislativa’ como categoria moral

Si comparamos los tres eventos-rituales observados, no resulta dificil advertir
la eficacia con la que opera la nocion de familia legislativa en tanto categoria moral. Sin
embargo, como se ha demostrado, la misma puede expresar distintos valores en funcion
de los contextos de uso: en el primer caso, aparece articulada a una marcada narrativa
‘paternalista’, en el marco de la cual adquiere un sentido normativo y genérico. Aqui la idea
de familia legislativa se expresa como una entidad de agregacion mas amplia que alberga
a las distintas categorias de agentes y por ello se emplea en un sentido auto-referencial y

corporativo.

Una segunda acepcion, la encontramos en el contexto de la asamblea del personal.
Aqui, el proceso de politizacion de ciertas cuestiones posibilitaria que la misma sea
instrumentada como categoria de distincion entre los ‘compafieros trabajadores’
identificados con aquella familia legislativa que forma parte de la agenda de prioridades
del Presidente de la Camara, y ‘algunos otros revoltosos’ vinculados al sector gremial
que ocuparian un lugar marginal dentro de ella dado su cuestionamiento al modelo y las
practicas de gestion. Ante eventuales cuestionamientos publicos, la gestion requiere ser
permanentemente legitimada por parte de quienes se encuentran alineados con el partido
hegemonico, y, como observamos en la asamblea, poner el cuerpo o ponerse la camiseta
en una instancia publica de defensa, permite actualizar los compromisos politicos y

morales entre éstos y sus dirigentes.
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Por ultimo, la familia legislativa en el contexto de las fiestas del patio permitia
reivindicar ciertas trayectorias individuales y colectivas de grupos fuertemente
identificados con la historia de la institucion. Acompafia a esta nocion, una representacion
ideal del empleado legislativo al que los grupos mas ‘establecidos’ le atribuyen valores
€ticos que lo caracterizan positivamente.

La operatoria conceptual que tiene lugar en el proceso de configuracion de un

I3

universo de sentidos socialmente aceptables, nos recuerda que “...un campo de poder
crea las condiciones en que determinadas representaciones sociales —esto es, ciertos
conceptos, valores, normas y repertorios simbolicos— son elaboradas, reelaboradas
v empleadas por los actores que forman parte del mismo” (Balbi, 2007: 25). Los
distintos modos de significacion desplegados por los grupos especificos se vinculan
indefectiblemente a los principios de filiacion que los constituyen. En la primera
situacion habria un empleo genérico e inclusivo de la categoria, a través de la cual se
pone en suspenso la jerarquizacion establecida al interior de la institucion. En la medida
que todos/as los/as agentes (diputados, funcionarios y empleados de menor rango) se
vinculan al Poder mediante el establecimiento de una relacién laboral-contractual. El

adjetivo aqui, permite establecer una diferenciacion respecto a los empleados de otros

Poderes u otras reparticiones de la administracion publica.

Sin embargo, en las otras dos acepciones —la politica y la reivindicativa de
trayectorias historicas— prevalece una pauta de distincion y exclusion, que se corresponde
en un caso con el reconocimiento de las redes de filiacion politica y en el otro con la
antigiiedad acreditada y la especializacion de los grupos en funcidon de una relativa
estabilidad en el area especifica de prestacion de servicios. Segun los testimonios, en
dicha area la solidaridad fue un valor practicado y sostenido en el tiempo, por ello es
que a partir de estas experiencias el grupo de establecidos encarna la ‘verdadera’ familia

legislativa:

“...eramos muy comparieros, éramos un grupo muy... si a alguien le pasaba
algo nosotros todos colaborabamos (...) se hacia una colecta todos, todos los
empleados ahi del patio. Y se llevaba a Bs. As. A mucha gente que fueron internadas
en Bs. As., les ayudamos un monton. (...) Asi fuimos nosotros tomdandole cariiio a
todo el patio y a la gente, a los compariieros. Nosotros no, no sabiamos si éramos

radicales, peronistas, no nos importaba para nada... ” (Idem).
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Con todo, pese a que la adscripcion partidaria solia colocarse en suspenso,
durante las campaifias electorales las pasiones empujaban a los/as militantes a emprender

una “guerra a muerte”, tal como lo expreso6 nuestra interlocutora.

Para concluir este capitulo, cabe agregar que en funcion de los distintos usos del
patio, este lugar comtn podia ser pensado como el backstage (en los términos de Goffman,
2009). El mismo constituyd un espacio cuasi privado de interaccion, de construccion
de relaciones y de subjetividades, o en otros términos, de construccion de comunidad.
Espacio que, en ocasiones, permitia evadir el control ejercido desde las jerarquias y
donde, a través de las practicas de sociabilidad descriptas, se fue resignificando. Asi,
en tanto que para algunos el patio era visto como un espacio marginal, para otros se
transformo en un lugar estratégico desde el cual, por momentos, se filtraba algun tipo de

cuestionamiento a ‘la gestion’.

Espacio cargado de memoria y afecto, el patio estaba destinado a desaparecer.
Transcurria el afio 2010 cuando ya se encontraba en marcha el proyecto de remodelacion
del edificio histérico, empresa arquitectonica que vendria a materializar en lo tangible a
la gestion legislativa estratégica. Para ese entonces, segun una de las organizadoras, ya
se percibia cierto malestar por las restricciones que comenzd a imponer el Director de
Coordinacion de Servicios. Este se negaba a otorgar el permiso necesario para ocupar el
patio, debido a que habia recibido “6rdenes de arriba”, segun explico a los organizadores.
Cabe agregar, que en abril del 2010 tuvo lugar el “conflicto de las escuchas ilegales”
(cf. Ebenau, 2012), acontecimiento que sumado al estado de avance de las obras de
reestructuracidn edilicia, lo caracterizaron como un afio bastante convulsionado. Teniendo
en cuenta estos aspectos se comprende la posicion del Director y de otros agentes, que
acatando las 6rdenes debieron reforzar el control social sobre el personal a su cargo. Por
ello, segiin mis interlocutores/as, con mayor frecuencia sentian que comenzaban a ser
observados y cualquier tipo de reunion era sospechada, particularmente si se trataba de
aquellos empleados que mantuvieron su apoyo a la dirigencia gremial de APL que, como
ya fue sefnalado, habia protagonizado un duro conflicto con algunos delegados de base y

la faccion de empleados Autoconvocados.

Finalmente, el traslado inminente de las reparticiones al nuevo edificio anexo
(efectivizado a comienzos de 2011), determino la suspension de una importante ‘tradicion
festiva’. No obstante, se decidid organizar el 20 de septiembre la fiesta de la primavera

y “la despedida del patio”, de la que no pude participar.
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3. El sistema de gestion administrativo

“A finales de 2011, el Presidente de la Legislatura ‘decide dar un nuevo paso’y la
institucion se aboca a certificar sus procesos e introducir la revision del reglamento, la
firma digital y el voto electronico. (...) En este contexto, la Camara de Representantes
recibio por primera vez en 2013 la certificacion de la norma 1SO 9001: 2008, que
avala una gestion de calidad en los procesos que desarrolla la organizacion, otorgado
por el Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion (IRAM). Fue la primera
legislatura del pais en contar con esta garantia de estandarizacion que asegura
procedimientos de alta calidad y rapidez. Tiene una duracion de tres anios, y cada 12
meses se realizaron auditorias externas de control, realizadas por representantes del

IRAM, junto con supervisiones internas anuales.

En 2016 obtuvo un nuevo certificado, esta vez mas abarcativo que el otorgado en
2013, porque hace mencion de todas las actividades de las Secretarias Legislativas,
v ayer jueves 10 de octubre volvio a recibir la certificacion, después de una rigurosa
evaluacion, a partir de cuantificar y estandarizar operaciones comunes en diferentes
actividades para dotarlas de un sentido de transparencia y sobre todo de calidad de

gestion” (Disertacion del ex Secretario Legislativo a cargo del area Administrativa)?’.

Esta breve sintesis, presentada por el entonces Secretario Administrativo en un

encuentro destinado a referentes de organismos provinciales (realizado en la Legislatura el

11/10/2019), condensa adecuadamente los aspectos que pretendo desarrollar in extenso en

este capitulo. Como se puede advertir en el relato, subrayo que las innovaciones, operaciones y

procedimientos implementados fueron desarrolldndose de manera gradual y que la adopcion

0, mas bien, la produccion de un sistema de calidad basado en la estandarizacion de las

practicas requirid, por un lado, permanentes capacitaciones orientadas a profesionalizar al

personal; y, por el otro, un minucioso seguimiento y permanentes reajustes en los procesos

operatorios para lo cual se implementaron mecanismos preventivos y correctivos. En otras

palabras, un meticuloso sistema de control y evaluacion permanente en el que intervinieron

37 Notade prensa disponible en el sitio institucional dela HCR, “Legislatura: Capacitan para mejorarla calidad
de gestion de acuerdo conla norma ISO 9001:2015” Accedido el 05/02/2020 de: http://www.diputadosmisiones.
gob.ar/web_camara/home.php?pagina=contenidos&id=5955&categoria=1&secretaria=5&nro_

pagina=110#menu
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diversos actores, algunos de ellos externos al Poder Legislativo que desempefiaron en calidad

de auditores.

Antes de presentar la descripcion etnografica concerniente a las practicas y
relaciones observadas en el campo, referiré brevemente a algunos estudios que discuten
sobre los principios y fundamentos ideoldgicos del ‘modelo gerencial’, que orient6 el
proceso de reforma del estado en Argentina durante la década del ‘90. En lo que sigue
analizaré¢ de qué manera dicho modelo mas o menos aggiornado fue paulatinamente
configurando la institucionalidad del campo parlamentario y, en concordancia,
moldeando una narrativa oficial, que ha acogido y reproducido directa o indirectamente
los presupuestos de aquel programa reformador. Pero, como argumentaré, mas alla de
estos esfuerzos e innovaciones, si se presta atencion a la perspectiva y practica cotidiana
de los agentes, veremos que la dindmica institucional difiere en cierta medida de las

pautas del modelo ideal.

3.1 El ‘modelo gerencial’ como paradigma de la modernizacion

Con el declive del llamado estado de bienestar en Latinoamérica, paralelamente
los organismos internacionales de crédito requirieron a los gobiernos nacionales el
desenvolvimiento de procesos de reforma del estado o de la administracién publica
regidos por un nuevo paradigma o esquema global denominado como la Nueva Gestion
Publica (NGP) o New Public Management (NPM). Encontrandose muy en auge una
visién adversa de la burocracia y, vinculada a ella, la firme conviccidon que juzgaba
a la corrupcidn y el clientelismo como problemas endémicos de las administraciones
estatales y de la practica de gobierno; la necesidad de ‘sanear’ al estado a los fines
de tornarlo eficaz, eficiente y transparente justificaba una urgente reestructuracion del
sistema institucional y una reingenieria técnica y administrativa. La Nueva Gestion
Publica concebida como el paradigma de la modernizacion institucional, se postulaba
entonces como el unico esquema capaz de reorientar las pautas de funcionamiento,
roles y objetivos de la administracion estatal. Si la profesionalizacion de los agentes
se enunciaba como una condicion insoslayable, los lineamientos trazados exacerbaron
un conjunto de distinciones dicotdmicas que oponian a: administradores/gestores y
funcionarios/politicos, tecnocracia y burocracia, procesos técnicos y decisiones politicas,

ciudadanos y clientes, entre otras. De este modo, como lo analiza Lopez (2005):
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“...el Banco Mundial, el FMI, el BID y la OCDE comenzaron a fomentar la
implementacion de un nuevo vocabulario, que fue rapidamente adoptado por
los gobiernos latinoamericanos a instancias de los ‘expertos’ o consultores
provenientes de distintos centros, ‘fundaciones’ y universidades privadas,
que los sucesivos gobiernos utilizaron como masa critica para el ajuste en el
sector publico. Términos tales como ‘gestion por resultados’, ‘mejora continua
de la calidad’, ‘satisfaccion al cliente’ o ‘gerencia de contratos’ adquirieron
predominio en los nuevos programas de ‘modernizacion’ del Estado, como
condicion necesaria para recibir los créditos de los organizamos financieros

internacionales” (Lopez, 2005:72).

Se ha observado en el estudio de esta autora, que existe algiin consenso entre los
analistas de la NGP en explicar las transformaciones institucionales en términos de la
transferencia y preeminencia de la l6gica privada sobre el sector publico, mediante la
aplicacion de las tecnologias de gestion empresarial caracterizadas por una supuesta
neutralidad politica. No obstante, si bien asi fueron presentadas, en la practica se dio
una combinacidn variable —seglin cada contexto particular— entre los principios del
management 'y los valores de la administracioén publica tradicional. De tal modo que,
pese al optimismo y expectativas de los ‘expertos’, la ldgica gerencial se encontraba
con no pocas limitaciones para sustituir al modelo weberiano, segun lo observado
en el contexto latinoamericano. Antes bien, “el resultado, a mas de dos décadas de
experimentos reformistas, es la caotica convivencia de una incipiente burocracia
de carrera, superpuesta con segmentos clientelares tradicionales y estamentos
tecnoburocraticos que pretenden asumir un ‘liderazgo de tipo gerencial’, situacion
que reproduce en el aparato estatal la arraigada logica de los ‘compartimentos

estancos’” (Idem: 86).

Los supuestos doctrinarios, ideologicos e instrumentales de este nuevo
esquema conforman lo que en este trabajo referiré como la perspectiva normativa
o la ‘perspectiva del modelo’. Esta perspectiva puede encontrarse en discursos de
las autoridades, instrumentos mandatorios, publicaciones institucionales y también
académicas. En tal sentido, un hecho significativo que merece ser destacado es la
realizacién de algunas investigaciones que, desarrolladas como estudios de caso,
han considerado el proceso de transformacion institucional del Poder Legislativo

provincial. Lo més relevante es que sus autores/as, incluida la de esta investigacion,
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se desempeflan como agentes parlamentarios/as a excepcion de la ex- secretaria
legislativa, quien luego asumidé como Parlamentaria del Mercosur (en el periodo
2015-2020). De estos trabajos, el de ésta ultima fue editado como libro (Britto,
2015) y los restantes constituyen monografias de grado (presentadas en 2016 y 2019
para finalizar la Lic. en Gestion de Politicas Publicas en la Universidad Nacional de
Tres de Febrero y la Lic. en Gestion del Capital Humano cursada en la Universidad
de Belgrano, respectivamente) y de postgrado (la primera, presentada en 2014 como
tesis de maestria en Gestion Publica, cursada en la Universidad Nacional de Misiones

y la segunda, mi tesis doctoral contenida en estas paginas).

A partir de la lectura de estos trabajos, se pueden identificar dos enfoques:
el primero, que denomino como el ‘enfoque institucional normativo’ centrado
en la descripcion de algunos procesos para ponderar el modo en que se fueron
instrumentando las normativas de calidad y en cuyo andlisis se reproduce acriticamente
la ‘perspectiva del modelo’ (esto es, los principios, orientaciones y directrices de la
NGP); y el segundo, el ‘enfoque etnografico’ que atiende a las relaciones y practicas
cotidianas para problematizar sobre la experiencia concreta de los agentes y la

produccidn situada de significados y clasificaciones que le son propias.

En general, los analisis desarrollados en el primer conjunto de estas
producciones segregan la comprension de las practicas, de las relaciones y de
la dindmica institucional. Ofrecen una mirada parcial centrada en el ‘modelo de
gestion’ o el ‘disefio de gerenciamiento de la organizacidén’, que reproduce los
supuestos y definiciones estipuladas por las teorias organizacionales desarrolladas
y aplicadas en el campo especifico de la administracién publica. En funcion de
esta lectura y valorizacidn se obtiene como resultado una interpretacién muy acorde
con el discurso hegemodnico que encuentra en la aplicacidon de criterios técnicos de
eficiencia, racionalidad, orden, transparencia y sistematicidad, por si mismos, las

bases de legitimacion de la nueva institucionalidad legislativa.

Dado los afios transcurridos en suimplementacion efectiva, estimo que dificilmente
alguien se atreveria a plantear una critica radical a tal politica de modernizacion. Empero,
tomando distancia del enfoque institucional, lo que me interesa discutir aqui es que esas
narrativas y la aplicacion de un paquete de acciones —en buena medida determinado por
los estandares de organismos nacionales e internacionales de certificacion de calidad—,
como todo proceso, genera tensiones y ‘guiones ocultos’ (en el sentido analizado por Scott,

2000) que de manera sutil o veladamente pueden cuestionar algunos de los principios

62



eficientistas o las formas de su implementacion. Pero, como el analisis etnografico lo
demuestra, mas alla de algunas quejas o dificultades en la adecuacion de las rutinas de
trabajo a las nuevas pautas, cada agente desde su posicidn participa activamente en la
construccion social de la gestion legislativa estratégica y de los imperativos morales
que la orientan. Las tensiones y los cuestionamientos son aspectos constitutivos de este
complejo proceso y, precisamente, por ello no pueden quedar fuera del andlisis como

ocurre con los estudios precedentes.

Asimismo, en tanto que la nueva institucionalidad se objetiva también en la
estructura edilicia, la disposicion espacial tampoco puede dejarse de lado. De aqui
que, a continuacion describiré el proceso de organizacion del Parque Legislativo.
Para poder interpretar las transformaciones en este plano, caracterizaré en lineas
generales como era la disposicion espacial del edificio histérico del Palacio
Legislativo; para luego, comparativamente destacar los aspectos mas relevantes de
la moderna estructura edilicia. En funcién de esta descripcidon propongo al lector
iniciar un recorrido imaginario por salones, niveles y oficinas de entonces y de
ahora, cuyo contraste pone en evidencia que el Parque Legislativo se ha constituido
en la expresion material mas sugestiva del proyecto modernizador y de la correlacion

entre usos sociales del espacio y el ordenamiento jerarquico.

3.2 El Parque Legislativo: dimension material de la nueva gestion

El primer edificio de la Cdmara de Representantes fue inaugurado en 1944
con motivo de la realizacion de la Primera Fiesta Nacional de la Yerba Mate, y
recién en 1955 fue destinado como sede del Poder Legislativo, por lo que a lo largo
de los afos la construccion ha sufrido numerosas modificaciones internas. A esta
edificacion histérica la complementa una segunda estructura, cuyo instrumento
legal que habilitaba las primeras gestiones para la ampliacién edilicia se sancion6
en 1993 (Ley N°3069). Sin embargo, por diversos motivos ninguna gestion encaro
la concrecion de la obra, y transcurrida méas de una década se debieron aprobar
otras normativas complementarias que darian lugar a la construccion del ‘nuevo
edificio anexo’. En el 2011 se concluye la obra, reimpulsada en el 2010, en vista
a la necesidad de ampliacion y el establecimiento de condiciones adecuadas que

favorezcan una “positiva funcionalidad” (H.C.R., 2010a: 12).
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El viejo Palacio Legislativo, renombrado como ‘edificio historico’, fue
remodelado a lo largo del 2012 y 2013 (razo6n por la cual en ese periodo la Asamblea
Legislativa pasé a sesionar temporariamente en el Centro de Convenciones y
Eventos de la ciudad). La fachada principal mantuvo su disefio original, enmarcada
por seis columnas rectangulares de importantes dimensiones. Dicha estructura antes
de su remodelacion se erigia hasta tres pisos, en los que se distribuian algunos
despachos de los/as legisladores/as, las oficinas de las Secretarias y Pro-secretarias
parlamentarias, con sus respectivas dependencias (direcciones, subdirecciones y

departamentos), y un salon de reunion destinado al bloque renovador.

La planta baja albergaba algunos despachos de los diputados, algunas
comisiones parlamentarias, la Direccion de Personal, los despachos de Presidencia
y Vicepresidencia, la Direccién de Prensa, Ceremonial y Protocolo, la Direccién de
Taquigrafia, Biblioteca, lasrespectivas Mesas de Entrada Legislativay Administrativa,
el ‘Salén de los Pasos Perdidos’*® —a partir de la nueva gestion, renombrado como
‘Salon de las Dos Constituciones’— y el Recinto de Sesiones, saloén principal al que
se le confiere la mayor sacralidad. Si bien este espacio fue remodelado en su interior,
se conservo el anillo de mamposteria interior que delimita este espacio como la nave
central de la estructura y la mamposteria exterior correspondiente a la envolvente
del edificio original. Al mismo se accede por el hall o galeria de ingreso, que fue
designado con el nombre ‘Juan Figueredo’ en memoria de un ex diputado (electo por

el Partido Auténtico) desaparecido durante la Gltima dictadura militar.

En la parte posterior, funcionaban las oficinas dependientes de las Direcciones de
Intendencia y de Patrimonio (telefonia, fotocopiadora, herreria y carpinteria, servicios
meédicos, suministro). En su conjunto, el sector de Mantenimiento y Servicios se disponia
alrededor de un patio interno, espacio muy significativo para los/as agentes que en ¢l se

albergaban cotidianamente, como ya fue descripto en el capitulo anterior.

Cabe agregar, que ademas del edificio anexo® otra edificacion externa

completaban la estructura funcional del Poder Legislativo: una construcciéon que

38 Este Salon, recibia tal denominacion denotando un espacio de reflexion y decision particular de los
legisladores. Era utilizado para la realizacion de conferencias de prensa, actos institucionales, y eventualmente
reuniones de comision cuando éstas se realizan en conjunto o cuando se recibia la visita de algiin funcionario
del Poder Ejecutivo.

39 Desde el aiio 2004, a tres cuadras del Palacio Legislativo, se encontraba el Anexo de Camara (edificio de
cinco plantas donde funcionaban despachos de los diputados), que por entonces y hasta la inauguracion de un
edificio propio, era alquilado a su propietario.
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ubicada sobre una de las calles laterales al edificio principal, constituye el area de

Informacion Parlamentaria o Archivo.

Reinaugurado el ‘edificio historico’, en ¢l se instalaron las Comisiones
parlamentarias permanentes y unas pocas oficinas administrativas como la
Subdireccién de Recursos Humanos (antes Direccion de Personal), Servicios
M¢édicos, Suministro, Direccion de Prensa y Ceremonial y Protocolo. En su totalidad
los despachos de los diputados se mudaron al edificio anexo, junto a importantes

oficinas que dependen de las respectivas secretarias parlamentarias.

Como se sefialé6 mas arriba, la obra del nuevo edificio anexo se concluye a
fines del afio 2010. Por ello, el proceso de traslado paulatino de las dependencias se
continu6 a lo largo del 2011%. Esta estructura junto al Palacio o edificio historico
son integradas por la ‘Plaza de la Militancia por la Inclusién Social Néstor C.
Kirchner’ —playon central que se usa también como estacionamiento—. Se suma a las
mencionadas estructuras la Biblioteca Legislativa, y en su conjunto constituyen el

llamado Parque Legislativo.

Para sefialar algunos aspectos significativos relativos a los usos del espacio
y su correspondencia con el orden jerarquico, me detendré en la descripcidn sucinta
del disefio interno del edificio anexo. Ubicado al frente del edificio historico, en su
fachada se destacan dos puertas de vidrio corredizas, a través de las que se accede al
hall o galeria de ingreso. Inmediatamente se puede observar el escritorio de Atencion
al Ciudadano, y al costado izquierdo del acceso, ‘la Guardia’ (denominacién
que reciben los agentes encargados de los servicios de seguridad, controlan
principalmente el ingreso y salida de los demas empleados/as, debiendo —entre otras
tareas— registrar los retiros de las llaves de los respectivos despachos y oficinas).
Para llegar a la escalera y a los ascensores se debe atravesar un segundo acceso,
cuyo pasillo conduce a la Sala de Monitoreo (a cargo del personal de seguridad)
y a la parte trasera del edificio donde se encuentra el estacionamiento exclusivo
para la Presidencia y la Vice- presidencia, y el area de servicios informaticos y una
pequefia oficina para los choferes. Desde el ingreso a este edificio cada persona
es monitoreada por cdmaras de seguridad, instaladas en puntos estratégicos de los

pasillos y principales accesos de los respectivos niveles.

40 El mismo fue inaugurado formalmente el 1° de mayo de ese afio, con motivo de la sesién inaugural del
nuevo periodo legislativo en la cual el Gobernador presenta su mensaje a la ciudadania.
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La estructura edilicia se compone de un total de once pisos, a los cuales se
accede por cuatro ascensores, una escalera principal y otra secundaria de emergencias.
Cada planta presenta su propia disposicion espacial en funciéon del numero de
oficinas y de espacios funcionales establecidos, albergando un total de setenta.
Asi, en el primer piso funcionan seis oficinas, correspondientes a: Coordinacion
Administrativa, Contabilidad, Compras, Mesa de Entradas Legislativa y Mesa de
Entrada Administrativa, el despacho de un diputado; siendo la novedad la Oficina de
Capacitacion. Y el segundo piso, cuenta con: dos despachos de diputados, la oficina
de Rendicion de cuentas, el Salon de Usos Multiples y dos Salas de reuniones de

Comisiones.

Enlos pisos tercero, cuarto y quinto, se concentra el mayor nimero de oficinas.
En el tercer piso se disponen las siguientes: una Sala Coordinacion Juridica,
cinco despachos de diputados, la Direccién de Administracién, Pro-secretaria
Administrativa, Fondos Permanentes y Tesoreria. En el cuarto piso funcionan
las oficinas de: Secretaria Administrativa, una Sala de reuniones de bloque, la
Secretaria del Bloque mayoritario, tres despachos de diputados, Pro-secretaria
Parlamentaria y Direccion de Comisiones, y la oficina de Gestion Parlamentaria
y Procedimiento Legislativo. En el quinto piso se ubicaron las secretarias de mas
reciente creacion, como nuevas dependencias funcionales: Secretaria Digesto,
Pro-secretaria Digesto, Secretaria Centro del Conocimiento Parlamentario, la

Direccion General del Centro del Conocimiento, y cinco despachos de diputados.

A partir del sexto piso, se reduce paulatinamente el numero de oficinas
pero estas son de mayores dimensiones, aqui se ubican: la Secretaria Legislativa,
la Direccidén General de Coordinacion Juridica, y dos despachos de diputados. El
séptimo piso, estd ocupado en mayor medida por despachos de diputados, cinco
en total; mas la oficina de Asuntos Parlamentarios. Del mismo modo, en el octavo
piso funcionan cinco despachos de diputados y la Direccidén de Patrimonio. En el
noveno se ubican cuatro despachos de diputados y la Pro- secretaria del Centro

del Conocimiento Parlamentario.

Finalmente, en los dos ultimos pisos se ubican exclusivamente despachos
de los diputados: en el décimo funcionan la Vice- presidencia y cuatro despachos;y
en el onceavo piso se encuentra el despacho de la Presidencia, mas dos oficinas de

diputados.
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Como es posible apreciar, la disposicion funcional exhibe una jerarquizacion
donde las autoridades son ubicadas en los dos ultimos pisos, mientras que en las
plantas intermedias se distribuyen dependencias del area legislativa, y los despachos
de diputados en su mayoria oficialistas. Mientras que en los cuatro primeros pisos,
se ubican las dependencias del area administrativa y los despachos de diputados que
integran los bloques opositores. Esta disposicion da cuenta del mayor o menor grado
de proximidad establecido respecto a la figura jerdrquica central, la que concentra
el poder politico y cuya ubicacion delimita un espacio distanciado de los &mbitos de
circulacion cotidiana, de acceso restringido (de los cuatro ascensores instalados, uno

es de uso exclusivo de las maximas autoridades).

Asi, en el ordenamiento espacial es posible distinguir espacios o sectores
cuyo funcionamiento tiene un caracter administrativo o legislativo, mientras que
otros concentran una mayor o menor ‘sacralidad’. Respecto al ‘edificio historico’
y al ‘edificio anexo’, estos son: el Recinto Parlamentario y el Salon de las Dos
Constituciones (antes, Salon de los Pasos Perdidos), y el mismo despacho de
Presidencia, respectivamente.

Asimismo, el advenimiento de la Gestion Legislativa FEstratégica,

‘

caracterizada como “...acorde, ordenada, sistematizada, capaz de contribuir a
fortalecer el sistema democratico, las garantias individuales y los negocios que
traen la prosperidad economica” (H.C.R., 2010b: 9); se objetivo espacialmente
en las nuevas estructuras edilicias y supuso la demarcacién de nuevos espacios
que se corresponden a las areas consideradas como mas significativas de la
modernizacidén. Por tanto, la jerarquizacion a nivel de las secretarias tanto del
Centro del Conocimiento Parlamentario, asi como del Digesto Juridico (dispuestas
a través de la Resolucion sancionada bajo el N° CR/R. 19-2010/11), hicieron a

estas areas merecedoras de un espacio propio.

Cabe destacar, que la creacion el Parque Legislativo se enmarca en la
politica de construccion de obras monumentales que ha implementado el gobierno
renovador desde la administraciéon de Carlos Rovira (2003-2007). Por ello, el
conductor asi lo ha destacado en la reunién mantenida con los presidentes de los
bloques partidarios en la que se present6 el informe técnico relacionado a la obra

del Parque Legislativo:
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“...el Parque del Conocimiento, la Costanera, la Cruz y el Parque
Legislativo forman parte de esa vision prospectiva de largo plazo. Yo
considero que es la principal razon de ser de cualquier gobernante, que
antes que hablar y decir, tiene que hacer. Lo mas importante que uno
puede dejar luego de su labor publica no son las palabras: las palabras
terminan en el momento que uno las dice y lo que queda para la gente son

los hechos” (Semanario Trincheras, Afio 3 N° 77, abril de 2012: 3)

La descripcion aqui presentada, intenta reflejar una de las maneras en que se
pone de manifiesto el poderio politico, respecto del cual Balandier (1994:24) sefiala
que “También se quiere inscrito en la duracion (...), expresado en creaciones que
hagan manifiesta su ‘personalidad’y su esplendor. Lleva a cabo una politica de los
lugares y las obras monumentales. Ordena, modifica y organiza, de acuerdo con
las exigencias de las relaciones economicas y sociales de las que es guardidn, pero
también a fin de no dejarse difuminar por el olvido y de crear las condiciones de
sus propias conmemoraciones futuras”. La colocacidon de placas conmemorativas,
como la que descubrié el Presidente de la Camara por motivo de celebrarse en
2010 el bicentenario de la revolucion de mayo, es otra practica institucional que

complementa a esta politica de los lugares.

Segun lo observado en campo, la reestructuracion edilicia mas alld de adecuar
las condiciones para una mejor funcionalidad, se plantea como uno de los aspectos
relevantes que caracterizarian a la Gestion Legislativa Estratégica. En contraste
con la anterior disposicion espacial, desde la mudanza al nuevo edificio algunas
practicas de uso del espacio y los sentidos a ellas asociados se vieron afectados, por
mencionar solo un ejemplo: las eventuales asambleas ya no se convocaron en ningun
hall de acceso o galeria central, sino que pasaron a realizarse fuera del edificio en
la plaza legislativa. No es dificil advertir para cualquier observador que los usos del
espacio en el presente estan pautados por una ldgica organizacional que delimita,

restringe y jerarquiza de manera mas acentuada que en épocas pasadas.

A lo largo de mi exposicion he intentado poner de relevancia el contraste
que se establece respecto a las gestiones precedentes, en razoén de que la mirada
retrospectiva y el ejercicio de comparacion han sido los recursos mas empleados
por mis interlocutores/as para poder ponderar las concreciones de la nueva gestion.
Asi, al relevar las declaraciones de los/as agentes mas afines a la gestion renovadora

existe coincidencia en enfatizar que con la mejora edilicia no solo se cuentan con
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mejores condiciones de trabajo sino que la Cdmara esta ‘mds abierta a la comunidad’
o al ‘servicio del ciudadano’. De este modo, se tiene la impresion de que con la
reestructuracion edilicia se retrotrae la dindmica de funcionamiento a ‘foja
cero’, como si las gestiones anteriores no se hubiesen ocupado de mejorar las
condiciones fisicas para el desarrollo de las tareas, ni tuvieron interés en brindar
capacitaciones al personal o promover visitas guiadas u otro tipo de actividades
que permitieran acercar la Legislatura a la ciudadania. Pero, este no es el unico
punto de vista porque hay quienes habiéndose incorporado en una etapa anterior a
la gestion legislativa estratégica, son ecuanimes en reconocer que esas actividades
se hacian con cierta regularidad. Lo que, en efecto, se percibe como un cambio es
que con la creacion de la Secretaria del Centro del Conocimiento Parlamentario
y mas recientemente la Unidad de Gestion en TIC (ya referidas en el capitulo
precedente) fue posible desarrollar actividades o programas permanentes —como
la puesta en funcionamiento del Embajador Legislativo y el servicio de visitas
guiadas para delegaciones estudiantiles; la realizacién del Parlamento de la Mujer
y el Parlamento Estudiantil-, sumado al aumento exponencial de eventos de todo

tipo*! que son promovidos y organizados por los/as legisladores/as, entidades de la

41 Para los aflos 2008 y 2009, la ‘Mesa de Informes’ dependiente del Centro del Conocimiento Parlamentario
presentd dos informes en el que se registraban los eventos, cursos y muestras realizadas en la Camara en el
transcurso de ese bienio. Mediante detallados listados, tablas, graficos y fotografias se daba cuenta de las
siguientes actividades:

_Para el afno 2008 se realizaron 89 visitas guiadas (atendiéndose a 3457 personas entre alumnos y docentes);
se registraron 8.075 personas que ingresaron a la legislatura desde el 01/04/08 hasta el 04/12/08; y entre los
distintos y variados eventos al menos seis de ellos estuvieron dirigidos al Personal: Acto de entrega de uniformes
al personal (para 80 agentes de distintos departamentos del area administrativa); Firma de un Convenio con
el Sistema Provincial de Teleducacion y Desarrollo (SIPTED) a fin de posibilitar la terminalidad del nivel
secundario; Firma de un Convenio con el Instituto de Estudios Superiores Hernando Arias de Saavedra para
proporcionar a los empleados legislativos capacitacion y formacion a través de las carreras dictadas por dicho
Instituto; Jornada de Legislatura, Presupuesto y Técnica Legislativa dictada por profesionales del Instituto
de Capacitacion Parlamentaria del Congreso de la Nacion; por el Dia del Empleado Legislativo se realizod
un Homenaje al Personal Legislativo que entonces cumplian 25 afios de servicio; Curso de Ceremonial y
Relaciones Publicas en el que participaron agentes de otros organismos publicos.

_Para el afno 2009 se realizaron 51 visitas guiadas (atendiéndose a 1825 personas entre alumnos y docentes);
se registraron 4.750 personas que ingresaron a la legislatura desde el 01/01/09 hasta el 30/12/09. Los eventos
institucionales a destacar fueron los siguientes: Presentacion del Digesto Juridico (con la presencia de las
maximas autoridades del Poder Ejecutivo y Judicial); Curso de “Ceremonial y Relaciones Publicas en la
Conduccion” (que por la elevada concurrencia se realizo en el Centro de Convenciones y Eventos de la ciudad
de Posadas); Lanzamiento del “/° Foro Nacional de Abogados y Asesores de Legislaturas Provinciales” (la
actividad se desarroll6 en el Teatro Prosa del Centro del Conocimiento de la ciudad de Posadas); Exposicion de
Trabajos del Personal de la Legislatura (muestra de mujeres emprendedoras legislativas); Agasajo a las Madres
Legislativas; Entrega de diplomas al equipo de trabajo del Digesto Juridico de la Provincia; Feria Artesanal
Navideiia del Personal Camara (exposicion de trabajos de emprendedoras/es agentes de la legislatura); Brindis
y Agasajo de fin de ario al Personal de la Legislatura.
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sociedad civil o del ambito académico. Esta ‘apertura’ ha sido uno de los primeros
lineamientos que la presidencia impartio a las demés autoridades (segin lo explico
una de las pro-secretarias legislativas entrevistadas); y no es una cuestion menor
porque las acciones desarrolladas en tal sentido, desde la perspectiva del modelo,
son consideradas como servicios legislativos prestados por la organizacion, los que

en su conjunto constituyen un indicador muy sugestivo de la calidad institucional.

3.3 El proceso de certificacion de la calidad institucional

El desarrollo de la gestion legislativa estratégica fue anterior a los inicios del proceso
de certificacion de la calidad institucional. Para poder certificar los distintos procesos
administrativos y legislativos por ella alcanzados, fue necesaria la intervencion del Instituto
Argentino de Normalizacion y Certificacion (IRAM), organismo constituido en el afio 1935
como asociacion civil sin fines de lucro. Una vez creado el Sistema Nacional de Normas,
Calidad y Certificacién, mediante un convenio firmado en 1995 con la Secretaria de Industria
de la Nacion, el IRAM fue designado como Organismo Nacional de Normalizacion a los

fines de la aplicacion del Decreto 1474/94,

A través de este organismo le fueron otorgadas a la Camara de Representantes
las sucesivas certificaciones que acreditan que los procesos desarrollados se ajustan a los
criterios establecidos por las normas ISO, referidas especificamente a los Sistemas de
Gestion de Calidad®. Tales normas fueron instituidas por una Organizacion Internacional
de Normalizacion (la International Organization for Standardization), conformada como
federacion mundial de organismos nacionales de normalizacion. Técnicamente, el conjunto
de normativas desarrolladas son agrupadas en la familia de normas ISO 9000, diferenciadas

cada una de ellas seglin su contenido y un nomenclador especifico.

En la cita colocada al comienzo de este capitulo, el entonces secretario administrativo
informaba que la primera certificacion obtenida por la Camara en 2013 fue de acuerdo al

cumplimiento de lo especificado por la norma ISO 9001:2008*. Seguidamente, en 2016

42 Véase el sitio oficial: http://www.iram.org.ar/index.php?id=Sistema-nacional-de-normas-calidad-y-
ertificacion.

43 Segun Ferrefio (2016) también el Senado de la nacién mediante el Programa de Gestion de Calidad logré
certificar el cumplimiento de las Normas IRAM ISO 9001:2008.

44 Segun Razongles Carrera (2016:56) “La Norma ISO 9001 especifica los requisitos para un sistema de gestion
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se logré una nueva certificacion (respecto de la cual no encontré mayores referencias) vy,
posteriormente en 2018, la Camara fue certificada por el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la norma ISO 9001:2015%, que alcanza especificamente a los procesos de

sancion y consolidacion de las normas legislativas.

De acuerdo a estas normativas, los procesos técnicos de certificacion y los estdndares
de calidad prescriptos por las ISO pueden ser aplicados tanto a empresas, organizaciones
comerciales como a instituciones publicas; principalmente, a partir de que en el contexto
Latinoamericano cobr6 nuevo impulso el movimiento regional en torno a la Nueva Gestion
Publica y la propuesta de trazar a nivel de los estados nacionales nuevos objetivos como los
contenidos en la “Carta Iberoamericana de Calidad en la Gestion Publica” elaborada por
la IX Conferencia Iberoamericana de Ministros de Administracion Publica y Reforma del
Estado (en 2007).

En concordancia con estos lineamientos, el enfoque basado en procesos, el enfoque
al cliente-ciudadano como unidad de referencia del servicio publico, la mejora y evaluacion
continua, la profesionalizaciéon de la funcion publica, la planificacion de los resultados,
entre otros, son algunos de los principios y directrices del modelo. Si el régimen discursivo
de la Nueva Gestion Publica establece el marco ideoldgico doctrinario, los sistemas de
certificacion internacionales prescriben los procedimientos, etapas y condiciones técnicas
que se deben cumplir para llevar a aquel modelo a la practica. De esta convergencia o
asociacion estratégica se produce, en términos generales, una nocion normativa de la calidad

institucional.

Abocarse a esta empresa, entonces, significo para las autoridades legislativas la tarea

de concebir y desarrollar una politica de calidad (actualizada y aprobada por Resolucion

de la calidad que pueden utilizarse para su aplicacion interna por las organizaciones, para certificacion o con
fines contractuales. Se centra en la eficacia del sistema de gestion de la calidad para satisfacer los requisitos
del cliente”.

45 La diferencia con las anteriores versiones de las normas ISO, es que la 9001:2015 “no incluye requisitos
especificos de otros sistemas de gestion, tales como aquellos para la gestion ambiental, la gestion de la salud y
seguridad ocupacional o la gestion financiera.(...) Algunas de estas normas especifican requisitos adicionales
del sistema de gestion de la calidad, mientras que otras se limitan a proporcionar orientacion para la aplicacion
de esta Norma Internacional dentro del sector particular” (Razongles Carrera, 2016:77). En la verson 2015
se contemplan ademas de los productos, los servicios y presenta “una mayor flexibilidad que en la Norma
IS0 9001:2008 en los requisitos para los procesos, la informacion documentada y las responsabilidades de la
organizacién” (Idem: 96).
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C.R./R. 24-2018/19%), una serie de objetivos programaticos?’ y un sistema de gestion de
calidad (SGC) que sean propios del campo parlamentario®®. El desarrollo de éste ultimo,
logrd su versidn mas acabada por la via de la innovacion tecnoldgica y la adopcion de las
TICs como instrumentos de gestion aplicable tanto a los procesos administrativos, como a
los propiamente legislativos. Los cambios asi implementados, debieron ser estandarizados
y formalizados por escrito en una serie de documentos mandatorios y manuales de
procedimiento (sujetos a revision permanente por parte de las autoridades parlamentarias),
en conformidad a lo prescripto por las normas internacionales. Para efectivizar los
procedimientos, formularlos, evaluarlos y corregirlos se conformé un area especifica, el
equipo de calidad integrado por cuatro responsables de calidad y sub-responsables (uno
por cada secretaria parlamentaria) a quienes le fueron asignadas diversas funciones que
abarcan desde: la elaboracion y actualizacion de los procedimientos, la coordinacion del
cumplimiento de sus objetivos y de los programas anuales de auditoria y formacion, y el

control del cumplimiento de las acciones correctivas®.

Para dar cuenta de estas acciones, es necesario primero explicitar muy brevemente
algunas cuestiones metodologicas. En tal sentido debo decir que, definitivamente, como
agente y etnografa del campo parlamentario no me fue posible acompafiar y registrar todas
y cada una de las etapas y acciones concretas que se fueron desarrollando. No obstante, la
diversa informacidn por mi recabada en campo fue complementada con las descripciones
elaboradas en los trabajos de investigacion antes referidos. Por otra parte, como mi interés

se centra en recuperar la perspectiva de los/as agentes seleccioné algunas escenas en las que

46 Tal instrumento vino a reemplazar la politica de calidad instituida por Resolucion C.R./R. 14-2013/14. En
ella se detallan los compromisos asumidos por el organismo, los que son desplegados en 6 puntos. Disponible
en: http://www.diputadosmisiones.gov.ar/web_camara/archivos/politicas2019.pdf

47 Seglin Razongles Carreras (2016: 120) “Dentro de los tres ultimos meses de cada ario, las Secretarias
Legislativas realizan la planificacion de la calidad, a partir de la cual definen los objetivos de calidad para el
periodo anual siguiente”.

48 Un primer antecedente que promovia la creacion en el ambito de la Camara de Representantes de un
programa “Normas de Calidad en la Funcion Legislativa”, lo constituy6 el Proyecto de Resolucion identificado
como Expte. D-33893/10 (de autoria de la Dip. Alustiza (mandato cumplido) y el Dip. Rovira) que tenia por
objeto propiciar la implementacion de “la norma IRAM 30700, guia para la interpretacion de la norma ISO
9001:2000 en el Poder Legislativo que contempla la Norma IRAM 30.701 ‘Manual de Técnica Legislativa’
vy la Norma IRAM 30.702 ‘Competencias Laborales en Actividades Legislativas’” (Expte. D-33893/10: 2.
Extracto del Fundamento del Proyecto). Pese a haber sido firmado en co-autoria por la maxima autoridad del
Poder, el proyecto que tomo estado parlamentario el 30/08/2010, fue remitido a archivo en mayo de 2012 tras
el vencimiento del plazo reglamentario para su tratamiento en comision.

49 Un listado mas detallado sobre cuales son las funciones de este equipo se presenta en el Manual de Calidad-
Version 09, 2019: 17.
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yo misma me vi involucrada y que permiten dar cuenta de la actitud asumida frente a algunas
disposiciones, asi como de las distintas evaluaciones a la que la gestion es sometida en
relacion a aspectos puntuales que emergen en interacciones concretas. En cambio, respecto
a ciertos procesos mas generales hay un amplio consenso entre el personal, tal como el que
se construy6 en torno a la innovacion tecnoldgica, que para la gran mayoria representa un

cambio sustancial y positivo para el desarrollo de la actividad legislativa.

3.4 La innovacion tecnologica y los ‘procedimientos de gestion legislativa’

“Cambio mucho con la parte de informatizacion, la firma digital... o sea, nuestro
mecanismo [de gestion parlamentaria)... y también hizo que el personal se eleve un
grado (...) Ahora uno ve que hay cierto formato, ciertas reglas, y todos tuvieron,
tuvimos que hacer el curso e ir capacitandote dia a dia (...) creo que habla de una
profesionalizacion del Poder Legislativo en todos los aspectos. Creo que hay un

cambio, una mejora” (Entrevista a Pro-Secretaria Legislativa)

El proceso de informatizaciéon tuvo inicio en 2008, con la implementacion del
Sistema de Informacion Parlamentaria como herramienta para la digitalizacion del
tramite de expedientes parlamentarios. Asimismo, se procedid a la digitalizacion del
recinto de sesiones, adoptandose la firma digital y la modalidad del voto electronico,
para lo cual los/as legisladores/as debieron familiarizarse primeramente con el uso de
‘tablets’, hasta que en 2018 se dispone el uso de ‘notebooks’ y, mas recientemente, el
uso de una aplicacion mediante la cual cada diputado/a puede operar desde su teléfono
movil*. Paralelamente, se fue testeando el disefio y la implementacion de una ‘intranet
legislativa’, la que consiste en una plataforma virtual desde la cual se realizan las

distintas operaciones.

50 En los comienzos del proceso de digitalizacion del recinto, se realizé el 23/04/12 una charla informativa
destinada a los/as legisladores/as sobre el uso de las nuevas tecnologias orientadas al &mbito parlamentario
(Informacion de prensa, disponible en: http://www.diputadosmisiones.gov.ar/content.php?id_content=1028
Accedido el 25/05/12). Pasados unos afios, en abril de 2018, nuevamente los/as diputados/as fueron convocados
a una reunion informativa en la cual se hizo entrega del nuevo equipamiento para uso en el recinto de sesiones
y se brindo detalles acerca del nuevo sistema informatico.

73


http://www.diputadosmisiones.gov.ar/content.php?id_content=1028

Imagen 1 Captura de pantalla de la seccion de inicio de la Intranet Legislativa.

Con la puesta en funcionamiento de la intranet legislativa, varios de los
procesos se realizan o se registran en la plataforma digital. En ella también se alojan
los documentos mandatorios (generales y especificos) y los registros que se fueron
elaborando para satisfacer cada uno de los requisitos y etapas establecidas segun la

norma I[SO.

Entre los documentos mandatorios de mayor generalidad se cuentan el Manual
de Calidad®" (del cual se fueron editando hasta el momento diez versiones, conforme
alos progresivos cambios y ajustes a la estructura funcional y al organigrama general).
En ¢l se define al Procedimiento de Gestion Legislativa (PGL) como un “documento
que detalla la secuencia, tareas, responsabilidades, controles y registros del SGC
de la Camara de Representantes de la Provincia” (Manual de Calidad- Version 09,
2019: 5); distinguiéndose entre ‘procedimientos comunes’ a todas las Secretarias
(formalizados en 09 documentos), y otros ‘procedimientos operativos’ cada uno

elaborado para prescribir las actividades y procesos especificos de cada area y

51 “El manual de calidad tiene por objeto describir, en forma general, la informacion del Contexto, Partes
Interesadas, Riesgos y Oportunidades, el alcance del sistema de gestion de calidad, los procesos definidos
bajo este alcance y su interaccion, la estructura documental adoptada para cumplimentar los requisitos de
ISO 9001:2015, ademds de una breve reseria historica de la Camara de Representantes, como asi también
la estructura de la organizacion y principales responsabilidades”” (Manual de Calidad- Version 09, 2019: 3).
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division particular (11 documentos para las distintas divisiones del Area Legislativa;
13 para las divisiones del Area Administrativa; 05 para el Centro del Conocimiento
Parlamentario; y 01 para el Digesto Juridico). No es mi intensidon aqui presentar una
sintesis detallada de cada uno de ellos, sino que las eventuales referencias serdn muy

puntuales a los fines de una mejor contextualizacion.

Asimismo, en el Manual se detalla que los procesos alcanzados por el Sistema
de Gestion de Calidad (SGC) correspondientes al area administrativa (considerada
en este capitulo), competen a los siguientes sectores: Direccion General de
Administracion, especificamente las tareas desarrolladas por la Direccion Compras
y Contrataciones, Direccion de Patrimonio, Direccion de Tesoreria, Subdireccion de
Coordinacion Administrativa, Subdireccion de Contabilidad, Direccidén de Asuntos
Juridicos, Subdireccion de Mantenimiento Edilicio, Subdirecciéon de Seguridad y
Monitoreo. Respecto a éstas, quedan excluidos en la descripcion los procesos relativos
al area contable, patrimonial, de tesoreria y juridica ya que no tuve acceso para la
realizaciéon de una observaciéon directa. En cambio, resefaré el trabajo de Saucedo
(2019) quien analizé como se implementd la digitalizacion en el area especifica de
la Direccion General de Recursos Humanos (en adelante RRHH); y, en los préximos
apartados, presentaré algunas escenas que recuperan situaciones significativas, y a
partir de las cuales tomé conocimiento acerca de las nuevas disposiciones adoptadas

por la Subdireccion de Seguridad y Monitoreo.

En el organigrama general de la Cdmara, la Direccion General de Recursos
Humanos esta subordinada a la Secretaria Parlamentaria a/c del Area Administrativa.
Dependen de ella la Direccion de Personal y tres Subdirecciones: la Subdireccion
de Liquidaciones, la de Estadisticas y Legajos y la de Servicios Médicos; y cada
una alberga un Departamento especifico: Departamento de Novedades de Sueldos,
de Verificaciéon y Actualizacion de Legajos y de Reconocimientos Médicos,

respectivamente. En total, se desempefian cotidianamente en dicha area doce agentes.

Para ponderar el impacto de la digitalizacion en esta area particular, Saucedo
(2019) argumenta que la eficiencia administrativa alcanzada con la innovacion
tecnologica constituyd un proceso superador de la llamada ‘gestion tradicional’
que, caracteristica de una ‘burocracia estancada’, se llevaba a cabo mediante el
uso de planillas y el empleo de la escritura como principal tarea para la produccion
de, por ejemplo, los legajos del personal (dispositivo mediante el cual se recopila,

actualiza y resguarda la informacion particular de cada agente). En contraste con
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esta modalidad de trabajo, la incorporacidon de herramientas informéaticas posibilito
por si mismas una mayor productividad de tareas, economia de tiempo y mejora en

la capacidad de respuesta a la superioridad.

Lo interesante de esta investigacion es que el autor describe las etapas del
proceso, el perfil de los/as agentes y sus percepciones, y las capacitaciones recibidas
para el manejo de las nuevas herramientas digitales. Segun los datos reunidos, para
este grupo de agentes el proceso de digitalizacidon se inici6 a comienzos del 2014
y mediante una encuesta (realizada por el equipo capacitador) se pudo conocer
como eran percibidos los nuevos cambios. Para el 83% del equipo de RRHH la
digitalizacion se aprecié como un cambio necesario, el restante lo evalu6 como

innecesario, pero en ningin caso se considerdé como malo (Cf. Saucedo, 2019: 37).

Hecho el sondeo prospectivo y la convocatoria general —mediante circulares
internas— los profesionales del Area de Capacitacion de Recursos Humanos,
dependientes de la Secretaria del Centro del Conocimiento Parlamentario, dictaron
cursos por dos semanas consecutivas. Los ingenieros en sistemas de informacién y
tecnologias, ingenieros en informatica y técnicos en programacion (todos miembros
del plantel de personal) instruyeron al equipo de RRHH en las nuevas funciones y

tareas.

“Para los empleados de RRHH, hubo 3 (tres) jornadas de formacion, con una
duracion de 4 (cuatro) por cada una, las cuales se dividieron en 2 (dos) grupos. La
primera jornada recurrieron 7 participantes, la segunda jornada los 5 restantes,
v una ultima jornada en la que acudieron todos. Las actividades se llevaron
a cabo en el Embajador Legislativo Misionero del organismo, promoviendo el
aprendizaje de los participantes a través de la exposicion, analisis, simulacion

con computadoras y el trabajo de campo” (Cf. Saucedo, 2019: 42).

Con el desarrollo de los programas especificos y el entrenamiento a los/as
agentes, la nueva gestion en el &rea de RRHH paso a realizarse mediante la confeccion
de un Legajo digital; se incorpord la Pdliza digital para generar el correspondiente
seguro colectivo de vida de cada agente; también para las licencias anuales ordinarias
se gener6 una Ficha LAO digital; y toda notificacion registrada por mesa de entradas
y salidas se canaliz6 por el Sistema de Gestion Tramite Administrativo. Acerca de las

tareas de ‘fichaje’ y generacion de los formularios correspondientes, una descripcion
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mas detallada se encuentra en el capitulo II del trabajo citado. No obstante, es necesario
destacar que el Sistema de Gestion Tramite Administrativo no es exclusivo de esta area,
sino que tiene un alcance mas general al concentrar todas las comunicaciones internas

al Poder.

“...consiste en la gestion de ‘mesa de entradas y salidas’ administrativa,
representada por las notas, instrumentos legales (decretos, resoluciones,
expedientes), oficios judiciales que ingresan y egresan de la direccion de RRHH
y otras areas vinculadas de la institucion. (...) Con la gestion del tramite
administrativo, se comienza a registrar sistematizadamente los pases de notas,
instrumentos legales y cualquier otro hecho concerniente de informacion
y comunicacion entre esta direccion de RRHH y otras dreas, eliminando los

interminables cuadernos de registros” (Cf. Saucedo, 2019: 46).

Si bien el sistema registra e identifica cada nota con un nimero especifico para
su posterior seguimiento, éste no supuso la eliminaciéon definitiva de la notificacion
impresa. De hecho, para presentar cualquier solicitud dirigida al secretario administrativo
se adiciona a la nota impresa por duplicado un ‘registro de pase’, el que es generado
por el sistema informdatico. Curiosamente, una mafana recibi una notificacion general
del area de RRHH para lo cual tuve que firmar, ademas del registro de pases, el recibido
en una planilla que me fue entregada por uno de los auxiliares del area. Me llamo la
atencion este excesivo control e hice un comentario al respecto indicando que a mi
parecer suponia un mayor gasto de recursos, a lo que mi interlocutor respondio6: “mucha
tecnologia y mas problema nomas!” para referirse a que las tareas de registro, antes que
ser simplificadas al disponer de distintas bases de datos, se tornaron mas engorrosas en
algunas instancias ya que las notificaciones de oficio deben guardarse también en formato
papel. Por supuesto, y en funcion de lo descrito mas arriba para esta area especifica, no
se podria tomar esta declaracion como una impugnacion absoluta a todo el sistema de
gestion, pero pone en evidencia que ciertas rutinas ‘burocraticas’ perviven pese a la

extendida digitalizacion.

Sin considerar estos otros puntos de vista, la modernizacion y reestructuracion
del area —para el autor de referencia y, posiblemente, para la mayoria del equipo
de RRHH-, ha sido exitosa. Puede ser medida segun otros indicadores, entre ellos

la productividad de tareas se expresa en un porcentaje que resulta de calcular el
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tiempo y cantidad de tramites realizados por jornada laboral (de seis horas). Asi,
por ejemplo, en la confeccidén del legajo y la pdliza de seguro de cada agente es
manifiesta la optimizacion que se alcanza con la base de datos digital. Finalmente,
desde un enfoque ‘institucional normativo’ el estudio concluye presentando algunas
reflexiones acerca de cudl es el aporte, para la organizacion en su conjunto, de un
equipo competente y profesionalizado en el &rea de RRHH; y en términos generales,
acerca de la nueva institucionalidad legislativa que es tomada como modelo por

parte de otros 6rganos de gobierno®’:

“Luego de los periodos y con los indicadores de gestion que fueron claros
ejemplos que no solo expusieron, un antes y después de la direccion, del
paso de una burocracia estancada, ralentizada, de la ineficiencia en la
gestion de tareas llevadas a cabo de manera tradicional, atravesando por el
procesamiento de la informacion y almacenamiento en registros digitales, y
asi evidenciando la burocracia informatizada y finalmente desembarcando en
la reorganizacion e interoperabilidad del drea, no podemos dejar de expresar
que son datos relevantes mas que positivos en la modernizacion y aceleracion
de funciones y liberacion de espacios fisicos, permitiendo la despapelizacion,
creando una conciencia ecologica en el personal” (Cf. Saucedo, 2019: 62-
63).

Una vez mas, se aprecia el contraste trazado entre la nueva gestion y las
anteriores; y de qué manera el nuevo modelo gerencial es concebido como una

experiencia de vanguardia en la modernizacion de las instituciones publicas.

3.5 Acerca de los ‘protocolos de seguridad’

Como he referido mas arriba, en el universo legislativo el personal tiene un conocimiento

parcial de los procesos especificos concernientes a cada drea general (legislativa o administrativa).

52 En la misma tesina, se expone que a fines del afio 2018 la Municipalidad de la Ciudad de Posadas solicitd
una capacitacion “a fin de transmitir el proceso efectuado en la Camara y la experiencia adquirida”, la que
estuvo a cargo de la entonces Directora General de RRHH y el Jefe a cargo del departamento de Verificacion
y Actualizacion de Legajos.
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Dado su estabilidad y continuidad en el cargo asignado y en el &rea o departamento particular, con
el tiempo desarrolla un estilo de trabajo, competencias y conocimientos, una practica rutinaria;
en fin un ‘saber hacer’ pautado por reglas formales y procedimentales que son especificas a la
funcion que cumple. Como no todos/as tienen la exigencia de instruirse en todas y cada una de las
nuevas pautas y normativas, el/a agente va paulatinamente conociendo y asimilando los cambios
en la dindmica institucional a partir de: a) las disposiciones y comunicaciones que son notificadas
a los/as responsables de cada dependencia; b) por la participacion en capacitaciones destinadas
exclusivamente al personal; y ¢) mediante las interacciones cotidianas con otros agentes, cuando

la situacion especifica exige la explicitacion y actualizacion de las reglas.

Para dar cuenta de esta ultima modalidad, como ejemplo referiré a que en el proceso
de adecuacion de las practicas administrativas a las normas de calidad ISO 9001: 2008, la
Subdireccion de Seguridad y Monitoreo debié implementar un protocolo de seguridad y
evacuacion que implicd, por ejemplo, la capacitacion en técnicas de RCP y la realizacion de
periodicos simulacros de emergencias que requirieron de la participacion de todo el personal.
Pese a que oportunamente se habian cursado las notificaciones correspondientes, para que el
plantel de agentes tomara conocimiento de la actividad, hubieron quienes opusieron cierta
resistencia, como la que se describe en el registro de hallazgos concerniente al simulacro de

emergencias, que fue disponibilizado en la intranet parlamentaria (Imagen 2).

Imagen 2 ‘Registro de Hallazgo’ referido al Simulacro de Emergencias del 04/09/2019 disponible

en el Sistema Parlamentario.
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Sobre las actitudes adoptadas por parte de los/as agentes, cabe sefialar que tal registro
es el unico de este tipo, o al menos, es el inico que se encuentra visible en el sistema. Pero,
asimismo, en las dos ocasiones en que participé¢ de un simulacro de emergencia pude notar
que algunos/as empleados/as mostraron cierta incomodidad o veian el despliegue como
innecesario, dando cuenta de una actitud reticente a la participacion obligatoria en este tipo

de actividades.

Ciertamente, este evento es uno entre tantos otros. Y, para aproximarnos a las
multiples situaciones que permiten describir algunas de las tensiones que se suscitaron con
el nuevo sistema de gestion administrativo, en lo que sigue describiré dos breves escenas
etnograficas a través de las cuales se pueden reconstruir las especificas interacciones y los
esfuerzos que ‘seguir una regla’ puede suponer para quien no estd compenetrado con/en la

nueva dinamica institucional.

Cierto dia en el transcurso de 2016, ingres¢ al edificio y me dirigi a la guardia para
retirar la llave de la oficina asignada a quien entonces era mi jefe, seguidamente uno de los
guardias me solicit6 revisar la mochila. Reaccioné con cierta incomodidad, respondiendo
inmediatamente que yo era empleada de Camara y que no era la primera vez que ingresaba con
mis pertenencias, a lo que tal agente me indica que solo estaban cumpliendo con las nuevas
disposiciones en el marco de la adopcion de los protocolos de seguridad. Mientras accedia
a que revisen la mochila y registren mi notebook en una planilla, segui protestando que me
parecia una medida innecesaria, que en todo caso era aceptable que revisen las mochilas
en el horario de salida si la idea era prevenir cualquier acto que afecte al patrimonio
institucional; pero ademas —insistiendo en mi posicion de empleada— también podria
entender que sometan a tal procedimiento a aquellas personas visitantes o externas al
Poder. ‘Los de la guardia’ se excusaron repetidamente en que eran las nuevas 6rdenes de

arriba y que si no estaba de acuerdo podia comunicar mi parecer a los superiores.

Al tiempo de este evento, para sorpresa mia otra mafiana al ingresar al mismo
edificio me topé con un scaner, cuya permanencia en el hall de acceso fue muy breve.
Recuerdo que en esa ocasion mi comentario en clave de sarcasmo —compartido con
mis compaifieros de despacho— fue ‘ahora se implementan mas controles que en un
aeropuerto!’. Dicha medida también fue suspendida, segin algunos rumores porque tal

aparato nunca funciono.

Como si fuera poco, se sumaron las camaras de seguridad en los pasillos, una
suerte de panoptico que cubria casi todos los rincones de un edificio de once pisos.

Nuevamente, eran esas practicas de control las que me generaban cierta aversion y
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descontento. En mi interpretacion eran innecesarias, discriminatorias y abusivas:
primero porque no estdbamos acostumbrados a tales rutinas, segundo porque di por
hecho que tales medidas de seguridad se aplicaban de manera diferencial segiin las
distintas categorias de agentes, pero ademads tal procedimiento colocaba a los propios

empleados bajo permanente sospecha en detrimento de su rol en tanto trabajadores.

Un analisis retrospectivo del hecho me llevo a concluir que lo que me indigno6 fue
esa modalidad de control ‘al estilo policial’, que podia suponer a mi juicio un irrespeto
a la persona del trabajador; y no la novedad del control institucional mas sutil o discreto
y socialmente aceptado al que ya estdbamos acostumbrados. Adverti la incomodidad
manifiesta por parte de mis interlocutores en la guardia —incluso uno de ellos manifesto
con cierta complicidad que entendia y adheria a mis planteos—, pero mas alla de esta sutil
impugnacion a los nuevos protocolos, la politica de seguridad la definian las autoridades
y las nuevas disposiciones se debian cumplir. A diferencia de estos agentes, yo si estaba
en una posicién mas favorable para plantear mi descontento en tanto agente con cierta
antigiiedad en el Poder, perteneciente al bloque de un partido de la oposicion y quien
tenia un trato cotidiano con aquellas personas con quienes compartiamos la condicién

de trabajadores.

3.6 La atencion al ciudadano como un ‘servicio legislativo’

Entre los servicios legislativos que la Céamara ofrece, se cuentan aquellos
vinculados con la actividad parlamentaria y que son especificados como ‘compromisos’ en
la Resolucién C.R./R. 24-2018/19 concerniente a la politica de calidad asumida. Pero, dado
que los/as legisladores/as combinan en su trabajo politico (Gaztafiaga, 2010) la actividad
legislativa con el trabajo de gestion social, diariamente reciben en sus despachos demandas
de distinta indole formuladas por sus representados (como lo analizamos en Ebenau y
Hartwig, 2019). El area de ‘Atencion al Ciudadano’ —dependiente de la Secretaria del Centro
del Conocimiento Parlamentario— se presenta como la primera instancia de contacto con la
institucion y, a través de ella, con los/as funcionarios/as de jerarquia y los/as legisladores.
Tiene a su cargo las tareas de recepcidon y registracion de las personas que requieren

entrevistas, asi como la de brindar orientacion precisa para su ingreso al edificio.

Para analizar de qué manera pueden ser formuladas estas demandas sociales —que

nos permite comparar con las practicas analizadas por Pantaleon (2005)— me detendré
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en la descripcion de una escena que permite relativizar la representacion difundida y
construida en torno a una ‘Camara de puertas abiertas’. En tal sentido observo que, en
la practica, ‘el acceso’ a la atencion de funcionarios/as o legisladores/as para presentar
alguna solicitud, antes que ser facilitado se torn6 mas controlado y restringido. De
este modo, en la tensidon existente entre dos valores contrarios (eficiencia y apertura
institucional), el procedimiento del SGC establecido para la atencidon al ciudadano

prioriza, en aras de la eficiencia, una circulacion condicionada de los/as demandantes.

Recuerdo que un dia viernes del mes de agosto de 2019, recibi —como era frecuente
en cada jornada laboral— una llamada de parte del area de ‘Atencién al Ciudadano’ por la
cual la responsable me informaba que se encontraba un sefior interesado en hablar con
algun diputado/a porque tenia una necesidad concreta. La derivacioén a nuestra oficina,
segun lo explico esta agente, se fundaba en que “era alguien del interior, de la zona
del diputado”. No era la primera vez que escuchaba este argumento, que se repitidé en
varias ocasiones aun cuando la persona no habia pedido expresamente hablar con el
legislador o cuando era de conocimiento de la recepcionista de que éste no se encontraba
en el despacho. No obstante estas comunicaciones de rigor, se fue estableciendo como
practica recibir a las personas que nos ‘derivaba’ esta recepcionista. Con el tiempo, me
fui dando cuenta que de alguna manera la agente legislativa ‘perfilaba’ a las personas:
por lo general, se trataban de ‘personas del interior’, algunos de ellos vestian con ropas
sencillas dando cuenta de su pertenencia al ambito agrario, percepcidon que era reforzada
por un particular acento o forma de hablar que a veces facilmente revelaba un buen

manejo del idioma portugués o portufiol*.

En esta ocasidn, atendi a un joven de no mas de 30 afios, que expuso su situacion
de ‘extrema necesidad’ en detalle y por la que se vio obligado a procurar alguna
‘ayuda economica’. Habiendo enfermado su hijo pequefio, ¢l junto a la madre del nifio
se encontraban en el hospital pediatrico y pese a la atencidon que alli podrian recibir,
estaban pasando necesidades porque el padre se dedicaba a trabajos informales y no
contaba con un ingreso mensual. Ademas de haberle dado una minima colaboracién de
mi parte, traté de indicarle las reparticiones publicas a las que podria dirigirse en caso de
que se prolongue por mas tiempo su situacion. Pero ademas, me tomé el ‘atrevimiento’

de sugerirle que vaya a ver a un diputado renovador, quien antes de asumir su cargo se

53 En Misiones buena parte de la poblacion residente en municipios fronterizos reconoce su origen brasilero
y/o adscriben a extendidas redes parentales, por filiacion cognada o agnaticia. Por ello, es que tanto comprenden
como hablan ambas lenguas de cuya mezcla o fusion ha surgido como variante el ‘portufiol’.
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habia desempefiado como ministro de salud. Mi intervencion en tal sentido, se basaba en
el presupuesto de que al tratarse de un profesional de la salud, el diputado o su equipo
de trabajo podrian ser los més indicados para orientar y facilitar las ayudas que el joven
estaba requiriendo. Pero ademas, teniendo en cuenta que transcurria el ultimo dia de la
semana y que usualmente se registra un alto ausentismo por parte de los/as legisladores/
as, le sugeri a mi ‘recomendado’ que se acercara a otras oficinas en busca de alguna

ayuda.

Transcurrida aproximadamente una hora, recibi la llamada de la recepcionista,
quien me pregunto si yo le habia mandado al joven al despacho del diputado en cuestion.
Me llam¢ la atencion el tono de reclamo, a lo que reaccioné explicandole que yo atendi
a la consulta, le recomendé que hable con otros diputados del bloque para el que trabajo,
pero que luego de que las personas se retiran de mi despacho yo no puedo hacerles un
seguimiento o controlar hacia donde se dirigen (en principio, ni negué ni afirmé que en
efecto yo le habia derivado a la oficina del diputado renovador). Dicho esto, agregué
enfaticamente que nosotros siempre atendemos a las personas que requieren alguna
asistencia, por mas que no hayan solicitado previamente audiencia con el diputado, aun
cuando éste se encuentra ausente y cuando son derivados a criterio de la misma guardia
o del 4rea de atencion al ciudadano. Es decir, por mas que explicitamente los interesados

ni mencionen al legislador con el cual trabajo.

La recepcionista me respondi6 algo asi como que es improcedente recomendar
que las personas se dirijan a otros despachos, que primero deben informar al area de
recepcion, “porque el personal de esta area es quien previamente debe consultar a las

oficinas si pueden o no atender las demandas”.

Le pregunté, seguidamente, si habia recibido una queja. Me contesta
afirmativamente, y que ademas por tal situacion “ellos podrian recibir un llamado de
atencion por parte del jefe”. Respondi, en consecuencia, que me parecia en realidad
improcedente la actitud de la secretaria del legislador, teniendo en cuenta que la Camara
es un ambito publico y que asi como nuestro bloque recibe pedidos varios (aun no
disponiendo de recursos o de una ‘caja chica’, como silo podria tener el bloque oficialista),

seria bueno que los demas secretarios/as también estén mas abiertos a atender a la gente.

Cerramos la conversacion, acordando que a futuro yo no derivaria a nadie
a otras oficinas, y le expresé que entendia la posicion de mi interlocutora, en tanto

esta obligada a seguir ciertos ‘procedimientos’ pautados por las nuevas disposiciones,
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pero que no podria estar de acuerdo con planteos caprichosos por parte de algunos/as
secretarios/as que, indudablemente, guardan alguna animadversion cuando se trata de
atender solicitudes de personas de escasos recursos. Luego del tenso intercambio, nos

despedimos cordialmente.

Me qued¢ pensando en que esta situacion, vino a confirmar lo que yo venia
percibiendo: que la nueva gestion, a través del ‘registro de visitas’ fue adoptando ciertos
mecanismos que pueden restringir el acceso directo de personas ajenas a las oficinas del
edificio legislativo donde se llevan a cabo actividades de gestion politica. Pienso que
la incomodidad de la recepcionista al momento de recibir la queja de la secretaria del
diputado, se fundaba en el temor de que tal reclamo pudiera constituirse formalmente en

un ‘reporte’ que fuera formalizado en el registro de hallazgos que el sistema dispone’.

3.7 El ‘registro de hallazgo’y la (auto)evaluacion continua de la gestion

El sistema organizacional genera las condiciones de su expansion, porque
exige el desarrollo de mecanismos de accounts para que el proceso de mejora
continua pueda concretarse. Este principio, establecido por la norma ISO a la que la
gestion legislativa se adecua, consiste en: “mejorar de forma permanente la calidad
de los procesos, es la garantia optima de un resultado final satisfactorio, asi pues, es
objetivo prioritario del que depende el éxito de la mision de la organizacion: identificar

los procesos criticos y revisarlos periodicamente” (Razongles Carreras, 2016:15).

La perspectiva del modelo presupone que es la organizacidn que exige y
demanda evaluaciones y ajustes permanentes para prevenir y corregir los déficits

funcionales, técnicamente denominados en el PGL operativo como no conformidades.

54 Ademas del ‘registro de hallazgos’, el proceso de certificacion exigio la realizacion periodica de auditorias.
Dos auditorias anuales (una interna y otra externa) se realizan con regularidad, segin me explic6 una agente
afectada a la guardia. Los auditores internos son los responsables de “planificar, ejecutar y presentar informes
de auditorias encomendadas a fin de proporcionar informacion acerca de si el Sistema de Gestion de Calidad
se implementa y mantiene conforme a los requisitos normativos aplicables, propios del Organismo y de la
Norma ISO” (Manual de Calidad- Version 09, 2019: 18). Para las auditorias externas, se han contratado los

servicios de la empresa misionera ‘Consultores en Gestion Empresaria’. En la pagina web de dicha consultora
se sefiala haber prestado servicio a la Legislatura en lo concerniente a la Norma ISO 9001: 2008, referida
a la implementacion del sistema de gestion de calidad en el proceso de sancién de leyes, resoluciones,
comunicaciones y declaraciones (Cf.: http://www.cgeconsultores.com/proyectos.php?cliente=3)
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Tal expresion refiere a eventuales desvios en la aplicacién de procedimientos
de gestion, detectados por las auditorias internas y externas, y por reclamos de
legisladores u otras dreas administrativas acerca de los procesos bajo el alcance del

Sistema de Gestion de la Calidad.

Imagen 3 Operaciones disponibles parael ‘Registroy Tratamiento de Hallazgos’ del Sistema Parlamentario.

Para corregirlas, el equipo de calidad conformado tiene la funcion de
intervenir (segun el area que le corresponda a cada responsable designado) cuando
sean detectadas y registradas en la intranet como hallazgo —como el que se realiz6
por motivo del simulacro antes descripto—, y, en consecuencia, elaborar propuestas
para su tratamiento y verificar la efectividad de las acciones preventivas o correctivas
implementadas. Segun lo describe detalladamente Razongles Carreras (2016: 141-
142), el Responsable de Calidad determina la categoria y tratamiento que tendra el
hallazgo seguin: a) No Conformidad Actual (se trata como una accidén correctiva);
b) No Conformidad Potencial (requiere una accién preventiva); ¢) Observacion (se
trata como una correccion o acciéon de mejora); d) Oportunidad de Mejora (se trata
como una correcciéon o accion de mejora). Los Directores, Subdirectores, Jefes de
Departamento u otras autoridades de los sectores, definen junto con los responsables

designados qué tipo de accidn sera aplicada para cada caso. Se opera desde la
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plataforma del sistema parlamentario y todo el procedimiento es registrado paso a
paso (hasta la ulterior verificacion de la acciéon, como ‘eficaz’ o ‘no eficaz’) en las

secciones correspondientes.

Se ha observado que la realizacién de las auditorias internas o externas, ha
sido una instancia que generaba mucha ansiedad, sino estrés, para los/as agentes
sometidos atal proceso. No es mi intencion analizar tal instancia—que fue ampliamente
descripta por Razongles Carreras (2016: 149- 155)—, pero si mencionar sucintamente
que esta actividad concreta implica las siguientes etapas: elaboracion de un Plan de
Auditoria Interna (el que es comunicado a los responsables de area o Direcciones
correspondientes); realizacidon de una reunidn de apertura; posteriormente el equipo
auditor inicia su actividad de auditoria mediante entrevistas, revision de documentos
y registros; elaboracion de conclusiones e informe por parte del auditor lider y
reunién de cierre de auditoria interna®. El informe resultante (en formato digital e
impreso) es elevado al Responsable de Calidad de 1a Secretaria correspondiente para
su revision y aprobacidn. Finalmente, para el tratamiento de los hallazgos se sigue
el procedimiento antes descripto segun las pautas del ‘Procedimiento de Gestion

Legislativa de Acciones Correctivas y Preventivas’.

Del mismo modo que el sistema exige la implementacion de mecanismos
de control para propender a una mejora continua, también exige la produccion
de indicadores para medir la calidad de los servicios legislativos ofrecidos por la

organizacidén. Veamos ahora, cudles son los instrumentos de evaluacion.

Senalé¢ al comienzo del capitulo que la gestion legislativa estratégica
supuso un aumento exponencial de los eventos institucionales y académicos.
Para canalizar cada solicitud referida a la organizacién de estos programas y
presentaciones, el SGC establecid la via de tramitaciéon y un mecanismo de
evaluacion de la satisfaccion con el servicio prestado. El mecanismo establece
que si el responsable de la organizacidén del evento es cualquier diputado/a, el/a
funcionario/a en cuestion debe bajar de la intranet el correspondiente formulario
de solicitud (disponible en la seccidén Sistema Gestion Tramite Administrativo) y

elevarlo a Secretaria Legislativa cuando se solicite el uso del Saléon de las Dos

55 Acerca de la seleccion de los auditores internos, el autor citado informa que para calificar se tiene en
cuenta el perfil del candidato (minimamente se exige el nivel secundario completo) y las aptitudes personales;
haber recibido entrenamiento mediante su participacion en un curso de capacitacion; haber prestado servicios
en la Camara, durante un minimo de 6 (seis) meses, anteriores a su designacion; y aprobar los examenes
administrados por el Responsable de Calidad. Al contrario de lo que cualquier observador podria suponer,
para este rol no se necesita acreditar un alto grado profesional ni una extendida trayectoria (antigiiedad) como
agente legislativo.
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Constituciones (ubicado en el edificio histérico). Asi lo realiz6 una secretaria de
un diputado que gestiono6 el espacio para la realizacidon del acto inaugural de un
evento académico realizado en octubre de 2019 (el cual también por iniciativa
del mismo legislador se habia declarado de Interés Provincial). Para este tipo de
eventos el formulario contempla una serie de requerimientos que estan pautados en

el instrumento administrativo?®.

En este caso, la Secretaria parlamentaria es la autoridad responsable de llevar
la agenda o cronograma de las actividades que se desarrollaran en dicho salon,
que estad destinado para eventos protocolares (cuyos organizadores pueden ser los/
as diputados/as u otros actores institucionales) y asi mismo para conferencias de
prensa referidas a anuncios o presentaciones del Presidente de Camara u otros/as
autoridades en los que pueden participar también funcionarios/as del ejecutivo.
La institucién no solo presta el espacio fisico sino también el equipamiento y los
recursos humanos competentes del area de soporte técnico, prensa y protocolo y
ceremonial. Estos/as agentes, una vez notificados, tienen la obligacion de colaborar
y asesorar a la organizacion —previamente y durante el evento— para facilitar el
desarrollo del programa correspondiente. Todo debe ser debidamente informado,

detallado y registrado.

Cuando se requiere la contratacién de un servicio o la compra de bienes o
insumos varios, otro es el tramite a seguir. Para la ocasion, se requirio la organizacion
de un catering para el brindis de bienvenida. Ello se gestion6 a través de una nota
presentada al Secretario Administrativo, en la que se debi6 detallar cantidad de
personas, horario y lugar del evento. Aqui intervino el drea de compra para la
adquisicion de los bienes alimenticios y bebidas, y también el drea de cocina cuya
responsable y auxiliares colaboraron en la organizacion del servicio al momento del
brindis. Con antelacidon cada responsable de drea se comunic6 con la secretaria del
diputado para ajustar detalles y prever cada una de las tareas a los fines de que todo

sea coordinado y correctamente realizado.

Pasada una semana de la realizacidén del evento, la secretaria del diputado
—quien habia completado el formulario, realizado el seguimiento de la solicitud y
actuado de nexo entre la comision organizadora del evento y la institucion— fue
notificada de una encuesta requerida por la secretaria legislativa en la que el diputado

debia responder a una serie de puntos para dar cuenta del grado de satisfaccién con

56 Si bien el formulario esta disponible para descarga del sistema de gestion virtual, no es necesario realizar
‘el pase’ desde la plataforma virtual a la oficina correspondiente, sino que se lo presenta impreso directamente
en el despacho del Secretario Legislativo.
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el servicio. Nuevamente, fue la secretaria quien respondi6 a lo requerido por haber
sido el principal agente que de hecho cumpli6é con los requerimientos formales y
acompano en la practica todo el tramite administrativo. Cabe agregar que, ademas
de los/as legisladores/as, otros actores como funcionarios/as de los demas Poderes
del estado y representantes de ONG, Asociaciones, Colegios Profesionales, etc., son
considerados para la realizacién de un relevamiento con el cual se pretende conocer
su percepcion y el grado de satisfaccion respecto a la produccion legislativa u otros

servicios.

Vemos asi que, el ‘modelo’ de gestion reivindica los niveles de satisfaccion
del cliente/usuario para medir la eficiencia y eficacia del sistema en la produccion
de servicios de calidad, como si el interés a priori estuviese centrado en conocer
la opinién del ciudadano en sentido amplio. Efectivamente, en el gerenciamiento
cotidiano del Poder Legislativo se han realizado encuestas que fueron empleadas
como instrumentos de medicidén y evaluacion, siendo la ulterior instancia de la
practica administrativa. Pero, no por ello deja de ser determinante en todo proceso
administrativo. De este modo, luego de la presentacion y registro formal de la
solicitud de algun servicio especifico, la toma de conocimiento de las autoridades
y funcionarios responsables, el registro de sus actuaciones administrativas, la
ejecucion de las actividades y/o servicios requeridos, tiene lugar la medicion del

grado de satisfaccion por parte del usuario o solicitante.

Los PGL operativos por los que el sistema funciona, establecen que cada
interaccion de los actores y cada decision de los/as funcionarios/as responsables sea
registrada y formalizada hasta la instancia de evaluacion, para luego producir los
informes generales que permiten la evaluacion peridodica y anual de la gestion. Este
dato no puede soslayarse porque nos sugiere que la gestion o el gerenciamiento en
la practica funciona como un ‘sistema cerrado’ y autocontenido, y que en la medida
en que las distintas instancias del proceso administrativo deben ser asentadas en
formularios de solicitud, notificaciones varias (al interesado/a y a funcionarios/as
encargados/as de la ejecucidon de la labor especifica), hasta las referidas encuestas,
es posible observar la racionalidad burocratica actuando con todo rigor y en toda su

extension.

En el siguiente capitulo, dedicado al analisis del ‘Sistema Parlamentario’,
describiré aspectos que permiten indagar como fue afectada la practica legislativa y
las rutinas de los/as agentes afectados/as a las comisiones parlamentarias. A través
del relato de trayectorias y situaciones que me fueron narradas, exploraré otras
tensiones que se fueron suscitando en una etapa temprana de la implementacion de

la nueva gestion.
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4. El sistema de gestion parlamentario

“Enlapartedelas comisiones, nosotros que somos el almadel Poder Legislativo
teniamos esas diferencias, esas pequerias pero grandes diferencias, por qué?
Porque generalmente en esa época, 2003, comienza una gran apertura de
este nuevo frente politico hacia la sociedad. ;Como se manifiesta eso? se
manifiesta a través de todos los cambios que va a incorporar la Camara en
la parte de personal, en la parte tecnologica, comienza todo ese movimiento
que pertenece al mundo globalizado” (Entrevista a ayudante de una comision

permanente, entrevistado el 23/05/12).

La expresion autoreferencial “nosotros que somos el alma del Poder
Legislativo” destaca el papel central que se atribuyen a las comisiones parlamentarias
y a los agentes que en ellas se desempefnan. Esto es asi porque el ‘poder de legislar’,
que detentan las instituciones formalmente creadas como organos deliberativos en
las democracias representativas, se concibe como una actividad especializada y
exclusiva de produccidon normativa. Desde este punto de vista, el trabajo en comision
delimita un espacio privilegiado para el estudio y tratamiento de los proyectos
legislativos que, una vez dictaminados, seran sancionados en las sesiones ordinarias

para su conversion en normas.

En el campo parlamentario misionero —como en la Camara de Senadores
de la naciéon (cf. Fassi, 2020)— los/as legisladores/as deliberan en las comisiones
permanentes o especiales, cuyas funciones y competencias son establecidas en
el Reglamento de la Camara. En ellas son asistidos por un conjunto de agentes
que tienen distintas atribuciones; de tal modo que en el conjunto de relaciones
e interacciones cotidianas se va revelando el proceso de construccion social que
organiza la produccion normativa. En mi contexto en estudio, los actores que
intervienen de manera directa son: el equipo de la comisién (integrado por un/a
secretario/a y un grupo de auxiliares, cuyo nimero es variable para las distintas
comisiones), el equipo de asesoria juridica (profesionales, en su mayoria vinculados
al ambito del derecho), a los que se suman otros agentes que conforman el equipo
técnico especializado en el uso de las TIC’s (para asistencia de los diputados o
el equipo de la comision); y todos ellos supervisados por un equipo de direccion

(subdireccion, direcciones, prosecretaria y secretaria parlamentaria).
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En el presente capitulo describiré y analizaré algunas de las relaciones
e interacciones en las que participan estos agentes, en el decurso de lo que se
denomina el trdmite parlamentario, y de qué manera las innovaciones gradualmente
adoptadas por la nueva gestion afectaron sus rutinas de trabajo en las comisiones
parlamentarias. Como discutiré en las sucesivas secciones, en una etapa inicial
del proceso las nuevas exigencias y adaptaciones generaron o profundizaron no
pocas tensiones, cuya gestion por parte de los propios protagonistas puso en juego
diversas evaluaciones morales. En su conjunto, tales evaluaciones tanto cuestionan
como legitiman la politica institucional adoptada, pero también dan cuenta de los
‘repertorios’ (Noel, 2012) a partir de los cuales se producen y tensionan las distintas

formas de identificacién y de explicitacion del compromiso moral con la institucion.

4. 1 El ‘tramite parlamentario’

Antes de la adopcion del Sistema de Informacion Parlamentario (SIP)
como herramienta para la digitalizacion del tramite ordinario de expedientes, el
procedimiento se iniciaba con la presentacion del proyecto impreso®’ (original, mas
7 copias) por Mesa de entrada legislativa, donde luego de ser foliado y sellado,
era registrado asignadndole un numero de expediente de acuerdo a un criterio de
numeracion correlativa. Luego, el conjunto de proyectos ingresados pasaban a
integrar el Boletin de Asuntos Entrados (BAE), el cual era puesto a consideracion
del pleno durante el desarrollo de cada sesion ordinaria para su ‘toma de estado
parlamentario’ y remision a la comision de destino correspondiente. Luego de que el
proyecto fuera estudiado y debatido por los/as legisladores/as, el dictamen acordado
pasaba a integrar el Orden del Dia (OD) en relacidon al cual se elaboraba el Plan
de Labor (PL) que seria considerado para su votacidon en la correspondiente sesion

ordinaria.

Recuerdo que en mis primeros afios como agente contratada, cuando recién

comenzaba mi socializacion, lo que referiamos como la carpeta de sesion estaba

57 Segun lo establece el Reglamento, los proyectos se clasifican segun su objeto en: Ley, Resolucion,
Comunicacion, Declaracion. Y segin su origen, en: Peticiones Particulares, del Poder Ejecutivo, del Poder
Legislativo.
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compuesta por el BAE (que consistia en un listado detallado y ordenado de todas
las comunicaciones oficiales y los expedientes ingresados semanalmente, al que
se le adicionaba las respectivas copias de los proyectos); la segunda seccidén
correspondia al OD (reunia las copias de todos los dictdimenes producidos en las
comisiones) y, la tltima seccién contenia el PL (esto es, el listado de proyectos
dictaminados que tras un acuerdo previo entre los bloques parlamentarios, pasaban
a ser debatidos en la sesidén ordinaria para su sancidn). La carpeta constituia asi
el dispositivo por excelencia que, por un lado, condensaba en su producciéon un
conjunto de practicas documentales, procesos y relaciones previas inherentes a la
prdctica parlamentaria; y, por otro, era el instrumento que habilitaba la instancia
del debate y el ejercicio de la representacion en el &mbito de la asamblea legislativa.

En otras palabras, sin este dispositivo la Camara no podria sesionar.

Como ya se ha podido advertir, la complejidad de la prdctica parlamentaria
se va desplegando gradualmente a lo largo de un proceso, que en términos nativos
constituye el tramite parlamentario. El siguiente esquema grafica sintéticamente las

distintas instancias que lo componen:

Tramite Parlamentario

Origen del Proyecto

En cada sesifin toma
! — Mesa de Entrada estado parlamentario Comisiones
Diputados Legislatura a traves del BAE
Poder Ejecutivo Se deriva a..
1 Particulares
Plan de Labor Orden del Dia Dictamen
Mayoria o Minoria
Expresa
R . . Dentro de 10 dias
Poder Ejecutivo Promulgacion

l Tacita
Transourridos los 10 dias
sin ohservaclon del PE

Ohbservacion

Ley
Sancionada en el
Poder Legislativo

Solicita el Proceso
promulgative y se publica
en el boletin oficial

5e publica en el holetin
(iclal por orden del Poder
Ejecutivo o del Presidente
de Cimara

Total o Parcial

Aceptacion
Moddificada
Reinicio del Trimite [‘u’unh'e al Ejecutivo P [ Promulgacién H [ Se piblica en el ]

Parlamentario Boletin Cficial

Insistencia
en la Seslin

Esquema 1: “Tramite Parlamentario” recuperado de:
http://www.diputadosmisiones.gov.ar/uploads/tramite.gif (Accedido el 08/08/12).
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Desde la perspectiva de las autoridades, el Sistema de Informacion
Parlamentario (SIP) permitid la optimizacion de las tareas y el acceso de la
informacion concerniente a los procesos de la actividad parlamentaria; permitié a
los legisladores tener un repositorio de informacidn para la elaboracién de nuevos
proyectos; la generacion en forma automatica de los documentos necesarios para la
sesion (BAE, PL) y permiti6 iniciar un proceso de ‘despapelizacion’ a partir de la
disposicion en linea de toda la informacion generada en la plataforma’®. Una vez que
el SIP se encontraba ya en pleno funcionamiento, en 2018 la Camara fue certificada
por el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma ISO 9001:2015,
que alcanza a los “procesos de sancion de leyes y otros instrumentos legislativos,
procesos de consolidacion normativa y de accesibilidad publica a las leyes;
procesos de sociabilizacion de leyes y de promocion de la actividad parlamentaria
v de la participacion ciudadana y procesos administrativos” (seguin se detalla en la

Certificaciéon IRAM- ISO).

Ciertamente, si con la digitalizacion de algunos procesos se logrd la
reduccion de la reproduccion de expedientes en formato impreso, esto no implicé su
supresion definitiva, ya que toda organizacion burocratica requiere la objetivacion
y materializacion de sus actos administrativos en practicas de documentacion (cf.
Barrera, 2009). En tal sentido, diré que la digitalizacion se constituyo en la instancia
complementaria de un proceso en el que se reconocen etapas de un doble registro de

los actos administrativos.

De este modo, todo proyecto ingresado genera un expediente parlamentario.
Cuando la iniciativa es presentada por legisladores/as se debe atender al formato
especifico del archivo que requiere el SIP para poder alojarlo en la base de datos;
‘subido’ el documento es necesario registrar quien es el iniciador (siempre es un/a
legislador/a, que puede incluir a otros/as legisladores/as como acompaiantes) vy,
asimismo, alguna referencia acerca del asunto particular. Una vez generado el
expediente el sistema le asigna un codigo de identificacion; seguidamente el operador
del sistema (por lo general secretario/a de quien suscribe como autor/a del proyecto)

debe ‘activar a los firmantes’ para que se proceda a incorporar la firma digital al

58 Informacion disponible en el sitio web oficial de la Legislatura, en la seccion dedicada a la Secretaria
del Centro del Conocimiento Parlamentario (cf. http://www.diputadosmisiones.gob.ar/web_camara/home.php
7secretaria=3& pagina=contenidos&categoria=72)
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proyecto®; luego de realizar el control de firmas se ‘desactivan los firmantes’ y se

solicita el nimero de expediente.

Pero para que el tramite tenga validez, el archivo digital debe reproducirse en
el formato impreso, el cual una vez suscripto de pufio y letra por los/as legisladores/
as que acompafiaron la iniciativa, es presentado por duplicado en la mesa de
entradas legislativas. Aqui se realiza el ‘control de calidad’ (que el expediente haya
sido generado correctamente por el sistema y que coincidan las firmas digitales e

impresas) para luego asignarle un numero de registro.

Ingresado el proyecto a la Direccion de Comisiones, de aqui se lo asigna
a la comisiéon competente. En esta instancia, son los/as legisladores/as quienes
participan del proceso decisorio sobre el tratamiento de los asuntos, si bien
en la confeccion de los expedientes intervienen el equipo de la comision y el
equipo de asesores. Ambos ofrecen el apoyo y el saber experto concerniente a lo
prescripto por la técnica legislativa (cuya caracterizacion la desarrollaré en la
siguiente seccidn). Una vez elaborado el dictamen, sera éste el inico instrumento
considerado en la sesion y sometido a votacion. En esta instancia, el expediente
legislativo —que contiene al proyecto y los respectivos antecedentes que fueron
reunidos durante su estudio— pasa a un segundo plano y finalmente es remitido

a archivo.

Como el esquema 2 nos permite visualizar, en su estructura formal el trdmite
parlamentario no fue afectado por la digitalizacidon sino que ésta se despliega
como una via de registro complementaria y pretendidamente simplificadora de la
practica documental. Va de suyo, que una de las principales ventajas del SIP es
que al producir una base de datos de archivos en linea, facilita el acceso para un

publico amplio a buena parte de la informacién legislativa generada.

59 “Los documentos digitales que son levantados al S.I.P. al no estar firmadas carecia del valor legal de su
copia impresa con la firma olografa, la firma digital es la tecnologia que nos permite igualar, en lo legal,
al formato digital con el impreso firmado. (...) Para la incorporacion de la firma digital en el proceso
parlamentario, primero la Camara de Representantes se constituyo como una oficina de registro del
O.N.TI que es el ente certificador para los organismos publicos nacionales, provinciales y municipales.
Esta oficina de registro permitio realizar los tramites de las solicitudes de los certificados digitales en las
mismas instalaciones de la Camara” (cf. http://www.diputadosmisiones.gob.ar/web camara/home.php
7secretaria=3 &pagina=contenidos&categoria=72).

93


http://www.diputadosmisiones.gob.ar/web_camara/home.php ?secretaria=3&pagina=contenidos&categoria=72
http://www.diputadosmisiones.gob.ar/web_camara/home.php ?secretaria=3&pagina=contenidos&categoria=72

94



4.2 El ‘trabajo en comision’

De acuerdo al Manual de Calidad (Version 09, 2019), los procesos normatizados
desarrollados por Secretaria Legislativa a/c del Area Parlamentaria alcanzan las actividades de
la Direccion General de Gestion Parlamentaria, Direccidon General de Coordinacion Juridica
de Comisiones, Direccion General de Legislacion y Direccion General de Taquigrafia. En
cada una de estas areas —como ya fue antes sefialado— la profesionalizacion de los agentes
se presentd como condicidon y resultado para ponderar el éxito del modelo institucional
implementado en términos eficientistas. Pero en el terreno de las comisiones parlamentarias,
la convivencia entre agentes idoneos ‘con trayectoria’ y algunos asesores juridicos iba a ser
problematizada a partir de las innovaciones a las que tenian que adaptarse y que exigieron
una revision de las formas de entender y de desarrollar la llamada practica legislativa, la
que integra un conjunto de rutinas, procedimientos técnicos y saberes que son adquiridos y

aprehendidos a lo largo de un proceso de instruccion y entrenamiento.

A fin de ilustrar como se fueron produciendo estos ‘arreglos’, recupero aqui las
descripciones y reflexiones que en situacion de entrevista me fueron presentadas por dos
agentes, cuyas trayectorias promediaban los 30 afios de servicios. Conocer la experiencia
que ambos interlocutores acreditaban fue el principal motivo de mi acercamiento, pero
el contacto con uno de ellos —al que llamaré Omar— fue posibilitado porque al momento
de mis indagaciones cumplia funciones como secretario de la comision parlamentaria
donde el diputado con quien entones trabajaba participaba muy activamente como vocal.
Esta circunstancia sumada al trato frecuente que entablamos —porque nuestras respetivas
tareas nos llevaron a intercambiar consultas diversas— me permitié construir una relacion
de proximidad y también de relativa confianza. Ademas, consideré que sus apreciaciones
tendrian un gran valor para mi en tanto que su permanencia los posicionaba en un lugar
privilegiado para ponderar el tipo e intensidad de los cambios devenidos con la gestion
legislativa estratégica. {Qué significaba para ellos aggiornarse a las nuevas rutinas?; ;como
evaluaban los cambios institucionales? y, ¢cudl era el grado de conformidad admitida o
resistida? Son algunos de los interrogantes que me llevaron a explorar cuestiones vinculadas

a los aspectos morales del proceso.

Asimismo, debo advertir a mis lectores/as, que en la descripcion que sigue ambas
trayectorias no seran el foco de anélisis. Antes bien, el texto estd construido en torno a las
rutinas y situaciones en que estos y otros/as agentes se vieron involucrados/as, y que permiten
ir tejiendo las tramas de relaciones especificas que la convivencia en el area parlamentaria

produce.
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Entonces, al indagar sobre sus rutinas de trabajo, fue Roque —nombre con el
que referiré a quien en ese momento se desempefiaba como ayudante en la comision de
presupuesto—, el mas predispuesto para brindarme una descripcién pormenorizada. A lo largo
de su relato, pude percibir que lo que deliberadamente se acentuaba como un desempefio
técnico, desprovisto de valoraciones ideoldgicas o politicas, en los hechos constituian
simples —pero no por ello menos importantes— rutinas administrativas prescriptas por la
norma de procedimiento. Como veremos, las mismas deben ser ejecutadas con rigor, como
acciones inherentes al proceso de formalizacion y validacion de las reuniones (ordinarias,
extraordinarias o conjuntas entre dos o mas comisiones) y de las decisiones tomadas por los/

as diputados/as que las integran.

Cada comision a criterio de su presidente/a, atendiendo a las eventuales solicitudes de
legisladores/as (que pueden o no integrar dicha comision) y con la asistencia del secretario y
el ayudante, elabora semanalmente un ‘plan de labor’ en el cual se determina qué proyectos
seran sometidos a tratamiento. Desde el ingreso de los proyectos, el equipo de comision®
debe aplicar los criterios especificados en el ‘Manual de técnica legislativa’®! y en los
‘instructivos’, que son formulados por la secretaria parlamentaria, maxima autoridad a cargo

del establecimiento de los lineamientos que orientan todo el proceso.

Otras de las rutinas que deben seguir rigurosamente el secretario y su equipo
consisten en la elaboracion del denominado ‘Libro de Actas’ y ‘Libro de Asistencias’,
¢éste ultimo con el fin de constatar el quorum o la falta del mismo. Por su parte, le cabe al
secretario de comision dar lectura a los dictamenes producidos y, al término de la reunion,
elaborar un resumen de los asuntos tratados y las deliberaciones. En otras ocasiones,
cuando la comision sesiona de manera extraordinaria y participan en ellas referentes
de organizaciones sociales, empresariales o funcionarios de gobierno, se solicita la
intervencidn de los taquigrafos quienes registran todas las intervenciones. La version

taquigrafica asi producida no estara disponible para consultas a todo publico —como

60 Integrado por un secretario, un ayudante y los auxiliares, cuyo nimero puede variar de una comision a otra
dependiendo de la importancia relativa que cada comision detenta, seglin el tipo y volumen de los asuntos de
su competencia.

61 Los criterios técnicos vigentes en el parlamento misionero han sido compendiados en el Manual de Técnica
Legislativa (en adelante MTL), elaborado en base a los siguientes objetivos: definir las “reglas técnicas sobre
redaccion, agrupacion, estructura y logica” de los proyectos legislativos; unificar los “criterios tendientes a
lograr la correcta sistematizacion del ordenamiento legislativo” y el de “Propiciar que el texto escrito de los
proyectos (...) refleje fidedignamente la solucion o decision politica que el legislador intenta dar en cada caso
¥, en consecuencia, alcance el objetivo especifico perseguido” (MTL: 4).
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ocurre con las versiones taquigraficas y los Diarios de Sesiones que, una vez aprobados
por la asamblea legislativa, son publicados en la intranet y en la pagina institucional—
sino que el documento se adiciona al expediente y su acceso es restringido, a menos que

se cuente con la autorizacion expresa del presidente de la comision.

La produccién del expediente de un proyecto parlamentario exige la consecucion
de un conjunto de acciones. En otras palabras, es un proceso activo mediante el cual
se reunen los antecedentes o ‘elementos de prueba’ —para emplear una expresion tan
extendida en la jerga judicial- que sometidos a andlisis por parte de asesores (juridicos
y técnicos) y del cuerpo de legisladores/as, conducen a la toma de una decisidn politica
que se debera reflejar en el dictamen resultante. En funcion de esta racionalidad que
orienta todo el proceso, los/as secretarios/as entienden que deben ejercer un extremo
control de cada una de las instancias por las que transita el expediente, al tiempo que lo
producen. Por otra parte, deben realizar un control general para dar cuenta de la actividad
y funcionamiento global de la comision, ya que al término de cada periodo legislativo la
Direccion de Comisiones (dependiente en orden jerarquico de la Direccion General de
Coordinacion Juridica de Comisiones) requiere la presentacion de informes pormenorizados
donde se consignan los ‘asuntos pendientes’, se detallan la cantidad de dictdmenes emitidos,

el nimero de proyectos con sancion y el nimero de expedientes archivados.

Como se pude advertir, al interior de cada heterogéneo equipo de comision
se establece una division del trabajo, y cada quien asume alguna tarea determinada.
Asimismo, me fue informado que una acentuada diferenciacion suele establece entre los
grupos que cumplen servicios en el turno matutino respecto al vespertino, porque hay
quienes observan que de un turno a otro varia radicalmente la dindmica de funcionamiento
de la comision. En algunos casos, estas diferencias repercuten negativamente afectando
los vinculos personales, cuando los/as agentes sienten que se producen arbitrariedades

«

si se mantiene restringido el acceso a los expedientes o registros: “...te digo, los de la
manana no nos dejaban nada, nada para hacer, con decirte que hasta dejaban con llave
los armarios para que nosotros no sepamos ni lo que se estaba tratando en nuestra
comision. Yo me quejé, porque no puede ser asi” (Conversacion con una auxiliar de

comision, registro de campo 29/05/2014).

Mas alla de estas tensiones, se hizo costumbre que ciertos archivos, claves de
acceso al ‘sistema parlamentario’, llaves de armarios o informacidén importante sean de

competencia exclusiva del secretario:
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“Omar: ...el viernes, todos los [proyectos] que entraron en el Recinto yo tengo
que cargar en la computadora en mi planilla de pendientes y tengo que incorporar

al libro de asuntos entrados (...)
Investigadora: Y ahora, el sistema de gestion informatica /facilito ese trabajo?

Omar: ... para eso no, porque tenemos el registro ese [el del sistema informatico]
pero lo mismo, yo tengo que elaborar mi planilla para no desactualizarme porque
en esa planilla tengo practicamente mi informe anual (...) porque tengo una de
pendientes y otra de dictaminados, dos planillas en una computadora. En la de
pendientes voy cargando todos los que entran; cuando yo dictamino le saco el
expediente de pendientes y le pongo en dictaminados. Cuando se sanciona, le agrego
la fecha de sancion y el numero de sancion... (...) yo le llevo al dia eso porque es mas
complicado dejar pasar lo que tenés que hacer y después cargar todo. Hay algunos
que hacen asi y después tienen que andar todo diciembre, enero, y después cargar el
libro de asuntos entrados. Si, eso hay que cargar y yo lo hago hacer inmediatamente
para que después no pase jviste? ...eso yo le doy a los auxiliares que hagan, las
planillas que yo tengo de pendientes y dictaminados, las llevo yo” (Omar, secretario

de comision, entrevistado el 03/11/11).

Segtin lo relatado, cada secretario como ‘jefe de equipo’ usualmente establece una
modalidad y un estilo de trabajo particular. En la experiencia de Omar, le ha resultado
conveniente realizar el seguimiento del expediente a través del sistema informatico,

pero sin descuidar la forma de registro ‘tradicional’ a la que ya estaba habituado.

Durante el estudio de los proyectos, como ya fue sefialado, las comisiones —
por intermedio de sus presidentes— estan facultadas a requerir a los organismos con
competencia todos los informes o datos que creyeren necesarios; ademads, pueden
cursar invitaciones a funcionarios de los demas poderes del estado o a representantes
de la sociedad civil para que participen en las reuniones extraordinarias. La busqueda
més o menos exhaustiva de los antecedentes juridicos, técnicos y de opiniones
expertas se debe, principalmente, a que los equipos de las comisiones entienden
que no pueden pasar por alto los ‘principios de técnica legislativa’, aspectos que
en muchos casos no son tenidos en cuenta por parte de quienes asesoran a los/as
legisladores/as. Tales preceptos prescriben la eliminacion, o al menos la reduccion, de
indeterminaciones y ambigiiedades, y que se proceda a rectificar la parte dispositiva

de un proyecto de ley cuando se presume su inviabilidad en relacion al sistema
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juridico mas general y respecto a las posibilidades concretas de su instrumentacion.
De aqui la responsabilidad que le cabe al equipo de comision en la tarea de reunir la
mayor cantidad de antecedentes posibles sobre el proyecto que se esté considerando,
realizar las consultas pertinentes y comunicar de lo actuado al presidente y a los/as

vocales.

“...cualquier consulta que nosotros hacemos al poder ejecutivo lo hacemos
tranquilamente, pero constatamos en el proyecto [expediente].: con quién hemos
hablado, qué cargo ocupa esa persona, a qué hora y el folio correspondiente,
o sea nada queda librado al azar. Si la secretaria hizo la consulta, firma ella;
si yo que soy el ayudante hice la consulta, lo hago R. S., firmo porque yo soy
el responsable...” (Roque, ayudante de comision, entrevistado el 11-06-12, 3°

Parte).

Aun cuando el relevamiento y produccion de los antecedentes se considera una
instancia fundamental, todavia no es una accion suficiente para poder dictaminar el
proyecto bajo estudio. El andlisis juridico seria la segunda instancia vital del trabajo
en comision, que requiere la actuacidn, simultanea o complementaria, del equipo de

asesores juridicos.

Si, como vimos, las relaciones al interior de la comision no siempre son
armoniosas, no debe sorprender que entre estos agentes y el equipo de asesores o de
direccion la relacion se tensionara por diferencias de criterio. Cuando desavenencias
se produjeron, para Leticia —una joven abogada que hacia pocos afios habia iniciado su
carrera como agente parlamentaria y en 2010 asumia (como subrogante) la funcion de
secretaria de una comision—, fue una situacion muy incomoda tener que lidiar con el
descontento de su asesor y la subdirectora de comisiones. Segun me explicd una mafiana
en la que conversamos justo después de haber recibido el llamado de atencidn por parte
de esta ultima, Leticia se sentia muy desconcertada al encontrarse en medio de lo que
consideraba una relacion hostil entre los primeros. Finalmente se impuso la subdirectora
cuando, deslegitimando el proceder del asesor, afirmo6 tener la ultima palabra en cuanto

al contenido final del dictamen. En otra ocasion, volvio a recordar el incidente:
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“Leticia:...ese era el tema que ellos [los asesores] venian te querian patotear®
(...) a mi una vez me dijo mi Director ‘no te olvides que vos tenés la misma
categoria que ellos, asi que cuando te vengan a patotear deciles que vos también

sos subdirectora’.
Investigadora: ;Y en qué sentido, por qué patotear? ;En qué situaciones?

Leticia: No, en esa situacion del dictamen ;te acordas? que ‘oh, nos pasaste por
encima’ —a mi me decian— ‘que no nos consultaste, que tendrias que habernos
consultado’. Ellos dan las sugerencias que, en realidad yo llegué a pensar que
para qué estaba porque si cuando corregias todo te lo cambiaban todo, digamos
que ;para qué estd el secretario, qué hace? Redacta (...) Ya hubieron muchas
quejas y bueno se llego a la conclusion de que el secretario haga, corrige quien
tiene que corregir, o sugiere, y siempre la decision final la tiene el diputado para
que no haya ninguna duda” (Leticia, secretaria de comision, entrevistada el 22-

06-11).

Este tipo de disensiones fueron, al parecer, bastante comunes entre los afios 2010
y 2012, momento en que se estaban consolidando los procedimientos y se sucedian las
periodicas capacitaciones y auditorias en el area parlamentaria. Como resultado de este
proceso, desde la perspectiva de mis interlocutores/as, los profesionales asesores fueron
revalorizados como cuerpos técnicos en detrimento de los equipos de comision. De esta
suerte, que con la nueva gestion los asesores pudieron adquirir un estatus preeminente,
aunque formalmente —como lo destacaba Leticia— compartan con los primeros la misma
categoria en el cargo de subdirectores. En el caso de la novel secretaria, esta entendia
que en las esferas jerarquicas habia algo mas que una disputa por la imposicion de
criterios: se trataba también de una forma de afirmar la posicion y el estatus. Si bien, este
mismo punto de vista podia ser compartido por los/as secretarios/as de trayectoria, su
permanencia y vasta experiencia en el drea parlamentaria los llevaba a reflexionar sobre
otra cuestion subyacente del quehacer parlamentario y que estaria siendo reconfigurada

conforme se consolidaba la nueva gestion.

62 Derivado de la nocion de ‘patota’, el verbo transitivo ‘patotear’ en su uso habitual refiere a la accion de
provocar a alguien actuando de forma prepotente o intimidante.
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4.3 La produccion normativa entre la ‘técnica legislativa’y la prdactica politica

Segun la experiencia de los agentes con mayor antigiiedad, ademas del manejo
procedimental que se debe conocer, el secretario o secretaria a lo largo de su trayectoria
va incorporando otros saberes y capitales como recursos altamente valorados, que les
habilita a revisar y discutir algunos criterios politicos plasmados en los proyectos y en
las exposiciones de los/as diputados/as en el transcurso del estudio y la elaboracion del
dictamen. En tal proceso, donde es permanente la tension y adecuacion de criterios de
forma (la correcta aplicacidn de la técnica) a los posicionamientos politicos, los actores
tienen por regla —a decir de uno de mis interlocutores— el deber de “preservar el espiritu

delaley”.

Como se describia en las secciones anteriores, hay ciertas rutinas que se mantienen
pese al avance de la informatizacion. Roque, y otros/as secretarios/as con quienes
conversé, valoran positivamente estas innovaciones y entienden que el cumplimiento
estricto de las tareas esta orientado por un fuerte sentido de la responsabilidad, en tanto
valor que determina el buen desempefio del agente asi como el buen funcionamiento de

la comision.

En estas trayectorias se tensionan las viejas y las nuevas practicas, pero ha
sido significativo para Omar la percepcion de que los nuevos criterios eficientistas
han ocasionado una suerte de desplazamiento de los/as secretarios/as a un espacio
marginal de practicas, cuya ‘expertise’ e idoneidad los posicionaba como actores claves,
pese a no contar muchos de ellos/as con credenciales académicas como un recurso de
legitimacion. Desde este punto de vista, se soslayaba una critica al lugar privilegiado que
la gestion renovadora otorga a los asesores y directores, y que restringe la participacion
y competencias de quienes conforman los equipos de las comisiones. En tal sentido,
¢éste interpreta las transformaciones institucionales en términos de una sobre valoracion
del saber técnico que al ser tomado como principio de autoridad restod valor y supeditd
al necesario trabajo de analisis politico involucrado en todo proceso de produccion

normativa.

“...porque es lo que yo te comentaba el otro dia: si vos te estandarizas tanto,
te automatizas y terminas embruteciéndote en vez de tratar de razonar y pensar
(...) Pero si de pronto vos ya no tenés mas participacion, entonces decis ;para

qué analizo, analizo para mi nada mads?
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(...) hay otra cosa que... so pretexto de técnica legislativa a veces se sustituye la
voluntad del legislador y el que termina legislando es el asesor o algun... alguna
otra persona que le agrega cosas que no tiene [el proyecto]... y se transforma
toda la idea del legislador en otra cosa, que no refleja la intencionalidad original,

lo que lo impulso” (Omar, secretario de comision, entrevistado el 03-11-11).

Este posicionamiento contrasta con el de Roque, quien si bien adhiere al principio
de que en el proceso de analisis debe primar la voluntad politica del legislador, al mismo
tiempo justifica como aceptable y hasta necesaria la expansion de un patron centralizador,

el cual se valora en los siguientes términos:

“Si, se da un proceso de centralizacion que permite una mayor organizacion...
al ser un poder politico las decisiones deben ir acompariadas con la logica que
es esa decision politica y esa centralizacion que permite una mayor organizacion
en lo politico. Como te dije anteriormente, yo fui participe de otras formas de
hacer politicas y realmente habia indecisiones y desorganizacion abismales,
porque justamente no se aplicaba lo que se aplica hoy: esa politica organizativa.
...todo lo que sea centralizacion, todo lo que sea organizacion, todo lo que sea
intelectualismo, todo lo que sea aprendizaje, todo lo que sea informatizacion,
esta presidencia puso al alcance del empleado” (Roque, ayudante de comision,

entrevistado el 11-06-12).

Ensuma, lo que aqui se hareferido como la ‘centralizacion’ de los procesos expresa
una tendencia establecida gradualmente por la estandarizacion de los procedimientos,
y que afecta a la practica parlamentaria en dos sentidos: por un lado, las definiciones
politicas concernientes a la sancion de leyes quedan supeditadas a la aprobacion de
la autoridad parlamentaria mas que a la construccion de un consenso amplio entre las
distintas fuerzas politicas con representacion parlamentaria; y, vinculado a esta cuestion,
el tratamiento de los proyectos quedaria circunscripto a la esfera de la técnica y a la

intervencion de los/as profesionales que en ella se desempenan.

Entonces, si bien los pre-dictimenes de los proyectos de declaracion o
comunicacion pueden ser elaborados por los secretarios, estas versiones son revisadas
luego por los asesores. Asimismo, cuando se analizan proyectos de ley varios actores

intervienen. Desde el 2014 se instal6 una modalidad de trabajo por la cual los presidentes
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de los bloques parlamentarios recibian semanalmente las versiones preliminares de los
dictamenes que serian sometidos a votacion. En estos documentos se podian identificar
los cambios sugeridos por parte de los/as diputados/as de la comisidon y asesores. Para
identificar estas intervenciones en algunos casos se resaltaban con distintos colores (en rojo
los comentarios de los asesores y en azul los aportes de los/as diputados/as) o unicamente
se destacaba en negrita los aportes de los asesores (en cuanto a correcciones de estilo y
técnica legislativa) y/o informacion remitida por organismos publicos con competencia en la
materia. Si el/a legislador/a daba su conformidad ‘bajaba’ la version final a la comision para
ser aprobado en la reunion ordinaria, pero mientras no se tenga la aprobacion del presidente
de la Camara un proyecto puede mantenerse afnos en estudio y aun contando con el dictamen
favorable, este no serd sancionado hasta tanto no se acuerde su incorporacion al Plan de
Labor de la sesion. En este esquema general, hasta qué punto ‘el espiritu de la ley’ puede
ser preservado solo depende de la posicion, el involucramiento, el seguimiento atento y la

capacidad de negociacion que despliegue el/a autor/a de la iniciativa.

En los parrafos precedentes he referido en varias ocasiones a lo que en la jerga
parlamentaria se denomina técnica legislativa. Esta es conceptuada como el conjunto de
pautas y reglas especificas que determinan las caracteristicas que deben reunir los actos
emanados del Poder Legislativo, tales como: vigencia, aplicabilidad, eficacia y conveniencia.
Estos aspectos se deben tener en cuenta en cada etapa del proceso de produccion normativa,
y por ello el Manual establece que “La vigencia requiere el acatamiento de determinadas
reglas en las etapas de preparacion y emision de la voluntad legislativa; la aplicabilidad
exige tener presente normas referidas a la publicacion y difusion de los actos y tanto la
eficacia como la conveniencia, exigen el cumplimiento de preceptos referidos principalmente

al contenido y forma del proyecto” (MTL: 5).

Entre sus alcances la técnica legislativa prescribe criterios o ‘aspectos externos’
del proceso parlamentario, concernientes a las reglas referidas a la preparacion, emision
y publicacion de los actos legislativos (trdmite parlamentario); y asimismo a los aspectos
‘internos’ referidos al contenido y forma de los expedientes parlamentarios (proyectos,
antecedentes y dictamenes). No obstante, ésta distincion formal normativa, los
interlocutores establecen otra distincion segtin las etapas del proceso legislativo: su ‘parte
politica’ y su ‘parte administrativa’ segin Roque, o su ‘tradmite burocratico’ en términos
de Omar. La primera referida al proceso de anélisis, negociaciones y construccioén de
consensos y, la segunda, al curso burocratico que debe seguir la iniciativa —como ya fue

descripto anteriormente—.



Esta forma de clasificacion ‘nativa’ no es de dominio exclusivo de los/as agentes
del area parlamentaria, sino que puede ser compartida por otros/as agentes vinculados/as
a los bloques partidarios. Tomé conocimiento de ello, cuando cierto dia me encontraba
en el despacho de un diputado conversando con una de sus colaboradoras. Siendo
periodista de formacion se desempefiaba como jefa de prensa, pero también cumplia el
rol de asesora. Con larga experiencia en la administracion publica y manifestando tener
‘vocacion politica’, Mora me hablaba de sus expectativas dentro de la estructura partidaria
y de sus motivaciones para encarar el trabajo cotidiano. Tenia, entonces, algunas ideas
para ‘armar unos proyectos’ que segun ella iban a tener una fuerte repercusion social, y
esperaba que el diputado estuviera dispuesto a impulsarlos. Durante la conversacidon, mi

interlocutora se refiri6 a aquella distincidn, que llamé mi atencion:

“Mora: ...a mi me gusta hacer la ‘parte politica’, porque los proyectos tienen
esa parte politica. Por eso yo me contacté con la referente de la asociacion y ella
vino a hablar con [nombra al diputado] pero él mucha atencion no le dio en esa

oportunidad. Entonces, yo necesito que el diputado haga esa parte politica.
Investigadora: ;y cudl seria la parte politica del proyecto? qué implica...

Mora: ...y que haga lobby, que construya legitimidad en torno a la propuesta,

que se reuna con los sectores interesados, darle prensa...” (Registro de campo

febrero de 2015).

De este modo, se afirmaba que la parte politica consistiria en la construccion
de un didlogo con y entre los distintos sectores, la concertacion de adhesiones y de un
consenso a partir de acuerdos que tendrian un caracter politico. Esta tltima actividad

también fue referida a través de la expresion “militar el proyecto”.

Con algunos matices, esta forma de clasificacion sugiere que el proceso
legislativo no constituye un tipo de curso de accion progresivo y lineal sino una
serie de etapas interconexas, de mediaciones técnicas y politicas en las diferentes
instancias de tratamiento (comisiones, coordinacién juridica, subdireccion y
direccion de comisiones, secretaria legislativa a cargo del area parlamentaria y
asamblea legislativa) y de producciéon de formas de clasificacion, sentidos y una
racionalidad que permanentemente es actualizada en el quehacer cotidiano de los

actores y que, por ello mismo, puede ser cuestionada, modificada o transformada. Lo



que intenté hacer inteligible hasta aqui es la forma particular en que algunos de los
actores implicados en estos procesos identifican, experimentan y evaluan su propia
practica en funcidn de los nuevos lineamientos de la gestion. Veremos enseguida, si

tales cambios lograron resignificar los sentidos de la prdctica legislativa.

4.4 Los sentidos de la ‘practica legislativa’

Teniendo en cuenta que es en el dispositivo del expediente donde se pueden
reconstruir y estudiar las formas de intervenciones hechas por los sujetos que
los crean (Barrera, 2009:222), en mi particular campo de estudio observo que la
practica legislativa se define en relacion al conjunto de actividades desarrolladas
en el &mbito de las comisiones —y las instancias jerdrquicas de las cuales dependen—
para la produccion del expediente parlamentario y el dictamen que de ¢l se deriva
como resultado y, a la vez, como instrumento para la toma de decisiones politico-

legislativas.

Observo también, que en el contexto de la nueva gestion esta practica se
desarrolla atravesada por una acentuada tension entre los criterios técnicos y
politicos, pero concebir esta tension como un dimorfismo de términos mutuamente
excluyentes me llevaria a suscribir a una interpretacion normativa que muchas veces
permea el punto de vista de los actores, como asimismo de algunos analistas formados
principalmente en el campo del derecho y las ciencias politicas (cf. Da Cruz et al.,
2019), para quienes la eficiencia de una institucion se vincula al perfil técnico de sus
funcionarios. Desde esta perspectiva se aboga por que los asesores técnicos asuman
una posicion de neutralidad politica, autonomia respecto al gobierno e identificacion
plena con la institucion. Es decir, estos deberian actuar conforme al mérito y una
clara vision institucional de sus funciones, para alcanzar los estandares de eficiencia
y calidad®.

Por el contrario, voy a argumentar que atendiendo a la formulacion de esta

distincidon que se fue revelando como intrinseca a la actividad parlamentaria, lo que se

63 Empero, como ya lo discuti6 Weber al interrogarse sobre “Qué es la burocracia” (1977), el ideal de
funcionario a la que aspira la vision normativa solo puede encontrarse en una organizacion burocratica en
‘estado puro’.



presenta como una cuestion central para el anélisis es lamanera como ciertas orientaciones
morales permiten a los actores definir lo que entienden por la ‘correcta practica’. Es
importante enfatizar que desde esta vision, mas que impugnar el sentido normativo, el
interés de los actores estd puesto en evaluar su buena, adecuada o correcta realizacion
en funcion de estdndares €ticos y morales, que fueron adoptandose y redefiniéndose a lo

largo de sus trayectorias.

Siendo asi, interpreto que para agentes como Omar, que acreditan mayor tiempo
de socializacién, la ‘correcta’ prdctica legislativa se exhibe en el regular desempefio
y un comportamiento orientado por una racionalidad burocratica asociada a una ética
profesional. Por este imperativo ético, en su practica el agente involucraba todo su capital
social, técnico y politico para contribuir en el analisis y facilitar el proceso decisorio en

el que intervenian los/as legisladores/as.

Omar entendia que, para alcanzar los estandares de calidad deseados, en las
personas de los/as secretarios/as de comision recaia la responsabilidad institucional y
el deber de garantizar la relevancia, consistencia y autenticidad de los antecedentes por
ellos/as producidos. Pero, por su experiencia comprendia que tales atributos no podian
ser alcanzados por la mera observacion de la correcta técnica sino que se gestaban
en el ejercicio de un desempefio comprometido, que en el largo plazo posibilitaba su
especializacidn en algin area temdtica (como por ejemplo, los procesos de regularizacion
dominial de tierras). Por ello, cuando Omar me relataba sus vivencias se hacia evidente
el amplio dominio y conocimiento que fue adquiriendo en relacion a ciertos asuntos,
los que demandaban un involucramiento cognitivo y afectivo en la bisqueda de una

solucion legislativa a una problematica determinada.

En otras palabras, el secretario de una comisién parlamentaria deberia poder
participar activamente en el proceso de anélisis y produccion del dictamen. De aqui que,
desde el punto de vista de Omar, la prdactica legislativa es por definicion una actividad
politica en la cual el secretario de comisidon pone en juego sus propias concepciones y
orientaciones ideologicas en el espacio de interaccidon creado y compartido con los/as
legisladores y el equipo de asesoria juridica. Segun esta visidn, se configuraria lo que
llamaré¢ ‘el sentido politico de la practica legislativa’, que en su realizacidon supone una
combinacion variable, en cada caso particular, de la aplicacidén de criterios técnicos,

politicos y éticos; en la que el politico siempre sera el factor dominante.

Siguiendo este razonamiento, para ponderar cudles son los condicionamientos

que rigen la actividad de los/as diputados/as a partir de la serie de reajustes aplicados
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al proceso legislativo, me ha llamado la atencidon algunas evaluaciones formuladas
respecto a la calidad de los debates parlamentarios. Si esta cuestion fue un motivo de
preocupacion para mis interlocutores, pues en si misma debia ser concebida como una
dimensién relevante para el andlisis. Veamos a continuacion, como se configuran los

debates en funcién de los condicionamientos que la nueva gestion impuso.

4.5 Sobre el lugar y la calidad de los debates parlamentarios

Pese a que las transformaciones que afectaron de manera particular a los procesos
propiamente legislativos han permitido imaginar la calidad institucional en términos de
orden, eficacia y eficiencia, la produccion de normas como un servicio legislativo implica
observar también la actuacion de los/as disputados/as en cada periodo parlamentario. Si
bien, como lo sefialé en la parte introductoria de este trabajo, la cambiante dinamica de
la constante lucha por la representacion politica en el parlamento misionero no ha sido
el objeto central de esta investigacion, quisiera mencionar algunas evaluaciones que
han llamado mi atencidn respecto a la actuacion de los/as legisladores/as como el otro
conjunto de actores cuya practica también ha sido afectada por la gestion legislativa
estratégica. Dado la particular correlacion de fuerzas que la hegemonia renovadora ha
logrado imponer en el campo politico, la ponderacion del ejercicio de la representacion
parlamentaria suele realizarse en relacion a la actuacion que se desarrolla en el recinto

de sesiones.

Si para los dirigentes renovadores la calidad de gestion se ve reflejada en
la sancién de ‘leyes de vanguardia’ (cf. Britto, 2015), ;cémo explicar, entonces, la
evaluacion negativa que ha merecido la practica del debate, siendo este el principal
mecanismo que posibilita el ejercicio deliberativo?... Para buscar una respuesta
posible, se debera atender sucintamente a dos aspectos mutuamente implicados: el
establecimiento de la comisién como el lugar privilegiado de las deliberaciones y el
desarrollo de una tendencia a la centralizacion que, siendo propia de la racionalidad
burocratica (segiin Weber, 1977), eleva a nivel de las méximas autoridades el poder

de decision politica.

Respecto a la primera cuestion, he escuchado en mas de una ocasién opiniones

compartidas acerca del ‘empobrecimiento’ de los debates en el recinto, cuando no
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su radical supresion. Esto se relaciona, por un lado, con la tendencia instalada de
priorizar el trabajo de las comisiones, evitando asi la tramitacion especial o de
caracter urgente de proyectos durante el desarrollo de las sesiones (denominada
mocion sobre tablas®). Aun asi, se observa que esta circunstancia no garantiza un
ejercicio deliberativo efectivo, ya que al primar un patron tecnocratico a partir del
cual las decisiones se toman de manera centralizada, se fue restringiendo o al menos

condicionado la actividad de los/as legisladores/as.

Desde este punto de vista, cuando se tratan de “femas netamente politicos”
la decision es supeditada a las orientaciones y lineamientos generales determinados

«

por las méaximas autoridades legislativas: “...esa decision politica viene siempre
de la presidencia... todos generalmente son proyectos de ley, esos proyectos de ley
deben tener el visto bueno del presidente, de la secretaria y ahi recién viene la orden
a comision” (Roque, ayudante de comision, entrevistado el 23-05-12). En razén de

1

ello, se ha llegado a decir que muchos/as diputados/as “estan de adorno”:

“...porque no participan... es muy poca la discusion porque ya los temas
estan cerrados /viste?, entonces es muy poca la discusion en comision. Y
en el recinto hay temas que se hablan, todos opinan favorablemente y listo,
salvo algunas correcciones por ahi... el presidente dirige y bueno ese tema
asi, acd estd y... jestamos todos de acuerdo? si, bueno afirmativo, listo se
termind. (...) Por lo general ya estd tomada la decision cuando se pone en el
Plan de Labor, de qué [proyecto] va a salir el dictamen” (Omar, secretario de

comision, entrevistado el 03-11-11).

En la explicacion de los actores que expresaron su preocupacion al respecto, al
menos tres factores favorecerian esta dindmica: primero, la abrumadora representacion
numérica (como se puede apreciar en la siguiente tabla) que tiene la Renovacion frente

a una débil pero tenaz oposicion que, pese a ello, y en funcidn de la particular actuacion

64 Segun el articulo 91 del Reglamento, “Es mocion sobre tablas, toda proposicion que tenga por objeto
considerar en la misma sesion un asunto, tenga o no dictamen de comision. ...seran consideradas en el orden
en que se propongan y requeriran, para su aprobacion, las dos terceras partes de los votos emitidos. Aprobada
la mocion de sobre tablas, el asunto que la motiva, serd tratado con antelacion al primero del plan de labor
de la misma sesion, con prelacion a todo otro asunto”. Actualmente, este mecanismo se emplea especialmente
para sancionar proyectos que tienen por objeto Declarar de interés provincial algin evento, cuya fecha de
realizacion es mas proxima a la sesion en curso.



de algunos de sus referentes han venido discutiendo la conformacién de una agenda

parlamentaria.

Fuente: Carlino y Martin (2019: 189).

Segundo, se observa un cambio de orientacidn retérico-discursiva dado que en
el contexto de la ruptura del bipartidismo la apelacion a los candnicos fundamentos de
la doctrina peronista fue supeditada o subsumida (aunque no suprimida) en la llamada
‘prédica misionerista’ (Jaquet, 2005), de modo tal, que el debate politico —con algunas
excepciones— se fue gradualmente vaciando de argumentos expresados en términos
doctrinarios e ideologicos. Y, en tercer lugar, porque en ocasiones los debates se vieron
truncados por el cercenamiento de la palabra dispuesta por el presidente de la Cédmara,
quien apelando a argumentos de orden y al cumplimiento del reglamento solicitaba a los

oradores que ‘no se desvien del tema’®.

65 En los dos capitulos que componen la segunda parte de este estudio, desarrollé mas exhaustivamente el
analisis de las situaciones concretas en que tales practicas y discursos fueron producidos.
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Por consiguiente, siendo el debate parlamentario la instancia por excelencia donde
se realiza el ejercicio de la representacidn politica, es muy significativo que su dindmica
y calidad sea objeto de una evaluacidon negativa cuando de manera enfatica la gestion
se enorgullece de haber certificado la calidad de los procesos y servicios legislativos.
Pareceria un contrasentido, si no fuera porque el debate en si mismo no es considerado
como una actividad técnica por naturaleza, aunque —como ya fue sefialando— se vio
afectado por los ajustes técnicos-institucionales, la centralizacion de los procesos Yy,
sumado a estos factores, la forma particular en que el presidente de la legislatura y
maxima autoridad politica logro posicionarse como un ‘centro ejemplar’ (Geertz, 1994)
desde el cual se establecen los términos morales, simbolicos y rituales para la produccion

del reconocimiento politico en el campo parlamentario y fuera de él.

Inicio ahora la segunda parte de esta tesis, presentando un estudio sobre dicha
cuestion, que entiendo es central para el analisis del proceso mas general de construccion

de hegemonia.
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5. El liderazgo y la produccion del reconocimiento politico

en el campo parlamentario

“...debe ser algo caracteristico, él se considera como una persona superior a todos,
Jcierto? Y bueno, y todos los que estan al lado lo consideran como un ser superior
(...) Yo he visto y he hablado con muchos dirigentes de la renovacion y realmente ya
son fanaticos (...) como al rey le gusta que le digan las cosas lindas, y Rovira es asi,
no le gusta que le digan las cosas malas. Esa siempre fue la discusion que yo tuve
con él, es decir, que fui un tipo frontal, le dije las cosas y Rovira no acepta el disenso,
o0 sea aparece como un gran democrdtico pero ¢l manda, ordena y hace las cosas”

(Diputado Provincial mandato cumplido, entrevistado el 15/03/2012).

Inicio este capitulo exponiendo las expresiones de un dirigente politico que,
habiendo asumido su primer mandato en las filas renovadoras, transcurridos dos afios de
su asuncion integr6 una faccion disidente. A simple vista, esta declaracion podria leerse
como tendenciosa, capciosa o a lo sumo desmesurada, no obstante, coincide con una
representacion ampliamente extendida respecto a la persona del lider mas encumbrado
y que detenta los mayores niveles de reconocimiento en la provincia. Producida por
distintas mediaciones y précticas institucionales y simbolicas, tal representacion —en
general, compartida por empleados/as legislativos/as, diputados/as y deméas agentes
del campo politico misionero— es una dimensién o aspecto significativo que debe
considerarse en el estudio del proceso de construccion social del liderazgo que aqui me
propongo emprender. A tal fin presentaré, en primer lugar, algunas breves referencias
acerca de la carrera politica del actor; luego me centraré en la caracterizacion del modelo
configuracional que Norbert Elias desarrolla para el analisis de la sociedad cortesana; y,
en tercer lugar, describiré los contextos rituales que estructuran eventos comunicativos
(cf. Peirano, 2001) vistos como altamente significativos para el proceso de produccion
del reconocimiento politico. A través de tales operaciones analiticas, pretendo dar cuenta
de los rasgos particulares que distinguen este liderazgo en cuanto a las condiciones que
posibilitaron la acumulacidon del poder politico, su ejercicio y representacion; y cuya
comprension exige partir de la descripcion de su trayectoria politica como via de acceso
a los procesos que moldearon la singular experiencia y el estilo que el conductor fue

adoptando y refinando con el correr del tiempo.
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Como en el caso de su predecesor, Carlos Eduardo Rovira —de profesion Ingeniero
Quimico— inicié su militancia y carrera politica en las filas del Partido Justicialista (PJ).
Sus primeros afios de trayectoria los forjo al calor de las encarnizadas internas partidarias y
disputas faccionales del peronismo (cf. Soprano, 2003); experiencia que lo llevo a conocer
en profundidad la dinamica de la politica institucionalizada, pero también la extenuacion
del sistema de partidos y de las estructuras institucionales, que comenzaban a verse como

obsoletas por quienes pretendian competir por la sucesion politica.

Durante la década de 1990, bajo las consecutivas gobernaciones del Federico Ramén
Puerta, desempefio su primer cargo de gestion como Presidente de la Direccion Provincial de
Vialidad (en el periodo 1992 y 1995), designacion que posibilitd su candidatura y eleccion
para el cargo de Intendente de la ciudad de Posadas (ejerciendo su mandato en el mayor
distrito electoral desde el 10/12/1995 al 10/12/1999). De aqui a su ascenso como gobernador
le restaba franquear solo una eleccion, la que se desarrollaria en una coyuntura muy particular.
Cumplido su mandato, logr6 posicionarse como el hombre fuerte que dirigiria el proceso
politico cuyo desenlace resulto en la interrupcion del sistema de alternancia bipartidista en

Misiones, a comienzos del nuevo siglo.

Varios autores (Jaume, 2000; Urquiza, 2000; Soprano, 2002) coinciden en sefalar
que la historia del PJ en la provincia estuvo signada por la emergencia de los llamados jefes
politicos o ‘caudillos’®. Particularmente a fines de los afios 90, el liderazgo del historico
dirigente justicialista en Misiones, Julio César Humada®’, comenz6 a ser disputado por
Ramoén Puerta, quien finalizando su segundo mandato como gobernador particip6d en las
internas partidarias de diciembre de 1998. Si bien, formalmente, el resultado habia sido
favorable al caudillo historico, una abrumadora campaia realizada por parte de la faccion
vencida denuncio las circunstancias fraudulentas que rodearon a la victoria de aquel dirigente.
Finalmente, Humada renunci6 para concurrir a una segunda eleccion interna a comienzos

del mes de marzo de 1999.

66 En la literatura clasica sobre patronazgo (cf. Gellner, 1986) esta categoria designaba a figuras que con un
fuerte arraigo local concentraban el capital politico y econdmico, al tiempo de que gozaban de amplio prestigio
y un distinguido estatus social. Sobre estas condiciones detentaban el poder local a través de la construccion
y el mantenimiento de relaciones diadicas en un sistema de transacciones asimétricas (de bienes materiales,
simbodlicos y de poder) con diversos seguidores o ‘clientes’ integrados a una red, cuyas vinculaciones se tejian
mediante relaciones personalizadas de dependencia mas o menos institucionalizadas y formalizadas.

67 Humada se desempeild como gobernador entre 1987 y 1991, y luego fue electo como senador y diputado en
el Congreso nacional. En 1983 asumio el cargo de presidente del Partido Justicialista, y lo renovo tras sucesivas

elecciones hasta marzo de 2001. Sobre el proceso de construccion de su liderazgo, recomiendo especialmente
el trabajo de Soprano (2002).
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En la segunda vuelta de las elecciones internas, la intensa movilizacion del aparato
politico de la agrupacién 13 de Julio —brazo politico del Sindicato de Luz y Fuerza, en ese
entonces el mas poderoso en términos numéricos, de recursos y logistica— logr6 volcar el
resultado a favor del gobernador saliente. En esta polarizacion de fuerzas entre el Aumadismo
y el puertismo®, la red politica conformada por Rovira estaba integrada al grupo liderado
por Puerta (Soprano, 2004). Tras la derrota del humadismo, mediante un intenso proceso de
negociacion abierto con dirigentes y militantes, la linea puertista denominada Union para el
Cambio rapidamente absorbid aquellos pases de los dirigentes provenientes de la primera.
De modo tal que Puerta y sus seguidores fueron calificados como traidores por parte del
antiguo lider (Soprano, 2002), y segtin las formas de clasificacion disponibles en el universo
de sentidos del peronismo (Balbi, 2007).

Eneseescenario, el proceso electoral resulto ser bastante atipico, por laimplementacion

de una medida excepcional:

“El Ingeniero Ramon Puerta, gobernador justicialista en ejercicio, organizo un
cronograma electoral favorable a sus intereses. Obtuvo del presidente Menem la
sancion de un decreto que, por primera vez en la historia del pais, permitio a la
provincia de Misiones desdoblar la eleccion de presidente y vice de la eleccion de
diputados nacionales. De este modo, en Misiones, el 12 de septiembre se voto para
cubrir cargos de: intendentes y concejales; gobernador, vice, diputados provinciales
v diputados nacionales. Esta maniobra estuvo destinada a garantizar que la figura
del gobernador, que encabezo la némina de diputados nacionales, apareciera en la
misma boleta electoral que el candidato a gobernador, actual intendente de Posadas,
figura escasamente carismdtica y poco conocida en el interior de la provincia. De
este modo, el Ing. Puerta sumo su figura y su prestigio protegiendo a su poco
trascendente delfin. La camparnia electoral estuvo invariablemente presidida por la
paternal figura del Ingeniero Puerta. Esta estrategia electoral se traslado asimismo
al campo mediatico: no hubo afiche que no presentara la foto del ingeniero, con su
nombre y el eslogan: ‘Puerta Conduccion’, por encima del binomio de candidatos a

la gobernacion” (Jaume, 2000: 72, nota al pi¢ 2. Destacado mio).

68 Ambas expresiones, designan categorias nativas relacionales y auto-referenciales. Segtn lo informa Soprano
(2002: 227): “Los puertistas se definieron como un ‘peronismo renovado’, ‘moderno y joven’, ‘abierto a la
participacion’; mientras que el humadismo era, en su opinion, la ‘ortodoxia’, el ‘caudillismo caduco’, el
‘autoritarismo’. En tanto que, los humadistas se definian como el ‘peronismo de Peron y Evita’, de la ‘justicia
social’, los ‘auténticos peronistas’, los ‘peronistas historicos que padecieron carcel y persecucion’; en vez, los

IR

puertistas eran ‘menemistas’, ‘neoliberales’, ‘no son peronistas’, ‘empresarios de la politica
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En dichas elecciones, finalmente triunf6 la formula promovida por el —hasta entonces—
conductor Ramon Puerta, consagrado como diputado nacional. En los afios subsiguientes,
su alejamiento relativo de la politica local sumado al agotamiento del modelo de gobierno
neoliberal del menemismo —del cual habia sido un fiel representante en la provincia—, dieron
lugar a una crisis generalizada donde la percepcion de la necesidad de un cambio (Botana,
2006) se combind favorablemente con las aspiraciones del ultimo gobernador electo por el
justicialismo, Carlos Rovira. Al concluir su primer mandato, Rovira aprovecho la oportunidad
para alinearse con la candidatura presidencial de Néstor Kirchner y provocar una nueva

ruptura partidaria®, que esta vez afectd también a la historica UCR.

Siguiendo la misma préctica politica efectivizada durante el puertismo, denominada
como ‘pragmatica’ o ‘contractual’ (Jaume, 2000), el lider en ascenso convenci6 a un grupo
de dirigentes justicialistas referentes de distintas lineas internas y a otro grupo de intendentes
para que lo acompafiaran en la organizacion de un frente electoral para las elecciones generales
del afio 2003; y el entonces presidente del Comité Provincia de la UCR, Maurice Fabian
Closs, hizo lo propio con dirigentes provenientes de ese partido. Luego, en las elecciones
generales del 28 de septiembre de ese afio, Rovira fue reelecto como gobernador por el
Frente Renovador con poco mas del 47% de los votos, constituyéndose en el conductor

indiscutido de dicha fuerza politica hasta el momento de la escritura de la presente tesis.

En este contexto, las acusaciones de traicion de la que fue objeto respecto a su mentor
politico y respecto a la causa justicialista, ocuparon un lugar destacado en la opinion publica.
Ante las amenazas de expulsion por parte del Tribunal Disciplinario del PJ, tanto Rovira
como el grupo de dirigentes justicialistas co-fundadores del Frente desestimaron la medida
alegando que no estaban interesados en acatar ningln tipo de sanciéon adoptada por una

estructura partidaria a la que desconocian’.

69 Es muy notoria la persistencia de la concepcion de ruptura en los discursos oficiales, tal como lo ejemplifica
el relato del entonces vicegobernador en una charla sobre “El origen de la renovacion”, realizada el 28/05/12
en el auditorio de la Legislatura: “Era una jugada muy arriesgada porque habia que romper todo lo que habia,
o sea, romper el radicalismo, el peronismo, romper todo y hacer una cosa de cero con el detalle que faltaban
20 dias para presentar listas. (...) Nos largamos, hicimos tres partidos porque habia que hacer un frente, todo
de cero, presentamos justito los avales minimos para ingresar” (Semanario Trincheras, Afio 3- N° 82, junio
de 2012: 11).

70 Otra medida ofensiva del PJ, en el contexto electivo del 2003, fue la denuncia interpuesta ante el Tribunal
Electoral que pretendia impugnar la supuesta presentacion de avales con firmas falsificadas durante las
tramitaciones para la oficializacion de las listas, lemas y sublemas del Frente Renovador, que finalmente
present6 alrededor de 300 sublemas en toda la provincia (Pagina 12, edicion del 10/08/2003, disponible en:
http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-23928-2003-08-10.html. Accedido el: 30/10/2013).
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En su segundo mandato al frente del Poder Ejecutivo, como era previsible, Rovira
tuvo que enfrentar no pocos embates y reaccioné iniciando “una camparia de persecucion
contra los puertistas en la administracion publica”, segun lo denunciaron dirigentes del
PJ". Por otra parte, como ya fue mencionado, la oposicion se refugio en el Poder Legislativo
donde el PJ tenia mayoria contando con el apoyo de otros bloques minoritarios. Durante esos
primeros afios de gobierno renovador, las hostilidades entre el Ejecutivo y el Legislativo
llegaron a configurarse en el ambito judicial como conflicto de poderes. Luego, con las
elecciones legislativas del 2005 se modificd parcialmente la correlacion de fuerzas en la

Cémara y con ella parecia afianzarse la posicion del nuevo conductor; sin embargo:

“...con una Camara de Diputados mayoritariamente oficialista, el Conductor de
la Renovacion desde el PEP (...) comenzo a restringir la autonomia funcional del
Legislativo ejerciendo un estricto control sobre los procesos decisorios que alli se
producian. Este sesgo autoritario pronto seria puesto en cuestion por un grupo de
legisladores, que en el 2006 integrarian la coalicion opositora en las elecciones
para Constituyentes provinciales. Asimismo, las aspiraciones personales de Rovira
no se acotaban a la consolidacion del proyecto, sino que lo llevaron a intentar una
reforma constitucional de la carta magna provincial para establecer la posibilidad

legal de reelecciones al cargo de gobernador” (Ebenau, 2014b: 86).

Las elecciones constituyentes tensaron una vez mas las relaciones al interior del FR
cuando, por un lado, el Frente acogio a algunos dirigentes ‘lucifuercistas’ (otrora repudiados
porsus practicasy su lealtad a Puerta); y por otro, se puso de manifiesto el creciente descontento
de algunos dirigentes con las decisiones irrevocables del conductor y su estilo de liderazgo
(que, en la perspectiva de aquellos, comenzaba a sustentarse mas en la coaccion que en la
persuasion). Finalmente, estos asumieron una posicion abiertamente disidente sumandose a
una heterogénea y dispersa oposicion que logrd aglutinarse —como pocas veces en la historia

politica misionera— en el denominado Frente Unidos por la Dignidad (FUD), liderado por el

71 El caso mas renombrado fue el desplazamiento de tres directores de la empresa estatal Electricidad Misiones
S.A. (EMSA), entre los que se encontraba el historico sindicalista del gremio Luz y Fuerza, uno de los hombres
fuertes del puertismo. Esta medida, derivo en un choque directo con las bases sindicales que como medida de
fuerza tomaron la sede de la empresa en pleno centro de la ciudad, movilizando toda su capacidad logistica
(Misiones Online, edicion del 02/07/2003, disponible en: http://www.misionesonline.net/noticias/02/07/2003/
rovira-mantiene-su-decision-de-reemplazar-la-cupula-de-emsa-y-planteara-el-conflicto-de-poderes. Accedido
el: 30/10/2013).
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entonces Obispo Emérito de Iguazi, Joaquin Pifa. Para no extenderme en el andlisis de este
complejo proceso, el cual fue considerado en otro trabajo (Ebenau, 2014b), sefialo como
significativo el triunfo del FUD, que dejo truncadas las pretensiones reeleccionistas de
Rovira. A partir de este desenlace es que el dirigente continu6 su carrera como diputado
provincial (desde el 2007, siendo reelegido en 2019 para su cuarto periodo’) y, como
presidente de la Legislatura con mandato ininterrumpido en dicha funcion, ha logrado

mantener su liderazgo en el FR.

Se advierte entonces que Rovira, por su trayectoria y experiencia, ya acreditaba
un alto reconocimiento politico como conductor cuando accedi6 al campo parlamentario.
No obstante, como intentaré demostrar en los siguientes apartados, participar como
agente de la particular dinamica politica e institucional que el campo parlamentario
ofrece, le posibilito refinar su estilo, adoptar nuevos recursos y capitales simbodlicos para
el ejercicio de la representacion, y explorar nuevas formas para sustentar y acrecentar

su prestigio.

5.1 “Hay tantos mitos alrededor de él”: notas teorico-metodologicas

Enlaopinidn de varios/as de mis interlocutores/as se ha instalado una “fascinacion
por el ingeniero” que es producida y reproducida a partir de las mas diversas y variadas
acciones. Muchas de ellas son sostenidas por un grupo de funcionarios/as y dirigentes
que, habiendo construido una relacion de proximidad con el lider, conformarian lo que
fue referido por una de mis interlocutoras como el “circulo intimo”. Ante el notable
distanciamiento y reserva publica que el conductor mantiene respecto a los agentes
parlamentarios de menor rango y sus propias bases electorales, se torna necesario analizar
y brindar una explicacion socioldgica acerca de la dinamica de estas vinculaciones y de
los motivos por los que se afirma que “hay tantos mitos alrededor de él (...), y no es él,

es la gente que lo rodea”.

72 Desde su primera postulacion al cargo, Rovira siempre encabezo6 la lista de diputados provinciales excepto
en la ultima eleccion general de 2019, en la que cedio tal posicion al exgobernador saliente quien contaba con
una considerable imagen positiva al término de su mandato. Por entonces, se habia instalado la idea de que la
renovacion buscaba producir un denominado “refresh” o recambio en la integracion de la lista, y de manera
mas amplia en la politica, habilitando el acceso a destacados y jovenes dirigentes.
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En varias reuniones de trabajo internas de los dos proyectos de investigacion en
los que desarrollé este estudio’, junto a los colegas advertimos que para el analisis del
proceso hegemonico en Misiones la caracterizacion de este liderazgo se planteaba como una
dimension problemadtica. El estilo particular que fue desarrollando a lo largo de su trayectoria
diferia significativamente con el de sus predecesores (tanto peronistas como radicales) que
otrora moldearon sus liderazgos y fueron representados bajo la tipica figura del ‘caudillo’.
Si bien, como ahora, el ejercicio de la autoridad estuvo signado por un fuerte personalismo
y la centralizacion del poder, en la etapa de alternancia bipartidista el juego politico estuvo
caracterizado por la dinamica faccional y las encarnizadas internas partidarias. Con el
advenimiento de la Renovacion y la pretension de construir una nueva politica se produjeron
algunas redefiniciones: por un lado, hacia el interior de su estructura partidaria las elecciones
fueron suprimidas (no asi la dinamica faccional que se canaliz6 a través de innumerables
agrupaciones conformadas en el ambito de instituciones y organismos estatales’™); y, por otro,
se revitalizo la concepcion peronista de la conduccion politica (que postula la preeminencia
del valor moral de la lealtad, cf. Balbi, 2003) pero que en la practica fue reelaborada por

Rovira al imprimirle ciertos matices, como intentaré¢ demostrar.

Acordabamos entonces, con dichos colegas, que este liderazgo no podia
ser simplemente reducido o conceptualizado en términos del ‘carisma’; entendido
corrientemente como un tipo de autoridad y legitimidad politica fundada en atributos o
cualidades excepcionales de direccion del lider. Por el contrario, si algun rasgo carismatico
podria encontrarse en nuestro caso, este era producido socialmente en relacion con un ‘centro
ejemplar’ (cf. Geertz, 1994) y que establecia los términos morales, simbolicos y rituales para
la produccion del reconocimiento politico dentro y fuera del campo parlamentario. De aqui
que, aunque en efecto resulta innegable la centralidad y preeminencia que el conductor ha
llegado a ocupar en dicho centro, se debe poder dar cuenta de las condiciones sociales de
produccion de las representaciones que lo envuelven, de las practicas y mediaciones que
producen los vinculos con sus seguidores y que definen los rasgos distintivos de un liderazgo

ya consolidado y estable.

73 El primero, denominado “Construccion de Hegemonia y reproduccion de la desigualdad en la provincia de
Misiones: actores sociales, instituciones, dominacion y resistencia — HEREDE” (registro N° 16H419 SInvyP-
FHyCS- UNaM), y el segundo “Construccion de Hegemonia y reproduccion de la desigualdad en la provincia
de Misiones: construccion de demandas, politicas e instituciones — HEREDE II” (registro N° 16H500).

74 Cabe recordar que, por el acuerdo fundacional que le dio origen al FR, se reconocen dos lineas internas:
la ‘rovirista’ y la ‘closista’, que responden a los maximos dirigentes de las dos principales vertientes peronista
y radical, respectivamente. Las agrupaciones conformadas se alinean con una u otra —siendo preeminente la
del conductor—, 1o que se torna mas visible durante los procesos electorales en los que la dinamica faccional
se recrudece. Aun los sublemas de los demas partidos ‘aliados’ provinciales o partidos vecinales conformados
para integrar el Frente, suelen encolumnarse detras de alguna de estas dos corrientes.
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Desde la teoria socioldgica, recupero los planteos de Norbert Elias en quien
encuentro algunas claves para el analisis. En principio, este autor ha llamado la atencion
sobre lo infructuoso e insuficiente que resultan aquellos trabajos que, colocando el énfasis
en la individualidad, le atribuyen a actores particulares un papel especial en la historia
prescindiendo de un estudio sistematico de su posicion social. Asi, en la epistemologia de
este autor se debe poder estudiar la relacion dialéctica entre la persona (del rey para el
caso de la corte francesa) y su posicion social: “...mientras que el desarrollo personal del
detentor adquiere, de esta manera, dentro de ciertos limites, influencia sobre su posicion,
por otro lado, el desarrollo de la posicion social que representa el desenvolvimiento social
global al que esta pertenece, influye en el progreso personal de quien la detenta” (Elias,

1996 [1969]: 33 y 34).

Como ejemplo del primer enfoque puedo sefialar que ha sido comun, tanto para
los/as profesionales de la politica —como aquella diputada que al finalizar una sesioén
ordinaria realiz6 un homenaje al ‘cerebro de Rovira’”—, como para algunos/as analistas
locales (tanto del campo periodistico, como del académico) explicar el éxito del conductor
por sus cualidades personales, Unicas y excepcionales. Tomando distancia de este tipo de
interpretaciones reduccionistas, seguiré la solucion tedrica epistemologica desarrollada por

el destacado socidlogo.

Pero, antes de sintetizar sus planteos, me gustaria hacer una timida confesion.
Cuando recién comenzaba mis indagaciones y todavia me encontraba cursando seminarios
de la maestria, pensé en escribir un articulo con la pretension de titularlo “El estado soy yo.
Notas sobre la construccion del liderazgo y la figura del ‘conductor’ del partido oficialista
en la provincia de Misiones”. Tal emprendimiento no prosperd y probablemente entonces
tampoco tuve la madurez ni lucidez necesarias siquiera para problematizar debidamente la
cuestion. Sin embargo, ese titulo tentativo recuperaba una expresion enunciada por Luis
X1V, probablemente el mas famoso de los monarcas absolutistas que fund6 en Francia una
de las cortes mas excepcionales del periodo moderno en el continente europeo. La asociacion
entre nuestro actor y tal personaje historico no era propia, sino que para entonces ya habia

escuchado a diversos/as interlocutores/as referirse a Rovira como ‘su majestad’, o asociarlo

75 Durante una sesion, en la instancia de Homenajes, la diputada renovadora expresd: “Serior presidente:
quiero hacer un homenaje a su cerebro, gracias a su cerebro tenemos caminos, tenemos belleza en Misiones,
tenemos el orden en esta Legislatura, tenemos el Embajador Legislativo, tenemos muchisimas cosas mas para
contar (...) y gracias a su cerebro acd hay siete mujeres que estdan gracias a que usted decidio que estuvieran,
vy hago honor a esto” (Diario de Sesiones de la HCR, 18° Sesion Ordinaria del 30/09/2010).

119



con la figura de otro histérico militar y estadista francés como Napoleén Bonaparte. De
este modo, se ponia de relevancia su identificacion con un estilo de liderazgo, que venia a
ser reforzada por la inclinacidon francofila que Rovira habia manifestado publicamente en
diversas ocasiones (habiendo incluso sido destacado con la medalla ‘Caballero de la Legion

D’ Honneur de Francia’ en el afio 2004).

A la distancia, creo que la analogia puede ser tutil en un sentido heuristico para
caracterizar, mas alla de la persona del lider, las vinculaciones en su entorno politico y las
formas de relacionamiento e interdependencias que lo constituyen. Asi, entonces, considero
que lo descripto para la configuracion cortesana puede ser aprehendido como un tipo ideal
de sociabilidad que puede iluminar aspectos de las formas especificas en que se produce el

reconocimiento politico en el campo parlamentario misionero.

En el exhaustivo estudio de Elias (1996 [1969]) sobre la sociedad cortesana, el autor
observa que su configuracion se caracterizaba por la centralizacion del poder y el prestigio
en una red especifica de interdependencias en el que el soberano ocupaba una posicion
regia, pero este posicionamiento por si solo no le otorgaba un poder absoluto. El monarca
estaba implicado en una red y en el juego de poder que en ella se desarrollaba, pero que
también condicionaba y limitaba su capacidad de maniobra y decision. En este sentido,
el rey era tan dependiente como sus subordinados. Para aprehender esta dindmica, Elias
recurre al modelo configuracional a fin de poder “...comprobar el campo de decisiones de un
individuo concreto dentro de sus cadenas de interdependencias, el ambito de su autonomia

’

v la estrategia individual para el manejo de su conducta y aproximarse a su explicacion’

(Idem: 48 y 49).

Cuandoelsocidlogodescribe las peculiaridades del entramado cortesano- aristocratico,
destaca la disposicion jerarquica de la elite en cuyas rivalidades entre estamentos y al
interior de los mismos, se desarrollaba una disputa por mejorar las posiciones de rango,
estatus y prestigio. Solo en el marco de estas disputas el rey podia desarrollar su estrategia
de dominio, que de tener éxito, podia resultar en una mayor concentracion del poder regio, el
que le posibilitaba dirigir el juego politico por la movilidad social y mantener el equilibrio de
tensiones a su favor. A excepcion de lo que el autor denomina ‘consumo de prestigio’ y la

representacion del estatus, considero que una dindmica similar puede ser descripta para pensar

76 Refiere a que los gastos estaban determinados por la necesidad de prestigio. El consumo excesivo —que en
algunos casos llevo a dilapidar fortunas— fue el medio de representacion del prestigio y estatus, pero también
fue el medio de su acumulacion.



la relacion y las interdependencias que ligan al presidente de la Camara con las dirigencias
de primera linea, que algunos/as interlocutores/as refirieron como circulo intimo. Quienes
integran este grupo se han desempefiado con cierta estabilidad en los cargos jerarquicos
de secretarios/as y prosecretarios/as parlamentarios/as; un grupo reducido de colaboradores
dependientes de la presidencia (como el secretario, el chofer y el jefe de seguridad); y los
diputados (todos varones) que se desempefiaron como presidentes del bloque renovador,
entre otros/as diputados/as que presidieron las comisiones parlamentarias. Empero, ocupar
los cargos institucionales antes sefialados, no siempre es un indicador del nivel de influencia,

la posicion y la distancia a la que se encuentran respecto del conductor.

Ciertamente, si el ejercicio de la conduccion politica (de una estructura partidaria y
de las acciones de gobierno) exige administrar el poder desde la funcion delegativa, el lider
necesita conformar un grupo selecto cuyos vinculos de confianza se expresan en términos de
la concepcion peronista de la lealtad. En tal sentido, en conversaciones con algunos agentes
entrevistados, me ha llamado la atencion las referencias respecto a los operadores politicos,
expresion con la que se designa a aquellas figuras claves que actian como mediadores,
negociadores o ejecutores de ciertas medidas concernientes a la direccion y regulacion de la
dinamica del campo politico: participan en el armado de listas para competir en los procesos
electorales, en la concertacion de acuerdos con intendentes y con dirigentes de otros partidos
para su integracion al frente o en la ejecucion de acciones de direccién y administracion
desarrolladas en el ambito de organismos claves del gobierno. Tales actores pudieron haber
desempefiado una diputacién (provincial o nacional), pero no es una condicién necesaria.
En tal sentido, ha sido notable la continuidad en el cargo de algunos funcionarios como
el presidente de Multimedios Sociedad Andénima con Participacion Estatal Mayoritaria
(Multimedios SAPEM); el presidente del Instituto Provincial de Desarrollo Habitacional
(IPRODHA); la Direccion General de Rentas o el presidente de la Entidad Binacional de
Yacyreta por el lado Argentino’”’, que ocuparon y ocupan al presente lugares claves del

gobierno y responden directamente a Rovira.

Por tanto, diré que el comportamiento de este grupo, las formas de interdependencias

y las representaciones que construyen acerca del lider mas encumbrado, son elementos que

77 Con la anuencia del gobierno nacional que tiene la atribucion para decidir en la materia, en su 2° gestion
como gobernador Rovira habia logrado la designacion de un arquitecto misionero, quien se mantuvo en el
cargo hasta la alternancia con el gobierno de Cambiemos. Cuando en 2018 el exfuncionario fue procesado por
asociacion ilicita en el marco de la causa conocida como ‘de los cuadernos’ (y se profugd hasta su captura en
2019), en el ambiente politico local se extendid el rumor de que encontrandose ya debilitada la relacion, este
suceso precipito la ruptura definitiva.
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permiten pensar el fendmeno en términos andlogos a la forma de sociabilidad especifica
que otrora produjo la sociedad cortesana. Como se producen las relaciones de proximidad
con el lider, qué recursos se ponen en juego para producir el reconocimiento politico y
a través de qué mediaciones, son cuestiones a las que intentaré aproximarme al analizar
etnograficamente la actuacion publica e institucional del conductor. En tal sentido, sobre
los datos disponibles, voy a argumentar que a nivel especifico del campo parlamentario —y
del campo politico mas general— la disputa por el reconocimiento politico y las cuotas de
prestigio se definen en relacion con prestigio que detenta quien, hasta el presente, ejerce el

liderazgo politico.

Pareceria que en la legislatura, al igual que en el campo judicial, el desarrollo de
una forma de etiqueta se destaca como instrumento de medicion del valor del prestigio
en el entramado de relaciones y coacciones sociales. Asociada a ella, Elias destaca la
existencia de una “interdependencia constitutiva de las actitudes de valor” por la cual el
esfuerzo individual persigue “el premio de la consideracion, el reconocimiento, el amor, la
admiracion, en una palabra de la aprobacion o elevacion de su valor a los ojos de los demds ™
(Elias, 1996 [1969]: 103). En suma, el mantenimiento del reconocimiento politico exige
al protagonista un esfuerzo en producir la ‘autopresentacion’ de su persona, pero requiere
también ser reconocido, admirado y respetado por seguidores, compafieros de bancada, la

familia legislativa en su conjunto y, también, adversarios politicos.

A continuacion, describo eventos significativos en los que se despliegan practicas
y relaciones constitutivas de tres formas posibles en que se produce el reconocimiento,

y que permiten identificar otros rasgos caracteristicos de su liderazgo.

5.2 De un presidente a otro presidente: el reconocimiento a través del homenaje

En la Sesién Ordinaria del 05/06/2014 la diputada que presidia la Comision de
‘Poderes, Peticiones, Reglamento, Acuerdos y Biblioteca’ y la Comision Especial de
‘Seguimiento de los Juicios por la Verdad’, tuvo a su cargo homenajear en nombre del
presidente de la Camara a un histérico dirigente radical: Mario Anibal Losada (13/07/1938
—27/06/2015), quien tuvo una carrera politica exitosa y en 1983 fue el primer presidente del
Poder Legislativo Provincial al restablecerse el gobierno democratico. La participacion de

esta diputada en el homenaje no se debi6 simplemente a su buen manejo de la oratoria, sino
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porque su propia trayectoria politica estaba enlazada al prestigio de su padre: otro historico
dirigente y correligionario de Losada, abogado defensor de presos politicos argentinos y
exiliados paraguayos’, que siendo diputado provincial en ejercicio fue detenido por la
ultima dictadura militar, hasta su excarcelacion en 1980. Pese a esta lamentable experiencia,
tuvo una destacada actuacion en la fundacion de la Asamblea Permanente por los Derechos
Humanos y ocup6 cargos importantes a nivel nacional como diputado por la UCR y asesor

presidencial de Raul Alfonsin.

Su hija, de profesion dramaturga, coredgrata y docente, de cierta forma heredd y
supo conservar el legado politico de su padre: inici6 su militancia en el partido radical y en
los sucesivos gobiernos renovadores ocupd cargos como funcionaria municipal y provincial
en el area de cultura y derechos humanos, y al término de su diputacién asumio6 el cargo de
ministra en dicha area. En suma, destaco que la trayectoria y el prestigio politico de su padre
fueron dos componentes centrales de un repertorio moral (Noel, 2012) que legitimaban su
propio discurso y al mismo acto de homenaje. Por tanto, en el contexto especifico de la
accion ceremonial, no daba lo mismo que fuera esta diputada o cualquier otra la oradora.
Mediante su presentacion, la rememoracion construida en torno a la vida personal y politica

del homenajeado estuvo cargada de componentes afectivos y emotivos.

No me fue posible confirmar como y quién concibi6 originalmente la realizacion del
homenaje, pero desde un comienzo se lo atribuy6 al diputado Rovira”™. En tal sentido, mas

que analizar aspectos de su elaboraciéon me interrogué por sus efectos simbolicos.

La fecha escogida para este homenaje —recordemos que la sesion se realizo el
05/06/2014— fue destacada por la diputada al comienzo de su discurso: el 04 de junio se
cumplieron 59 afios de la conformacién de la 1° Legislatura del 1° Gobierno Constitucional
en 1955 (la cual funcionaria pocos meses hasta la interrupcion de la vida institucional por el

gobierno de facto).

78 Quienes se opusieron y resistieron al régimen colorado liderado por Alfredo Stroessner (entre 1954-1989),
que se impuso como la dictadura mas larga de América del Sur.

79 Esimportante sefialar, que el evento descripto no fue el inico homenaje realizado a un histérico lider politico.
Ese mismo afio, en la tiltima Sesiéon Ordinaria del 30 y 31 de octubre, José Carlos Freaza fue homenajeado por
su larga trayectoria como dirigente peronista. Freaza habia iniciado su militancia en la época en que Misiones
era Territorio Nacional; luego de la provincializacion ocup6 cargos partidarios y dos diputaciones provinciales;
hasta que en 1994 se retir6 de las filas del PJ en desacuerdo con las politicas privatistas, para retornar a fines
de los noventa brindando su apoyo a Carlos Rovira. La ceremonia siguié el mismo formato que el homenaje
a Losada: se realiz6 en nombre del Presidente, pero el uso de la palabra estuvo a cargo de otro diputado, al
término de la exposicion se proyectd un video y Rovira le hizo entrega de un presente.
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“...hubo una persona muy importante en la historia de la democracia misionera que
hoy nos acomparia y a quien quiero hacer llegar estas palabras. Esa posibilidad y
esa generosidad de su parte al reconocer a don Mario Anibal Losada y hacer este
homenaje a este politico de la democracia, viniendo de su parte como presidente de
la Legislatura, de un presidente de la Legislatura a otro presidente de la Legislatura
de la democracia, de 1983 a 1985, pero ademas de un politico cabeza de un partido,

a otro politico cabeza de otro partido.

...casi hay que parafrasear a la historia, no a alguien, cuando decia: ‘Este adversario
hoy rinde homenaje a un amigo ™. Esta frase que podriamos adaptarla hoy cuando
hablamos del Presidente de esta Legislatura, Carlos Eduardo Rovira y de quien
es homenajeado por este presidente y su Pleno que es don Mario Anibal Losada.”

(Diario de Sesiones HCR, 5° Sesion Ordinaria del 05/06/2014, pp.31. Destacado mio)

Continuando con su discurso, luego de estas palabras introductorias, la diputada
presento una breve resefa biografica y politica del lider homenajeado®' para, seguidamente,
significar a la 1° gestion legislativa de Losada como un hito refundacional que vino a

Inaugurar una nueva etapa en la historia politica institucional de Misiones:

“Asi empieza esta Legislatura en el aiio 1983 a transitar esta nueva historia, la
historia de la pluralidad, la historia del respeto, la historia de poner el oido y escuchar,
es la historia que hoy vivimos nosotros en nuestra Camara. Esta historia tiene que
ver también con lo que estd pasando ahora en este homenaje, un presidente de la
Legislatura de un partido diferente, por primera vez en la historia de esta provincia,
rinde homenaje a otro presidente de esta Legislatura de otro partido politico, esa es

la Camara que hoy tenemos” (Idem, destacado mio).

80 La frase evoca la expresion “este viejo adversario despide a un amigo”, pronunciada por el historico lider
radical Ricardo Balbin en su discurso de despedida a los restos mortales de Juan Domingo Peron, el 4 julio de
1974. Ambos fueron adversarios politicos y tras el regreso de Perdn al pais (concluido su exilio en Espaiia) en
junio de 1973 protagonizaron un historico encuentro que alimentb expectativas acerca de la concertacion de
una posible formula de unidad, en momentos donde se buscaba contrarrestar el avance de los grupos politicos
militares de filiacion peronista y de otras organizaciones de izquierda, que por entonces se encontraban muy
activos.

81 Ademas de su diputacion provincial, Mario Losada se desempefié como diputado nacional, presidente del
Comité Nacional de la UCR, senador y presidente provisional del Senado. Sus dos hijos continuaron la carrera
politica, y al momento del homenaje Joaquin se desempefiaba como intendente de la ciudad de Posadas por el
FR y Maria como diputada provincial, que habiendo asumido por la UCR a dos afios de mandato se separ6 del
bloque y constituy6 un partido provincial.
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Una vez mads, encontramos en este acto operaciones de desplazamiento y
encuadramiento que permiten homologar el liderazgo de Rovira al de otro historico
dirigente con quien, mds alld de su pertenencia a un partido tradicional de masas
opositor, vendria a compartir un mismo compromiso institucional fundado en los valores
democraticos. De este modo, por via del reconocimiento otorgado u ofrendado a Losada,
el actual presidente parlamentario inviste y performa las mismas cualidades, el estatus
y hasta el prestigio que le fueran reconocidos al primero como alguien que “honra la

buena politica misionera”.

Se produce asi un acto de institucion del reconocimiento politico en el que,
llamativamente, la palabra de ambos lideres estd ausente; como si la accidén ceremonial
y comunicativa se produjera con cierta autonomia de las motivaciones, intereses y
aspiraciones de los protagonistas. En tal sentido, la unica participacién que tuvo Rovira
en la ceremonia fue la entrega de una placa de reconocimiento, con la cual concluye
el acto luego de las fotografias de rigor. Cabe agregar que la significacion de estas
practicas rememorativas y de reinterpretacion del pasado para la construccion del
reconocimiento, el liderazgo politico y la identidad de una comunidad politica, guarda
similitud con los eventos descriptos por Soprano (2002) cuando analiza la producciéon
de sentidos desplegadas en torno al acervo de la “Galeria de los Recuerdos” creada en
la sede del Partido Justicialista de Misiones en 1994. Pero asimismo, como lo analizé
Frederic (2004) tales practicas pueden orientarse hacia la direccién contraria cuando
homenajes a historicos dirigentes pueden constituirse en escenarios contestatarios,
posibilitando que ciertos actores subordinados en la jerarquia politica desafien las
narrativas oficiales y las formas de reconocimiento que invisten de poder y autoridad a
los lideres més encumbrados. Si bien, algunos homenajes realizados por diputados de la
oposicion pueden vehiculizar interpelaciones directas a la autoridad, las mismas suelen

estar contenidas dentro de ciertos limites establecidos por el contexto ritual.

Entre quienes estudiaron distintos ambitos parlamentarios, existe consenso en
afirmar que la sesion constituye la instancia ritual de mayor importancia (Abéles, 2000;
Teixeira, 1998; de Goés, 2001; Fassi, 2020). Mas allé de la estructura particular de cada
evento, se reconoce la dimensién expresiva del poder como un aspecto constitutivo
de la accién politica, presente en formulas ceremoniales y de etiqueta y, desde luego,
en el uso de la palabra. Como lo apunto Texeira (2001), lo expresado como actos de
habla en el ambito deliberativo; es decir, en el contexto de los debates parlamentarios

para el tratamiento de proyectos, en la instancia de homenajes y en la eleccidén anual
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de las autoridades, tiene el mismo estatuto politico que las acciones. Como veremos a
continuacidn, lo antes dicho es puesto particularmente en evidencia al momento de la
eleccion del presidente de la Camara, acto de consagracion y de reconocimiento que se

expresa en la justificacion del voto.

5.3 De los/as diputados/as al presidente: el reconocimiento por la investidura

Las sesiones especiales, convocadas anualmente por mandato constitucional (cada
10 de diciembre) para la eleccion de las autoridades legislativas, constituyen otro de los
escenarios institucionales donde la accion ritual se produce teniendo como principal vehiculo
la palabra. Es aqui donde cada diputado/a debe fundamentar su voto para la eleccion de las
nuevas autoridades o la continuidad de las mismas en el nuevo periodo parlamentario®. Se
trata de un acto de reconocimiento en el que intervienen los/as compafieros/as de bancada y
los integrantes de los demas bloques, quienes al término de cada ciclo o periodo parlamentario
tienen el poder de investir a la autoridad. Asimismo, como veremos, este acto de institucion
también inviste de prestigio al elegido en la medida que significa la renovacion o aumento

del reconocimiento politico dispensado por sus pares legisladores/as.

Del analisis de los discursos se constata que la recurrencia de algunos topicos permite
identificar lugares comunes, tanto en la retérica oficialista como en la de la oposicion, asi
como las respectivas orientaciones cognitivas y morales verbalizadas por los actores®. Ya lo
afirm¢ Balandier (1994: 28) “El poder de las palabras, reconocido y bajo control, engendra
una retorica, es decir, el recurso a un léxico especifico, a unas formulas y estereotipos, a
unas reglas y modos de argumentacion. Tales usos identifican un régimen, puesto que lo
constituyen parcialmente y contribuyen a dotarlo de un estilo”. Para dar cuenta de esto,

abordar¢ en lo que sigue aquellas afirmaciones relativas a la persona del conductor.

En practicamente todos los discursos considerados en el periodo de 2007 (afio en que
asume su diputacion) a 2018, ha sido una constante el juego del elogio y el agradecimiento

(cf. Pantaleon, 2005) entre el presidente y los/as demas diputados/as, como una modalidad

82 En esta sesion, cada dos afios, cuando se renueva la integracion cameral, antes de la eleccion de las
autoridades se aprueban los diplomas y se procede a la toma juramento a los/as diputados/as electos/as.
Asimismo, anualmente se debe sortear la integracion del Jurado de Enjuiciamiento y de las Salas Acusadora y
Juzgadora, por ultimo, se aprueba la Designacion a Integrantes del Consejo de la Magistratura.

83 Cf. Balbi, 2003 y 2018, respecto a los valores caracteristicos del peronismo y el radicalismo, respectivamente.
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de aproximacion, de expresion de deferencia y de afirmacion del reconocimiento politico.
Asimismo, he identificado un conjunto de topicos presentes en estos discursos, que en lo que
sigue seran referidos de manera sintética. Para ello, opté por agruparlos en tres conjuntos
diferenciados segun el lugar de enunciacion: a) los emitidos por diputados del bloque
renovador; b) los de los bloques opositores que acompafian la eleccion; y ¢) los del bloque

opositor que emite un voto alternativo, es decir, al candidato por este propuesto.

Entre los primeros, descripciones autoidentitarias® son vehiculizadas a través de la
retorica de la misioneridad, a cuyo analisis le dedico el proximo capitulo. Por el momento,
me limito a sefialar que la misma se presenta evocada mediante recurrentes alusiones a los
liderazgos guaranies; a Andrés Guacurari y Artigas y a la impronta misionerista (para referir

al caracter o la orientacion de la produccion legislativa y las politicas de gobierno).

También, discursivamente, se le asignan y adjudican al lider distintos atributos: la
capacidad de conduccion politica; su capacidad de gestion (destacdndose las paulatinas
concreciones conforme se implementaba el nuevo sistema de calidad institucional,
los eventuales aumentos salariales y otras reivindicaciones al personal); su eficiencia
y compromiso como legislador (enumerandose las normas de su autoria, usualmente
calificadas como ‘leyes de vanguardia’); su vision estratégica y pragmatismo (habil para
anticiparse, vislumbrar el panorama posible y concretar lo proyectado), su integridad ética y
honorabilidad (vinculada al ‘cumplimiento de los compromisos asumidos’, y al compromiso
con la defensa de las instituciones, los valores democraticos y republicanos) y una conducta
politica fundada en valores (entre ellos la generosidad politica, lealtad, humildad, sabiduria,

integridad, coherencia, por mencionar a algunos de los mas evocados).

Este conjunto de atributos que le son permanentemente reconocidos abonan la
representacion del lider como un estadista ‘ilustrado’, un tecnocrata visionario, cuya
préctica y entendimiento de la conduccion se elabora a partir de la conjugacion de distintos
recursos cognitivos y simbolicos: a) la concepcion peronista de la conduccion (ya sefialada
precedentemente), b) el encuadramiento con liderazgos partidarios precedentes y con
liderazgos histéricos revalorizados en el repertorio identitario de la misioneridad y c)

la distincién que se ha ido forjando a partir de la demostracién publica de su formacion

84 Desde una aproximacion sociopolitica, van Dijk (1996) sefiala que el discurso ideoldgico estara
semanticamente orientado hacia los siguientes topicos: a) descripciones autoidentitarias; b) descripciones de
actividad; c) descripciones de propositos; d) descripciones de normas y valores; e) descripciones de posicion
y de relacion; y e) descripcion de los recursos. Todos o la mayoria de ellos, pueden identificarse en las
exposiciones objeto de nuestro analisis.
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intelectual y cultural que le permite dar cuenta de una actitud hacia el conocimiento®, y en
la que podriamos ver un cambio de orientacion en la busqueda de legitimidad de su praxis

politica.

A partir de esta construccion particular, y el foco puesto en la conducta y la cualidad
moral de los actores, se advierte con mayor claridad que el proyecto renovador desde su
conformacion aspir6 a resignificar los estandares morales que regirian la politica institucional
en el campo parlamentario y, en términos mas generales, como condicion del proceso de
construccion de hegemonia®. Para ello fue necesario introducir la distincion entre la vieja y
la nueva politica partidaria: ejerciendo una tenaz critica de la primera, para asi ‘encarnar’ los
valores atribuidos a la segunda, como una eficaz forma de distanciamiento y diferenciacion
respecto de los partidos tradicionales. Alusiones a tal distincion son, ‘naturalmente’ —y afio

tras aflo— esgrimidas en las exposiciones para fundamentar el voto al presidente.

En relacion con ello, ha llamado mi atencién que en una gran mayoria de las
intervenciones no ha dejado de destacarse como otra virtud el “valor de la palabra”, como

si en ella se condensase la integridad y el honor de la persona®’. La centralidad que en la

85 El siguiente relato ejemplifica de qué manera es reelaborada o imaginada esta condicion: “No estoy en el
circulo intimo de él, no... no frecuento su circulo intimo. (...) y si sé que —por ejemplo— él si no anda por ahi
caminando, pero esta las 24 hs estudiando. Vos no sabés, con los aiios que tiene y las vivencias y, no sé, mdster
en no sé en donde... pero él se levanta, estudia, él se pasa pensando y proyectando cosas para la provincia.
(...) O sea, no es que él esta distante porque no quiere que le toque la gente —por decirte!— sino esta encerrado
estudiando” (Entrevista a Prosecretaria Legislativa).

Por otra parte, durante su mensaje al Pleno al término de su 2° eleccion como Presidente, Rovira expreso:
“... creo profundamente en la gestion, gestion permanentemente, en ideas nuevas, en aportes; (...) soy un
cultor de los silencios, todo este silencio acumulado se lo dedico -de todo corazon- a los misioneros; sigo
estudiando mucho todos los dias, sigo buscando oportunidades de crecimiento o de desarrollo social, de
mayor entendimiento, de mejorar yo mismo (...), pero seguir buscando con vocacion irreductible” (Diario de

Sesiones HCR, 3° Sesion Especial del 10/12/2008, pp. 20).

86 Enun contexto muy diferente, la etnografia de Frederic (2004: 24) sobre la implementacion del denominado
‘Proyecto Uriarte’ en un municipio bonaerense, se me ofrece como un valioso referente comparativo porque da
cuenta de la manera particular en que “...la moralidad se convirtio en el medio explicito de transformacion de
las formas de hacer politica” (destacado en el original); plante6 una innovadora forma de division del trabajo
politico; y también, de redefinicion de las comunidades de referencia para los politicos. Segun esta autora, es en
el juego de evaluaciones morales que el reconocimiento politico se produce, articulando valores de la intimidad
o la ‘esfera privada’ para juzgar la moralidad de los vinculos politicos. Problema que, como enseguida sera
referido, también fue abordado por Teixeira (1998).

87 “Quisiera destacar que fue dejando de lado la vieja politica, que el conductor de la renovacion introdujo
valores como la concordia, como la generosidad politica e hizo que se genere este movimiento misionerista
con fuerte raigambre social y popular. Ademds un valor importante que se habia denostado siempre y dejado
de lado, que es la palabra, honrar la palabra, honrar el compromiso, estas son las cosas que le dieron y le
dan una particularidad al actual presidente” (Diputado Chas Robineau, Diario de Sesiones HCR, 3° Sesion
Especial del 10/12/2013, pp. 10).
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legislatura misionera parece ocupar esta categoria contrasta con la nocion reglamentaria del
‘decoro parlamentario’, de la que se ha ocupado Carla Teixeira (1998) en su etnografia sobre

los procesos de destitucion o ‘casacion del mandato’ en el Congreso Brasilero.

Aqui, la dimensién moral de la politica emergié como un problema publico cuando el
comportamiento de ciertos diputados fue visto como inapropiadoalainvestidura, acciondndose
en consecuencia el mecanismo de penalizacion. Recuperando la perspectiva weberiana, la
autora concluye que la construccion de significados en torno al ‘decoro’ considera al sujeto
politico en su totalidad “no diferenciando derechos y deberes que son asociados a distintas
identidades, posiciones, funciones” (Texeira, 1998:41), de tal forma que la indistincion entre
papeles sociales diluye la frontera entre las esferas publica y privada. Pero, como cierto tipo
de conductas son incompatibles con el decoro y las mismas comprometen la dignidad del
legislador, la redefinicion en la jerarquia de valores —donde la honra ocupa un lugar central—

resulta de un proceso socialmente situado®. En tanto dispositivo:

“...el decoro no aisla la identidad del parlamentario de las demas inserciones que
este posee mds, antes, las reincorpora de modo distinto; y mds una vez, se revela
un discurso sobre el dominio privado que lo dota de legitimidad en la vida politica
moderna a través de su reconocimiento y normatizacion. El decoro parlamentario
irradia la responsabilidad del sujeto politico mas alla de su propia conducta,
incluyendo en su injerencia los multiples papeles sociales que el parlamentario

desemperia, asi como sus relaciones personales” (Texeira, 1998:115. Traduccion

propia)

En mi contexto de estudio observo que es en funcion del prestigio concentrado en la
persona del lider que se definen los valores morales que caracterizarian la nueva politica. Asi,
entonces, de manera similar a lo analizado en el contexto brasilero, pareceria que la persona

es restituida integramente en el centro de la escena politica; lo que permite comprender

88 La insercion del dominio privado en la vida politica ha sido revelada a la autora a través del analisis de
las acusaciones y las estrategias de defensa desarrolladas por los protagonistas en el decurso del proceso de
casacion. En este y otros contextos institucionales, la emergencia de verdaderos ‘dramas’ sociales y politicos
(Turner, 1996 [1957]) suelen brindar la ocasion para observar de qué manera se redefine la jerarquia de valores
—y a través de tal proceso las posiciones— entre el conjunto de actores. En tal sentido, considero importante
sefialar, que aunque el problema moral no fue suficientemente explorado en mi investigacion sobre los conflictos
politicos que se sucedieron en la legislatura misionera en 2004 y 2010, en mi tesis de maestria (Ebenau, 2014a)
el lector podra encontrar varios elementos para reflexionar sobre esta cuestion.
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el esfuerzo desplegado por Rovira en definir un estilo propio, en guardar absoluta reserva
sobre su vida privada y familiar, en evitar cualquier incidencia negativa o escandalosa sobre
su rol de padre y esposo, y en guardar un marcado distanciamiento social respecto a la
vida comunitaria, que se complementa con una escasa o nula participacion en ambitos mas
populares de sociabilidad. La aparente subordinacion de los demads roles a la actuacion
publica e institucional constituye, desde otro punto de vista, el sustento de una vida honorable
y —en apariencia— plenamente consagrada a la actividad politica. Este esfuerzo de construir
un ‘distanciamiento social’, una ‘autopresentaciéon’ de su persona y la ‘demostracion de
prestigio’, otra vez, me remiten a una comparacion con la configuracion cortesana. En ella,
la relacion distanciadora que, simultaneamente asociaba a los cortesanos y los separaba de
otros, permitia acreditar en el mismo actuar el prestigio y la jerarquia reconocida por todos.
Ya lo decia Elias (1996 [1969]: 137), es “la opinion social, que constituye el prestigio del
individuo” y este “no es nada si no se acredita a través de la conducta”. Para el caso que
me ocupa, se comprende entonces por qué, mas que la imputacion de cualidades innatas, los
atributos que pueden ser percibidos como una forma de ‘carisma’ son producidos en relacion
a los tres elementos antes sefialados. En tal sentido, éstos se plantean como condicién

necesaria para la sustentacion del prestigio y el poder del lider.

Este esfuerzo personal, categoricamente es reconocido por sus pares legisladores/
as en el acto de eleccion como presidente del Poder, siendo el principal destinatario de
innumerables elogios, ya que el proceso de votacion es nominal y por orden alfabético.
Primeramente, se postula el candidato por la mayoria y luego uno por la minoria parlamentaria;
en representacion de los primeros interviene el presidente de bloque (hasta ahora todos
varones) quien suele ofrecer como fundamentos razones politicas y una enumeracion bastante
detallada de las decisiones administrativas y disposiciones presidenciales que caracterizaron
el periodo legislativo cumplido®. Por el grado de especificidad en su contextualizacion,
se podria pensar que la misma se elabora en consideracion de informes pormenorizados
que suelen incluirse en los tipicos balances de gestion. Para el afo 2009 se fundamento la
candidatura de Rovira en funcion de una “calidad institucional sin precedentes”’ en una fase
inicial de la transformacidn institucional, aunque la nocion Gestion Legislativa Estratégica
ya fuera introducida por el presidente en su primer mensaje del afio 2007. Hacia el 2011, el

diputado encargado de postular la candidatura de Rovira aludi6, entre otros argumentos, al

89 A excepcion, claro, de la primera eleccion al cargo de presidente del legislativo, en la cual su candidatura
fue justificada entonces por su idoneidad y capacidad de conduccion tras haber liderado en el 2002 la gesta
renovadora (véase en particular el discurso del diputado Ortega, Diario de Sesiones HCR, 3° Sesion Especial del
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“proceso institucional que rescato y prestigio la Camara de diputados, la institucion y al
personal de esta casa”; mientras que otros valorizaron la calidad institucional en términos

de eficacia y modernidad.

Los demads discursos de sus compafieros/as de bloque contrastan con este porque en
mayor medida se destaca en ellos el componente emotivo, siendo muy comun que los/as
legisladores/as comiencen sus alocuciones presentando algunas referencias autobiograficas
y de su propia trayectoria politica (recurso que también suele ser empleado por diputados
de la oposicion). Asimismo hay quienes, habiéndose desempefiado como funcionarios/as y
principalmente como intendentes, refieren a la relacion de proximidad y a la relacién més o
menos personal que fueron tejiendo con el conductor a lo largo de su trayectoria. Sefialar esta
experiencia que como jefes/as comunales pudieron adquirir legitimaria su representacion y
conocimiento de la ‘realidad del interior profundo’, y por la cual se ven autorizados/as para

atestiguar las transformaciones y realizaciones del gobierno y el proyecto misionerista.

En suma, particularmente en el tipo de Sesiones Especiales que aqui considero,
por la combinacion de los topicos antes sefialados y los recursos retdricos empleados, los/
as diputados/as oficialistas confluyen en la elaboracion de un formato estilistico del tipo
panegirico. La critica a esta forma discursiva fue vehiculizada por un diputado opositor
(de larga trayectoria en el PJ) que al momento de asumir su banca interpretd los elogios

“«

dispensados a Rovira como un “...tributo al culto de la personalidad, nunca escuché, por
mas mérito que pueda tener usted, sinfonias de obsecuencia como estoy escuchando en este
momento” (diputado Ifran, Diario de Sesiones de la HCR, 3° Sesion Especial del 10/12/2009,
pp. 14). Tal diputado se convertiria, como veremos mas adelante, en uno de los principales

antagonistas de Rovira, hasta su inesperado fallecimiento en noviembre de 2010.

Entre los/as diputados/as del segundo grupo —opositores que con cierta regularidad
emitieron el voto positivo para la eleccion de Rovira— el reconocimiento se fundamentaba
en “el respeto al voto de la mayoria” (particularmente cuando la eleccion legislativa se

realizaba con posterioridad a los procesos electorales); al fortalecimiento de las instituciones

10/12/2007, pp. 4). Otra cuestion que ha sido rememorada por diputados opositores en dicha Sesion Especial,
fue el proceso politico desarrollado en torno a la eleccion de convencionales y en el intento frustrado de reforma
constitucional para la reeleccion al cargo de gobernador. Asimismo, la segunda cuestion significativa que cabe
destacar ha sido la inusual presencia del Obispo de la Didcesis de Posadas, quien al término de la eleccion de
las autoridades fue invitado para expresar una invocacion religiosa. Su sola presencia puede interpretarse como
un inequivoco signo de apoyo —del sector eclesiastico mas conservador— al poder politico hegemodnico que, un
afio antes, habia sido desafiado por la coalicion Frente Unidos por la Dignidad liderada por el ex Obispo de la
Diocesis de Iguaz.

131



y la democracia; a la labor institucional del presidente y el cumplimiento de los ‘acuerdos
previos’; el respeto dispensado a la oposicion para el ejercicio de la palabra y el planteo
de las disidencias; y en la demostracion de la “voluntad politica” del bloque mayoritario
al momento de considerar las demandas y sancionar proyectos que fueron presentados por
sus respectivos bloques. En ocasiones, a la deferencia y/o agradecimientos les acompaiia el
pedido tacito o mas o menos explicito de respeto y acompafiamiento a la labor legislativa
de la oposicidn, tras afirmar sus respectivas expectativas, motivaciones y reivindicaciones

sectoriales.

Por ultimo, debe ser destacado que llegado el turno de los diputados/as opositores/as
—principalmente de extraccion radical— en algun caso simplemente se limitaban a emitir su
voto por el candidato propuesto, sin explayarse en brindar justificaciones. Mientras que otros
se apoyaron en el mandato y la “unidad partidaria”, o la supuesta vocacion largamente
pregonada y cimentada en el universo cognitivo y simboélico de los radicales como genuinos
defensores de las instituciones, los valores democraticos y republicanos®. Tales argumentos
descansaban, por ejemplo, en la necesidad de buscar una “adecuada situacion de equilibrio
en la relacion interpoderes”, ante la pretension renovadora de querer asumir la “suma del
poder publico” (expresiones de dos diputados radicales en la Sesion Especial del 10/12/2010).
En concordancia con este parecer, se ha venido insistiendo en una sistematica restriccion a
la participacion de las minorias en instancias institucionales (como presidir alguna comision
parlamentaria o integrar el Consejo de la Magistratura). Asimismo, los/as de este ultimo
bloque omitian expresar consideraciones sobre la gestion institucional, en cambio discurrian
e interpelaban a la gestion de gobierno enumerando las problematicas sociales (como los

niveles de pobreza, la brecha salarial, entre otras).

Finalmente, y segiin lo establecido por la tradicion legislativa, al cierre de
estas extendidas sesiones el presidente emite su mensaje. Momento culmine para los
agradecimientos, para explicitas o solapadas interpelaciones a la oposicion y también para

retribuir a sus pares algo del reconocimiento recibido.

90 Como lo afirma Balbi (2018: 9) “4 lo largo de la historia de la UCR se encuentra recurrentemente una
tendencia de sus organos, dirigentes y militantes a representarse sus acciones y la existencia misma de su
partido como inextricablemente ligados a la tarea de defender, preservar, sanear, efc. las instituciones de la
Republica, representaciones que se condensan en la idea de que los radicales y la UCR se caracterizarian por
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5.4 La ‘palabra’ del conductor como garantia moral de la politica

Luego de la eleccion en el cargo, el presidente hace uso de la palabra casi al final
de la sesion, no solo para agradecer a sus pares sino también para contestar a algunas
opiniones y sentar su posicidon respecto a cuestiones mas o menos polémicas que hayan
sido planteadas. En su alocucidn, el contenido autoreferencial le permite, en el mismo
acto de habla, presentar su persona —expresar sus deseos, valores y concepciones— y

performar a la autoridad (en el sentido desarrollado por Goffman, 2009).

Es propio del lenguaje ritual que, para construir y legitimar su representacion,
los politicos profesionales basen sus discursos en no pocas veces redundantes,
explicitas o solapadas declaraciones de principios, asi como en imperativos morales,
orientaciones éticas o vocacionales (cf. Weber, 1966). En tal sentido, ha sido llamativo
en la performance y la practica discursiva de Rovira investir de sacralidad al pueblo,
cada vez mas frecuentemente referido como ‘el soberano’, y, por tanto, todo lo que en
los sistemas politicos delegativos compete a la voluntad popular —como su gobierno y
sus gobernantes— son concebidos como algo sagrado. Esta conjuncion de elementos se
presentan como constituyendo la razon y el fin ultimo de su accion y desvelos en su rol

de conductor politico y en el de humilde servidor.

Bajo dicha imagen se sigue un estilo retérico que directamente anula o subsume
al discurso de tipo agonistico, muy presente en la practica parlamentaria (Ilie, 2007).
Para cualquier observador/a se trata de un discurso calculado y equilibrado, en el sentido
de que tanto expresa pero también reserva los afectos y emociones. Una performance
que, una vez mas, evoca al estilo cortesano donde pese al enojo o la indignacion, el

soberano:

“...no disputa, no descarga su enojo directamente en una explosion afectiva, sino
que se domina y expresa su relacion (...), mediante una conducta extremadamente
ponderada que comunica, hasta el matiz, el grado exacto del disfavor que, en ese
caso, el rey juzga deseable manifestar. (...) Y esta ponderacion, este calculo preciso
de la posicion en la que uno se encuentra frente a otro, esta reserva de los afectos

caracteristica, es tipica de la conducta del rey y de los cortesanos en general” (Elias,
1996 [1969]: 122).

su republicanismo o su vocacién civica” (Destacado en el original). Las formas especificas e histéricamente
desarrolladas mediante las que los radicales entienden y desarrollan la actividad politica comportan para el
autor cierto pragmatismo cognitiva y moralmente informado, en cuya forma actual se pueden reconocer cinco
rasgos mutuamente implicados (Idem: 12-13).
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Este autocontrol puesto de manifiesto en el Recinto es algo que su posicion ha
favorecido, pero que, sin embargo, se ha ido desarrollando gradualmente®. Evidencia de
ello fueron algunas de sus reacciones durante los primeros afios en que presidi6 la Camara,
periodo en el que en distintas ocasiones interrumpio en el uso de la palabra a diputados de la
oposicion mientras se encontraban fundamentando una mocion. Lo deliberado de esta accion
para con sus adversarios politicos ha sido notoria si se observa la tolerancia dispensada a
otros legisladores, quienes discurriendo sobre topicos similares no recibieron ningun llamado

de atencion.

Tres interacciones fueron seleccionadas para dar cuenta de lo sefialado. En el primer
caso, se vio implicado un histérico referente del PJ y ex —vicegobernador de Ramoén Puerta
en su 2° periodo de gestion. Caracteristico de este legislador fue su estilo de oratoria y la
vehemencia con la que presentaba sus ideas, las cuales, desde el punto de vista del conductor,
fueron interpretadas como una provocacion o interpelacion a su persona y a la dindmica
del Recinto que se pretendia instalar. Es asi que la amenaza o el directo cercenamiento
de la palabra que el presidente le impuso en mas de una ocasion, fueron vistos como una
muestra de autoritarismo tendiente a desacreditar o censurar sistematicamente a la oposicion
y, particularmente, al diputado implicado. La evidente tension con el presidente fue in
crescendo hasta que en una ocasion procedid a retirarle el uso de la palabra al legislador
(Cf. Diario de Sesiones, 7° Sesion Ordinaria del 17 y 18 de junio de 2010). Como se expone
a continuacion, en algunas de sus intervenciones fue llamado al orden con el argumento de

haberse desviado del reglamento:

“Sr. Presidente.- Se salio de tema, serior diputado. Concluya el tema que estamos

tratando.

Sr. Ifran.- Es el Cuerpo y usted, sefior presidente, quien decide si cambio de tema, yo

estoy hablando de la informacion que...

Sr. Presidente.-Yo le puedo observar el cumplimiento...

91 He referido en las primeras paginas de este capitulo que, al consolidar su liderazgo Rovira pretendio ejercer
un estrecho control sobre su bloque legislativo, pero también, en la experiencia de un ex —diputado entrevistado,
no admitia o era poco tolerante a los cuestionamientos u opiniones que fueran planteas abiertamente en la
esfera politica més proxima a su jerarquia. Asi se desprende del relato de dicho dirigente: “Tuvimos si una
reunion alla y ese dia, me acuerdo, que yo tuve algun altercado con Rovira porque le dije un monton de cosas y
no le gusto (...) Y bueno ese dia yo sé que se enojo conmigo y después me llamo y me dijo que, que nunca mas
le diga esas cosas delante de todos” .



Sr. Ifran.- ...que va a proporcionar Canal 12...

Sr. Presidente.- El cumplimiento del Reglamento me corresponde a mi, serior

diputado.
Sr. Ifrdan.- Al Cuerpo, serior presidente.

Sr. Presidente.- No, a mi, decir su desvio. En todo caso si quiere pongo a consideracion

una mocion de orden...

Sr. Ifran.- No, serior presidente, si usted considera que hay un desvio... porque yo

estoy diciendo...
Sr. Presidente.- No voy a discutir, usted no puede discutir con la Presidencia.
Sr. Ifrdan.- No discuto, serior presidente, con el presidente...

Sr. Presidente.- En consideracion la mocion de llamar al orden en el uso de la

palabra al diputado. Se va a votar. [ Se vota y resulta afirmativa].

Sr. Presidente.- Aprobada. Redondee, diputado”. (Diario de Sesiones de la HCR, 18°
Sesion Ordinaria del 30/09/2010, pp. 17).

Enelsegundo caso, el intercambio se produjo conun legislador radical quien acreditaba
una importante trayectoria como funcionario (ocupando distintos cargos municipales y
como prosecretario de la Camara en el periodo 1983/1989) y prestigio como dirigente de la
UCR (tras su desempeio en importantes cargos partidarios). De profesion contador publico
y docente universitario, se convirtid en un importante interlocutor a la hora de discutir
cuestiones relacionadas al area del presupuesto publico, tema de su especialidad en la que
tenia amplio dominio. El incidente tuvo lugar en una Sesion Extraordinaria convocada a los
fines de tratar 17 pliegos y prestar Acuerdo Legislativo para la designacion de varios jueces
y funcionarios de jerarquia del Poder Judicial. Tras la intervencion de uno de sus pares de
bancada por la que se cuestionaba la designacion de una candidata al cargo de Ministro del
Superior Tribunal de Justicia y adelantaba el voto negativo del bloque, se produjo un debate
en el que participaron diputados de otros bloques (los que en su mayoria, salvo un solo caso,
expresaron su acompafiamiento a tal designacion). Es aqui donde tuvo lugar la intervencion
del diputado en cuestion. Mientras se encontraba desarrollando su argumento, al momento
de referir al Codigo Iberoamericano del Buen Gobierno (sancionado en 2006 por la Cumbre
de Jefes de Estados Iberoamericanos reunida en Montevideo), es que se vio sorprendido por

el llamado de atencion del Presidente:
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“Sr. Presidente.- Serior diputado: le reitero que se estd saliendo del tema.
Sr. Pastori.- Estoy fundamentando, sefior presidente.

Sr. Presidente.- Estamos tratando un pliego, céntrese a esta cuestion.

Sr. Pastori.- Estoy fundamentando el voto, serior presidente.

Sr. Presidente.- No, no es un fundamento, se fue por las ramas.

Sr. Pastori.- No, no sefior presidente, porque tiene que ver justamente con la

administracion de justicia.

Sr. Presidente.- Esta en consideracion del Pleno, el desvio del serior diputado, del

temario tratado.
Sr. Pastori.- No estoy en desvio del tema, sefior presidente.
Sr. Presidente.- Pasamos a considerar, que lo resuelva el Pleno.

Sr. Pastori.- Seiior presidente: es logico el resultado de esta votacion que usted va
poner a consideracion. Protesto enérgicamente porque se me estda coartando de esta

manera el uso de la palabra.

Sr. Presidente.- No levante la voz, seiior diputado. Tiene que cumplir con el

Reglamento y las leyes provinciales.

Sr. Pastori.- Senior presidente: lo estoy cumpliendo expresamente, estoy

fundamentando.

Sr. Presidente.- No lo esta haciendo. Soy el indicado por el Cuerpo -recientemente-
para indicar en los desvios del Reglamento y la Constitucion, si no lo acepta voy a
someter a consideracion del Pleno su falta de conducta. No quisiera hacerlo, asi que

continue.”

Pastori continlla en el uso de la palabra hasta que vuelve a ser interrumpido por

Rovira:
“Sr. Presidente.- Cuando gane las elecciones haga eso, serior diputado.

Sr. Pastori.- Serior presidente: usted me estd interrumpiendo en mi exposicion, por
supuesto que esto asi sera el dia que ganemos las elecciones.” (Diario de Sesiones

de la HCR, 1° Sesion Extraordinaria del 10/12/2010, pp. 20 y 21).

En su primera diputacién (2007-2011), luego de estos eventos no ha sido comun que
se realicen interrupciones de este tipo, al menos no en las sesiones que tuve oportunidad de

presenciar. Pero, mas recientemente, en la sesion ordinaria del 07/07/2016 protagoniz6 un
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fuerte cruce con otro diputado radical, quien se encontraba fundamentando el voto negativo
a la designacién de nuevos jueces al Superior Tribunal de Justicia de la Provincia. Este
ultimo en su alocucion cuestiono fuertemente los vinculos y “la logica de los ultimos afios,
la misma logica seguida en su momento por el gobernador Rovira y luego por el gobernador
Closs, dividiendo los cargos en base a las pertenencias partidarias o de los sectores del
oficialismo” (cf. Diario Digital Tu Misiones, edicién del 11/07/2016, disponible en https://
posadas.tumisiones.com/noticia/163886. Accedido el: 01/06/2020).

El presidente reacciona e inmediatamente le desactivd el microfono al diputado
preopinante, advirtiéndole: “se estd saliendo del reglamento, no puede hacer imputaciones,
estd haciendo imputaciones, me ha nombrado a mi, esta fuera de reglamento, articulo 101,
no puede dar imputaciones maliciosas a ningun miembro de esta Camara. Le pido que se

retracte o sino pierde el uso de la palabra” (Idem).

En consecuencia, se produce una tensa confrontacion entre ambos que duré mas
de cinco minutos: por un lado, el diputado radical exigia insistentemente continuar con
su argumentacion y ratificaba sus dichos, los que a su criterio no podian tomarse como
ofensivos; por el otro, se insistia en interpretar como agravios o imputaciones los argumentos
del primero, mediante sucesivas interrupciones y la restriccion en el uso del micréfono (al
menos en tres oportunidades). El siguiente didlogo —transcripto en la nota de prensa que
tomamos como fuente— permite imaginarnos la inesperada reaccion que el desafio a la

autoridad suscitd, cuando Rovira dejo evidenciar su enojo®:

“...Rovira vuelve a interrumpir y le pregunta a Gonzalez: ‘me ha nombrado?, me
ha nombrado o no?’, y Gonzalez le responde sin tener el microfono prendido ‘por
supuesto que si, pero quisiera continuar con la argumentacion, me permite terminar?’
le pregunta Gonzalez y se le escucha decir ahora con el microfono nuevamente
apagado, ‘usted estd dramatizando...’, ante ese dicho Rovira vuelve al cruce y le
dice ‘vuelve a emitir un juicio, no se ponga nervioso, termine con su exposicion,
yo simplemente en uso de esta presidencia, tengo que indicar los apartamientos al
reglamento, y cuando hay un estado de animo diferente al que siempre debe reinar,

que es de calma y premura, y como usted me ha imputado y me ha nombrado, es

92 El que se traslucia también en el tono de voz y la postura adoptada, como se puede apreciar en el registro
filmico disponible en la cuenta de YouTube de otro medio local “La Voz de Misiones™: https://www.youtube.
com/watch?v=GL9GViVONNI&feature=emb _title.
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mi obligacion hacer observar el reglamento y de mantener la cordialidad en todos

29

los términos’” (Idem. Destacado mio).

De hecho, el didlogo producido entre ambos en si mismo constituia un desvio segun
la norma reglamentaria. Pero, para los observadores no fue esto lo extraordinario sino la
inobservancia de la etiqueta que el Presidente venia ejercitando tras nueve afios de desempefio
en el cargo. Es decir, lo escandaloso fue, precisamente, la manera poco cordial o indecorosa
con que Rovira pretendia exigir que su interlocutor guardara las ‘formas correctas’ para

dirigirse a su persona.

Atento a lo que he venido desarrollando, se puede concluir que todo el esfuerzo
invertido en la construccion de una imagen, un estilo, una oratoria y en la observacion de
la etiqueta (desplegada en el &mbito del Parlamento como en otros eventos institucionales)
estd orientado a sostener el prestigio y el reconocimiento. Como el honor en la sociedad
cortesana, el prestigio y el reconocimiento en el campo parlamentario y politico dependen de
la opinion publica de los demas agentes y es, asimismo, la carta de membrecia que habilita el
acceso a la esfera privada del lider, al circulo intimo. La influencia o el poder fractal que éste
ejerce sobre sus subordinados, pueden ser observados en la actuacion publica de algunos/as
funcionarios/as legislativos/as con cargo jerarquico y de la mayoria de los/as legisladores/as
oficialistas —con algunas pocas excepciones— que se esfuerzan por imitar, posiblemente no
de manera deliberada, la performance del conductor, algunas de sus expresiones o su estilo

de oratoria.

5.5 Del Procer al conductor: el traspaso de la lanza de Andresito

La produccion del reconocimiento politico, insisto, admite distintas practicas
y formas de expresion. Como vimos en el apartado anterior, el desarrollo de una suerte
de etiqueta que regula la proximidad y el distanciamiento relativo que los subordinados
mantienen respecto del lider es una de las maneras en que se constituye y expresa la relacion
de interdependencia. Por su parte, a partir de las representaciones que se construyen respecto
a su persona, la actuacion publica del conductor performa a través de una oratoria muy
formal y sofisticada las caracteristicas de un estadista ilustrado, un visionario pragmatico que

concibe y construye obras de vanguardia para la posteridad. Pero, asimismo, el trabajo de



produccion del reconocimiento politico del lider puede disponer de un repertorio identitario
(Noel, 2011; 2012) que le brinda el marco simbdlico para moldear, a partir de operaciones
de esquematizacion o encuadramiento, su propia representacion en el presente por apelacion

al pasado.

En tal sentido, algunas lineas quisiera dedicar a la reflexion acerca de como la
figura del précer provincial Andrés Guacurari ocupa un lugar destacado en el repertorio
de la misioneridad (el que sera discutido con mayor profundidad en el capitulo siguiente),
como un potente icono que concentra el conjunto de atributos de aquello evocado como
el ‘ser misionero’. Sin embargo, lo que no resulta tan evidente es que la revalorizacion de
Andresito es resultado directo de un proceso de consagracion que en su desarrollo delimitd
un ‘campo de poder’. En €I, una diversidad de actores politicos, académicos e instituciones
de la sociedad civil han venido disputando la construccion de la figura del procer (cf. Jaume,
2015). Estos procesos implicaron la recuperacion de su legado politico (tematica desarrollada
en diversas actividades institucionales como disertaciones, jornadas, conferencias, ademas
de publicaciones académicas y de divulgacion, y la produccion de audiovisuales); su
inclusion en un calendario de conmemoraciones oficiales; el desarrollo de un ‘culto’ oficial
y su monumentalizacion (Jaume, 2014). En fin, un proceso de sistematizacién/ moralizacion
del relato (Bourdieu, 2009) que se refleja incluso en la variada produccion parlamentaria que
se ha venido sancionando en la Legislatura para institucionalizar la memoria del caudillo
indigena®. Como vemos, en torno a este complejo ceremonial el estado ha recuperado su
‘eficiencia memorizante’ para “actualizar las condiciones de transmision publica de los
valores y de los saberes” (Rioux, 1998: 312), y tiene a la Legislatura Provincial como
“centro ejemplar”, como centro ordenador que condensa concepciones, valores, una forma de
entender el poder y respecto del cual se desarrollan los acontecimientos de mayor relevancia

(Geertz, 1994).

Peter Burke (2000) sefala que, tanto en la memoria como en la historia, el pasado es
concebido como problematico; en ambas tiene lugar un proceso de reinterpretacion asi como

de seleccion por parte de grupos diferenciados socialmente. Para dicho autor, el proceso por

93 Ley VI- N°59 (Antes Ley 3207, sancionada el 03/08/1995) que instituye el dia 30 de noviembre de cada afio
como Fiesta Civica Provincial, en conmemoracion del aniversario del nacimiento del procer misionero; Ley
VI- N°155 (sancionada el 05/07/2012) Declara Procer Misionero al Comandante General Andrés Guacurari y
Artigas, dispone la construccion de un monumento y la inclusiéon de su nombre en los programas educativos
y museos; Ley VI- N°170 (sancionada el 31/10/2013) designa con el nombre Comandante General Andrés
Guacurari y Artigas a las Rutas Provinciales N° 105 1 2 Acceso Sur y Bypass Arco Garita. A nivel del Congreso
Nacional, fue ascendido post mortem al rango de General de la Nacion.
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el cual el pasado recordado se transforma en mito implica ciertas operaciones tales como:
esquemas (esto es, la tendencia a representar un determinado hecho o persona en términos de
otro), temas (secuencias de incidentes estereotipados), encuadramientos (percepcion por la
que se atribuye a algin individuo aspectos de un estereotipo vigente de héroe o villano, segiin
el repertorio presente en la memoria social de una determinada cultura), condensaciones,
entre otros recursos, que actuan potenciando la imaginacion de los diferentes relatores.
Durante las indagaciones propias o en colaboracion con otros colegas, observamos que algo
de todas estas operaciones realizadas de manera aleatoria, secuencial o combinada se vieron
implicadas en la actualizacion del repertorio de la misioneridad. Y, de hecho, la evocacion
casi obsesiva del procer por parte del conductor 1o ha llevado a asumirse publicamente
como su heredero cuando, al cierre de la muestra “Historias de Plata” del reconocido orfebre
Carlos Daniel Pallarols, éste le hizo entrega de una lanza que representaba el legado del

comandante indigena. En dicha ocasion Rovira expreso:

“...no es una casualidad y es una causalidad que hoy este artista joven argentino haya
logrado lo que ningun otro artista haya pensado antes... Y no es casualidad, digo,
porque la carencia, la ausencia de nuestra historia oficial del capitulo de las misiones
(...) haya alumbrado en el siglo XV, fines del siglo XVIy XVII con el producto de sus
manos, de su esfuerzo, pero también del intelecto. Y ese primer choque civilizatorio de
los padres jesuitas en aquel entonces tenian (sic) y acomparniaron al mbya guarani a
compartir en un mismo lugar, y en ese primer intercambio de culturas plasmar lo que
hoy conocemos felizmente, el despojo del etnocentrismo y si esta multiculturalidad
que paso a paso se va a lograr. Y Misiones es vanguardia en eso porque convivimos
pacificamente y hemos desde nuestra civilizacion, hemos aprendido la leccion de no
imponer, de no sentirnos superior —ya lo demostro Levi- Strauss, no hay ninguna
cultura superior a la otra, de todos debemos aprender— por eso esto es un estimulo,
yo no lo recibo como propio, creo que el mejor lugar y es asi como me ha llegado
ese espiritu y el baston invisible de nuestro procer Andresito Guacurari, me ha
guiado porque asi lo han querido los hermanos mbya; me ha guiado y guia y
guiard el destino de todos los gobernantes. Queda la mision institucional y qué mejor
custodio que en las proximas inauguraciones de la casa de las leyes, la Camara de
Representantes, en un salon destinado a la civilizacion y a la democracia misionera.
(...) un salon que se va a denominar ‘de las dos constituciones’. Bueno alli, (...) va a

lucir este baston que es el simbolo logrado con maestria y siguiendo exactamente lo
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que es el pensamiento central de esta cultura y que es nuestra herencia, la firmeza,
la determinacion. Porque es un baston lanza, un baston que nos anima y nos educa
para las luchas (...) En nosotros mismos esta la clave de la libertad, del desarrollo,
pero decia, la autodeterminacion esta en ese mandato. Como también estd en esta
dualidad aparente del mando, la autoridad, pero también la determinacion de ir
adelante, la union de ese material autoctono como es la madera; lo noble del metal
con la madera. (...) Acepto el desafio de cuidar este simbolo y proyectarlo por el fin

de los tiempos...” (Discurso de Carlos Rovira, 14/06/2012).

Considero que el traspaso de la lanza (que simboliza el baston de mando), puede
interpretarse como una forma de encuadramiento orientada a homologar el liderazgo del
maximo dirigente y conductor de la Renovacion con el de Andresito; en cuanto la potencia
simbolica del caudillo, su ‘espiritu’, se halla materializado en la lanza. Una pieza tnica,
insustituible e irreplicable cuya funcidon simbolica puede ser asimilada a aquella que contenia
la corona del rey: como representacion de la dignidad real en relacion a la singularidad
del cargo y manifestacion de un principio, una ficcion de continuidad ininterrumpida: la
Dignitas (en nuestro caso, el poder de mando de un lider) nunca muere, permanece inmutable

y sempiterna en una cadena de sucesiones (cf. Kantorowicz, 1985).

Atendiendo a los aspectos performaticos de esta escena, los mismos guardan cierta
similitud con las descriptas por Geertz (1994) en su texto “Centros, Reyes y Carisma”.
Salvando las distancias culturales y temporo-espaciales con las monarquias tradicionales
que analiza el autor, encuentro en este evento una simbologia del poder iconografico que,
reproducido desde un centro institucional, irradia valores, ideales y virtudes. Por otra parte,
no seria correcto afirmar que este encuadramiento se produce meramente por una accion
deliberada de quien protagoniza la escena, porque en otros contextos institucionales la

analogia entre Andresito y Rovira es destacada publicamente por otros dirigentes’.

Cabe agregar que tal relevancia se le ha dado a este acontecimiento que unos meses
mas tarde, en la sesion especial del 10 de diciembre del mismo afio, Rovira nuevamente

evoca a Andresito durante su alocucion tras ser reelecto como Presidente del Poder:

“...hemos sido nosotros, desde la politica, en este Siglo XXI, a 29 arios de la recuperacion

de la democracia y muy pronto a cumplir 60 afios de vida institucional como provincia,

94 Solo a fines ilustrativos, y para no agobiar a los/as lectores/as con extensas citas, reproduzco fragmentos
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la politica ha traido, no el cuerpo —porque se nos nego— al mas ilustre, el mas humilde y

el mejor de los misioneros: Andrés Artigas, hoy esta con nosotros. (...)

Por eso, también hoy, expresar la recuperacion y este tiempo de revelacion con
nuestra historia, con nuestros valores ancestrales, hoy el espiritu de la lucha de
Andresito Artigas es el mismo espiritu que nos mueve a recorrer esta otra parte
del camino. Por eso he querido hacer entrar a la historia el Baston de Mando del
General Comandante, compariero Andrés Artigas, como primer gesto institucional
de inclinacion no solo a lo que dictan las leyes, la Constitucion, las Sagradas
Escrituras, sino también a ese primer mandato y legado histérico que entre todos
los misioneros hemos traido y hoy yace y permanece para siempre en los corazones,
pero mas que eso, en las mentes de los misioneros” (Diario de Sesiones de la HCR,

3° Sesion Especial del 10/12/2012, pp. 39-40. Destacado mio).

La escena descrita es una entre tantas otras mediaciones por las que el reconocimiento
politico y el compromiso publicamente asumido por el dirigente dan cuenta del vinculo
moral que desde la politica, los politicos y las instituciones se establece con la comunidad
de referencia. Este vinculo es fundado en los valores y las representaciones colectivas que
se proyectan en y desde el repertorio de legitimidad, pero asimismo —como ya fue analizado
mas arriba— a partir del reconocimiento de otras figuras politicas protagonistas de la historia

reciente.

Mas alla de los esfuerzos personales y las interacciones publicas en las que se sustenta
el reconocimiento politico y el ejercicio de la autoridad, encuentro que ha sido fundamental
para la construccion de hegemonia y el ejercicio de la direccion moral e intelectual de
la comunidad politica de referencia, desplegar y actualizar el discurso identitario de la

misioneridad, a cuyo analisis estd dedicado el proximo capitulo.

del discurso de una diputada pronunciado en el Recinto de Sesiones: “Andresito defendio esta tierra con una
lanza, usted ha defendido esta tierra con lo que permite esta Camara, que son las leyes, ha logrado un proyecto
que mire para adentro de Misiones, donde cada municipio es importante, donde cada misionero es importante,
es un proyecto misionerista y que ha encolumnado a todos los que creemos en usted, en su liderazgo bajo una
bandera, bajo una camiseta que es la del pueblo de Misiones” (Diputada Pezoa, Diario de Sesiones HCR, 3°
Sesion Especial del 10/12/2013, pp. 23)
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6. La misioneridad como repertorio de legitimidad y

garantia moral del proyecto renovador

El discurso de la misioneridad, como matriz identitaria se ha proyectado hasta el
presente desde que un grupo de intelectuales en la Capital del entonces Territorio Nacional
de Misiones comenzaron —poco antes de la década del 40 del siglo XX~ a forjar su propia
trayectoria como historiadores, y en esta empresa fueron estableciendo las condiciones
estructurales y delineando el espacio para el surgimiento y la autonomizacion del campo
historiografico misionero, en un contexto de profundas transformaciones de la vida social
y politica que impulsaron la institucionalizacion de Misiones como Provincia. Este
proceso dual de constitucion y ascenso social de agentes particulares que se legitiman
socialmente en el esfuerzo de construccion del campo intelectual misionero, ha sido
caracterizado como una ‘sociodicea’ por parte del historiador misionero Héctor Jaquet
(2005).

Al describir y analizar este complejo proceso, el autor reconstruyd con extrema
rigurosidad y profundidad las distintas dimensiones y formas de expresion del dispositivo,
que en su etapa de gestacion fue referido como la ‘prédica misionerista’. Centrandose en
la actuacidn publica de los actores y de las instituciones que ellos crearon —la Junta de
Estudios Historicos de Misiones y, poco después, el Museo Regional Anibal Cambas—nos
ofrece un penetrante marco explicativo que permite iluminar y comprender un periodo
particular y fundacional de nuestra historia institucional (tanto como historiadores, asi
como ‘provincianos’). Desde luego que los procesos actuales nos conminan a revisar
criticamente las formas en que se tejen continuidades con el pasado y cuanto de las
tradiciones inventadas (Hobsbawm y Ranger, 2002) en aquel entonces mantienen no solo
su forma sino, lo que es mas importante, su eficacia simbolica. Por ello, recuperando
lo que ha sido hasta el momento el més licido y mejor documentado analisis sobre
el proceso formativo del llamado dispositivo de la misioneridad, las referencias a la

investigacion histdrica- antropologica de Jaquet van a ser mas que recurrentes.

En el desarrollo que sigue, resefiaré brevemente aquellos aspectos identificados
por el autor que permiten caracterizar las practicas que lo produjeron y los efectos

resultantes, para indagar sobre el uso politico y las acciones pragmaticas que en el presente
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la dirigencia del Frente Renovador despliega en torno a esta categoria identitaria®. Si en
las conclusiones de su estudio el colega aludia a las dificultades que se presentaban para
“evaluar los niveles efectivos de adhesion real [que la misioneridad suscita] en la poblacion
misionera de antes y de ahora” (Jaquet, 2005: 514), mi interés se centra en la posibilidad de
dar cuenta de los condicionamientos actuales que explican la ferviente y manifiesta adhesion
por parte de un sector de esta poblacion: especificamente identificada como la dirigencia
politica afiliada al partido de gobierno. De este modo, pretendo ofrecer una interpretacion
acerca de la potencialidad y efectividad que tiene la misioneridad para operar como un

repertorio de legitimidad politica y moral del Frente Renovador.

La nocion de repertorio, en el marco de esta investigacion, permite enfatizar los usos
pragmaticos de los que la referida categoria es objeto, y que se han venido instrumentando
con mayor fuerza en la ultima década, en el despliegue de acciones gubernamentales muy
diversas. Siguiendo a Noel (2011; 2012), conceptualizo el conjunto de recursos cognitivos,
afectivos y simbolicos descriptos en este capitulo como constitutivos de un ‘repertorio’ que
puede y suele ser movilizado con diversos propdsitos identitarios, politicos y morales. En
palabras del autor, los repertorios “pueden pensarse como conjuntos mas o menos abiertos
y mas o menos cambiantes de recursos asociados sobre la base de afinidades fundadas en
sus modalidades socialmente habituales de adquisicion, circulacion, acumulacion, acceso
o uso en determinado colectivo de referencia” (Noel, 2013:17). En tal sentido, a lo largo
de mis actividades de campo fui vislumbrando un horizonte amplio de manifestaciones y
eventos significativos que ponian de relieve el intenso trabajo de actualizacion de la “‘prédica
misionerista’, pero a partir de nuevas mediaciones que de manera insoslayable solo pueden
ser comprendidas si atendemos a la practica politica que las organiza. De aqui que, a partir
de estas constataciones, me interrogo sobre la fuerza moral que la misioneridad reviste y el
uso pragmatico que de ella se hace —en los mas corrientes eventos gubernamentales, como
asi en los mas protocolares rituales oficiales— para producir efectos simbolicos y emotivos

de relativo impacto en la actual comunidad politica (Anderson, 1983).

95 Si bien la produccion de una narrativa identitaria fue una empresa insoslayable para promover el
reconocimiento politico de Misiones como provincia, no me es posible en el contexto de este estudio dar
cuenta de las formas especificas en que la misioneridad se fue articulando a otros repertorios en el periodo
caracterizado como bipartidista. Con ello no estoy obliterando la idea de que esta fuera un elemento significativo
en los repertorios de legitimidad de peronistas y radicales, pero teniendo en cuenta el corpus doctrinario y
simbolico que tales partidos desarrollaron, sus respectivas tradiciones (en el sentido de Hobsbawm y Ranger,
2002) delimitaron una forma particular de identificacion y también de vinculaciones en el contexto provincial
(Cf. Soprano, 2002 y Urquiza y Alvarez, 2010 para una caracterizacién de ambas tradiciones partidarias). En
tal sentido, el FR puede ser considerado como una experiencia paradigmatica, en cuanto a la manera especifica
en que su dirigencia partidaria construye una representacion del partido y de si misma con fuerte apelacion a
la matriz identitaria.
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6.1 La misioneridad: desde la provincializacion a la Renovacion®

Desde la perspectiva de los historiadores que se nuclearon en la Junta de Estudios
Historicos de Misiones (fundada en marzo de 1939), se insistido con denodado ahinco en la
preexistencia de una provincia guaranitica que en su largo derrotero habia sido ocupada,
saqueada y avasallada por agentes externos (brasileros, paraguayos y correntinos) cuya
presencia y acciones habian interrumpido el desarrollo auténomo de esta pujante provincia
en perjuicio de su soberania territorial, politica y cultural. Desde esta concepcion, observa
Jaquet, el discurso historiografico que comenzé a escribirse desde entonces adquirio la forma
de una ‘historia alegato’ construida en base a una vision telarica, que orient6 el ejercicio

imaginativo para construir y tejer los lazos provincianos.

Para trazar las continuidades con el pasado y reivindicar una supuesta ‘verdad
historica’, que pervivid silenciada y soterrada al presente de los juntistas por parte de la
historiografia liberal y centralista, producida desde los consagrados centros intelectuales
portefios, los historiadores locales fueron delineando una estrategia que encontraba en la
contienda académica —vehiculizada segtn las posibilidades de la época, a través de la prensa
o el intercambio epistolar— la posibilidad para posicionarse o reclamar un reconocimiento

como polemistas, si bien no siempre legitimados”’.

Emprendieron asi un intenso trabajo de primordializacion de los lazos sociales, de
revision y moralizacion del relato que implico, a su vez, la institucionalizacion y consagracion
de un procer local en la construccion de una historia para Misiones. Mediante este conjunto de
operaciones fueron gestadas ciertas representaciones sociales que caracterizarian los rasgos
distintivos de lo auténticamente misionero. Es asi que la misioneridad, configurada desde
una perspectiva sustantivista y normativa, se fue erigiendo como aquella cualidad genérica
presente en todos los pobladores nacidos en este terrufio. Pero, segiin los contextos en que

podia ser evocada, tal categoria vehiculizaba también otros sentidos y formas de expresion.

96 En este apartado recupero los aportes de quien considero fue una gran persona, docente investigador,
prolifico y ecléctico en su produccion, y uno de mis mayores referentes que ha abogado por la produccion de
una historia de inspiracion socio-antropologica. A meses de su partida le dedico este texto —sobre el que no
tuvimos tiempo de discutir—, pero que lo concibo como un sencillo reconocimiento al maestro de tantos jovenes
investigadores y mediante el cual expreso mi gratitud y carifio.

97 El revisionismo ‘clasico’ como corriente historiografica, por carecer de un “arsenal conceptual que le
permitiera abordar los temas de historia economica y social con cierta solvencia” (Miguez, 1994: 13),
promovid la produccion de una historia alegato que reinterpretaba el pasado argentino en términos ético-
politicos y reivindicaba la representacion del ‘verdadero’ sentimiento nacional.
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La actividad intelectual —plasmada en discursos, ensayos, boletines, cartas, museos
y rituales publicos— necesaria para la empresa de edificacion de la provincia “garantizaba
simbolicamente la continuidad cultural, territorial e historica de Misiones a la Nacion
Argentina” (Jaquet, 2005: 36). Como lo demuestra el autor, en esta etapa la afirmacion del
caracter particular de provincia se encontraba indefectiblemente ligada a la constatacion de
la pertenencia de Misiones a la nacién, por ello el esfuerzo investigativo de los primeros
historiadores se volco en la elaboracion de un “relato comun que atara los sucesos locales a
los ‘grandes’acontecimientos de la historia nacional” (Idem: 31). Asi, la defensa del territorio
de los Pueblos de las Misiones como acto de afirmacion de la soberania del dominio colonial
espafiol en el periodo jesuitico-reduccional; la contribucion de Misiones en la expansion
del proyecto confederal y en la afirmacion de la soberania del naciente estado-nacion; y
luego, las disputas de las que fue objeto en el conflicto jurisdiccional entre la Provincia de
Corrientes y la Nacion en visperas a la federalizacion del territorio, fueron las tematicas
mas exploradas y a partir de cuyas argumentaciones los juntistas fueron desarrollando los
principios mas generales de articulacion con la nacion. Si los eventos de mayor profundidad
historica podian ofrecer argumentos que justificasen la ‘preexistencia de la provincia’ y su
continuidad en un ordenamiento mas general (colonial o nacional); al abordar los aspectos
mas controversiales de la denominada ‘cuestion Misiones’ la tarea consistia en justificar las

aspiraciones autondmicas frente a las pretensiones correntinas.

“En la construccion como intelectuales y en la elaboracion de los discursos
historicos, aparecian dos nucleos fuertes: la nacion y la provincia. Eran dos categorias
invariables en el discurso que se encontraban en un permanente juego de complementacion
ydiferenciacion” (Jaquet, 2005: 505. Destacado en el original), produciéndose una operacion
de “traduccion local de la nacionalidad”. Y, en relacion a los ‘otros’ foraneos externos
(brasileros y paraguayos) o internos (correntinos) se percibe “una relacion de oposicion/

identificacion” (Ibidem: 506).

A los fines de esta investigacion, me interesa destacar que si en las ‘ficciones
orientadoras’ creadas por los historiadores fue muy marcada la reivindicacion de una
continuidad de Misiones a la nacién —posicionandola como una entidad de derecho publico
en el concierto nacional, incluso antes de su institucionalizaciéon como provincia—, hasta
el momento de la escritura de la presente tesis la ‘prédica misionerista’ se conjuga a una

exacerbada retorica politica que reivindica la perspectiva localista y un fuerte provincialismo.

Si bien persiste el reconocimiento del ideal federalista que encarné Andresito

Guacurari —lider indigena, lugarteniente de Gervasio Artigas en el litoral y procer
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provincial—, en los discursos publicos contemporaneos se observa el sugerente repliegue
de una provincia ya consolidada, pero que es imaginada como auténoma; formalmente
integrada a un estado nacional federativo, pero que se posiciona y se proyecta en el
centro de una regioén que trasvasa las fronteras nacionales. La tension entre lo local,
nacional y regional persiste, pero en el siglo XXI cuando ya nadie podria poner en duda
la integracion de la provincia a la nacién se observa un notorio interés en afirmar su

localismo.

Teniendo en cuenta que “la misioneridad fue creada con anterioridad al Estado
provincial en un intenso proceso de creacion e invencion cultural que estuvo en didlogo
vy confrontacion plena con la entidad estatal nacional” (Jaquet, 2005: 510-511), no es
extrafio que la misma conserve su eficacia simbolica a los fines de nuevos intereses
politicos, en un proceso mas amplio de construcciéon hegemodnica. Una vez mas, nos
apoyamos en el analisis del historiador que viene siendo resefiado, porque su enunciado

se actualiza significativamente en el presente:

“Después de creado el Estado provincial, este no tuvo que hacer mucho para
Jjustificarse. Simplemente se apropio de la ideologia producida y sustentada
durante mads de quince anos por los productores culturales: la misioneridad.
Apelando a ese sentimiento de pertenencia, se lograban las adhesiones necesarias

para la instrumentacion de los proyectos politicos” (Jaquet, 2005: 511).

A propdsito, el contexto eleccionario de 2019 constituyd una inmejorable ocasion
para observar cuanto mds la misioneridad fue activada como repertorio de legitimidad
politica, en una coyuntura en la que la elite dirigente debid justificar la relacion con
el gobierno nacional saliente (presidido por Mauricio Macri en el periodo 2015-2019)
y del mismo modo con el entrante (tras el triunfo de la féormula Alberto Fernandez
y Cristina Fernandez), respecto de los cuales se asumi6o ambiguamente tanto como
opositora asi como aliada®®. Reveladora de esta posicion, fueron las declaraciones del

entonces Gobernador —cuyo mandato fue coetdneo con la administracion macrista—,

98 Para esclarecer este punto, se debe sefialar que durante las primeras tres gobernaciones renovadoras se habia
hecho explicito el apoyo y la construccion de vinculos con las administraciones ‘kirchneristas’ que gobernaron
el pais bajo las presidencias de Néstor Kirchner y Cristina Fernandez de Kirchner. Al concluir el 2° mandato
de ésta ultima (2011-2015), y pese a la incidencia concreta de los problemas estructurales en materia social,
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quien caracterizaba la relacion con el gobierno nacional en los siguientes términos: “Hay
una relacion muy buena, muy madura, y si bien no pertenecemos a ese espacio politico,
somos opositores, nosotros queremos brindar gobernabilidad” (Revista Cédigos 2017,
p. 14). De este modo, el FR construia una posicion alterna en la que justificaba su decision
de ser ‘aliado institucional y no en lo politico’. En base a esta tesitura, no fue ninguna
sorpresa que dos afios mas tarde las graficas de campana promocionaron las candidaturas
a diputados nacionales por el FR (que se presentaron con lista propia y ‘boleta corta’, sin

adherir al voto la categoria presidencial), bajo el eslogan: “misionerismo puro”.

Cabe agregar, que la perspectiva gubernamental no solamente apela a la misioneridad
para interpelar a la sociedad sino que en el trabajo de actualizacién fue incorporado otro
componente que adiciona al vinculo identitario un vinculo juridico-politico. Con ello,
quiero subrayar la importancia atribuida a la nocion de provinciano, la que permite una
reinterpretacion del estatus de ciudadania ‘a la misionera’. Ahora bien, como discutiré en los
apartados subsiguientes, la definicion e incorporacion de esta categoria de sujeto al repertorio
de legitimidad se funda en una distincion, que tendria por objeto promover entre el ptblico
espectador una forma particular de identificacion con la comunidad politica imaginada.
Las mediaciones de sentido y efectos performaticos que la narrativa oficial produce en tal
sentido, fue explorada al registrar el proceso de institucionalizacion del Dia del Provinciano
Misionero, que tuvo su origen en la Camara de Representantes. Tal evento etnografico
implico la ampliacion del calendario provincial de conmemoraciones tras la sancion de la
norma correspondiente, y la realizacion de dos Jornadas alusivas (en el 2014 y 2015) que

seran descriptas en lo que sigue.

econdmica y financiera, distintas operaciones mediaticas de grupos opositores lograron instalar el problema
de la corrupcién como una cuestion de peso que logrd debilitar al oficialismo. En este contexto surgio la
coalicion liberal ‘Cambiemos’ en la que se vieron representados los sectores mas concentrados del poder
econdmico y financiero, que promoviendo la candidatura de Mauricio Macri logré imponerse en las urnas.
Ante este gobierno, la dirigencia renovadora contando con bloques propios en ambas Camaras legislativas
se comprometio a acompaiiar en el Congreso todas las iniciativas del macrismo y a asumir una ‘actitud
contributiva’ (véase el analisis de Carlos Rovira, desarrollado en la conferencia de prensa realizada el 26-06-
19, disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=pPkOuA8VQGE), lo que fue interpretado por algunos
sectores de la politica provincial como un explicito o solapado realineamiento respecto al poder central, pero
conservando la relativa autonomia que le otorga su condicion de partido provincial.
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6.2 La construccion del Provinciano en el papel”

La Camara de Representantes de Misiones instituy6 el dia 17 de noviembre como el
“Dia del Provinciano Misionero” (por Ley VI-N°178/14) en conmemoracion del aniversario
de la Primera Constitucion Provincial sancionada en el afio 1954!'%. El proceso parlamentario
se inicid con la presentacion y posterior tratamiento en el Recinto de Sesiones de un proyecto

de ley de autoria del Ingeniero Rovira, presidente de la Camara.

Alinicio de la extensa fundamentacion del proyecto (Expte. D-42700-14), el diputado
explicitaba su intencion de valorizar la Constituciéon de 1954 —derogada poco después
por el gobierno militar establecido en 1955— destacando su impronta vanguardista en “/a
asimilacion del sentido humanistico”, que en dicho discurso es homologado “al sentido del
provinciano misionerista” (Proyecto de ley, pag. 2). En lareconstruccion del pasado historico,
que expone el documento, el diputado recuperd algunos sucesos politicos-institucionales
del proceso de provincializacion que, sin embargo, no se ajustaban estrictamente a una
cronologia lineal. La conformacion y labor de la Convencidén Constituyente que elabord la
1° Carta Maga (signada por la impronta peronista y el énfasis en la Justicia Social y en los
derechos laborales), se significaba como un “momento culmine de la historia misionera”
que hasta ese momento se venia forjando en un proceso de luchas y reivindicaciones desde
Andresito a las elites liberales de la primera mitad del S. XX (que participaron activamente
en el llamado ‘movimiento provincialista’) para lograr la ‘restauracion’ y reconocimiento de

la soberania de una provincia que merecia un gobierno autobnomo:

“.fundandose en el legado historico que ostentaba con fuerza desde la época de
los Jesuitas, solo se debia admitir la formula legal de la restauracion de la antigua
Provincia de Misiones con los derechos y territorios de su legitima pertenencia”

(Proyecto de Ley: 3. Destacado mio).

99 Recupero aqui, con minimas adecuaciones al estilo de redaccion, el analisis desarrollado en dos articulos de
mi autoria, uno de ellos escrito en colaboracion con Fernando Jaume —a quien agradezco su autorizacion para
reproducirlo parcialmente—, y que fueron publicados en la compilaciéon coordinada por Jaume (2017).

100 Entre las normativas fundantes de la provincia se destacan: el Decreto del 17 de diciembre de 1954
(posterior a la sancion de la 1° Constitucion) que convocaba a elecciones para organizar los poderes publicos
(las que se llevaron a cabo el 20/03/1955); y la Proclama del gobierno militar del 27 de abril de 1956 que
derogaba la Constitucion del 54.
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En esta amplia resefia, la Federalizacion de Misiones (en 1881) significo la pérdida

de la autonomia provincial y el cercenamiento territorial. No obstante, se resaltaba que:

“La condicion de Territorio Nacional dentro del sistema federal de gobierno
constituye una etapa transitoria por la cual ha de pasar una identidad territorial
antes de adquirir el derecho al gobierno propio local, es decir la autonomia

provincial” (Idem).

Aqui, la identidad de los misioneros claramente se vincula al sustrato material del
territorio, y por el efecto de reificacion que tal operacion produce, se la puede concebir
de modo sustancial y disociada de los procesos politicos que la fueron constituyendo. No
obstante, probar y reivindicar esta identidad preexistente fue uno de los argumentos de peso

en el proceso hacia la provincializacion.

Asimismo, cuando el texto refiere a la evolucion del sistema de gobierno y
administrativo, se sefiala que las normativas nacionales concernientes a los Territorios

«

Nacionales desconocian entonces “...los derechos y tradiciones historicas de los
misioneros anteriores a la organizacion politica del Estado Federal” (Proyecto de Ley: 4.
Destacado mio). Estos derechos y tradiciones constituyen lo que en el discurso se enfatizaba
como el “mandato historico” que ostentaba Misiones en base a sus antecedentes como
provincia guaranitica. Siguiendo este mandato, es que las acciones de los intelectuales
y las personalidades que participaron en la conformacion (hacia 1933) de lo que fue el
‘movimiento provincialista’, no pueden menos que ser valorizadas como decisivas en tanto

3

que supieron expresar, comunicar ¢ incluso gestar “...la voluntad undnime, categorica e
incontenible de los pueblos representados de llegar al ejercicio integral de los derechos
civicos argentinos” (Proyecto de Ley: 5).'"' “Es asi que desembocamos en un momento
clave para la consolidacion normativa de lo que viene siendo en los hechos un sentimiento

movilizante para el provinciano misionero” (Proyecto de Ley: 6. Destacado mio).

A partir de estas referencias historicas, el relato se centra en los eventos provinciales:
la interrupcion de la vida institucional y los poderes publicos tras la llamada revolucion
libertadora que derrocd al General Peron en septiembre de 1955. En consecuencia, se

restablecid la vigencia de la Constituciéon Nacional de 1853 con sus sucesivas reformas

101 La actividad de esta elite se mantuvo mas o menos constante hasta la sancion de la Ley 14.284 (en 1953)
que consagro la provincializacion de Misiones por iniciativa del mismo Presidente Juan D. Peron.

150



y se abrogaron las Constituciones provinciales. Luego de referir a estos acontecimientos,
se exponen algunas consideraciones sobre la democracia, las instituciones, el ideario de
la Renovacion y el devenir historico de Misiones, en el cual la relacién entre gobernados
y gobernantes deberia estar orientada por una “tradicion embebida en sentimientos
provincianos”. Del mismo modo, dedica algin espacio a reflexionar sobre los procesos

globales, y su relacion con lo local.

Seglin estos fundamentos el provinciano cobra existencia en ese sentimiento y por
ello, es una categoria de sujeto que se presenta como anterior a la provincia constituida
legalmente recién en ‘54. Siguiendo a Peter Burke (2000), es posible afirmar que este trabajo
de construccion del sujeto provinciano implica recurrir a ciertas operaciones para producir
esquematizaciones o encuadramientos entorno a figuras estereotipadas, tal como ha sido

tomada la figura de Andresito, nuestro procer provincial (cf. Jaume, 2014).

Asimismo, se debe considerar otros contextos de practicas donde dichas nociones
son recuperadas. En tal sentido, al examinar el discurso del Ing. Rovira pronunciado en la
sesion parlamentaria del 30/10/2014, cobra relevancia la distincion que éste introduce para
contrastar dos tipos ideales de sujetos que componen la comunidad moral y politica: se trata del
‘provinciano soberano’ respecto al cual, en una relacion de oposicion y complementariedad,
se representa al ‘provinciano testigo’. Si el primero es un sujeto activo que se reconoce en el
espejo de la historia y expresa las cualidades que configuran el carécter atribuido al précer
Andresito (como por ejemplo su rebeldia); el provinciano ‘testigo’, en contraste, carece de
tales cualidades: se constituye como un sujeto sin agencia, sin conciencia historica y, por
ello, sin compromiso con los desafios del presente. De aqui se infiere, la importancia que
tiene para el proyecto hegemonico ejercer la direccion de la politica cultural y pedagogica
—en el sentido mas amplio—, tarea que es asumida como una labor impostergable, tal como

se aprecia en el discurso del diputado Rovira:

(...) La Camara invoca, invita a otros Poderes y en este caso a un organo de la
Constitucion como el Consejo General de Educacion, que salve el olvido y se
instruya con el cardcter de una ley provincial; se instruya a todo el conjunto de
la poblacion a que se reconozca como tal, se mire en ese espejo de la historia
y se rescate como una salida hacia el futuro, hacia el porvenir, nuestro fuerte
cardcter provinciano, que lo tenemos. Esto también en el contexto de otros asuntos
como la puesta en escena de nuestro lider, nuestro héroe y nuestro procer provincial

olvidado también por la Historiografia oficial, que entiendo, todavia hay corrientes
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ideologicas liberales y centralistas que confunden (...), hay que enfrentarlos, pero
nuestra rebeldia provinciana siempre se desperto (...) siempre traté desde mi humilde
pensamiento, mds la accion, traté de incorporar nuevos asuntos, nuevos temas que
promuevan sobre todo un sentimiento que estd pero que necesita ser reafirmado,
necesita ser despertado como se ha despertado la pasion por nuestra historia,
a partir de Guacurari, a partir de las gestas de control del territorio (Diario de

Sesiones, Sesion Ordinaria del 30/10/2014, p. 63-64 ).

En tal sentido, el dispositivo pedagogico que impulsa la Camara de Representantes
mediante leyes y declaraciones promueve todo tipo de iniciativas: composicion de narrativas,
producciones artisticas, monumentos, asi como material didactico de uso especifico en
el sistema escolar y conmemoraciones oficiales destinadas a generar ciertas situaciones
experienciales. Como veremos, en las dos primeras Jornadas dedicadas a la conmemoracion
objeto de nuestro andlisis, el provinciano es puesto en escena a los fines de producir una
identificacion del publico con tal categoria de sujeto mediante la combinacion de elementos
simbolicos, estéticos y performaticos'®. De este modo, el provinciano se constituye en el
locus central de la comunidad politica de referencia, tal como viene siendo redefinida por

quienes ejercen la direccion moral e intelectual en el proceso de construccion hegemonica.

6.3 El Provinciano en escena I: las Jornadas conmemorativas del 2014

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley'®, se realizo el 17 de
noviembre de 2014 la 1° Jornada por el Dia del Provinciano, en el “Salén de las Dos
Constituciones” (espacio de conferencias y reuniones ubicado en el remodelado edificio
historico del Palacio Legislativo). Mas que una Jornada, el evento consistiéo en un acto

protocolar, tal como fue definido por la directora de ceremonias parlamentaria.

102 En su articulo sobre los “regimenes estéticos de la politica”, Abélés y Badar6 sefialan que la nocion de

s

escena politica “...no solo supone una separacion entre quienes protagonizan la representacion politica y
quienes observan el espectdaculo; también habla del tipo de vinculo que se entabla entre actores y espectadores.
La escena politica es el lugar de produccion de lo comun y, al mismo tiempo, de la acentuacion de la distancia
entre gobernantes y gobernados” Abéles y Badar6 (2015: 80). Es en este sentido que describo el contexto y

desarrollo de las Jornadas, como una puesta en escena.

103 Que dispone larealizacion de “...jornadas educativas conmemorativas, culturales, recreativas y solidarias
que rescaten y promuevan la historia de la sancion de la Constitucion Provincial de 1954 como primer hecho
institucional fundante de la flamante Provincia”.
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El autor de la norma, no pudo estar presente debido a que de urgencia tuvo
que ser intervenido quirdrgicamente por un grave problema cardiovascular, por ello
las Jornadas se iniciaron con el informe del parte médico del Ministro de Salud que
se encontraba alli presente. En consecuencia, presidieron el evento quienes entonces
se desempefiaban como Vice-presidente 1° de la Legislatura, Vice-Gobernador de la
Provincia, Diputada Presidente de la Comision Parlamentaria de Legislacion General,

Justicia y Comunicaciones e Intendente de la Capital Provincial.

Llegamos con un colega al horario previsto para realizar nuestras observaciones,
y advertimos que el salén estaba repleto. En la planta baja se dispusieron las sillas
que fueron ocupadas por autoridades y funcionarios de mayor rango, mientras que en
el pasillo superior —que constituye una suerte de balcon— se ubicaron el resto de los
espectadores, en su mayoria empleados legislativos. El publico estaba compuesto por
funcionarios del Ejecutivo Provincial en su mayoria alineados tras la figura del conductor
(Ministros, Secretarios de distintos Organismos, funcionarios de Vice-gobernacion
y de Asuntos Guaranies, Directores de Programas provinciales); el Ministro del
Superior Tribunal de Justicia acompafiado por otros funcionarios judiciales; Senadora
y Legisladores nacionales; Funcionarios de Entes Autarquicos (Instituto Provincial de
Desarrollo Habitacional y el Consejo General de Educacion), Funcionarios y agentes
Municipales (desde el Intendente al Secretario de la Juventud y el Deporte), y en su
mayoria Funcionarios de la Camara de Representantes (Diputados oficialistas, Pro-
secretarios Legislativos, Secretarios de comisiones, Directores, asesores, empleados
administrativos y del area legislativa) diversos medios de la prensa local, y empleados

de la administracion publica militantes de las agrupaciones partidarias renovadoras.

Luego de la lectura del contenido de la norma que instituye la conmemoracion,
la directora de ceremonias invitd a los presentes a asistir a un video institucional alusivo
a la fecha (de poco mas de 4 minutos de duracion). En €l se proyectaron imagenes y
fragmentos del discurso del Gral. Peron al momento de la sancion de la ley nacional que
dispuso la provincializacion, seguidamente una voz en off relataba los acontecimientos
institucionales a nivel provincial que determinaron la sancion de la 1° Constitucion y su
posterior derogacidn, mientras en la pantalla se proyectaba una secuencia de imagenes
de lugares y personas (ancianos, nifios, familias, de descendencia migrante y guaranies)
acompafiadas por musica instrumental de fondo. Estas escenas, luego se ensamblaron con
la imagen del diputado Rovira cuando se encontraba fundamentando la propuesta ante el

cuerpo parlamentario, momentos previos a su sancion. Concluye el audiovisual con las
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palabras de la locutora en off expresando: “Misiones reivindica su historia, reivindica
sus raices, a sus héroes, a su gente”’, mientras se observaban imagenes del monumento
a Andresito, de la Costanera de la ciudad de Posadas, y diferentes personas en espacios

publicos. Al término de la proyeccion, el publico acompaié con un fervoroso aplauso.

Seguidamente, el Vice-presidente 1° expresé unas palabras de bienvenida y —como
es de costumbre ya— realizd un reconocimiento a la figura del Presidente y a su labor (lo
que suscitd, una vez mas, el aplauso del publico). En su alocucion, siguiendo la estructura
argumental del texto del proyecto de ley antes comentado, describe sucintamente los hechos
historicos y retoma algunas afirmaciones de Peron (que fueron reproducidas en el audiovisual)

cuando hacia referencias a una de las caracteristicas del ser misionero:

“...que el misionero no es de sentarse a esperar que le lleguen las soluciones, el
misionero es de hacerse de su historia e ir en busqueda de las soluciones. Quien
preside este parlamento... reitero, nos ha convocado permanentemente al repaso
de nuestra historia, esta historia que no nos ensefniaron a nosotros y que nosotros
deseamos y ya la reaccion plena de ese gobierno provincial en cabeza del gobernador
fue instruir al Consejo General de Educacion y hoy en las escuelas misioneras ya se
estd recordando este dia. ”'** (Discurso del Vice-Presidente 1°de la HCR, 17/11/2014.
Registro en Audio).

Al término de estas palabras de bienvenida, la Presidente de la Comisién de
Legislacion presentd una disertacion sobre el contenido de la Constitucion del *54 que —
aclaro— ya habian sido profusamente expuestas por el autor de la iniciativa'®®, pero también
agradecio la colaboracion de un conocido historiador local que, tras haber publicado algunas
obras, venia desempefidndose como asesor del Ministerio de Gobierno. La diputada se centro,
en describir el perfil de los Convencionales electos —aquellos ‘primeros provincianos’— que

definieron el contenido de la norma. Incorpord en su analisis, ciertas referencias desde una

104 Efectivamente, el Consejo General de EducacionatravésdelaResolucionN°3490/14 dispuso laincorporacion
al calendario escolar permanente el Dia del Provinciano como Conmemoracién Forma 3- Clase Alusiva-. (Nota
de prensa, disponible en: http://fmamerica.com.ar/index.php/provinciales/3344-este-lunes-habr%C3%A1-
acto-en-las-escuelas-por-el-%E2%80%9Cd%C3%ADa-del-provincianomisionero%E2%80%9D)

105 En su presentacion la diputada no solo se apoyo en los textos constitucionales, sino que también recuper6
como fuentes las versiones taquigraficas de las sesiones de la Convencion Constituyente del *54. Por ello, a
lo largo de la disertacion se reprodujeron fragmentos de algunas intervenciones de los Convencionales que
participaron de los debates. Los discursos citados, en su mayoria correspondian a Convencionales de extraccion
justicialista.


http://fmamerica.com.ar/index.php/provinciales/3344-este-lunes-habr%C3%A1-acto-en-las-escuelas-por-el-%E2%80%9Cd%C3%ADa-del-provincianomisionero%E2%80%9D
http://fmamerica.com.ar/index.php/provinciales/3344-este-lunes-habr%C3%A1-acto-en-las-escuelas-por-el-%E2%80%9Cd%C3%ADa-del-provincianomisionero%E2%80%9D

perspectiva de género, sefialando que entre los quince Convencionales, cinco fueron mujeres
(no habiéndose sancionado aun la ley del cupo femenino) y entre ellas una docente que se
desempeild como Presidente de la Convencidn, cuya eleccidn se concretd como un homenaje
a Evita. Estos datos presentados en la disertacion constituyeron “casi un acto de revelacion”,
segun lo expreso la diputada. En contraste, senalo también que en la Convencién del °58 la
representacion de la mujer se redujo a uno en un Cuerpo conformado por 24 representantes,
habiéndose retirado luego esta Convencional de la sesion porque integraba el bloque de la

UCRI, segun lo puntualiz6 el historiador ‘oficial’ citado por la diputada.

A partir de aqui, la legisladora continu6é analizando el contenido de la norma
fundamental, comenzando con los conceptos y principios declarados en el Preambulo de
la 1° Constitucion. Destacd que la expresion “los representantes del pueblo trabajador”
encerraba “el sentido mas amplio y extenso del concepto pueblo”, segliin la expresion de uno
de los Convencionales citados. En este Preambulo se establecian como fines ideales la idea

de “una nacion socialmente justa, economicamente libre y politicamente soberana’.

En cuanto a la parte dispositiva de la Carta Magna, se destaco el contenido del Art.
22 (referido a la funcién social de la propiedad privada pasible a ser sometida a los fines
del bien comun), aqui la comparacion excede a ambos textos constitucionales ya que para
la diputada es un articulo “...seriero en cuanto a las definiciones que viene tomando esta
Legislatura bajo la Presidencia de Carlos Rovira” (Registro en Audio, 17/11/2014), sin
referir a las politicas concretas que se enmarcarian en dichas ‘definiciones’. Ademas, destaco
el contenido del Art. 24 (el capital debe de estar al servicio de la economia teniendo como
principal objeto el bienestar social), para luego abordar la definicion de la nocion de Justicia
Social especificada en la norma. Luego de este recorrido, la disertante cerrd su presentacion
nuevamente aludiendo a las palabras del Ing. Rovira en cuanto al sentido que tiene instituir
el Dia del Provinciano y la importancia de la reconstruccion de la identidad misionera, sin

haber hecho alusiones a la figura de Andresito.

Luego de un extendido aplauso, le siguié en el orden de exposiciones el Vice-
Gobernador. Al término del saludo protocolar, éste felicitdé al Ministro de Salud por el
esfuerzo y la asistencia eficiente brindada a Rovira, para quien también se hicieron extensivos

6

los aplausos del publico. Al respecto sefald, “...que por cosas del destino (...) justamente
esta buena noticia de su recuperacion se da nada menos que en el dia del militante”. Dicho

esto, recién luego de varios segundos el publico le brindé un timido aplauso, tal vez porque
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pocos recordaban que se referia al dia del militante peronista'®®. En cuanto al significado de

la conmemoracion, el Vice-gobernador expreso que:

“...es necesario la reafirmacion de ciertos conceptos porque lo resignifican... lo
ponen en un significado de época (...) aunque el significante es el mismo el significado
puede variar. De hecho, la palabra provinciano es una palabra colonial (...) el tiempo
v la historia de nuestros antepasados que fueron jalonando terminan en esta nueva
significacion soberana... y realmente es un esfuerzo de muchos arios llegar a este
momento. Por eso valia la pena instaurar el Dia del Provinciano misionero, en esta
nueva significacion soberanista de lo que es ‘ser’ misionero”. (Registro en Audio,
17/11/2014. Destacado mio)

En tal sentido reivindica la perspectiva local, “para rescatar el destino de cada uno
de nosotros desde lo ‘nuestro’. A mayor globalizacion mas localizacion”. Lo curioso, es que
luego de abogar por lo local, el relato se desplazaba al periodo de los jesuitas para sefialar
que fueron la primera empresa global. Veamos cémo se produce esta articulacion ‘sintética’

en el relato del Vice-gobernador:

“...los santos martires tuvieron una concepcion globalista y, a la vez, localista (...)
y en esa vision global del mundo hacian arraigue profundo en el ‘ser’de cada lugar
(...) y nos enseiiaron mucho en el sentido de como llegar a esta nueva resignificacion
del Dia del Provinciano Misionero. Casi que parte de ahi, parte de esa concepcion
global-jesuitica de rescatar lo propio, de hacer protagonista a la gente que estaba
acd, a nuestros pueblos originarios —que también rescata la ley— Cuando hablamos
del ser misionero estamos subsumiendo ese retaso, ese pedazo de esa historia
milenaria que supieron hacer nuestros paisanos guaranies. Un segundo estadio
a partir de ese momento primigenio de como empieza a germinar la semilla del
misionerismo —desde las misiones jesuiticas—, es el periodo de nuestra revolucion

argentina” (Idem. Destacado mio)

106 EI 17 de noviembre fue integrada al calendario de conmemoraciones del peronismo como el “Dia del
Militante”. Tal fecha coincide con la vuelta de Juan Domingo Perdn al pais, en 1972, luego de casi 18 afios
de exilio, en medio de una dictadura militar debilitada y en la antesala de su tercera presidencia. Tras largos
afios de proscripcion, esta fecha se instituyd como un simbolo de la resistencia de las organizaciones de base.
Curiosamente en la Provincia, la Ley VI-N°61 (Antes Ley N°3240, sancionada el 19/10/1995) instituyo en el
calendario provincial el 18 de Noviembre como el “Dia del Militante Politico”. Esta divergencia respecto al
calendario nacional (arbitraria o azarosa), habilité que el 17 de noviembre sea consagrado al dia del Provinciano.
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Es en este periodo donde entra en escena el caudillo Andresito, y a diferencia de
los funcionarios que lo precedieron, el Vice-gobernador se explayo en su caracterizacion!®’.
Luego de destacar sus acciones y concepciones, concluye conectando esta historia con los

sucesos de la provincializacion y el contenido de la Ley del Dia del Provinciano:

“[Andresito | También es parte de ese momento, es parte de las instrucciones del
ano 13, en las tres cruces en Montevideo, donde se le dice a los diputados —serian
nuestros diputados de aquella época— (...) que el federalismo era la forma auténtica
de gobernar, cada provincia en su lugar y mandandose a si misma, también es parte
de esta ley. Como es parte de esta ley (...) los mecanismos, la accion politica de José
Gervasio de Artigas que los toma y los imita —como buen soldado que era— que es
la busqueda de la soberania popular. Y aca creo que es el morio de... de este vuelo
de pajaro sobre la historia del ser misionero. La necesidad del asambleismo y que la
gente decida de que el poder esta en la gente, es la base de la concepcion artiguista,
andresista y misionerista. Solamente la podemos concebir si existe una decision
asamblearia de la gente (...) Y llegamos a este periodo del 54 con todo ese bagaje,
esa acumulacion, no se llega por casualidad (...) Misiones tiene una particularidad
que es esta que pudimos relatar hoy, y en este periodo [refiriéndose al ‘54] vuelve a

tener una significacion especial el voto”

Como se puede apreciar, por momentos denso y confuso, el relato pone de manifiesto
el esfuerzo orientado a establecer ciertas continuidades con el pasado histérico y con
categorias y nociones como la del ‘ser misionero’, que por carecer de una definicidon precisa
asume un caracter ‘doxico’, en tanto se instala como creencia que es percibida de manera

108

natural e incuestionable'®. Por otra parte, cabe agregar que el argumento presentado por

el Vice-gobernador omite (deliberada o involuntariamente) referir al impacto del proceso

107 “Andrés Guacurari es un personaje de un momento estelar unico de la historia argentina, del nacimiento
nada menos que el pareamiento (sic) de la historia argentina. Y cosa del destino nace a meses y a pocos km.
de San Martin, Andrés Guacurari fue parte de la tropilla de Belgrano cuando vino a Candelaria... Andrés
Guacurari termina siendo protegido por José Gervasio de Artigas, fue nuestro gobernador y comandante de
los Pueblos Libres. Y eso también hace a la necesidad de meterlo en la consideracion de esta mesa, para llegar

»

a este dia del Ser misionero.’
108 Parauna aproximacion a dicha nocion, sugiero la lectura del debate entre Terry Eagleton y Pierre Bourdieu
sobre “Doxa y vida ordinaria” realizado en el Instituto de Artes Contemporaneas de Londres, el 15 de mayo de

1991. Una transcripcion traducida al espafiol se encuentra disponible en: http://newleftreview.org/static/assets/
archive/pdf/es/NLR18707.pdf
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inmigratorio en la Provincia y, menos atn, valoriza su aporte a la construccion de la identidad
misionera. De cualquier modo, estas observaciones dan cuenta de que la narrativa oficial
que se impone consensualmente, es producto de procesos de seleccion, resignificaciones,

olvidos; en fin de un elaborado trabajo de (re)invencion.

En cuanto a sus aspectos formales, defino aqui al evento como una conmemoracion
y no como un acto ceremonial, si bien ambos procesos presentan caracteristicas rituales.
Observo que en la primera estan menos desarrollados los componentes del drama'® que
usualmente caracterizan a los segundos. En la 1° jornada de 2014, el provinciano es puesto

110, que interpela a un publico

en escena principalmente como una construccion discursiva
espectador que poca participacion tiene, pero que, sin embargo, es compelido a reconocerse en

un sujeto y una comunidad que es construida segiin rasgos sustantivos.

El “sentimiento misionerista”, ya sea entendido como una voluntad, un sentir colectivo
con fuerte referencia al lugar (amor por lo propio), o una vocacion de lucha y autodeterminacion,
es postulado como el elemento unificador y constante en la historia narrada hasta el presente. Y
por ello, el sector politico que lo reivindique y se auto-reconozca en €l puede pretender reclamar

para si el legado de Andresito y con €l cierto grado de consenso.

Pero si, como lo analizaron Vianna y Parada (2002: 85) para el caso brasilero, “cada
conmemoracion tiene una trayectoria propia durante el periodo, cada una con su publico, su
pedagogia y sus temas propios”, la 2° Jornada organizada en el 2015 adquiri6 otra significacion
paralos protagonistas en un contexto postelectoral signado por intensos reclamos y movilizaciones.
Entonces, los partidos opositores exigieron a la justicia electoral, mediante acciones directas de
protesta, el reconocimiento del cupo de las minorias en los Concejos Deliberantes de los Municipios
donde aquellos partidos habian obtenido representacion. Estas acciones, como veremos, pusieron
de manifiesto las tensiones y fisiones que pueden conmover a la comunidad politica de referencia,
que viene siendo imaginada desde ‘arriba’ como sustancialmente homogénea y fundida en el
sentimiento misionerista. En esta ocasion, la 2° Jornada por el Dia del Provinciano se configur6

como un escenario de interpelacion, mas que de conmemoracion.

109 Me apoyo en la nocion de drama postulada por Turner (2002), donde se destaca la centralidad de las crisis
y el conflicto.

110 Cabe agregar, que para el cierre del evento se invita a un musico local y folklorista quien inicia su actuacion
con la ejecucion del himno provincial ‘Misionerita’. Luego de presentar un par de temas mas que exaltaban
las cualidades de lo misionero, finaliza el evento y el publico se retira del lugar. A lo largo de la actuacion, el
publico acompaiié al musico con las palmas, y los que conocian los temas cantaban junto al artista.
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6.4 El Provinciano en escena II: las jornadas conmemorativas del 2015 en el marco

de las disputas postelectorales

Como venimos discutiendo, observo en este intenso y sostenido trabajo de
produccion de una narrativa oficial, instaurada socialmente mediante la consecucion de
précticas conmemorativas —estatales, escolares y académicas— y comunicacionales diversas,
componentes significativos para el desarrollo de lo que Brow (1990) denominé ‘proceso de
comunalizacion’. Segln este autor, comunalizacion es un proceso continuo de practicas y
acciones cotidianas que promueven un sentido compartido de pertenencia, a partir del cual
se produce y reproduce una comunidad determinada, no exenta de conflictos en tanto toda
comunidad presenta una combinacion de relaciones horizontales con relaciones jerarquicas.
En dicho proceso se plantea como ineludible la apelacion al pasado, el cual es recuperado
en funcion de los intereses actuales. En tal sentido, una operacion de primordializacion se
lleva a cabo tendiente a lograr que las relaciones comunales sean experimentadas como
si poseyeran una inevitabilidad original y natural que, por tal razon, serian dificilmente

cuestionadas.

Entonces, la narrativa oficial postula la preexistencia de una “fradicion embebida
en sentimientos provincianos”, apelando a la pervivencia de ciertos anhelos legitimos que
conformarian una suerte de comunidad moral. Ahora bien, para que la comunidad politica
imaginada cobre plena existencia es imprescindible que el provinciano se ‘transforme’
en un sujeto politico. De aqui que, siguiendo esta logica de reconstruccién ‘nativa’, el
provinciano soberano (idealmente) es aquel que se reconoce en el espejo de la historia —
es decir, en la version ‘renovadora’ del relato historico— y asume un compromiso activo
con la comunidad politica ‘misionerista’. En contraste, el provinciano testigo (genérico)
comparte los valores que definen a una comunidad moral y su vinculo se establece en razon
del criterio de autoctonia. Me interesa subrayar que, de cualquier manera, ambas categorias
se integran a una misma vision hegemonica de una comunidad politica, reitero, imaginada
como homogénea y ‘naturalmente’ integrada por lazos afectivos e historicos que tornan
inadmisibles las disidencias en su seno. Cuando ellas emergen, el mismo repertorio provee

los argumentos para su deslegitimacion.

El Dia del Provinciano Misionero se constituyd en el dmbito privilegiado desde el
cual no solo se intenta instalar una visién de la comunidad politica, sino que también es
un dmbito de produccion de consensos tanto como de interpelaciones. De este modo, la

revalorizacion del primer texto constitucional que la conmemoracion vehiculiza supone una
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impugnacion al proceso de la 2° Convencion que elabord la Constitucion actualmente vigente.
Recordemos que la interrupcion de la vida institucional tras el golpe de estado de 1955,
implico la derogacion de las constituciones provinciales sancionadas o enmendadas tras la
reforma de la constitucién nacional de 1949. Por ello, la norma que nos rige al presente fue
sancionada en 1958 y en funcion de las circunstancias historicas, politicas e institucionales
en que fue aprobada, en los ultimos afios, es objeto de un creciente cuestionamiento por parte

del oficialismo, arguyendo que la misma contiene:

“..clausulas con marcado sello castrense, surgidas de una dictadura proscriptiva,
tales como la permisividad armamentista y la limitacion a la expresion de la

soberania popular constituyéndose en la principal amenaza a la democracia’

(Proyecto de Ley, Expte. D-42700/14: pp. 8. El énfasis es mio).

Esto ultimo que se enfatiza, se refiere al tan debatido Art. 48, Inc. 5, de la carta magna
provincial que establece el cupo de representacion asignado a las minorias. Dicho inciso
dispone: “El sistema electoral que regira para la integracion de los cuerpos colegiados
debera conceder, bajo pena de nulidad, representacion a la minoria o minorias, que no podra
ser inferior al tercio del total”. Lo que es interpretado desde la perspectiva hegemonica
como una restriccion arbitraria y tendenciosa, no obstante puede ser explicado al reconstruir
la propia génesis del proceso de organizacion institucional. Explorando estas cuestiones
Martin et al. (2019: 111), sefalan que “el Partido Peronista que fue el unico protagonista
de la primera Convencion, fue el gran ausente en la segunda'' (...) ambas constituciones

llevan en sus origenes la marca de la exclusion de sectores sociales y politicos relevantes”.

Desde el 2007, segin los autores antes citados, la legitimidad de la garantia
constitucional que consagra la representacion de las minorias viene siendo impugnada
cuando la contundencia del resultado electoral posibilité que le fuera asignada al oficialismo
la mayoria o totalidad de los cargos deliberativos (diputaciones o concejalias) que se
debian renovar''2. Cabe destacar, que la discrepancia normativa configur6 una situacion de

excepcion cuando, en especificas coyunturas, las reglas del sistema electoral adquirieron

111 Los mencionados autores comentan que para la eleccion de los 15 convencionales en 1954 se aplico
el sistema electoral uninominal. Para ello, se dividié a la provincia en 15 circunscripciones en las que el
peronismo obtuvo la mayoria, lo que le permitié acceder a la totalidad de las bancas. Claramente, el sistema
adoptado funcioné como un mecanismo de exclusion.

112 Una fuerte controversia en torno al incumplimiento del cupo de las minorias tuvo lugar en el afo 2011
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preeminencia por sobre el texto constitucional. En tal sentido, se debe considerar que “/a
postura de mads largo arraigo tiene que ver con el respeto irrestricto a lo prescripto en el
articulo 48 inciso 5, y que la misma rigi6 durante la etapa bipartidista (1983-2003) “sin
ningun tipo de cuestionamientos, tanto cuando las elecciones fueron muy competitivas como

en aquellas donde el partido mayoritario conseguia porcentajes por encima de la mayoria

absoluta” (Martin et al., 2019: 113).

En 2015, la disputa por el reconocimiento de la representacion de las minorias tuvo
lugar a raiz de que la justicia electoral misionera —por aplicacion del sistema D’Hondt,
que permite calcular la cifra repartidora de votos— adjudic6 al Frente Renovador ciento
veintinueve concejalias, favoreciendo la representacion absoluta del oficialismo en cuarenta
y ocho municipios. En consecuencia, los partidos opositores levantando la consigna “Que se

113

respete la Constitucion”'" iniciaron acciones legales, combinadas con acciones directas de

protesta para revertir la decision del Tribunal Electoral''.

La falta de didlogo y dilaciones por parte de las autoridades electorales no hacia
mas que aumentar el descontento y las medidas de fuerza. Y, cuando finalmente se conocio
la decision del tribunal, mediante la cual se rechazo el recurso de revocatoria, la medida
fue interpretada por la dirigencia de los partidos opositores como un “golpe institucional”,
momentos en que el entonces ministro de gobierno expresaba publicamente la necesidad de
“revisar la legitimidad de la Constitucion Provincial ” (Diario digital Poder y Politica edicién
del 16/11/15, disponible en: https://www.poderypolitica.com.ar/franco-dijo-que-hay-que-
discutir-la-legitimidad-de-la-constitucion-provincial-defendiendo-el-reparto-de-bancas-
legislativas/, accedido el 15/02/2016). Como se expondré a continuacion, la 2° Jornada del
Dia del Provinciano fue considerada como la ocasiéon mas propicia para interpelar a los

partidos de la oposicion.

cuando en las elecciones generales el FR obtuvo poco mas del 68% de los votos, triunfando en setenta y un
intendencias y accediendo a dieciocho de las veinte bancas que se renovaban en la Legislatura provincial
(reuniendo un total de treinta diputados sobre el total de cuarenta). En esa ocasion la UCR se posicioné como
primera minoria, pero Unicamente sumd una banca a su bloque, pese a las presentaciones realizadas ante el

Tribunal Electoral y la Camara de Diputados para recurrir tal decision.

113 Los carteles y folletos que fueron confeccionados durante las jornadas de protesta, incluian otras similares:
“Respeten las minorias. Misiones esta de pie”; “No a un estado totalitario. Basta de abusos!!”; “Respeten
la Constitucion”; “La Justicia renovadora es anti-democratica” (Notas de campo: ‘marcha y escrache al
Tribunal Electoral’, 13/11/2015).

114 Un analisis mas detallado de este proceso ha sido desarrollado en Ebenau (2017).
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Mientras se desarrollaban las acciones de protesta, el 17 de noviembre se llevo a
cabo la 2° Jornada del Dia del Provinciano en el Centro Cultural La Estacion''®. El salon
estaba repleto (aproximadamente ciento cincuenta personas), y el publico estaba compuesto
por algunos pocos funcionarios del Poder Ejecutivo provincial y municipal, una mayoria de
funcionarios de la Camara de Representantes (el vicepresidente 1° del Poder Legislativo,
diputados oficialistas en ejercicio y algunos pocos recientemente electos) asi como empleados
del area legislativa y militantes de agrupaciones politicas renovadoras. Participaron también,
una senadora y dos diputadas del Parlamento del Mercosur, diversos medios de la prensa
local y algunos alumnos, aparentemente del nivel secundario, que no superaban en numero

al funcionariado alli presente.

Luego de la apertura de la jornada, a cargo del vicepresidente 1° de la legislatura, la
presidente de la Comision Parlamentaria de Legislacion General, Justicia y Comunicaciones
agradecio la participacion del historiador local —principal orador de la jornada—, e invit6 a los
presentes a asistir aun video institucional (una version editada del que habia sido proyectado en
la 1° Jornada, mediante el cual se reprodujo especificamente fragmentos de la fundamentacion
del diputado Rovira al proyecto de institucionalizacion de la conmemoracion). Al término de
la proyeccion el publico brind6 un fervoroso aplauso y seguidamente la locutora present6 al
historiador ‘oficial’, dando lectura a su curriculum vitae para destacar aspectos sobresalientes
de su trayectoria académica, aunque sin mencionar que cumplia también funciones como

asesor del entonces Ministro Coordinador General de Gabinete.

El historiador se presentd a si mismo como un ‘aprendiz’ en temas de la historia
regional, destacando en su introduccién la importancia de saber, en el contexto electoral
provincial y nacional, cudles son las bases de “nuestra institucionalidad y en definitiva de
nuestro presente y de nuestro proyecto misionerista”"'°. El disertante, insistio en afirmar que
en 1953 se concreto la recuperacion del caracter institucional de provincia —tal como lo habian
postulado los primeros historiadores de la década del ‘40—, pero que en la historia precedente a
este suceso se encontrarian algunas nociones centrales que integrarian lo que el mismo denominé

“nuestro ADN politico”. Tres son los elementos que en este relato lo constituyen: el ideal de

115 Dado que el edificio legislativo se encontraba a disposicion de la Justicia Electoral, alojando las urnas
de los comicios generales celebrados el 25 de octubre y habiéndose previsto la realizacion del ballotage para
el cargo presidencial el 22 de noviembre, las instalaciones del edificio histérico de la Camara no podian ser
utilizadas para otros fines.

116 Lo que sigue destacado entre comillas son fragmentos de la disertacion presentada en la jornada, la que
fue registrada en notas de campo y en archivo de audio.
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soberania ( “un principio que los guaranies tuvieron desde siempre” y que se expresaba por “la
presencia en el territorio ), el federalismo (un concepto que, igual que el de soberania, ya habitaba
en el imaginario guarani “como praxis de organizacion cotidiana”) y la diversidad sociocultural
(elemento que termina de conformar la identidad misionera). A fin de tejer otras continuidades
con el pasado histérico un nuevo elemento se enfatiza en esta primera parte de la disertacion,
destacandose como fundamental “la voluntad popular’: que habiendo sido otrora concebida y
ejercida por las asambleas guaranies, del mismo modo pervivio hasta el actual sistema electoral.
Como veremos, los principales argumentos tematizaban esta cuestion que surge como relevante

en el contexto de disputas por la representacion politica.

Elocuente y persuasiva, la retorica construida por el historiador se orientaba a
identificar lo que serian los fundamentos del supuesto caracter politico de los misioneros. Para
establecer continuidades significativas con lo que se presenta como la experiencia politica
de los guaranies, el disertante emple6 el recurso del desplazamiento —que aun solapando
cierto anacronismo, no restaba ni verosimilitud ni coherencia al relato— mediante el cual fue
tejiendo las conexiones que permiten atribuir a esta poblacion una ‘praxis’ coincidente con

los postulados de las teorias modernas de la soberania y el federalismo.

Luego, para referirse al contexto de la provincializacion, el historiador valorizé
positivamente la experiencia de gobierno peronista que posibilit6 la ampliacion de derechos a
los trabajadores, la ampliacion de la participacion electoral con la sancion del voto femenino
y la institucionalizacién de nuevas provincias. La militancia es otra de las dimensiones
sefialadas, a través de la cual el disertante fue tejiendo continuidades entre el pasado histdrico

y el presente politico provincial.

Deteniéndose en el andlisis del primer proceso convencional, enfatiz6 el ventajoso
resultado que tuvieron las elecciones para convencionales en 1954, el que favoreci6 al Partido
Justicialista en un 77%, mientras que la UCR obtuvo el 23% de los votos. Sin embargo, pocos
meses después de la organizacion de los poderes publicos provinciales, con la instauracion
del gobierno de facto el proceso fue interrumpido, siendo los hechos centrales la derogacion
de la constitucion y la proscripcion del peronismo. Tras mencionar las fuerzas politicas que
integraron la convencion reunida en el ano 1957, el historiador reflexion6 in extenso sobre lo

que pasé a denominar como “la trampa antidemocratica”:

“Bueno, el sacrilegio politico [expresion empleada por Carlos Rovira] es esta trampa
antidemocratica que yo voy a tratar de explicar ahora brevemente. Se prohibe

la participacion del partido mayoritario que era el partido peronista, entonces
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participan los otros partidos divididos, con esta dispersion que se genera. Pero,
ademas, se va a dar una situacion en la convencion constituyente que se reune (...)
los partidos minoritarios de la politica misionera de entonces [Union Radical del
Pueblo, el Partido Democrata Cristiano, el partido Socialista y el Partido Liberal] se
arrogaron el derecho de derogar la Constitucion, impidiendo la participacion del
partido mayoritario, pero ademas negando la participacion de la primera minoria
que era la UCRI. La UCRI se retira y estos partidos conforman la asamblea y se
eligen entre ellos sus autoridades y sancionan esta nueva Constitucion el 21 de
abril de 1958, que tiene esta famosa trampa antidemocrdtica que es el famoso
inciso 5° del articulo 48. Un inciso que durante arios estuvo olvidado en el texto
constitucional y que aparecio en el 2011 cuando la Renovacion se transformo en el
partido capaz de expresar la voluntad de la gran mayoria de los misioneros. Hasta
alli nunca nos habiamos dado cuenta que nuestra constitucion tenia una trampa
antidemocrdtica porque nunca habia ocurrido en la historia de Misiones que
ningun partido politico, ningun frente lograra expresar tan claramente los ideales
de todos los misioneros, como lo logro la Renovacion en el 2011 y lo repitio en esta
eleccion [se refiere al resultado electoral de los comicios del 2015]. Pero, ademdas, un
articulo que es violatorio de la propia Constitucion, el articulo 2° de la Constitucion
de Misiones dice que la soberania reside en el pueblo, del cual emanan todos los
poderes, pero este no gobierna sino por medio de sus representantes y autoridades
legitimamente constituidas. O sea, un articulo, un inciso que fue metido por las
minorias de aquel pasado en resguardo de sus propios intereses en algun futuro
que no sabia como y cudndo podria ocurrir y que ocurrio en el 2011. Ellos, los que
hoy reclaman las bancas son los mismos que hicieron esta trampa antidemocrdtica

en la constitucion” [El énfasis es mio].

Lo interesante en este alegato, es que la insistencia en la orquestacion de una ‘trampa’

permite atribuir una intencionalidad premeditada a las dirigencias politicas de entonces (y

de ahora), en adecuar el marco normativo a intereses sectoriales o partidarios que irian en

contra de un potencialmente excepcional resultado electoral, como el que en efecto obtuvo la

Renovacion en 2011 y 2015 (hecho que, dicho de paso, con escasas probabilidades alguien

podria haberlo vislumbrado en el ’58).

Tal como se organiz6 el relato oficial, la legitimidad que se atribuye o se despoja

a ambos textos constitucionales resulta de valorar las circunstancias historicas en que los
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mismos fueron aprobados. Desde las necesidades politicas del presente, categdricamente se
deslegitima la Constitucion de 1958, por contener un inciso que ‘asegura’ la representatividad
de las minorias y el cual es tachado de antidemocratico cuando su aplicacion contradice un
resultado electoral excepcional. Pero, asimismo, en el esfuerzo por interpretar las bases de
la soberania y la representacion popular —de entonces y de ahora— como se evidencia en
el elocuente y extenso relato aqui reproducido, la prédica misionerista aparece integrada
al repertorio para plantear una forma de deslegitimacion de las demandas de los partidos

opositores movilizados durante el mes de noviembre de 2015.

Si para los renovadores la soberania popular, que es evocada como la fuente de su
representatividad, se traduce unilateralmente en una imposicion del partido mayoritario en
funcion de la cantidad de votos obtenidos; para los opositores, el pueblo es soberano en
decidir su forma de gobierno, y si bien los votos expresan su voluntad en la eleccion de
los gobernantes, ésta no deberia ser contraria a una forma de gobierno democratica donde
la representacion de las minorias es condicidon para su funcionamiento. Mas atn, jen qué
medida el resultado amplio obtenido a través de un mecanismo electoral que no ofrece las
mismas posibilidades para la participacion de los contendientes en igualdad de condiciones,
puede considerarse legitimo?... es una cuestion que hace tiempo vienen planteando los

partidos de la oposicion. En palabras del presidente del Partido Agrario y Social:

“La democracia no se define como el poder omnimodo de la mayoria, sino como
el compromiso constitucional con la garantia de los derechos intangibles de las
minorias, lo cual implica un conjunto de limitaciones institucionales y sociales
a la soberania mayoritaria, que han dado cabida al concepto de democracia
constitucional. Algunos creen que el porcentaje del resultado electoral da derecho a

todo.” (Publicado en el muro de su cuenta de Facebook, el 05/07/2016).

En relacion a esta discusion, cabe recuperar los planteos de Bourdieu (2005) quien
cuestiona la vision liberal del voto fundada en la “logica de la agregacion de voluntades
individuales”, para enfatizar la necesidad de analizar las condiciones sociales en que dicha
logica es accionada produciendo —a partir de la agregacion estadistica— una opinion colectiva
(una voluntad popular en la terminologia renovadora), la que no surge como el producto de
una “verdadera accidn colectiva”. Claramente, es esta logica de la agregacion la que prevalece
y que en términos generales es interpretada como expresion de la soberania por parte de

los sectores dominantes. Pero, basar la voluntad popular exclusivamente en el mecanismo
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electoral, tiene como efecto la exclusion de otras formas posibles y configuraciones especificas
que aquella puede adoptar. En cambio, para los sectores que disputan la hegemonia, la
voluntad colectiva se construye indefectiblemente a partir de acciones desplegadas en el

espacio publico, como factores disruptivos del orden que desde el poder se intenta construir.

Una vez mas, y para finalizar este capitulo, recupero el punto de vista de Martin
et al. (2019: 129) cuando expresan que “la historia registra multiples casos en los que el
poder hegemonico define la normalidad y la legaliza operando sobre el aparato juridico
correspondiente” (el énfasis es del original). En otras palabras, aunque resulte una verdad
de perogrullo, la institucionalidad no estd fundada exclusivamente en un sistema normativo
dado, sino también en el ejercicio cotidiano del poder politico. De modo que, en este espacio
de luchas particularmente institucionalizado, lo que estd en juego de fondo es siempre, o
principalmente, la legitimidad de las practicas, formas de clasificacion, decisiones y procesos.
En tal sentido, la misioneridad puso a disposicion de la dirigencia renovadora su potencia
simbolica para operar eficazmente como un repertorio de legitimidad politica y moral tanto

de una organizacion partidaria como de la persona que ejerce su liderazgo.



7. Conclusiones

“Serior presidente, en el arduo trabajo de puesta en valor y jerarquizacion de
nuestro Parlamento, considero que este ano ha sido especial, por todos los logros
obtenidos a nivel institucional, que con una agenda parlamentaria contundente ha
logrado una calidad trascendental en las leyes y ha afianzado la politica de calidad
legislativa. Nuevamente el Parlamento misionero ha demostrado ser uno de los mas
eficaces y modernos del pais, garantizando su independencia y fortaleciendo su rol
democratico, una mejor calidad parlamentaria legislativa equivale a una mejor
calidad de democracia (...) Fue usted quien ha tenido la enorme responsabilidad
de conducir los destinos de nuestra provincia cuando fue gobernador, y al frente de
esta Camara le ha devuelto el prestigio que ella se merece, se ha destacado en la
busqueda de la verdad, del consenso, del respeto por las demas instituciones” (Diario

de Sesiones de la HCR, 3° Sesion Especial del 10/12/2013, pp. 20-21. Destacado mio)

7. 1 Aportes de la etnografia para el andlisis del proceso de construccion

de hegemonia

Mi preocupacion inicial en el marco de esta investigacion ha sido la de poder ofrecer
una explicacion plausible sobre el modo en que se fue afianzando el dominio del Frente
Renovador, que no se sostiene tnicamente por el control del entramado institucional en
la orbita de lo que ha sido denominado como ‘estado ampliado’ (donde la sociedad civil y
estado se identifican), ni en el desarrollo de un programa de concesiones que incorpore y
satisfaga las demandas populares y los intereses de la alianza de clases que representa''’.
Siendo aspectos medulares del analisis del proceso hegemonico desde la perspectiva
gramasciana (Gramsci, 1997; Williams, 1990; Balsa, 2006; Thwaites Rey, 1994), algunos
avances se han producido para dilucidar tales cuestiones a partir de una serie de estudios que,
inscriptos en distintos campos disciplinares y enfoques tedricos metodologicos, coinciden

en la misma linea interpretativa que conceptualiza la reconfiguracién del campo politico

117 Jaume et al. (2017), en la introduccion al libro “Luchas por la Hegemonia”, sefialan que la elite renovadora
profundizé larelacion con empresas contratistas del estado. “En un contexto sostenido de relativo estancamiento
de la economia, por contraste con el crecimiento del presupuesto publico, y los recursos extrapresupuestarios
(...), los viejos sectores dominantes —como la burguesia agraria e industrial— fueron desplazados por otras
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misionero en términos de la nocién de hegemonia (Abdulhadi, 2013 y 2016; Jaume, 2017;
Carlino y Martin, 2019).

Ponderando sus alcances y aportes, se fue delineando otra dimension problematica
que poca atencion habia suscitado para aquellos/as investigadores/as, pero que en mi campo
etnografico adquiria especial relevancia ya que englobaba a las distintas acciones simbolicas
e institucionales desplegadas en el trabajo de construccion de legitimidades y consensos.
Se requeria, entonces, atender a un aspecto central del proceso hegemonico para iluminar
la cuestion relativa al ejercicio de la direccion moral e intelectual que ejercen los sectores
dominantes, y las estrategias que despliegan para producir un consenso amplio en torno
a su proyecto politico. Concebir la hegemonia como un proceso abierto e inacabado que
estructura las relaciones de dominio y subordinacion, supone la inscripcion de practicas,
eventos y relaciones (materiales, simbolicas y socioculturales) en una dindmica de desarrollo
de equilibrios de fuerzas inestables''®. Por ello, no puede ser aprehendida por el solo analisis
de las disputas que modifican la correlacion de fuerzas a nivel del sistema de partido y la

esfera institucional.

Para contrastar y poner en perspectiva este tipo de analisis, considero el estudio de
Abdulhadi (2013) quien ha interpretado el fendmeno hegemodnico en Misiones en términos
de la ‘supremacia del ejecutivo’, expresion con la cual caracterizd a esta instancia como
el lugar privilegiado para el ejercicio del dominio politico territorial y “el control de los
espacios desde los cuales se definen disputas en torno a las reglas [del régimen politico] .
Asi planteado, el protagonismo asignado al Poder Ejecutivo como instancia privilegiada
capaz de ‘neutralizar’ y privar a grupos o facciones opositoras el acceso a potenciales
fuentes de recursos, influyendo en y determinando el funcionamiento de las demads esferas
institucionales, reduce nuestra comprension de la cambiante dindmica que entrafia el proceso

hegemonico, por principios del orden metodoldgico y conceptual.

fracciones empresariales del sector de servicios y especialmente por los empresarios de la construccion”
(Jaume, Gutiérrez y Giménez, 2017: 36). En la nueva composicion, participan importantes empresarios de la
construccion, las finanzas, el transporte y otros servicios publicos.

118 En el programa gramsciano el analisis de la relacion de fuerzas supone la distincion de distintos momentos
o grados. Particularmente, en la relacion de las fuerzas ‘politicas’ una fase decisiva es aquella “en la cual las
ideologias ya existentes se transforman en ‘partido’, se confrontan y entran en lucha hasta que una sola de
ellas, o al menos una sola combinacion de ellas, tiende a prevalecer, a imponerse, a difundirse por toda el drea
social, determinando ademas de la unidad de los fines economicos y politicos, la unidad intelectual y moral,
planteando todas las cuestiones en torno a las cuales hierve la lucha no sobre un plano corporativo sino sobre
un plano ‘universal’y creando asi la hegemonia de un grupo social fundamental sobre una serie de grupos
subordinados. (...) El grupo dominante es coordinado concretamente con los intereses generales de los grupos
subordinados y la vida estatal es concebida como una formacion y una superacion continua de equilibrios
inestables” (Gramsci, 1997: 57-58).



Sin restar mérito al riguroso y exhaustivo trabajo del autor mencionado, que considerd
particularmente el periodo ‘fundacional’ del FR (caracterizado por intensas confrontaciones
que se dirimieron por un conjunto de acciones y mecanismos implementados para el
control de los espacios institucionales —principalmente el Poder Judicial—, jurisdiccionales,
mediaticos y del sistema electoral), la elucidacion del fendmeno hegemoénico por la
apreciacion de la ‘supremacia del ejecutivo’ como premisa necesaria y suficiente le asigna a
este hecho una centralidad que solo puede observarse en un momento inicial de un proceso
de mayor alcance. Asi orientado el andlisis se cifie a una explicacion reduccionista, y
pierde consistencia si consideramos que desde que el FR logré afianzarse como partido
hegemonico (convencionalmente, podemos acordar que fue al término del segundo
periodo de gobierno), la conduccion politica, los procesos de produccion de consensos y
legitimidades, la concertacion de alianzas y acuerdos interpartidarios, el control sobre los
congresistas nacionales, la definicion de politicas publicas, etc., son otras funciones de los
mas encumbrados dirigentes que posicionandose en el Poder Legislativo fueron desplegando
desde aqui sus estrategias de dominio, e incluso para ejercer un control efectivo sobre las

acciones del Ejecutivo.

Si en efecto, nos encontramos frente a una configuracion ‘atipica’ que situa al poder
de mando y direccidn en el ambito del deliberativo —sin suscitar por ello, ni en su origen y
devenir, una crisis de gobernabilidad—, la experiencia misionera reviste especial interés para
pensar la implicancia que tiene el fendomeno en un ordenamiento politico mas general, que
ha sido caracterizado de manera casi unanime por juristas y colegas politdlogos/as como
un régimen o sistema ‘presidencialista’'’®. Al respecto, considero que la elucidacion de este
problemay de las condiciones que posibilitaron este circunstancial ‘desplazamiento’no podria
desarrollarse satisfactoriamente sin una interpretacion especifica de las transformaciones

que afectaron la institucionalidad y dindmica propia del campo parlamentario misionero.

Como espero se pueda apreciar en esta tesis, el enfoque etnografico y la
perspectiva procesual han sido las vias més adecuadas para analizar estos aspectos que

hacen a la complejidad del fendmeno. En tal sentido, al ser considerada por sus efectos,

119 Enregimenes democraticos de este tipo, el Poder Ejecutivo ejerce la funcion de gobierno dotado de amplias
competencias formales, de hecho y de derecho, que suelen corresponderse con altos niveles de legitimidad
(Mocoroa, 2019). La dindmica presidencialista, para Carrizo y Galvan (2006), también puede ser analizada en
relacion a las caracteristicas que exhiben los contextos subnacionales donde se presentan distintos grados de
variabilidad seglin un conjunto de factores politicos e institucionales. De este modo, las situaciones o factores
que afectan al sistema general, pueden reproducirse en los escenarios provinciales. Entonces, el problema
sobre la estabilidad e inestabilidad de gobiernos ‘presidenciales’ “puede ser vista no solo como un déficit de
gobernabilidad sino también como un déficit de legitimidad de las reglas del régimen vigente” (Carrizo y
Galvén, 2006: 43) tomando como variables comparativas la existencia de un gobierno dividido (el ejecutivo no
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la implementacion de la gestion legislativa estratégica mas que la ‘jerarquizacion’ de la
Legislatura —como insistentemente postulan varios dirigentes— determind en gran medida su
transformacion como ‘centro ejemplar’ (en los términos de Geertz, 1994). A partir de esta
significacion, se comprende el lugar destacado que tiene como ambito de produccion de
consensos, valores, representaciones sociales y de configuracion de los términos del debate
politico. Si se sigue la definicién de Lukes (2005), el poder hegemonico ejercido desde dicho
centro puede ser aprehendido entonces en tres niveles: (a) la capacidad de influir sobre el
resultado de una opcidn o proceso; (b) la capacidad de influir sobre la agenda, las preguntas
y las cuestiones que seran sometidas a debate; y (c) la capacidad de construir el lenguaje

(moral), los supuestos y los términos del debate.

El conocimiento situado producido en el marco de esta investigacion, y en relacion
a los demas estudios y andlisis politicos que han considerado el ‘caso’ del FR, también
puede ser valorado por cuanto ofrece algunas claves para pensar la relacion entre moral y
politica, siguiendo la linea trazada por distinguidos/as colegas como Carla Texeira (1998);
Sabina Frederic (2004) y Fernando Balbi (2007), por mencionar solo a algunos/as. Una
premisa que pudo ser cotejada y que aparece referida a través de algunas descripciones de
situaciones cotidianas y narrativas diversas, convalida la idea de que la dimension moral de
los procesos politicos e institucionales debe ser aprehendida como un fenémeno constitutivo
de la institucionalidad parlamentaria establecida con la nueva gestion y, en términos mas

generales, de la hegemonia renovadora.

Al sefialar esto no es mi intencion realizar una afirmacion categoérica y mucho
menos de caracter simplista; por el contrario, pretendo echar luz sobre un aspecto que
cobra especial relevancia cuando ciertos procesos sociales percibidos como de crisis,
transformacion y cambio pueden generar para los sujetos implicados situaciones de
‘quiebre moral’ (Zigon, 2007). Aunque estas situaciones liminales no sean vivenciadas
en extremo como profundas crisis y/o rupturas, indefectiblemente producen tensiones,
elecciones y evaluaciones morales en las que, como tempranamente advirti6 Durkheim,
se ven implicados ciertos componentes cognitivos y afectivos que aparecen plasmados
en los discursos y practicas de los actores (cf. Archetti, 1997; Balbi; 2017). Atendiendo

a esta dimension, he observado durante mis indagaciones en campo que las narrativas

cuenta con mayorias legislativas), gobiernos monocolor o de coalicion, multipartidismo, capacidad decisional,
entre otras. Las diferentes situaciones asi configuradas, resultan de la combinacion o ‘ecuacionamiento’
especifico del conjunto de factores o indicadores preestablecidos en el modelo de analisis. Sugiero que para dar
cuenta del problema aqui planteado, este tipo de encuadre tedrico- metodoldgico resulta insuficiente.
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construidas en torno a la Camara de Representantes, la gestion legislativa, la politica
y su conductor descansan en y expresan el conjunto de orientaciones morales, que
intervienen —con cierto nivel de variabilidad entre los actores— en la produccion de
sentidos, adhesiones, compromisos politicos e institucionales. En este sentido, y para
hacer inteligible la relacion entre moralidad y la construccidon de hegemonia, intenté dar
cuenta de qué manera la moral devino un lenguaje en el que se expresan los sentidos

comunes y consensuados del proceso politico.

De este modo, la distincion entre ‘lo viejo’ y ‘lo nuevo’ —vehiculizada por las
retoricas regeneracionistas (Botana, 2006) instauradas en la coyuntura politica del 2001
y 2002—, fue un recurso clave para que la elite dirigente misionera establezca un marcado
contraste entre un conjunto de valoraciones postuladas en relacidon a la institucion
parlamentariay la politica en general: frente al desorden, la desidia, la burocracia vetusta,
el personalismo y los caudillos partidarios; el advenimiento de una ‘nueva politica’
propugnada por el Frente Renovador apuntal6 la calidad institucional, la jerarquizacion
del Poder Legislativo, el reconocimiento de lider politico cuya palabra emperiada es
en si misma una garantia moral, y el desarrollo de un proyecto misionerista, no solo
como medios para revertir todo lo viejo sino como valores (deseables y realizables)
y como conjunto de pragmatismos moralmente informados. En este sentido, es que
es posible concluir que la institucionalidad parlamentaria configurada por la gestion
legislativa estratégica puede ser mejor aprehendida si se toma en cuenta los imperativos
y las orientaciones morales que actuaron como justificaciones y recursos empleados
con relativa eficacia por la dirigencia politica. En los apartados que siguen, trataré de

esclarecer cuales son los aportes de un anélisis en clave moral.

7.2 La Gestion Legislativa Estratégica entre dos modelos y multiples tensiones

En la primera parte de este estudio sefalé que la gestion legislativa estratégica
expresa una idea y como tal tiene el estatus epistemologico de ‘categoria nativa’. A partir
de la descripcion desarrollada, y atendiendo a la formulacidon que respecto a ella fueron
construyendo las autoridades parlamentarias, la nocion refiere inequivocamente a una
modalidad de gestion institucional que se presupone vanguardista, eficiente y moderna, en
relacion a un modelo previo que por su obsolescencia estaba condenado a ser reemplazado.
El modelo gerencial, desde esta perspectiva, se presentaba como el punto de fuga para

superar al llamado modelo ‘tradicional” burocratico, seglin lo planteado por Saucedo (2019).
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Que la implementacion de procedimientos estandarizados y arreglos institucionales
diversos fueron modificando la dindmica o la institucionalidad del parlamento, es un
hecho manifiesto y que creo ha quedado demostrado a partir de las evidencias que se
fueron presentando. No obstante, seria un equivoco afirmar que los cambios asi generados
comportaron la sustituciéon del modelo precedente. De aqui que, atendiendo a la teoria
‘nativa’ y siguiendo una linea de anélisis que encuentra su inspiracion en el cldsico trabajo
de Leach (1996 [1964]), concluyo que es posible reconocer la vigencia de dos modelos
‘ideales’ respecto a los cuales se adectian las practicas de los agentes parlamentarios, quienes
frente a la posibilidad de eleccion —aunque sea restringida o limitada— pueden alternar
entre uno u otro seguin sus evaluaciones morales y elecciones pragmaticas. En tal sentido,
como mencioné en la parte introductoria de este trabajo, la gestion legislativa estratégica
combina aspectos de ambos modelos. Si el primero aparece desplegado ‘desde arriba’ en un
conjunto de normativas de calidad, disposiciones y lineamientos que deben ser ejecutados; el
segundo se halla encarnado en habitus y disposiciones que operan para resolver situaciones
que requieren, por ejemplo, de la concertaciébn de compromisos informales basados en
la confianza; la formalizacion de pedidos a posteriori; la entrega, recepcion o reemplazo
de documentacion por fuera del plazo de tramitacion, entre otras acciones. Es decir, que
cotidianamente se siguen admitiendo desvios a las reglas formales para encontrar una
solucion préctica a distintas situaciones que pueden resolverse por una via distinta a la

tramitacion formal.

Ciertamente, con el advenimiento de la nueva gestion ésta y otras tensiones
estructurales mas que resolverse, se profundizaron. Muestra de ello son los esfuerzos
realizados por los equipos responsables de la tramitacion e implementacion de los criterios de
calidad institucional (pautados por las normas IRAM ISO), que entre tantas otras funciones
debian auditar, controlar y aplicar acciones ‘correctivas’ para optimizar el funcionamiento de
los sistemas de gestion administrativo y legislativo. De este modo, por cuanto la gestion o el
gerenciamiento en la practica funciona como un sistema cerrado y autocontenido, se procura
instrumentar soluciones técnicas para resolver o subsanar diversos problemas emergentes,
segun lo preestablecido en el disefio organizacional. Pero, paralelamente a estos esfuerzos de
estandarizacion, también fue posible observar la racionalidad burocratica actuando con todo

rigor y en toda su extension.

En otro plano, particularmente en el ambito de las comisiones parlamentarias, la
tension configurada en torno a lo técnico y lo politico afectaba especialmente al proceso

legislativo y a las formas de entender y desarrollar la prdctica legislativa. Teniendo en cuenta
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que, desde el punto de vista de algunos/as secretarios/as de comisiones, los profesionales
asesores bajo la nueva gestion fueron revalorizados como cuerpos técnicos en detrimento de
los equipos de comisidn, fue posible advertir que las diferencias de criterio —cuando fueron
explicitadas con cierto malestar— muchas veces soslayaban también diferencias de estatus.
Pero, mas alld de esta cuestion, la preeminencia dada a la técnica no era vista como un
problema menor, dado que tenia implicancias directas en la instancia de tratamiento de los
proyectos: por cuanto el debate politico frente a las resoluciones técnicas perdia eficacia, esta

situacion indefectiblemente afectaba la calidad de la produccion normativa.

Empero, si la distincion entre lo técnico y lo politico es intrinseca a la actividad
parlamentaria —y la actividad burocratica, cualquiera sea el ambito institucional como
lo demostré Pantaledn (2005)— para superar la mirada normativa, que suele afirmarse en
aquella radical distincion, propuse reformular la cuestion atendiendo a la manera como
ciertas orientaciones morales permiten a los actores definir lo que entienden por la ‘correcta
practica’. Siguiendo esta premisa, se fue haciendo inteligible el ‘sentido politico de la
préctica legislativa’ por el cual su realizacion se comprende como una combinacion variable
de criterios técnicos, politicos y éticos (donde la politica es el factor dominante), y que
esta intimamente condicionada por diversos grados de involucramiento cognitivo y afectivo,

desplegados por los agentes en la bisqueda de soluciones legislativas.

Mas alla de algunas quejas o dificultades suscitadas en el proceso de adecuacion
de las rutinas de trabajo a las nuevas pautas, cada agente desde su posicion participaba, y
participa aln, activamente en la construccion social de la gestion legislativa estratégica y
en tal proceso fue asimilando de manera mas o menos deliberada o irreflexiva los valores

morales que la orientan.

7. 3 Nociones de calidad y evaluaciones morales de los agentes

En el apartado dedicado al analisis del proceso de certificacion de la calidad
institucional (capitulo 3), sefialé que es en la convergenciade principios ideologicos postulados
por el régimen discursivo de la Nueva Gestion Publica y el conjunto de procedimientos
y condiciones técnicas efectivamente implementadas conforme a las prescripciones de los
sistemas de certificacion internacionales, que se fue produciendo y adoptando en el campo

parlamentario una nocidén normativa de la calidad institucional. Esta concepcién hegemonica
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se conforma de acuerdo al modelo o ‘disefio de gerenciamiento’ que propende a una
mejora y evaluacion continua del sistema y, por ello mismo, exige que la mayoria de los
procesos administrativos, parlamentarios y otros servicios legislativos sean registrados
en la intranet legislativa a los fines de poder contar con un conjunto de indicadores que

permitan ponderar la eficacia y calidad institucional.

Conocer estos indicadores es responsabilidad de los equipos de calidad y, por
supuesto de los/as auditores/as internos y externos, pero no es posible afirmar que sean
igualmente conocidos en detalle por parte de la totalidad del plantel del personal, pese
a que los criterios de calidad se encuentren plasmados en documentos mandatorios,
instructivos y manuales de procedimiento disponibles para consultas. El conocimiento
es parcial —tanto del modelo ideal, como de los cambios organizacionales y funcionales
efectivizados—, conforme a si los/as agentes recibieron o no cursos de capacitacion segiin

las areas especificas, y cuanto conocen del contenido de los manuales de procedimiento.

Entonces, al indagar sobre las nociones de calidad que fueron elaborando mis
interlocutores/as muchos de ellos/as sefialaron como resultados positivos —frente a
la informalidad y flexibilidad que caracterizdé al quehacer legislativo de gestiones
anteriores— una percepcion de orden que se corresponde con una mejor organizacion
(principalmente evidenciada en la dindmica que adquiri6 el desarrollo de las sesiones
parlamentarias), un mayor control administrativo, la mejora en la infraestructura
edilicia, la profesionalizacién y la informatizacion de los procesos administrativos y
legislativos. Vemos asi, que hay coincidencias con aquellas cuestiones que son referidas

como exitosas en los discursos de las autoridades.

Sin embargo, en la actividad cotidiana de estos/as agentes los accounts —esto es
evaluaciones respecto de cursos de accidn propios o ajenos, pero siempre pasados (Noel,
2012: 9)—, pueden matizar o relativizar el discurso oficial a la luz de sus trayectorias
institucionales y la experiencia cotidiana. Desde este otro punto de vista, menos
comprometido con la gestion renovadora, mis interlocutores/as —y yo junto a ellos/as—
evaludbamos la pertinencia, eficacia y/o beneficios de los nuevos procedimientos en
relaciéon a como nos afectaba en nuestro quehacer diario. Evaluaciones mas o menos
explicitas y andlisis mas o menos profundos, pero vinculados a orientaciones morales y

pragmaticas.

Es asi que, mientras algunos enfatizaban el valor de la eficiencia atribuida al uso

de las TIC’s y el sistema de informacion parlamentaria, la panacea de la ‘informatizacion’
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podia caer por tierra cuando algiin agente usuario expresaba “mucha tecnologia y mas
problema nomdas!”; sugiriendo con ello que para ciertos tramites ordinarios las nuevas
pautas de procedimiento mas que simplificar la tarea la complejizaba adicionando al
proceso otros recursos y tareas administrativas. Del mismo modo, la ‘estandarizaciéon’
de algunos procedimientos podia tener como contrapartida la anulacién o suspension
de las capacidades analiticas para la evaluacion y resolucion de problemas: “si vos te
estandarizas tanto, te automatizas y terminas embruteciéndote en vez de tratar de razonar
y pensar”. Es que, como ya fue sefialado, la prdctica legislativa no puede reducirse
al dominio de la técnica, sino que su realizacion —correcta o incorrecta, adecuada o
insatisfactoria— estd orientada por un sentido de responsabilidad y compromiso moral
con la institucidon que se afianza o debilita en el decurso de las trayectorias de los/as

agentes.

En definitiva, el conjunto de evaluaciones no se corresponde a una jerarquia fija
y preestablecida de valores, si no que éstos se van reordenando segun la experiencia y
circunstancia particular. Como ocurre con la categoria de familia legislativa que, segin
los contextos de uso, el valor de la solidaridad que expresa puede concebirse en un

sentido horizontal como jerarquico.

Entonces, por todo lo expuesto, es posible concluir que la nueva politica
institucional impacta tanto o més en la produccidon de una percepcién o vision moralizadora
de la institucion, que en su radical transformacion técnica, funcional y organizacional.
En funcidn de esta vision, la elite dirigente afirma que con la nueva gestion la Camara

ha “recuperando identidad, jerarquizacion y la confianza de sus representados” (cf.

Britto, 2015:30).

Considero que mas alla de los matices que es posible encontrar, la gestion legislativa
estratégica tras afios de desarrollo en el presente goza de un amplio consenso, hecho
que incide favorablemente para acrecentar los niveles de prestigio de quien preside el
Poder Legislativo. Con la nueva gestion se impuso bajo el ropaje tecnocratico una pauta
de funcionamiento fuertemente centralizada en la figura del conductor y presidente de
la Camara. El extendido reconocimiento acumulado y mantenido a lo largo de su carrera
politica y el relativo éxito con que es medida su gestion parlamentaria —entre otros
procesos y mediaciones—, pueden ser entendidos como recursos claves para operar un
proceso de doble identificacion: el de la personalizacion de la institucion, a la vez que

la institucionalizacion de su persona.
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7. 4 Sobre la personalizacion de la institucion y la institucionalizacion

de la persona

Durante mis indagaciones —en la observacion de distintos eventos institucionales y
sesiones parlamentarias, en la sistematizacioén de fuentes documentales, articulos de prensa
y en la mayor parte de las conversaciones informales o entrevistas en profundidad— las
alusiones a la “gestion Rovira”, el reconocimiento y los agradecimientos publicos a su
persona fueron topicos insoslayables e insistentemente repetidos en todos y cada uno de los
discursos publicos que pude registrar. Exceptuando a las sesiones parlamentarias, escasos
fueron los eventos institucionales en el ambito de la Camara donde estuvo presente, pero aun

asi la omnipresencia del lider se hacia sentir en toda su extension.

Comencé a pensar que éste hecho podia ser considerado como otro indicador del
éxito de la gestion y de la ‘eficacia simbolica’ (en el sentido propuesto por Bourdieu, 1997)
de un conjunto de acciones o ‘actos de institucién’ por los cuales se producia una simbiosis
o un proceso de identificacion bidireccional entre la persona y la institucion que ella preside.
Para cotejar tal hipdtesis algunas respuestas debian ofrecerse a la pregunta sobre el caracter
del liderazgo y cudles son las bases sociales y simbdlicas de sustentacion del reconocimiento
politico en el campo parlamentario y, a partir de ello, como se produce la identificacion con

la institucion.

En la segunda parte de la tesis me concentré en explorar estas cuestiones, adoptando
el modelo configuracional de Elias (1996 [1969]) para dar cuenta de las relaciones de
interdependencias construidas entre el lider politico y sus subordinados, y de qué maneras se
desarrollaba entre ellos el juego de poder y prestigio. A partir de la descripcion etnogréfica,
se pudo apreciar que tres formas de produccion del reconocimiento politico intervienen
favoreciendo la acumulacion de prestigio en la figura de Rovira. De este modo, en el campo
parlamentario un conjunto de mediaciones institucionales y simbolicas fueron capitalizadas
con relativo éxito para producir las representaciones sociales que constituyen al conductor
en un ‘centro ejemplar’, dotandolo de una aparente condicion extraordinaria, trascendente
y hasta sacralizada. Segin Balandier (1994), la manifestacion del poder del lider se realiza
en uno de los terrenos mas dificiles de ocupar y preservar de forma duradera. Se trata de
aquel en el que “el politico se transfigura en ‘mistico’(...), el mito, el simbolo, el rito, los
mas altos valores colectivos y los sentimientos que se hallan a su servicio, todo ello asume
la funcion de unir creando (o intentando crear) una solidaridad superior y generalizada, de

movilizar orientando y fortaleciendo la accion de los subditos o de los grupos en los que
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éste se integra. Es en ese terreno donde se situa, elevada, distante, la figura del soberano,

del Supremo” (Balandier, 1994: 177).

La ‘jerarquizacion’ del Poder Legislativo permitio constituirlo en el centro catalizador
y generador del capital simbdlico y el poder de direcciéon y mando, que se concentra y
ejerce a través de la persona posicionada en la cuspide de la jerarquia politica. Desde esta
posicion, es que el lider fue desarrollando un estilo propio de conduccion politica y gestion
institucional, acorde a las posibilidades que el campo parlamentario puso a su disposicion.
Es por esta relacion de mutua identificacion, que se produce en el campo politico lo que los
canonistas acufiaron como el mysterium del ministerium (cf. Bourdieu, 2005). Se establece
una equivalencia entre los mandantes y el mandado, o entre el portavoz y la institucion que
representa. En este sentido, podemos entender el proceso de personalizacion de la institucion

y de institucionalizacion de la persona.

Por otra parte, concebir a la CaAmara como centro ejemplar me ha llevado a considerar
como y a partir de qué recursos se produce un repertorio (Noel, 2012) de legitimidad politica
y moral, mediante el cual la elite dirigente promueve un orden déxico (Bourdieu, 1977) y

mantiene un elevado nivel de consenso en torno a su proyecto hegemonico.

La narrativa identitaria de la ‘misioneridad’, demostr6 ser un importante recurso para
distintos fines pragmaticos. Entre ellos, la dirigencia partidaria construye una representacion
del partido y de si misma identificindose como heredera de un supuesto ‘legado historico’
de valores e ideales constitutivos de nuestra identidad, que le permite en funcion de ello

proyectarse hacia el futuro como promesa de continuidad.

Por otra parte, a través de distintos eventos y practicas conmemorativas donde la
narrativa es evocada —como en la conmemoracion del Dia del Provinciano Misionero— fue
posible apreciar los intentos realizados a los fines de proponer una visiéon hegemonica de la
comunidad politica que, imaginada como homogénea y ‘naturalmente’ integrada por lazos
afectivos e historicos, tornan inadmisibles las disidencias en su seno. Cuando disputas por el
ejercicio de la representacion emergen en el espacio publico, el mismo repertorio provee los

argumentos para su deslegitimacion.

Por ultimo, se debe destacar también la relevancia que tiene la figura de Andrés
Guacurari, como un potente icono que concentra el conjunto de atributos de aquello
evocado como el ‘ser misionero’. La potencia simbolica del caudillo indigena constituye
para el conductor otra fuente disponible para producir el reconocimiento politico, a

partir del despliegue de distintas operaciones de encuadramientos, desplazamientos y
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esquematizaciones. En suma, el andlisis a partir del registro de narrativas oficiales y practicas
institucionales permiti6 iluminar el lugar central que ocupan a tales fines la actualizacién de
categorias identitarias y la conformacién de repertorios de legitimidad politica y moral, en
tanto constructos ideoldgicos y simbolicos que permiten afianzar proyectos politicos, las
carreras publicas de quienes ejercen su liderazgo, como asi también contribuir a la formacion
de una identidad partidaria ‘localista’ o ‘provincialista’ que subsume tradiciones partidarias

de alcance nacional.

Ciertamente, el trabajo desarrollado no agota la complejidad ni la profundidad
de andlisis de la que es susceptible el objeto. Quedan abiertas, por tanto, otras lineas de
exploracion que en el contexto de este estudio no han podido desarrollarse, pero que merecen
ser mencionadas. Por ejemplo, queda planteado el interrogante acerca del grado de adhesion
relativa que estas narrativas oficiales suscitan en un publico masivo. En otros términos,
se deberia poder dar cuenta de como es recibido, masificado, relativizado o contestado el
repertorio de legitimidad por parte de los distintos sectores de la sociedad misionera, lo que
supone el desafio de construir un enfoque que permita describir la perspectiva ‘desde abajo’.
En tal sentido, siguiendo el analisis de Seman et al. (2009), es importante dilucidar hasta
qué punto estas reapropiaciones promueven una forma de reflexividad social, teniendo en
cuenta que “La formacion de categorias y valores politicos no se nutre solamente de la linea
historiografica dominante sino de interpelaciones simbolicas que pueden envolver esa linea
historiogrdfica, de condensaciones de informacion e intensidad emocional que dialogan
con los simbolos preexistentes que presiden la ‘recepcion’ de las apelaciones politicas,
estéticas e historicas. Se ‘piensa’ en un proceso de descentramientos y conmociones que
permiten modificar posiciones, efectuar sintesis o disociaciones” (Seman et al., 2009: 72).
Seguramente, el desarrollo de etnografias que se realicen en instituciones escolares o sobre
procesos de construccion de demandas publicas en Misiones podria ofrecernos algunas

respuestas o claves interpretativas a las cuestiones que aqui quedan apenas delineadas.

Finalmente, y a modo de corolario, cabe ahora concluir el ejercicio de reflexividad
iniciado en la introduccioén. Considero que por mi trayectoria formativa y profesional los
analisis presentados en los distintos capitulos derivan de un pensamiento hermenéutico que
conjuga de manera creativa distintos enfoques y conceptualizaciones. Quiero decir con esto,
que la etnografia que aqui se textualiza no estd constrefiida a un unico modelo analitico o
teoria sociologica, aunque desde luego pueden reconocerse influencias y preferencias por la
recurrencia de algunos/as autores/as. En tal sentido, espero que haya sido posible advertir que

los problemas abordados y las interpretaciones ofrecidas fueron construidas a partir de un
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didlogo fecundo e interdisciplinar, que espero también haya sido bien logrado en relacion al
cumplimiento de una estricta vigilancia epistemologica. En la medida en que los/as lectores/
as de este trabajo puedan reconstruir las distintas operaciones analiticas, los constrefiimientos
que el campo me impuso, mis dilemas éticos y la manera en que intenté resolverlos, queda
abierto el didlogo para seguir pensando, compartir o refutar mis conclusiones y ponderar

criteriosamente los alcances de esta investigacion.
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