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Resumen

Las investigaciones en las que participamos y las experiencias aulicas en dos asignaturas de
primer afio del Profesorado en Portugués de la FHyCS de la UNaM, “Lengua Portuguesa I" e
“Introduccién a los Estudios Literarios” nos permiten trazar un perfil aproximado del estudiante de
Posadas y de la Extension Aulica de Puerto Rico. En este sentido, focalizamos en la heterogeneidad de
sus saberes previos y las dificultades al estar en situacion de umbral, entrar en contacto con el ambito
universitario y dar cuenta de las exigencias planteadas en términos de organizacion para el estudio,
horarios, cumplimiento en la entrega de trabajos practicos y aprobacién de evaluaciones. Por otra
parte, las dificultades también pueden manifestarse en relacion con la comprensién y produccion
escrita y oral en portugués y la produccion de sentido en el procesamiento de textos, debido a las
particularidades de la cultura y de la discursividad brasilefia. Podemos sumar a ello la complejidad
creciente de los contenidos especificos de los espacios curriculares de la carrera.

Ademas de la diversidad en los conocimientos, las expectativas sobre el Profesorado no son
uniformes, lo que también se incluye en los factores que pueden producir desgranamiento. Por dichos
motivos, nos parece importante reflexionar sobre la complejidad de los procesos de ensefianza y
aprendizaje de los diferentes grupos de estudiantes, con el fin de proponer herramientas y estrategias
de mediacion que posibiliten la construccién del conocimiento en el marco de la formacién habilitante
para el futuro ejercicio de la docencia como profesion.

Palabras-clave: Lengua Portuguesa. Experiencias aulicas. Procesos de ensefianza y aprendizaje.

incluir los objetivos principales y en el caso de tratarse una investigacion: alcance de la investigacion, una descripcion de los métodos empleados; un resumen de los resultados; los principales aspectos discutidos; el enunciado de
las conclusiones principales y no debe contener citas bibliograficas.

Introduccién

En este trabajo pretendemos realizar una reflexion sobre el estudiante del Profesorado en
Portugués en situacion de umbral, en Posadas y en la Extensién Aulica de Puerto Rico, a partir de
nuestras experiencias en el dictado de dos asignaturas de primer afio: Lengua Portuguesa | e
Introduccién a los Estudios Literarios. Incluimos también el panorama que nos provee las
investigaciones en las que participamos y los primeros contactos con los ingresantes en el respectivo
Cursillo. A partir de ello pretendemos dar continuidad a la generacion y materializacion de propuestas
de intervencion aulica que colaboren en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Desarrollo

A través de datos del Departamento de Portugués, provenientes de las investigaciones en las que
participamos como miembros del equipo’, y de las entrevistas que realizamos a los estudiantes en el
marco del cursillo de ingreso, podemos afirmar que gran parte de la poblacion estudiantil del
Profesorado de Portugués, el cual se dicta en forma permanente en la ciudad de Posadas y desde el
afio 2015 como Extensién Aulica en la ciudad de Puerto Rico, en la situacién de Gnica cohorte, son
alumnos del interior de la Provincia de Misiones, dandose asi dos situaciones disimiles. Por un lado,
tenemos los grupos de estudiantes que ingresan afio a afio en la carrera, quienes en general presentan
un nivel socio econémico mediano a bajo; son mayoritariamente del sexo femenino con una edad
promedio de veinte afios, aunque también hay algunos alumnos de mas edad e incluso graduados de
otras areas. De forma esporadica también hay brasilefios nativos que por diversas razones se
encuentran viviendo en la ciudad de Posadas. Una parte de los estudiantes proceden de la zona de
frontera con Brasil o tienen familiares en dicho espacio. Ellos poseen elementos fosilizados propios de
la realidad linguiistica del PMF?. Sin embargo, poseen conocimientos béasicos de la lengua y la cultura
brasilefia, debido al contacto directo con el pais vecino, con las posibilidades brindadas por los medios
de comunicacién masiva, como los canales de televisidn y las radios brasilefias, como también por los
vinculos familiares que poseen en dicho pais. Estos factores son relevantes, una vez que pueden
contribuir positivamente con la produccién de sentidos en portugués variedad brasilefia.

En cuanto a los estudiantes de la Extension Aulica de Puerto de Rico la situacion es muy distinta.
Teniendo en cuenta el punto geografico de la ciudad nombrada, que se encuentra a mitad de camino
entre Posadas y Puerto Iguazu; y el tipo de cursado, semi-presencial con clases intensivas los dias
viernes por la tarde y sabado todo el dia, el grupo de alumnos es mas diverso aun que el de la ciudad
de Posadas. La poblacion estudiantil estd compuesta por personas que viven en el interior de la
provincia y que no pueden o pudieron ir a la ciudad de Posadas a vivir para realizar sus estudios por
varias causas, y abarca desde la ciudad de San Ignacio hasta la ciudad de Montecarlo. En general, el
promedio de edad de los alumnos es de 30 afios en adelante, casi todos ellos trabajan, muchos son
profesionales y en este caso hay un gran porcentaje que estan vinculados al ambito de la educacién. El
contacto con el portugués no esta dado especificamente por el uso del PMF en los nucleos familiares.
Es importante ademas rescatar que el espacio geografico en que pertenecen no es fronterizo con
Brasil, sino que con Paraguay. Por tal motivo es significativo como el conocimiento de la lengua es mas
frecuente en los estudiantes que provienen del norte de la provincia, mas cercanos a Puerto Iguazu,
ciudad que limita con Brasil y tiene relaciones comerciales con ella, que los de las ciudades que se
encuentran mas préximas a Posadas, al sur de la provincia.

En ambos casos, presentan dificultades en la lengua, especialmente interferencias del espafiol en
el uso de la lengua portuguesa y en los sentidos propios de la discursividad brasilefia. AulUn asi,
creemos que, a partir de sus conocimientos previos, los saberes pueden ser ampliados. Bixio (1998)
afirma que, si bien los saberes construidos por los estudiantes en sus experiencias previas de
aprendizaje pueden obstaculizar nuevos aprendizajes, también los puede facilitar. La autora define los
conocimientos previos a partir de su complejidad, una vez que abarca lo formal y lo informal. Sin
embargo, acompafiando el desempefio del alumnado en el primer afio de cursado, nos encontramos
con estudiantes que no tuvieron un contacto previo con la lengua portuguesa y la cultura brasilefia, a
nivel informal o formal. En consecuencia, abandonan la carrera, al ver que no poseen las competencias
basicas minimas en la lengua, que son necesarias para acompafar las clases de las asignaturas
especificas, dictadas en portugués.

Relacionado con la complejidad de la produccion de sentido, Charaudeau (2001) afirma que las
condiciones de interpretacion y produccion de los actos de lenguaje son distintas, debido a los

! proyectos de investigacion, dirigidos por la Mgter Ivene Carissini da Maia, acreditados por la Secretaria de Investigacion y Posgrado de la FHyCS — UNaM:
Céd. 16H204 (2006 - 2008): “Construcciones discursivas en las producciones de textos en portugués como lengua extranjera (PLE)”; Céd. 16H286 (2009 -
2012): “Produccion de materiales tedrico-didacticos en portugués: enfoque interdisciplinario”. Cd 16H368 (2013 — 2014): “Produccién de materiales
didacticos en portugués: enfoque interdisciplinario”. Céd. 16H429 (2015-2017): “El portugués de la provincia de Misiones: lenguas y culturas en contacto”.

2 PMF significa Portugués Misionero de Frontera, este es el nombre con el que se ha denominado este fenémeno lingiiistico propio de la frontera Argentina-
Brasil
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diferentes procesos cognitivos para llevarlos a cabo. De esta forma, propone tres competencias para el
sujeto: situacional, discursiva y semiolingtiistica. Las mismas implican siempre un acto de lenguaje
marcado por un propésito y un saber-hacer en un marco situacional. En dicho acto adquieren
importancia dos factores: por una parte, la identidad de los sujetos, entendida ésta por el autor como
las opiniones colectivas, y por otra, los factores culturales, marcados por los ritos de una comunidad.
Estos se vinculan al aprendizaje social, a conocimientos compartidos por los sujetos, y son las
competencias que los estudiantes deben desarrollar para comunicarse en lengua portuguesa variedad
brasilefia® en diferentes situaciones.

Nos parece importante también destacar, como un factor problematico que, en los primeros
contactos con los futuros estudiantes, frente a la pregunta de por qué eligieron esta carrera, una parte
considerable contesta que fue debido a que le gusta la lengua portuguesa, que quiere perfeccionarla o
gue aprecia Brasil y su gente. En el caso de Puerto Rico, nos encontramos con varios alumnos que
ingresaban a la carrera porque eran nietos o hijos de brasilefios, tenian algunos parientes alla o sus
familias, en generaciones anteriores, provenian de Brasil. Podemos percibir la ausencia de conciencia
de que el cursado es una preparacion profesional en docencia, y que implica que en el futuro se
desempenfiaran en el rol de profesores de portugués. Esta situacién no significa necesariamente que no
adquieran esta conciencia posteriormente durante el cursado, pero es un factor que aumenta el
desgranamiento en primer afo, debido a que es necesario tener saberes basicos para poder empezar
a construir un aprendizaje significativo (Ausubel, Novak & Hanesian, 2009).

Otra cuestion que merece destaque en relacion con los estudiantes que cursan en Posadas,
provenientes de otras ciudades de la Provincia, y que influye en su continuidad en la carrera es el
desarraigo que sufren al dejar a veces por primera vez su nucleo familiar y social, debido a que deben,
en la mayoria de los casos, trasladarse solos a dicha ciudad. Para los mas timidos la creacion de
vinculos y la pertenencia a un ambiente afectivo que los apoye es algo necesario, pero puede ser dificil
de alcanzar. También puede afectar a los estudiantes la adaptacion a la cultura académica
universitaria, que es distinta a la escolar, ya que en la universidad se deberia estar por eleccién y con
el objetivo de formarse profesionalmente. Al estar lejos de sus familias, las responsabilidades se
amplian y el nivel de libertad y autonomia también, asi, surgen los problemas en la organizacion del
tiempo para el estudio y en el cumplimiento de los plazos para presentacion de trabajos practicos o
relacionados con la preparacién para un parcial. En el momento del cursado, se encuentran con
docentes que tienen determinadas expectativas en relacién con sus procesos, sobre ritmos de lectura,
producciones académicas orales y escritas, participacion reflexiva, en fin, modos distintos a la escuela
de relacionarse con el conocimiento. En este sentido, cabe destacar que adherimos al concepto de
formacion presentado por Ferry (2004). El autor plantea que el estudiante se forma y para ello es
imprescindible que tenga una actitud activa, predisposicién para construir su conocimiento y que se
comprometa con su propio proceso. Ello supone también mediacion, que atafie directamente a las
tareas del docente y a aspectos que se relacionan con el bagaje de saberes y las experiencias de cada
uno. Por su parte, Zabalza (2003) afirma que es necesario el protagonismo del estudiante, para que
sus estructuras operen en el aprendizaje. Afiade que, en un contexto didactico, esta estrechamente
relacionado con la ensefianza. De esta forma, marca también el rol activo del docente como orientador
del estudiante hacia su autonomia. Destaca ademas la importancia de la interacciéon con el entorno,
con los comparieros y profesores a nivel institucional, que es dénde se crean escenarios favorables
para desarrollar los procesos a los que nos referimos.

En cuanto a los ingresantes, la situacion de estar en el umbral puede ser dificil y debe ser
superada, una vez que el estudiante atravesado por el extrafiamiento tiene que poder integrarse a la
institucion. Sobre este tema, comenta Carlino (2011) que parte de los problemas generados por esa
situacidn se da en los casos en que la familia no haya estudiado en la universidad, porque tampoco
conoce dicha cultura y, por lo tanto, no puede dar la suficiente orientacion.

En el estudiante que esta cursando la carrera, en primer afio, podemos percibir deficiencias en
cuestiones mas especificas y recurrentes. Los sujetos de aprendizaje presentan escasos

® Cuando nos referimos a lengua portuguesa variedad brasilefia, nos referimos a la variedad estandar del uso de la lengua
portuguesa en Brasil.
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conocimientos necesarios para la comprensién de un texto, su procesamiento y la produccion de
sentido, lo que ocurre también en lengua materna. Dicha situacion, la que suponemos proviene de una
base escolar deficitaria, obstaculiza alin mas la construccién de conocimiento relacionada con las
competencias ya citadas. Las deficiencias que comentamos se materializan también en las
producciones escritas, ademas realizan textos previsibles, con escasa informacion, normalmente con
ausencia de coherencia, cohesion y correccidn gramatical. En cuanto a las producciones orales, tienen
inconvenientes en la eleccion del registro adecuado a la situacién comunicativa, formal o informal.
También en la fonética especifica del portugués variedad brasilefia.

Otro de los aspectos que se destacan por su relevancia es el imaginario del estudiante, que
considera portugués y espafiol como lenguas proximas o muy parecidas, por lo tanto, transparentes
(Fanjul: 2002), generando el mito de la facilidad. Dicho mito implica no considerar la complejidad
derivada de dos lenguas distintas, con memorias discursivas, procesos culturales y redes de
significacion que también son diferentes. Ademas, es consecuencia de haber incorporado una falsa
representacion de la otra lengua. En consecuencia, el estudiante simplifica y reduce la complejidad
inherente a aproximarse a la lengua y cultura de Brasil con el futuro fin de ensefianza.

Aprender una lengua extranjera implica poder reconocer las semejanzas, las diferencias y las
identidades que se involucran. Poder realizar el desplazamiento al universo de sentidos del otro, a un
conocimiento discursivo formado por implicitos socio-histéricos y culturales, genera posibilidades de
negociacion que contribuyen para la construccion del conocimiento adn en medio de las tensiones que
pueden originarse y emerger en las relaciones con la otredad.




Ked Interuniversitaria

RIURC

-« Capacitacién Continua
€ HU
SNy,

Yy S
A L
4'

;I

AN _FA cy,

N
ROyt

2, A
“4s sopn

4 N .
XIV Encuentro de Universidades Nacionales (EUNa)

Resultados

A patrtir de reconocer el contexto que describimos, retomamos a Schon (1992), que afirma que la
profesiobn como arte supone reflexion permanente: en la accién, pensar si lo que estamos haciendo es
pertinente para nuestro contexto de actuacion y si no lo es, poder ajustar lo mejor posible, y reflexion
sobre la accion, o sea, reflexionar sobre lo que estuvimos haciendo y qué estrategias generar para
mejorar. Al llevar a cabo el ejercicio de la reflexién y de la comprension estamos contribuyendo también
para la formacién de los futuros docentes de manera que sean conscientes de la complejidad de la
profesion. Ello implica mediar para que los estudiantes incorporen y construyan este arte en su futura
vida profesional. De esta forma, empezamos a pensar en propuestas, a través de las herramientas que
creemos pueden facilitar el proceso de aprendizaje de nuestros estudiantes. Las mismas consideran el
vinculo inseparable entre lengua y cultura y el lenguaje como lugar de interaccién (Voloshinov/Bajtin,
1998). Dichas propuestas tienen por base el uso de diferentes géneros discursivos. Vamos a referirnos
a ellas, en las siguientes asignaturas de primer afio:

Lengua Portuguesa I:

Se compone de partes interrelacionadas: introduccién a la gramatica, fonética y situaciones
comunicativas. Para los estudiantes de Posadas, la asignatura cuenta con cuatro (4) horas reloj de
dictado semanal, divididos en dos encuentros. A los fines de organizar los contenidos, en uno de los
encuentros trabajamos preferentemente los contenidos gramaticales. Al principio utilizdbamos una
gramatica y las actividades que alli se proponian. Al hacer las evaluaciones diagnésticas percibimos
gue los estudiantes también deberian conocer o revisar cuestiones basicas de la lengua portuguesa.
De esta forma, elaboramos un anexo con explicaciones y ejercicios en los que se retoman las clases
de palabras, focalizando en los aspectos en que presentan mayores dificultades para los
hispanohablantes, al momento de producir textos orales y escritos. Con ello, intentamos
activar/producir un conocimiento previo que es fundamental para avanzar en los saberes del portugués.
Por otra parte, creemos que la lengua no debe desvincularse de la cultura. Entonces, en el otro
encuentro semanal, utilizamos un libro especifico de fonética del portugués variedad brasilefia y un
material inicialmente propuesto por la Prof. lvene Carissini da Maia. Este material pas6 por un proceso
de revision conjunta e incorporacién de nuevos géneros para su publicacion, con la intencién de ser
facilitado a los estudiantes a través de la pagina de la editorial universitaria. Actualmente se encuentra
en proceso de edicion. Dicho material se intitula “Topicos para la interaccién comunicativa”. El objetivo
es que los estudiantes puedan utilizar la lengua en situaciones cotidianas, considerando la lengua
portuguesa y las especificidades del universo semiotico de Brasil. Incluimos diferentes géneros
discursivos, como: dialogos, historietas, e-mail, articulos y anuncios clasificados. Los tdpicos son
variados y apuntan a diferentes situaciones comunicativas, de las que podemos citar: familia,
alimentacion, turismo, profesiones, salud. Trabajamos la comprension y la produccién escrita. En
cuanto a la oralidad, la practica se da a través de la lectura en voz alta de textos del material y los
producidos por los estudiantes. Introducimos estrategias de exposiciéon oral y del cuerpo, como
instancia de aproximacion a su futura actividad practica y al rol docente, a través de la dramatizacion
de los dialogos que elaboran, referidos a los tépicos comunicativos. En el caso de Puerto Rico,
trabajamos con el mismo material de Posadas pero con una dinamica diferente. Los encuentros se
realizaban los dias sdbados, con ocho horas reloj, distribuidas en cuatro horas a la mafiana y 4 horas a
la tarde. Durante la mafiana trabajdbamos los aspectos vinculados a la gramatica, tanto desde lo
tedrico como lo practico, mientras que los topicos comunicativos y fonética se desarrollaban a la tarde.

Introduccién a los Estudios Literarios:

La aproximacién a las primeras nociones teéricas relacionadas con la literatura puede producir
dificultades. Asi, para motivar la lectura comprensiva y generar reflexion, elaboramos guias de
recorrido por dichos materiales, acompafiadas de discusiones en clase y actividades practicas de
aplicacién, en las que utilizamos diferentes géneros, como: cuentos, crbnicas, poesias, Yy
manifestaciones de la Literatura popular, como cordel, proverbios, dichos, historietas y adivinanzas.
Para organizar el contenido, solicitamos la elaboracion de fichas para el uso en las actividades
practicas y en las instancias de parciales. En las evaluaciones diagnésticas de inicio de unidad,
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percibimos que lo que dabamos por supuesto que los estudiantes conocian, en realidad no ocurria,
referido a las manifestaciones artisticas que son parte del canon. Entonces elaboramos presentaciones
en power-point sobre dichas manifestaciones, relacionadas con los diferentes movimientos artisticos, a
partir de lo visual. En las exposiciones dialogadas, relacionamos dicho aspecto con las manifestaciones
en la literatura. En el caso de Puerto Rico, también dictamos la asignatura los sabados y utilizamos el
mismo material tedrico y practico que en Posadas. Debido al tiempo y modo de cursada, el uso del
recurso del power-point fue sumamente importante ya que nos permiti6 desarrollar los aspectos
tedricos, y pensar el desarrollo de las aulas como un espacio de taller en el cual los alumnos podian
efectuar analisis de textos, reconocer los géneros literarios y aproximarse al discurso de la literatura.
De esta forma, realizamos aproximaciones a la complejidad del arte y de la literatura, imprescindible
para construir conocimientos en dicho campo.

Conclusiones

El dictado de ambas catedras en afios sucesivos, junto a la experiencia de 2015 en Puerto Rico, y
la diversidad de los grupos de estudiantes motivaron a que reflexionemos sobre la ensefianza y el
aprendizaje. De igual forma, originaron propuestas con resultados positivos, pensando siempre en la
construccion del conocimiento como un proceso gradual, doblemente complejo: aproximarse a la
lengua portuguesa y también al contenido especifico de cada asignatura. Para ellos, realizamos
actividades individuales y también grupales, con el fin de motivar el trabajo con los pares.

Una vez que se desempefiardn como profesores, otra actividad que realizamos, por pedido de los
propios estudiantes y vinculadas a los adscriptos, es orientarlos en sus futuras practicas aulicas,
sugiriendo estrategias de uso y seleccion de los géneros discursivos que empleamos en las catedras,
los que citamos anteriormente.

Uno de los aspectos que necesitamos reforzar es la instancia de tutoria. Si bien la promovemos en
las clases, y explicamos su importancia y su funcion, los estudiantes no la consideran como un
momento extra clase necesario para reforzar saberes o solucionar dudas. Estamos trabajando en ello,
con el fin de generar propuestas que acercarlos a dicha instancia.
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