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1. INTRODUCCION.

i

El turismo ha sido considerado una de las actividades econémicas de mayor
crecimiento a nivel mundial, con una tasa anual de crecimiento de 6,5%", y mas aun el
turismo no convencional denominado también de intereses especiales o alternativo que
de modo predominante se ha caracterizado por demandar productos relacionados con la
naturaleza y la cultura. Para América latina tal escenario ha significado el inicio e
intensificacién de emprendimientos turisticos en zonas con presencia indigena, dadas ias
particularidades que conlleva la belleza paisajistica y recursos culturales tradicionales y
tnicos de aquellos territorios ancestrales. De esta manera, en practicamente toda la
region, agentes plblicos como privados se han interesado por promover la actividad y

desarrollar emprendimientos turisticos en territorialidades indigenas.

En principio, esta modalidad si bien ha generado ingrescs econdmicos significativos para
los inversionistas y para la economia local ha suscitado también en multiples casos
impactos adversos sobre ei medio ambiente natural, ademas de alterar la convivencia
social y los espacios identitarios de las comunidades indigenas, considerando por cierto

que en su mayoria los nativos se han incorporado como mano de obra barata de aquellos
emprendimientos. Sin embargo, el flujo de turistas sigue en aumento, y las comunidades,
muchas de ellas han considerado el turismo como una alternativa economica viable frente

a sus precarias condiciones de existencia.

Frente a tal contexto surgen desde hace unas cuantas décadas enfoques que pretenden
la sustentabilidad de la actividad, un turismo planificado, no masivo, responsable sobre el
medio ambiente, y muy especialmente centrado en el desarrollo local. Sin duda, un

enfoque paradigmatico en lo que a modelo de desarrollo se refiere.

Sin embargo, este prometedor escenario, plantea multiples y diversas interrogantes.

" En el caso de Chile, el ingreso de turisias al pais se increments un 13,5% en e pamer semestre de 2006 respecto al 2An
anterior
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En primer lugar el turismo sobre territorio indigena, insoslayablemente da cabida a una
relacion intercultural que bien puede significar encuentros, desencuentros, resistencias v
conocimiento entre cuituras en principio diferentes. Precisamente, el turismo refiere en
este sentido a la tradicional problematica epistemologica en antropologia: nosotros / los
otros, relevando términos tan significativos como el de frontera étnica, lo que genera por
consiguiente mdltiples sensibilidades para los actores sociales comprometidos. Por otro
lado, la puesta en marcha de la #actividad, replantea la relacién de los grupos indigenas
con su territorialidad y en especial lo que atafie a la puesta en valor de los recursos
naturales y culturales para la oferta turistica. Cabe considerar ademas el impacto que el
turismo genera sohre otras practicas econdmicas en particular las tradicionales. Lo cierto
es que sobre esta actividad confluyen logicas de accién diferentes particularmente en lo

que respecta al desenvolvimiento de Io econdémico.

Finalmente, el turismo pensado en términos, de una actividad econdmica sustentable
vuelve relevante, la nocién de conciencia ecoldgica, asi como ademas, la participacion

focal, que también desentrafia sus propias l6gicas y representaciones.

El estudio que aqui se presenta dirige la mirada hacia el Alio Bio-Bio, un territorio, ahora
comunal, ubicado en la Octava region de Chile, y donde habitan desde tiempeos
ancestrales las comunidades pehuenches. En aquellas tierras, definidas como de gran
potencial turistico por su paisaje natural y por su componente etnico se busca desairoliar,
por iniciativa estatal y organismos no gubernamentales que trabajan en la zona, el

turismo como un proceso de desarrolio local, bajo el concepto de ecoturismo,

Ahora bien, la inquietud que nos surge y bajo la cual se constituye nuestra problematica
gira en torno a esta relacion comunidades pehuenche y turismo sustentable: Cémo se
instala el turismo dentro del proceso histérico vivido por las comunidades caracterizado
por una permanente intervencion sobre su territorialidad, que les ha llevado a
innumerables conflictos de tierras con el Estado y con particulares; un proceso que
también ha llevado a aculturacién y transculturacion, por cierto, de manera no
homogénea para el territorio. Igualmente cabe problematizar el concepto de

sustentabilidad, aplicado al turismo y a esta realidad local en particular.

Otras interrogantes de interés nos plantean, cémo se sitian los actores frente a este
proceso que se les viene en marcha y del cual se supone son protagonistas; como
significan la visita turistica, que significados construyen respecto a esta actividad, que

temores y expectativas les provoca. Cabe también explorar como significan su
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territorialidad e identidad en términos de Ia construccion de una oferta turistica. Asi
mismo, como se enfrenta el nivel organizacional de las comunidades para la autogestion
de la actividad, y ello pensando en la gran fragmentacion social y politica que hoy las
caracteriza. Todas interrogantes que llevan desde una perspectiva antropologica a definir
las fortalezas, limitantes e impactos que el turismo y mas precisamente el ecoturismo
puede provocar sobre estas poblaciones.
1.

Para abordar estas inquietudes, la tesis recorre en sus primeros capitulos el marco
biblipgréfico y tedrico que nos ha permitido confrontar e concepto de desarrolio
sustentable en relacion con el turismo o mas exactamente ecoturismo indigena. Relevar
también las diversas y multiples preocupaciones de las ciencias sociales y de la
antropoldgica sobre el tema. Y ademds construir una vision panoramica sobre el

ecoturismo indigena en América Latina.

En el tercer capitulo se describe Ia estrategia metodoldgica puntualizando sobre el
levantamiento de informacién secundaria, pero por sobretodo informacion primaria que
involucrara el desarrollo de un trabajo de campo intensivo en el Alto Bio-Bio en el verano
del 2008.

Ei cuarto capitulo de la tesis se centra especificamente en el mundo local que
abordarnos, desentrafiando el complejo proceso histérico vivido por las comunidades
pehuenche que residen el este territorio del Alto Bio-Bio, convertido por las actuales
autoridades puiblicas en Area de desarrollo Indigena. Prosigue el capitulo describiendo. -
las candiciones de existencia de los nativos, el despliegue y caracteristicas de sus
practicas econdémicas iradicionales y emergentes. Ademas, de las particularidades de sus
principales manifestaciones culturales, como también las caracteristicas de su
organizacién sociopolitica. Toda esta puesta en escena, describe en definitiva las
condiciones histdricas, socioeconémicas y culturales en las que se encuentra este mundo
indigena al momento de desplegarse el desarrollo del ecoturismo en sus tierras. De tal
manera que s6lo a partir del quinto capitulo de esta tesis, se hace referencia a la realidad
actual de esta actividad econdmica en este territorio, dilucidando el fenémeno global y a
la vez las particularidades que adquiere en cada una de las comunidades pehuenche del

Alto Bio-Bio.

Con posterioridad se lleva a cabo un proceso de sintesis e integracién que nos lleva al
centro de nuestra problemdtica, clarificando las condiciones socjocullturales de los

pehuenches para enfrentar un turismo sustentable.
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1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo General.

Conocer cémo y bajo qué condiciones sociales, culturales y econdmicas las comunidades
pehuenche que habitan en el jAlto Bio-Bio enfrentan el desarrollo de un turismo

sustentable.

1.1.2 Obijetivos Especificos.

- Conocer e indagan@ las significaciones que sobre el turismo construyen las
comunidades pehuenche.

- Explorar en el Pproceso de cambios sociocuiturales recientes vivido por Ia
poblacidn local y como se incorpora el ecaturismo dentro de este proceso.

- Dar cuenta de los recursos orgarnizacionales de las comunidades indigenas para

la puesta en marcha de esta alternativa econémica.

- Analizar co‘f"no«seﬁqperacionaliza /materializa el concepto de sustentabilidad en
experiencias y précticas de ecoturismo indigena al interior de las comunidades .

pehuenche.
‘ﬁ—

1.2 Relevancia de la investigacion.

La relevancia de esta investigacion esta dada por la generacion de conocimientos que
lleven a dimensionar las actuales condiciones de vida de las comunidades pehuenche vy
en particular dimensionar los impactos socioculturales que conlleva el turismo sobre

aquella territorialidad.
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Por otro lado, la investigacién plantea la discusion tedrica suscitada en relacion al vinculo
comunidades indigenas y turismo. Especialmente considerando la confusién
terminoldgica, y la profundidad que amerita la nocién de turismo sustentable y ecoturismo

en particular.

Asi mismo, dada las implicancias que conlleva esta modalidad de turismo en territorios
indigenas, el estudio posibilita b_s6lo una reflexion tedrica, sino también ética, de la

inclusién antropoldgica sobre estas realidades.
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2. ANTECEDENTES CONCEPTUALES Y BIBLIOGRAFICOS.

2.1 Conceptualizaciones en torno al turismo.

Como se sefialara, el turismo es una actividad econdémica en creciente expansion, pero
es también un fenomeno social. Su definicion mas laxa es aquella que alude a las
\actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos
al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo limitado y generado por diversos

motivos?

Barreto (2003) se explaya sefialando que el turismo consiste en el desplazamiento de
personas que por diversas motivaciones dejan temporalmente su lugar de residencia
visitan otros iugares, utilizando una serie de equipamientos y servicios especialmente
implementados para ese tipo de visitas. Las actividades de los turistas acontecen durante
el desplazamiento y permanencia fuera de su residencia. Los negocios turisticos son los
realizados con los equipamientos o durante la prestacién de servicios que los turistas
utilizan en la preparacién y en la ejecuciéon de sus actividades. El fendmeno turistico se
inicia en el lugar de origen, cuando los turistas se dirigen a una agencia de viajes 0 a una
compaiiia de transporte para,comprar un paquete turistico o un pasaje, continua cuando
estos actores llegan al lugar de destino y utilizan transporte local, alojamiento, servicios
de alimentacion, redes de diversiones, suvenires, etc., y culmina cuando los turistas

retornan a casa y llevan sus peliculas del viaje para revelar.

En definitiva, el turismo es un movimiento de personas y mas exactamente un proceso de

desarrollo sociocultural que implica relaciones, contextos, transformaciones politicas e

intereses econdmico-sociales. (Faria, 2004)

2 Organizacion Mundial de Turismo, OMT www.world-tourism. org/esganolfindex htm
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Si bien el concepto de esta actividad no ha cambiado a lo largo de la historia, las formas,
representaciones y  significaciones en torno al mismo han experimentado
transformaciones. En este sentido, Urry (1990) sostiene que “si antafio el grahq _torur‘@e
concibié como una etapa mas de la educacion de las clases acomodadas en zonas
rurales u orientalizantes; o los balnearios de principios de siglo, de una burguesia urbana,
como lugar de relacion social; con la generalizacién de las vacaciones pagadas de los
afos 50, el sol y la playa hicieron su aparicion, y con ellos la democratizacion def ocio
(Urry 1980:16-39),

Sin duda, ia imagen, significacién y predominio de un perfil de turismo como su proceso
de cambio se vincula al proceso de cambio de las sociedades en su conjunto, aun
cuando particularizando el desenvolvimiento y relacién entre los diferentes grupos y

clases sociaies.

Al respecto, siguiendo a Veblen (1971) el surgimiento de nuevos imaginarios en torno al
turismo es producto de la dialéctica que se establece entre los gustos de la clase ociosa y
la tendencia a {a democratizacion- popularizacién de esos mismos gustos (emulacion). En
gste sentido, el turismo materializa la necesidad que tiene el hombre de salir de su
entorno (alterotropia). y su democratizacion (masa turistica) va a generar 1a necesidad de
una nueva salida hacia la captacién de nuevos lugares. De ahi la aparicion constante de
nuesvas zonas recreativas, ahora denominados nuevos destinos turisticos. Desde esta
perspectiva, el patron siempre es el mismo: descubrimiento por parte de un turismo

selecto, mercantilizacién del descubrimiento y por tltimo, masificacién.

Ahora bien, dentro de este proceso historico tiene también lugar la blisqueda y desarrollo
de nuevos y diferenciados productos turisticos® que pudieran ser aceptados por la fuerte
demanda de ocio occidental. Es asi como adquieren forma nuevas modalidades de hacer
turismo en relacion a una diferenciacion de la demanda. De acuerdo a Santana (2003)
estos nuevos productos también calificados como altemativos debian poseer la cualidad
especifica de ser ofertados — aparentemente — a una minoria (denominado también
turismo de calidad), ser econémicamente viables, ademas de no generar los efectos
principalmente ambientales que caracterizaran y adn caracterizan al turismo de masas.
Este proceso, enmarcado histéricamente a finales de los afios cchenta e inicios de la
siguiente década, coincide con un momento de preocupacion y crisis medioambiental,
econémica e ideolégica, que impulsa a muchos actores sociales a un movimiento

colectivo de diferenciacion e individualizacion. Surge en palabras de Santana (2003) lo

Se define el Producto turistico como el conjunto de atractivos culturales, histéricos y naturales; actividades puestas =
disposicion de los visitantes y los servicios turisticos del destino. En www.omt org
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que algunos denominaron el post-turista (Galani-Moutafi, 2000; Harkin, 1995; Jules-
Rosette, 1994; Nuryanti, 1996, Pretes, 1895; Selwyn, 1890; Tucker, 2001; Wang, 1999),
de gustos sofisticados y de eufemistica calidad, buscando cubrir, en el mejor de los
casos, los segmentos ocultos y poco explotados del mercado, pero también ocupar los

resquicios que ios turismos clasicos iban dejando.

Pero también, dentro de esta retdrica construida en torno a estos nuevos perfiles de la
actividad surgen conceptualizaciones abarcadoras como el de turismo de intereses
especiales, para referirse a una manera de agrupar comercialmente a todas aquellas
actividades no masivas o tradicionales, orientadas a satisfacer necesidades especificas o

selectivas de los diferentes segmentos del mercado turistico.

Es reconocible ademéas el concepto de turismo altemativo el que ha sido definido como
"fas formas de turismo que son consecuentes con los valores naturales, sociales y
comunitarios, que permiten disfrutar positivamente tanto a anfitriones como a invitados y
hace que merezca la pena compartir experiencias"(Smith y Eadington 1994). Nocién que
guarda un caracter mas ideoldgico y politico que meramente comercial. De acuerdo a
Santana (2003) tanto la promocion — y analisis — de estas nuevas modalidades turisticas,
destacan el uso de conceptos como ‘“cultura”, “experiencia’, ‘“responsabilidad”,

“exctismo”, “primitivismo”, “autenticidad” y "sostenibilidad” o “sustentabilidad”.

La tendencia de la demanda determind que estos riuevos productos ofertados fueran
contenidos en dos grandes sectores altamente vinculados entre si: medio ambiente

natural (ia naturaleza) y medio ambiente cultural (patrimonial-identitario).

Con todo, estos nuevos productos se presentan, y a veces analizan, como "una forma
diferente de practicar el turismo" y su principal objetivo —en términos comerciales- es que
el cliente obtenga una experiencia satisfactoria, la experiencia de lo ‘auténtico
basicamente referido a la naturaleza, la cultura, la gente o una combinacién de las
mismas. Su desarrollc se lleva a cabo, preferentemente, en areas no congestionadas
poblacionalmente (parajes deshabitados o con muy bajo nivel de ocupacion humana,
entornos rurales no urbanos o pequefias poblaciones concentradas), pero pueden
incluirse tour monumentales-arquitectonicos o museisticos por ciudades. Existe una
diversidad de denominaciones comerciales, donde cabe destacar aquellas conocidas
comoe ecoturismo, turisme étnico y turismo rural, y turismo cultural, nocién esta ultima que

se ha tornado predominante en los ultimos afos.
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Se les ha considerado a cada una de estas modalidades ‘turismos blandos, dado que
tratan de ser respetuosos con el medio ambiente natural y sociocultural, en cierla manera
una disposicion consciente de los impactos que generan las personas directa o
indirectamente sobre el medio. Son ademas turismos de baja ocupacién en cuanto al

numero de visitantes y las infraestructuras implementadas para su atencién.

El turismo en general, pero particularmente los turismos alternativos, dependen en gran
medida del nivel de renta de los paises emisores (y sus periodos de crecimiento,
estancamiento y recesion econdémica), en tanto que como bien de lujo o necesidad no
basica (construccién sociocultural), al suponer que el viaje turistico es prescindible. La
demanda es entonces muy elastica, por lo que pequefias fluctuaciones en los precios
pueden incitar a muchos consumidores potenciales a inhibir sus expectativas sobre
determinados destinos, pudiendo ser éstos sustituidos (atin aceptando la pérdida de

calidad y satisfaccion).

Tipologia.

Como es de esperar, y apreciable por lo ya expuesto, en el discurso en torno al turismo
alternativo y sus distintas practicas y sentidos se han cristalizado una diversidad de

nociones dentro de las cuales distinguiremos las siguientes:

Turismo cultural e histérico: De acuerdo a Santana (2003) esta nocién abarcaria desde o
pintoresco a los vestigios de una vida en proceso de extincién. Se incluyen los circuitos’
de rtinas, monumentos y museos, ademas de las ciudades o espacios donde se
desarrollaran los acontecimientos a destacar.

Ef turismo cultural también ha sido definido como un proceso social que tiene como
elemento distintivo la referencia al conjunto de elementos simbolicos, denominados
cultura asi como a sus productos. Aquello es asociable también al concepto de

patrimonio cultural que ha sido desarrollado por la UNESCO.¢

Turismo étnico: en principio hace referencia a lo comercializado en términos de
costumbres tipicas y exdticas de grupos con particularidades étnicas. Actualmente
entendido como "el viaje con el propésito de observar las expresiones culturales y los

estilos de vida de pueblos realmente exéticos [...] Las actividades tipicas en el destino

gl patrimonio cultural de un pueblo comprende las obras de sus artistas, arguitectos, musicos, escritores y
como las creaciones anénimas surgidas del alma popular, y & =cnjunto de vziores gle dan sentido a 12 vida,
obras materiales y no materiales que expresan Ia creatividas ce ese puebio: iz lengua, los ritos, las cresncias. |
monumentos historicos, la literatura y las obras de arte y los archivos y bidlicieszs’. Definicion elghorada por iz
Mundial de la UNESCO soore el Patrimonio cultural, cefebrado en México 2n 1582

10
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pueden incluir visitas a hogares nativos, asistencia a danzas y ceremonias y la posibilidad
de participar en rituales religiosos" (Goeldner, 1986) o, como lo refirid Van den Berghe,
una busqueda de lo étnicamente exdtico en un ambiente no tocado, primitivo y auténtico,
que implica la "experiencia de primera mano con los practicantes de ofras culturas"
(Citado por Santana, 2003).

El concepto de Etnoturismo se asemeja también a esta nocion, donde es puesta en valor
la cultura para la oferta turistica. La diferencia radica en que la gestién de la actividad

recae en los propios nativos.

En los ultimos afios se ha relevado también el concepto de turismo indigena, que
pretende establecer diferencias respecto a los términos anteriores. Se le define como
“‘Aquelia actividad turistica abordada y manejada por comunidades y/o familias
indigenas, que se desenvuelve en un espacio rural o natural, histéricamente ocupado por
pueblos indigenas, conjugando sus costumbres vy tradiciones, ancestrales vy
contemporaneas, fomentando de este modo un proceso de intercambio cultural con el

visitante o turista” (Castro y Llancaleo, 2003)

Turismo ambiental: también en estrecha relacion con el turismo étnico, atrae a un
turismo selectivo hacia zonas recénditas donde los actores experimentan supuestamente
un vinculo mas profundo con la naturaleza. Se le ha vinculado al concepto de ecoturismo,
gue aun cuando lo abordaremos mas adelante, cabe su aproximacién, definido como
"viajes hacia éreas naturales relativamente poco alteradas o no contaminadas con el
objeto especifico de estudiar, admirar y disfrutar el paisaje, la flora, la fauna, al iguél que
las manifestaciones culturales (pasadas y presentes) caracteristicas de.esas areas"
(Williams, 1992, p. 143), con cualidades atribuidas tales como integridad ecolégica y
sociocultural, responsabilidad y sostenibilidad, aunque éstas no aparezcan siempre en el
ecoturismo como producto (Cater, 1994, p. 3) en un viaje de naturaleza comprensiva

hacia las comunidades anfitrionas (Wight, 1994).

En este sentido, Cauper (2001) y Colvin (2001)°, sefialan que el ecoturismo es una
estrategia mas viable para las sociedades indigenas porque puede promover ingresos,
puestos de trabajo, fijacion de los jévenes en los lugares y revitalizacién de los valores

simbolicos.

Cierto es que tampoco existe unicidad respecto a las significaciones que conileva cada

. . , . » .
uno de estos términos. Asi-conceptos como el de ecoturismo, es vinculado por algunos

® Citado por Azevedo (2004)
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autores s6lo cormo un turismo de naturaleza, de conservacién medio ambiental, dejando
fuera el componente sociocultural. Otres por el contrario, (Faria, 2004) como veremos

mas adelante, reafirmaran este Gltimo componente.

2.2 Turismo y Desarrollo Sustentable.

Sabemos bien que los conceptos y teorias tienen un anclaje historico. Indagando en los
origenes del concepto dé\desari’ollb hay coincidencia en sefialar que éste es heredero de
la nocidén occidental de progréso sufgida en la Grecia clasica y consolidada en Europa
durante el periodo de la llustracion bajo el supuesto que la razén permitiria descubrir las
leyes generales que regulan y organizan el orden social y asi poder transformaric en
beneficio para la gente. El concepto ha estado asociado a evolucion, riqueza vy

crecimiento.

Particularmente Osvaldo Sunkel refiriéndose al desarrollo, sefiala que “...se trata de un
concepto amplio y complejo, con numerosas y sutiles implicaciones, que seria ingenuo y
peligroso tratar de encajar en el “zapato chino” de una definicidn precisa y rigurosa...”
(1976:22). Agrega no obstante, que la idea de desarrollo se centra en sl proceso
permanente y acumulativo de cambio y transformacion de la esiructura economica y

social.

Valcgrcel (2006) destaca que en ciencias sociales el concepto de desarrollo por o
general se le ha empleado como proceso global de transformacién de una realidad
historicamente determinada. Involucra de manera intencionada el incremento sostenible
de las capacidades productivas, el aumento y la mejor distribucion de la riqueza, la
atencion a las necesidades bésicas de la poblacion y la ampliaciéon de las opciones y

capacidades de las personas para el desenvolvimiento de su vida.

Ahora bien, en torno al desarrollo se ha construido desde mediados del siglo XX diversos
enfoques y perspectivas muy especialmente en el ambito de las ciencias sociales y
econdmicas. En este sentido, Escobar (1998) nos sefiala que la historia del desarrollo da
cuenta de la evolucidon de teorias y las ideas, que en definitiva constituyen respuestas
ideologicas diferentes ante las contradicciones supuestamente mas profundas dictadas

por la acumulacion y la circulacidon del capital. Pero a la vez, esta historia del desarrollo
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también puede observarse desde la perspectiva de los cambios y las transformaciones en

el régimen discursivo.

Con todo, son diversos los paradigmas que han surgido, competido y prevalecido en
relacion a esta materia. De esta manera se han destacado los enfoques de la

modernizacion, de la dependencia, del desarrollo humano, territoriales y ambientales

entre otros.

Dado los propositos de este estudio nos detendremos de modo particular en las
perspectivas ambientalistas v su centramiento en el desarrollo sustentable. En palabras
de Escobar diriamos que en la década de los ochenta el régimen discursivo en torno al
desarrollo se centré en la naturaleza, en el medio ambiente, dando cabida al concepto de

desamollo sustentable

Cabe hacer notar que la sustentabilidad se confronta al modelo de desarrollo dominante
en las sociedades industrializadas, en principio tras la preocupacion por los darios
ambientales que generan las actividades humanas, especialmente productivas. Se
comienza hablar entonces de desarrollo sustentable. Este concepto surge con fuerza a
partir del Relatorio Brundtland —Nuestro Futuro Comdn— (WCED, 1987), alli se le
define como, "aquel que responde a las necesidades del presente de forma igualitaria
pero sin comprometer las posibilidades de sobrevivencia y prosperidad de las
generaciones futuras". Existen dos elementos centrales en esta definicion: a) la garantia
para las futuras generaciones de un mundo fisico-material y de seres vivos igual o mejor
al que existe actualmente; y, b) un desarrollo con equidad para las presentes

generaciones.

En tal sentido, Elizalde (1998) reafirma el caracter directriz del concepto "el desarrollo
debe ser, de ahora en adelante, limpio, preservador del medio ambiente y reconstructor
de los sistemas ecologicos, hasta lograr la armonia de los seres humanos consigo

mismos y con la naturaleza" (Elizalde 1998:2).

Al relacionar este enfoque con la practica del turismo, cabria afirmar que un turismo
sustentable buscaria minimizar los impactos sobre los ecosistemas en respuesta a los
recursos naturales por actividades turisticas, y asi mismo procurar la conservacion de la
cultura y tradiciones del deslino. En otras palabras, pretenderia ser una actividad

-

ambiental y socialmente responsable.
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Frente a tal argumentacién, se torna insoslayable la planificacién y gestion sobre el
turismo. Dentro de esta dimension hay una nocién que comienza a ser incorporada en el
quehacer practico y fedrico de la actividad y es el de ecoturismo. Como antes se indicara,
sobre el turismo se han asociado una multiplicidad de términos que han adquirido
sentidos y significados diferentes, entre ellos el ecoturismo, pero lo incorporamos en esta

lectura en su relacién con la sustentabilidad.

Ceballos-Lascurain lo define como “aquella modalidad turistica ambientalmente
responsable consistente en viajar o visitar areas naturales relativamente sin disturbar con
el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna
silvestre de dichas éreas, asi como cualquier manifestacion cultural (del presente y del
pasado) que pueden encontrarse ahi, a través de un proceso que promueve la
conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural y propicia un involucramiento activo

y socio-economicamente benéfico de las poblaciones locales” (Ceballos-Lascurain, 1983)

Se frata en definitiva de un “turismo planificado que promueve la interaccién entre
naturaleza y comunidades, con el objetivo de wuna utilizacion sustentable y
conservacionista del patrimonio natural y cultural proporcionando mejoras en la calidad
de vida de fa poblacién involucrada, sin causar impactos negativos en su territorialidad”
(Faria, 2000).

El ecoturismo plantea entonces una serie de principios para su desarrollo

- un atractivo ecoturistico debe involucrar un patrimonio natural y cultural.

< Utilizacion sustentable y conservacion de los atractivos

- Involucramiento de las actividades (planificacion y gestién participativa y
comunitaria de las actividades ecoturisticas).

- Forma ideal de funcionamiento, en pequefios grupos respetando la capacidad de
carga y de soporte.

- Valorizacién. Formacion y capacitacion de recursos humanos locales.

- Conservacion y valorizacién de las actividades tradicionales del lugar.

- Respetar las identidades culturales y territoriales del lugar.

Considerado estos principios es que se plantea la existencia de un ecoturismo indigena o
ecoturismo practicado dentro de tierras indigenas, como aquel que se realiza a través de
la planificacion y gestion participativa y comunitaria de estas poblaciones originarias. Si

bien no se descarta la dimensiéon comercial de la actividad, 1a diferencia radicaria en Ia
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esencia, finalidad y contexto en que son planificados y desarrollados por la propi

poblacidn local.

De esta manera, un ecoturismo indigena o ecoturismo en tierras indigenas surge como
una alternativa econdmica viable con posibilidades de generar beneficios directos e
indirectos para las comunidades comprometidas, y también como un instrumento de

valorizacion cultural.

Es relevante, no obstante, problematizar lo hasta aqui planteado en relacidn al desarrollo,
comunidades indigenas y sustentabilidad. Se ha sefalado el caracter objetable que
conlleva la nocién de desarrollo. Particularmente autores como Escobar (1998), Esteva
(1996), Rahanema (1996) han emprendido una ardua critica en torno al desarrollo,
concebido como un discurso del poder, de control social de los pueblos. E! concepto
despoja a éstos de identidad histérica al presentarles una imagen negativa de elios
mismos en tanto retraso e inadaptacién frente a la situacion gue viven los paises mas

industrializados.

Escobar sefala en este sentido “Permitasenos definir el desarrollo, de momento, tal y
como se entendia inmediatamente después de la Segunda Guerra Mundial: e proceso
dirigido a preparar el terrenc para reproducir en la mayor parte de Asia, Africa y América
Latina las condiciones que se suponian que caracterizaban a las naciones
economicamente més avanzadas del mundo. Industrializacién, alta tasa de urbanizacién
y de educacién, tecnificacién de la agricultura y adopcion generalizada de los valores y*
principios de la modemidad incluyendo formas concretas de orden y racionalidad y de
actitud individual. Definido de este modo, el desarrollo conlleva simultaneamente el
reconocimiento y la negacion de la diferencia, mientras que los habitantes del Tercer
Mundo se les considera diferentes, el desarrollo es presentado como el mecanismo a

través del cual esta diferencia debe ser eliminada™,

Desde esta perspectiva se busca revindicar la diferencia, la particularidad de las
identidades locales. Aquelio adquiere sentido particularmente si se considera !a alteridad
que caracteriza, en principio, al mundo indigena, respecto a su vision de mundo, a su

concepto de desarrollo, 0 méas precisamente, de bienestar.

Recordemos que la nocién de desarrolio, tal como se ha expuesto corresponde a Ja

sociedad occidental, y es ajena, al menos en sus origenes a fas sociedades indigenas.

 En wwaw.unasca,org
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Sabemos que hoy el concepto puede estar inserto en las matrices culturales de aquellas
sociedades dado el proceso aculturativo en marcha o por las mediaciones existente

dadas sus interacciones insoslayable con ia sociedad global.

Con todo, la sustentabilidad parece haber sido un componente identitario de las

poblaciones originarias.

Los nativos, y en nuestro caso, los pehuenches han establecido un estrecho vinculo con
su entorno medioambiental que con claridad se manifiesta en el ritual y en su sistema
simbolico en general. En este sentido, queda de manifiesto, la necesidad de superar la
dicotomia naturaleza / cultura, como categoria analitica (Descola, 2001) especialmente
cuando abordamos poblaciones indigenas, como la pehuenche, donde la reciprocidad

entre sociedad y ambiente constituye un principio esencial.

Lo cierto es que esta poblacién originaria con una economia de autoconsumo que no
busca la maximizacién de los recursos y la acumulacion (Sahlins, 1983); que sigue el
ritmo de las estaciones, con su trashumancia y sus actividades de bajo impacto
medioambiental; con una relacion identitaria con su territorio v entorno natural, sin duda
representa para la mirada externa, un modo de vida sustentable. No obstante, es
pertinente, sefialar que en este escenario, el concepto de conciencia ecoldgica, que es
central en el paradigma de la sustentabilidad, pierde sentido, dado que para los indigenas
no es cuestion de racionalidad econémica la proteccién de la naturaleza presente en su
habitat, va méas de ello, es o era mas exactamente su esencia e identidad. Vasco
afirmaba en esta misma direccion que los indigenas establecen una relacion organica y
hasta primaria con la tierra “...el lazo con ella garantiza el flujo vital a partir de ella. La
tierra es la madre, el origen. Si ésta se separa de la tierra, si la relacion ancestral que la
une a ella se rompe, estd condenada a desaparecer, a morir. En ocasiones se percibe
que la tierra misma esta condenada a la desaparicién por el “trastrocamiento del

universo” (Vasco, 1998: 3)

Al explorar en las practicas y saberes tradicionales de los pehuenches, como en su
universo simbdlico-religioso es posible apreciar el vinculo identitario de los indigenas con
su habitat, con su territorialidad. Y frente a tal escenario, la sustentabilidad emerge como
un principio subyacente en su modo de vida. Sin embargo aquello se complejiza cuando
este modo se inserta dentro de un proceso histérico, y méas aun cuando se confronta con

R

la realidad que actualmente caracteriza a las comunidades.
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Hay un proceso histérico de por medio, como veremos mas adelante, que da cuenta de
enajenaciéon de tierras, de aculturacion, de cambios en diversos ambitos como en la
organizacion sociopolitica tradicional, en la racionalidad econdémica, en la nocién de
trabajo, etc. Este mundo indigena se encuentra mediatizado inevitablemente en sus
matrices culturales. No hablaremos de pérdida o desintegracién identitaria, pero si de

transformaciones profundas.

De tal manera que es importante enfatizar que la relacion de los pehuenches con su
territorialidad y espacio medio ambiental no ha sido en lo absoluto inmutable. El proceso
historico vividoi;‘a dejado tras de si nuevas formas de relacion, de percepcion e
interpretaciéon que dan cuentan por lo demas de transformaciones en las estrategias

adaptativas y de subsistencia.

Con todo, lo relevante es considerar que en el Alto Bio-Bio conviven en la actualidad
multiples maneras de apropiarse, de significar y de relacionarse con el termritorio y su
medio ambiente. Por lo tanto, se trata de una relacion identitaria que puede experimentar

cambios y transformaciones.

Y en consideracion a este escenario es que cabe enfrentar la relacion de los indigenas

con la incorporacion del turismo como actividad econdmica sustentabie.

2.3 Turismo Y Ciencias Sociales.

Como se ha observado el turismo constituye movimiento de personas y se construye
sobre una miriada de objetos tematicos que relevan su condicion de problematica
sociocultural, y por lo tanto objeto de atencién de las ciencias sociales y en particular de
la antropologia. No solo desde un interés académico, el turismo se ha convertido ademas
en campo laboral, practico y aplicado, principaimente en contextos de planificacion y

desarrollo local.

De manera predominante la preocupacién antropolégica en el fenémeno se ha dirigido a
abordar y analizar los impactos que genera la actividad sobre la poblacidén receptora que

ha llevado a cambios socioculturales, es decir a procesos aculturativos.

-
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En sus origenes y por afios fue reconocible el bajo interés de los antropdlogos por
abordar este fenomeno. Los primeros estudios sobre la problematica se generan sélo a
partir de la década de los sesenta, donde se destaca el trabajo de Boorstin en 1964 sobre
el fendomeno de la simulacién en la experiencia turistica. En antropologia cabe relevar la
publicacion de la experiencia etnogréafica de Nufiez sobre turismo de fin de semana en
una aldea mexicana (Nash 1996), titulado Tourism, Tradition and Acculturation:
Weekendism in a Mexican Village, publicado en Southwestern Journal of Anthropology.
En la década siguiente se presenta una mayor sistematizacion de estudios de casos en
pequefios poblados donde la preocupacion central era la interaccion entre turistas y

anfitriones.

En Hosts and Guests publicado en 1989 se retnen diversos estudios compilados por
Valene Smith, de la Universidad de Pennsylvania. (Smith, 1989). En este trabajo adquiere
centralidad el analisis de los impactos del turismo en las culturas locales, los que son

discutidos y relativizados en funcién de otros factores aculturativos.

En la década del 70 los organismos internacionales de desarrollo, conciben el turismo —
de manera predominante hasta la fecha- como la actividad que salvaria a las economias
del Tercer Mundo. A esta visién economicista se le oponen enfoques antropoldgicos
como las sustentadas por Turner y Ash, quienes en su libro The Golden Hordes de 1976
destacan la accion depredadora del turismo de masas, llegando a comparar el fenomeno
con las invasiones barbaras que dejaban rastros de destruccién a su paso (Turner; Ash,

1991).

Siguiendo esta misma direccion, pero mas tardiamente se publica en Esparnia Los Mitos
del Turismo (1992) editado por Francisco Jurdao Arrones, donde se denuncia claramente

los efectos del turismo en Espaiia, catalogando a los turistas como invasores sin ejército.

fgualmente se publica el trabajo de Erik Cohen donde se establece una serie de
tipologias en torno al turismo, dejando de manifiesto la imposibilidad de abordar al turista
en términos genéricos. En este sentido, el autor sefiala la importancia de diferenciar a
estos actores en su comportamiento y motivacion y en funcion de sus caracteristicas

socioeconomicas y psicosocioldgicas (Cohen, 1979).

John Urry recogera gran parte de la obra de Cohen, al preocuparse por el consumo de
los lugares y paisajes, que lo llevan a escribir The Tourist Gaze, donde postula que el

consumo de lugares en forma reflexiva (haciéndose cargo del concepto de reflexibilidad
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de Giddens”) es una rasgo caracteristico del turismo actual, mas aun consumir lugares
como un turista es un elemento propio de la sociedad actual (Urry, 1990). En 1994 Urry
junto con Scott Lash publican Globalization and Modemity donde se aborda el turismo
como un comportamiento paradigmatico de la sociedad posmoderna, caracterizada por la

movilidad y el sefialado consumo reflexivo de lugares (Lash; Unry, 1994).

Otros autores como lan Munt (Munt, 1994) y Dean MacCannel enfrentan el turismo como
una manifestacion cultural. Este ultimo analiza y reflexiona sobre la autenticidad de las
manifestaciones culturales que se presentan al turista (son autenticas o creadas)

problema que como veremos mantiene su vigencia (MacCannel, 1999).

En la actualidad los estudios antropolégicos estan dirigidos a los impactos de ciertas
modalidades de turismo, en especial culturales y/o étnicas, la descaracterizacion y

comercializacion de la cultura que aquellas modalidades provocan.

Pero, sin duda, la mayor parte de los estudios antropoldgicos sobre el turismo se han
focalizado en los impactos sobre la cultura, en los procesos de aculturacion y en la
problematica de la autenticidad. Menos atencién han recibido los temas de la alteridad,
construccién de la diferencia, relaciones de género, relaciones interétnicas, modos de

produccion y representaciones sociales (Barreto, 2003).

Con todo, es preciso destacar particularmente la preocupacion antropoldgica por el

vinculo etnicidad y turismo.

Van den Berghe (1994) sefialaba que el turismo es siempre una forma de relaciones
étnicas. En el caso del turismo étnico la propia existencia de frontera étnica es foco de

atraccion turistico.

Se destaca y muy especialmente dentro de la disciplina un posicionamientos bastante
critico sobre estas modalidades de hacer turismo centrado en la identidad etnica.
Modalidad que ha sido definida por Swain (1989) como un tipo de turismo que refiere a
un marketing de atractivos turisticos inspirados en el modo de vida indigena. En tanto que
para Wood (1984) este turismo tendria efectos directo sobre las personas que viven una

identidad cultural, cuya singularidad esta siendo comprada por el turista.

<

7 Ver Anthony Giddens: Modernidad e identidad del yo 5 yo y la sociedsd en la época conlemporanes, Ed:ciones
Peninsuia, Barcelona, 1997.
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Ambas definiciones apuntan, por cierto a la mercantilizacion de la cultura y de ia

identidad.

Siguiendo esta perspectiva, el turismo étnico estaria inspirado en la diversidad de los
pueblos con sus identidades especificas, pero no constituiria una actividad desarrollada
por eflos mismos. Este hecho acabaria por banalizar la cultura, en términos de Faria
(2004) transformandola en un producto de masa y mercantilizando el componente étnico
por si mismo. De esta manera, io indigena, lo étnico, esta en exposicion o convertido en
espectaculo, para ser registrado o fotografiado (Van Den Berghe, 1984; 345). En este
sentido, esta forma de turismo representaria la ultima onda de expansion capitalista hacia
la periferia del sistema mundial, hacia paises tercer mundistas, ahora redescubierios
como recurso turistico. Asi los indigenas son marginados, convirtiéndose en una
atraccién turistica primordial para los visitantes del primer mundo en busca de 1o primitivo,

de lo auténtico, Van Den Berghe, 1995: 571)

Faria ha sefialado que si bien muchos pueblos indigenas no quieren tal actividad dentro
de sus tierras, se inclinan a desarrollarla porque les permite divulgar su cultura como una
valorizacion d2 su identidad, y al mismo tiempo los estimula la ganancia econémica que

aguella actividad les significa.

Por otra parte, es importante considerar como hoy en un contexto modernista donde se
habla de furismos cada vez mas innovadores, como el espacial, emerge una gran

demanda por el turismo étnico y la experiencia en lugares reconditos (Griinewald, 2003)

Los espacios étnicos e indigenas en particular, se constituyen en foco de atraccion
turistico por lo diferente, por lo exético, por /o verdadero. Este Ultimo elemento es crucial,
en el debate antropologico. Por un lado, se habla de la autenticidad culturat e identitaria, y
sin embargo ésta puede ser también recreada para el turismo. Los nativos deben
promocionarse como “exoéticos” para el mercado turistico. De ahi cabe preguntarse,
¢ hasta que punto es verdad o simulacion, la representacion de la cultura indigena-para el

turismo?

Al respecto Dean MacCannell (1988) afirna que una de las principales tendencias del
turismo es fomentar “la restauracidn, la conservacion y la recreacion ficticia de los
atributos étnicos” de ciertos grupos. Las identidades étnicas surgidas en respuesta son
clasificadas por este autor corno “etnicidad reconstruida”, a*la que define como “formas

étnicas conservadas y mantenidas para la diversion de un grupo étnico distinto”. Para
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MacCannell, estas formas se dan en tanto “todos los grupos del mundo estan situados en
una red global de interacciones”; por lo tanto, estamos frente a una “expresion simbdlica
orientada hacia un fin y (..) un valor de uso dentro del sistema global".

(MacCannell,1992c, p. 157).

De acuerdo a este autor, el turista desea acceder a esa vida “auténtica” del nativo, pero
jamas lo consigue porque esa autenticidad sélo se presenta lejos de la mirada de los
visitantes. Por o tanto, los turistas so6lo tendrén acceso a una experiencia desprovista de

verdad, y que se encuentra armada con fines turisticos y comerciales.

MacCannell nos dice que “La difusién global de la cultura blanca, colonizacion interna de
las instituciones del moderno turismo de masa estan produciendo nuevas y mas formas
étnicas altamente determinadas que aquellas producidas durante la primera fase colonial.
Un foco de este nuevo tipo de etnicidad —para el turismo- en el cual las culturas exoticas
figuran como atracciones clave: donde los turistas van a ver costumbres tipicas
tradicionales (folk) que no ven a diario, artefactos folk en bazares auténticos, aprender
algunas normas locales para el comportamiento, y tal vez aprender algo de su lengua...
los esfuerzos aqui no son como los resultados frecuenternente bizarros de los esfuerzos
de los turistas para "hacer-se-nativa". Antes, son como los esfuerzos de los nativos para
satisfacer la demanda turistica, o para ' "hacer-se-nativo-para-los turistas".
(MacCannell,1992c, p. 158-159). .

Resulta interesante relevar la lectura reflexiva que emprende Gobbi (2003) sobre los
planteamientos de MacCannell que le van a generar las siguientes interrogantes: ¢como
sostener que el turismo contribuye al mantenimiento “artificial” de la identidad? ¢Acaso
esa recreacion de la identidad, esa conservacion, no se da en términos relacionales con
los turistas y con el mercado? ¢Hay formas de construir identidades por fuera de los
sistemas politicos, econdmicos y sob{ales hegefn—én'icos? Y ello, considerando que para
muchas comunidades locales, el turismo es parte del contexto que rodea la construccion '
de identidades. Gobbi agrega, “... Por lo tanto, suena forzado separarlowébrho- una fuerza
casi independiente. Mas bien, deberiamos articularlo con otros tipos de moviiidades y
flujos comunicaciones, que van desde los medios globaies hasta la progresiva extension
de Intemet” (Gobhi 2005:2).

La nocion de autenticidad se relaciona con una representacién compartida entre turistas y
“nativos”. Se establece unaidominacion simbdlicabajo la cudl solo son “auténticos” los

nativos cuando son como fos turistas los imaginan.
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Gobbi recurre a Bourdieu para quien los usos de las reglas sociales son producto d:é la /' 3
interaccién entre campo y habitus, una de las consecuAencias de este planteo es eliminar -
la cuestién de la “autenticidad” y la “falsedad” como categorias ontoldgicas. “Cuando o
concurrimos a buscar trabajo, podemos vestirnos de una forma que no nos es habitual.

Pero lo hacemos en tanto sabemos que se espera esa actitud de nosotros. En términos

de campo y de mercado, esta actitud es “légica” y “natural”’, aunque podamos analizarla
criticamente en términos politicos e ideoldgicos. El problema con los nativos es que su
imagen se encuentra tan “naturalizada” que, en términos de sentido comun, que algunas

de sus préacticas —en este caso, vestirse con ropas “occidentales”™ aparece como un
“falsificacion” y no como una construcciéon con reglas propias y comprensibles dentro de

un campo determinado de interaccion y sentido”. (Gobbi, 2003)° -

En definitiva, la autenticidad viene a estar determinada no sélo por lo consumido, el
producto cultural, sino también por los procesos culturales en los que se encuentra
involucrado el propio consumidor. El producto consumido finaimente puede no ser
tradicional para el grupo visitado, pero lo construido artificialmente aparece ante la mirada
del turista come mas real que lo real mismo (Saarinen, 1998, p. 158). El mito de la
. cultura-destino paradisiaco y los productos que facilitan su consumo prevaleceran si es
percibido como tal, aunque la experiencia acumulada de cientos o miles de turistas lo

pudiera hacer desvanecer.
o

Otro de los temas que gravita la preocupacion antropologica sobre el turismo y etnicidad }__ h
e e s C

son los impactos socioculturales’ que afectan a las comunidades locales, receptoras del .~

turismo. Precisamente, en el sistema turistico, donde participan actores sociales diversos (£ .-

tiene lugar un proceso._acultqrativo:'que afecta en mayor medida a la poblacién residente,
en tanto que estd continuamente expuesta al contacto cultural y responde, en altimo
término, del grado de satisfaccion del visitante respecto al destino y sus productos

N ;_“}‘.

asociados. i A . y N e, e e
2 f\ . (-v" R A iy AEEESS

{ 2 )

Directamente se ha enfatizado el riesgo de la aculturacién, que los nativos abandonen su

modo de vida tradicional independiente del sistema capitalista global para insertarse en
negocios locales incrementado por el efecto multipiicador (Smith, 1989) del desarrollo

turistico.

-
® Tales planteamienios de Gobbi guardan también estrechz relacion con e! postulado de “region trasera” formulado por
Goffman (1981)
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Los antropdlogas han argumentado ademas que las relaciones entre turistas y locales
son @-sirpétri_cgs'(Bianchi, 2003; Stronza, 2001) en términos tanto econdmicos como en o
que al poder o dominio se refiere, vinculado sobre todo con la distincion, ocupacion del
tiempo de ocio frente al tiempo de trabajo para satisfacer el ocio de otros. No obstante,
aquello no implica que la poblacion local-residente pasivamente acepte un papel que le
ha sido asignado desde fuera. Los encuentros tienen, sin duda, un importante
componente de obligacién-imposicién, en cuanto que las alternativas econdmicas al
turismo (si es que existen como negocio global y fundamento para los desarrollos locales

del siglo XXI) no estan facilmente al alcance de todos.

Sin embargo, Stronza (2001) también ha sefialado, como, de manera predominante la
antropologia ha tendido a‘reafirmar la p‘aéivid'éd de la poblacién local, como objeto de
influencia del turista. Desaparece en el analisis antropologico la posibilidad que los
nativos puedan tener un rol determinante en lo que suceda en sus encuentros con |os
turistas. La autora advierte de los pocos estudios que dan cuentan como los locales
perciben a los turistas. Se desconoce ademas el efecto que generan los nativos en el

turista, siempre se tiende a analizar Ia situacion inversa (Stronza, 2001: 264).

A pesar del predominio de estudios y posiciones antropoldgicas que cuestionan las
experiencias turisticas para las comunidades locales, se han venido multiplicando
aquellos enfoques que destacan o hacen lectura de los impactos positivos de esta nueva
actividad en el mundo indigena. En este sentido, Griinewald (2001) sefiala que el turismo
funciona como alternativa econdmica valiosisima para los locales o mas exactamente
para las comunidades turisticas®, como también para la propia revitalizacién cultural de la
poblacién local, particularmente puede contribuir a la revitalizacion del patrimonio cultural

material e inmaterial.

Reisinger (1994) también se ha referido al caracter positivo,que conlleva el turismo para
la poblacién focal, especialmente como experiencia intercultural, lo que le lleva a construir
o a reafirmar la "hipdtesis del contacto” estipulando que el encuentro entre diferentes
culturas, al menos en el sistema turistico, puede preparar el terreno para la comprension
y de este modo minimizar los riesgos de prejuicios, conflictos y tensiones, favoreciendo el

intercambio en igualdad de condiciones™.

® B} autor elabora el concepto de comunidades turisticas para referirse o distinguir a aquel sector de la poblacion local que
participa directamente de la actividad turistica. En este sentido, no es toda la comunidad étnica en su conjunto la que esta
inserta en esta nueve aciividad. Comunidades étnicas / comunidades turisticas, (se representan para el tunsmo) sus
fronteras pueden ser més eamplias

U Citado por Santzna Talavera (2003: 49)
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Por altimo, es preciso sostener, y ello desde la perspectiva de esta tesis, que el turismo
no es el Unicy factor de aculturacién, mucho menos en el contexto de la globalizacion de

la cultura propiciado por el mercado y las tecnologias de la comunicacion.

2.4 Ecoturismo en Latinoamérica

En América Latina son multiples los proyectos que se han implementado en las

ultimas décadas en tierras indigenas. De elios los resultados son variables.

Luisa Azevedo (2005) se ha preguntado por la sostenibilidad ‘real de aquellos
emprendimientos tras un estudio comparativo de experiencias en Brasil, Perd y Ecuador.
La autora buscé identificar los factores de éxito y fracaso de los proyectos, a partir del
desarrollo econdmico, sociocultural, étnico y ambiental. En otros aspectos sefiala que el
ecoturismo puede producir también conflictos de acceso y uso de recursos comunes,
amenazando inclusive los valores tradicionales dada la necesidad creciente de objetos de
consumo que la economia de subsistencia —propias de las comunidades indigenas- no

puede satisfacer.

Appler (1298) indaga en la experiencia ecoturistica ecuatoriana, donde han proliferado las
experiencias comunitarias en diversos ecosistemas que se extienden desde el Amazona
a la sierra alta, hasta la costa. No obstante, este interés creciente de la poblacion
fundamentalmente indigena de incorporar el turismo como actividad econdmica, se
contrapone, segun la autora, con el bajo interés del mercado por sostener estas
experiencias lo que ponen en duda su viabilidad. Appler enfatiza ademas ia necesidad de
apoyo financiero y mercadeo logistico del estado y de la Ongs que operan en el territorio

para levantar y darle continuidad a estas iniciativas locales.

En Argentina son reconocibles experiencias diversas de ecoturismo a lo largo del
territorio, pero sin duda es destacable el desarrollo de la actividad en la provincia de
Neuquén. Cierto es que la administracién provincial ha estimulado el perfil ecoturistico
generando planes estratégicos como en 1997 cuando surge el plan “Neuquén 20207, que
proyecta a la provincia como una zona ecoturistica incipiente, dada la alta concentracion
de atractivos naturales, destacando ademas la calidad ambiental de los espacios

turisticos. Son varias las familias mapuches alli asentadas que participan de esta
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actividad. Sin embargo, lideres indigenas han cuestionado este escenario por constituir
segun elios, competencia y amenaza de las actividades econdmicas tradicionales. Otros
lideres en cambio, defienden el ecoturismo como una aiternativa real para mejorar sus
condiciones de existencia. Cabe hacer notar que autores como Balazote y Radovich
(2001) han manifestado sus aprehensiones en consideracion a las caracteristicas propias
de la economia indigena “... temporada alta y temporada baja pueden significar una
merma temporal de ingresos desde la optica capitalista, pero en el caso de las familias
Mapuche dependiente de esta actividad, representa la pérdida de ingresos vitales para la

subsistencia del grupc doméstico”. (Citado por Castro y Llancaleo, 2003)

Cabe destacar ademas, en lo que respecta a Argentina recientes experiencias con
poblacién Mbya Guarani en el marco del proyecto Modelo Argentino para Turismo y
Empleo (MATE) Proyecto bajo el cual se cred en diciembre del 20086, la Escuela Bilinglie
Intercultural de Turismo Mbya Guarani Clemencia Gonzalez (Jachuka Yvapoty), crientada

hacia ia autogestion de los negocios turisticos culturales de formacion en turismo.

México es ofro de los paises de América latina que presenta gran crecimiento de la
actividad turistica basicamente en consideracion a sus atractivos paisajisticos y
culturales. No obstante, se han tornado reconocibles los impactos ambientales y
socioculturales provocados por esta actividad que presenta un caracter masivo. Ademas
se atribuye un rapido crecimiento de los destinos turisticos y falta de planificacién. Frente
a tal escenario de “progresiva destruccidon ambiental y fractura social de las poblaciones
nativas”, los Estados mexicanos de Chiapas, Tabasco, Campeche, Yucatan y Quintana
Roo, junto a Guatemala, Belice, E! Salvador y Honduras, se han organizado para crear el
proyecto de cooperacién turistica regional denominado“Mundo Maya”, donde se da
cabida a la participacion directa de las comunidades indigenas. Particular importancia ha
adquirido la artesania tradicional elaborada principalmente por mujeres nativas (Barkin,

2001).

En Chile, si bien en la dltima década se han desarrollado experiencias de turismo en los
pueblos indigenas del territorio, en su gran mayoria han respondido a los requerimientos
de la demanda y no a una planificacion bajo la éptica del desarrollo local. Casos como la
Isla de Pascua, que recibe alrededor de 20.000 visitantes al afio o de San Pedro de
Atacama, destinos turisticos consolidados que si bien han obtenido beneficios a través de

esta actividad para la economia local'', han experimentado impactos tanto biofisicos

»

" A través del aumento general del ingreso interno, la captacion de diviszs, la generacidn de empleo, el incramente de
recursos fiscales, el mejoramiento de las infraestructuras y servicios
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como socioculturales significativos. Situacidon que por lo demas se repite con otras
localidades surefias asociadas a comunidades mapuches, tanto en las zonas
cordilleranas (pehuenche), como costeras (lafkenches y huilliches) donde se observan
problemas de infraestructura, equipamiento turistico y organizacién de la oferta turistica.
(Acevedo, 2003)

Este breve recorrido por el turismo indigena en América Latina, si bien refiere a una gran
diversidad y heterogeneidad de experiencias sostenidas en realidades sociopoliticas
particulares, también alude a distintos niveles de gestion que a su vez responden al nivel
de autonomia, de formacién (capacitacién) y de asociatividad de los nativos. Y
evidentemente en consideracién al contexto nacional y a las especificidades histéricas y

socioculturales de cada comunidad.

Sin embargo, cabe hacer notar que para Castro y Llancaleo, quienes realizaron un
balance de las experiencias en la regién “Las politicas publicas de los paises, hasta el
momento carecen de un modelo de planificacion que integre las diferencias étnicas,
mediante el disefio de instancias de participacion, que permitan reflejar los intereses
locales”. (Castro y Llancaleo, 2003: 43) Aquella sigue siendo la principal debilidad del

turismo sobre territorios indigenas en Latinoamérica.
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3. METODOLOGIA.

La unidad de estudio para la investigacion la constituye, el territorio del Alto Bio-Bio y
mas precisamente las comunidades pehuenche alli asentadas. La mirada se centra en
‘los actores locales comprometidos, poblacién indigena, turistas, y agentes institucionales

externos.

La unidad de analisis esta referida basicamente al discurso de los actores sociales
sefialados, asi como a la observacion de las practicas que aquellos constituyen en
relacion con las actividades economicas; con el . vinculo de de la poblacion local con las
insﬁtuciones externas; con el vinculo de la Boblacién local con el visitante; con la

dinamica organizacional y politica local, etc.

3.1 Revisién de informacion secundaria.

Ademas de la revisién bibliografica relativa al fenémeno de estudio, .se considerd
informacién estadistica y cualitativa referida a los antecedentes historicos vy
sociodemograficos sobre el drea de estudio. Informacidn censal, documentacién de

instituciones privadas y publicas.

3.2 Levantamiento de informacidn en terreno.

Se realiz6 un trabajo de campo, donde se aplicaron técnicas cualitativas para conocer y
profundizar en el universo interpretativo de los actores sociales comprometidos

(opinjones, percepciones, sensibilidades)

3.2.1 Entrevista en profundidad.
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3.2.1.1 Entrevista a Actores locales diversos.

La entrevista a estos actores (lideres, jovenes, mujeres de las distintas comunidades)
apuntd a explorar en la memoria histérica, indagando en su interpretacion sobre

determinados eventos histéricos.
Instrumento.

Para la realizacidon de las entrevistas se utilizo una pauta semiestructurada de preguntas

que permitié obtener infermacion sobre los siguientes topicos.

- Historia local

- Transformacién de las comunidades.

- Conﬂibtos con la tierra

- Migracién

- Proyectos de desarrollo instalados en la zona.

3.2.1.2 Entrevista a lideres de organizaciones sociopolitica tradicionales (caciques).

La aplicacién de esta técnica se dirigié a profundizar en las condiciones socioculturales
de existencia de las comunidades y de las familias asentadas en el territorio. Y explorar

sus significaciones respecto al desarrollo del turismo en el territorio.

Instrumento.

Para la realizacion de las entrevistas se utilizé una pauta semiestructurada de preguntas

que permitié obtener informacién sobre los siguientes topicos.

- Condiciones socioeconémicas de las familias.

- Vinculo entre familias y comunidades

- Organizaciones sociales en el drea.

- Participacion de la comunidad en organizaciones sociales

- Relacién de la comunidad con las organizaciones no indigenas
- Conflictos intemos y externos de la comunidad

- Valoracién practicas culturales tradicionales.

- Lugares con signiﬂéacién historica y cultural.
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- Percepcion sobre el turismo.

3.2.1.3 Entrevista a actores locales que han desarrollado iniciativas en turismo.

Instrumento.

Pauta semiestructurada de preguntas, referida a los siguientes temas:

- Tipo de experiencia.

- Familiares responsables

- Evaluacion de la experiencia.

- Impacto de la iniciativa sobre otras actividades econdémicas

3.2.1.4 Entrevista al visitante / turista.

Instrumento.

Para la realizacion de las entrevistas se utilizd una pauta semiestructurada de preguntas

para obtener informacion sobre los siguientes tdpicos.

- Motivacién de la visita turistica.

- Conocimientos sobre las comunidades indigenas.
- Expectativas de la experiencia turistica.

- Relacién con la poblacion local

3.2.1.5 Entrevista a agentes externos.

Se abordaran entrevistas a agentes institucionales (municipales, ongs) con trabajo en el
territorio para conocer desde la perspectiva extemna las condiciones socioculturales de la
poblacion local para el desarrollo local y del turismo en particular.

Instrumento.

Para la realizacion de las entrevistas se aplicd una pauta semiestructurada de preguntas

que permitié obtener informacién sobre los siguientes topicos.
.
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- Evaluacion de las condiciones actuales de existencia.

- Problemas y conflictos de las comunidades

- Relacion entre familias y comunidades.

- Participacién social de las comunidades.

- Relacién de las comunidades con las organizaciones extemas.

- Turismo y comunidades indigenas

3.2.2 QObservacién Etnogréafica

La técnica de observacién etnogréfica permite el registro detallado — descriptivo del
espacio sociocultural determinado. A través de esta técnica se accede a los

conocimientos de las practicas individuales y colectivas de la poblacion local.

Si bien fa observacién intensiva sobre el contexto social abordado estuvo presente
durante todo el proceso de trabajo de campo, resulta particularmente significativo -
observar determinadas dinamicas socioculturates de la poblacion local, especialmente en

relacion a lo organizacional (confrontacion y resolucion de conflictos).

3.2.2.1 Observacion etnografica de las dinamicas de encuentro de organizaciones
sociales 0 comunitarios

Interesd en este ambito observar la vida organizacional de la poblacién. Conocer y
dimensionar sus modos y niveles de participacion. Asi mismo identificar a actores

sociales relevantes y sus capacidades de liderazgo.

3.2.2.2 Observacion etnografica de los encuentros de las organizaciones locales con
instituciones publicas o privadas.

Se profundiza en la vida organizacional de la poblacion, conociendo los canales

comunicativos entre los agentes comunitarios e institucionales.

3.2.2.3 Observacién etnografica en sitios de uso turistico.
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Se busca conocer la dindmica de las iniciativas en turismo ya existente desarroliadas por
la poblacién local en lo principal conocer las caracteristicas de la relacién establecida

entre ellos y los visitantes.
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4. LAS COMUNIDADES PEHUENCHE

4.1 HISTORIA, TERRITORIALIDAD Y CULTURA.

La comuna del Alto Bio-Bio se encuentra ubicada en la zona sur oriente de la Octava
Region del Bio-Bio; y en la Provincia del Bio-Bio, abarcando la pre-cordillera y cordillera
de los Andes. Esta zona geografica esta Caracterizada por la presencia de los Rios
Queuco y Bio-Bio, la unién de estos corresponde al limite norte de la comuna, por el sur
colinda con la provincia de Malleco (Novena Region de Ia Araucania) y por el este con
Argentina. Su superficie total es de 3.342 km? que corresponde a casi el 13% de la

superficie total de la Provincia del Bio-Bjo.

La poblacién del territorio de acuerdo al censo 2002 asciende a 7.027'? personas. El 72%
corresponderia a residentes pehuenche,
La poblacion, presenta una gran concentracién en el tramo que va de los 15 hasta los 59

afios, alcanzando al 68% del total.

El territorio esta conformado por 14 localidades, 12 de las cuaies se constituyen en
comunidades indigenas. En el valle del Queuco se localizan las comunidades de
Callaqui, Pitril, Caufiici, Malla-Malla, Trapa-Trapa y Butalelbum. Por el valle del Bio-Bio-
se localizan las comunidades de El Avellano, Quepuca Ralco, Ralco Lepoy, Gualialy, Los
Guindos y El Barco. Se agregan las localidades de Pitrilén y Villa Ralco.

4.2 Antecedentes Histéricos.

4.2.1 QOrigenes.

Desde la segunda mitad del siglo XVII se conoce con el nombre de pehuenche a grupos
indigenas cordilleranos que basaban su subsistencia en los frutos del pehuén o

araucaria, un érbolksélp ubicab!e a 1000 metros de altura.

2 Sin embargo de acuerdo a informacién de zctores municipales esta cifra seriz incerrecta al considerar la poblacién
flotante vincuiada a la represa. La informacion de Linea de base c¢af ADI, elaborada en el afic 2000 sefizlz una ocupacion
territorial de 5.552 perscrias
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Esta poblacién indigena que posteriormente se constituiria en comunidades, era a Ia
legada de los espafoles, agrupaciones némades ubicadas de manera dispersa en la
cordillera de los Andes, abarcando ambas vertientes. Para el lado chileno eran
localizables entre Talca y Lonquimay, y en el area trasandina entre los rios Diamante y
parte sur del rio Neuquén. La presencia de pehuenche entre Talca y Chillan era
esporadica y correspondia a irrupciones de grupos que se internaban desde el drea

oriental de la cordillera. (Molina y Correa 1996)

Es importante sefialar, que estas agrupaciones no se incluirian originalmente en la unidad
étnica mapuche. Asi nos lo sefala Juan Ignacio Molina en la siguiente descripcion: “Antes
de la llegada de los esparioles a Chile, las pampas argentinas estaban habitadas por
pequefios grupos indigenas no mapuches. Se trataba de grupos nomadas cazadores de
Aiandues, guanacos y llamas. Los mapuches no tenian contacto con la pampa y se
circunscribian a su territorio en el lado chileno. Lo mismo ocurria con los habitantes de la
cordillera, los hombres de las pehueneras. Hablaban otro idioma y seguramente se
relacionaban étnicamente con los patagones .y, en general con los habitantes no

mapuches de la pampé y la patagonia.” (Molina y Correa 19961 1)

Bengoa apunta también en esta misma direccién al reafirmar que los pehuenches no eran
de la misma etnia mapuche y que hablaban otro idioma. Asi como también nos indica que
fueron araucanizados o “mapuchinizados a mediados de siglo XVIII. “Lo que significé que
a comienzos del sigio XIX practicamente no se diferenciaban de los mapuches del valle, "
solo se distinguian de estos ultimos por sus costumbres particulares, por su tamario, y

por las caracteristicas propias del lugar en que vivian” (Bengoa 1982:91)".

Ahora bien, este proceso de mapuchinizacién se desata durante la invasién hispanica en
territorio mapuche, poblacién que termina refugiandose en la cordillera e internandose en
el habitat pehuenche. De acuerdo a Canals Frau no habrian existido conflictos entre

ambos grupos nativos, més alin se produjo un proceso de integracién entre ellos.

Esta coexistencia territorializé la lengua y provocd algunos cambios socioculturales y
econdémicos entre los pehuenche. No obstante, esta poblacién logré conservar rasgos

propios como es particularmente, la recoleccién de pifon.

*

"Enla actuzlidad, pude constater, a propésito de Ia etnogréfica realizada como los pehuenches se dicen formar pane de
la etnia mapuche-pehuenche.
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“A comienzos del siglo XVIIl, los pehuenches se hallaban araucanizados como
consecuencia de un proceso gue se inicié con la exogamia y el intercambio econémico, y
fue continuado luego con la corriente migratoria que pasa por sus comarcas cordilleranas
en direccién al territorio argentino. En 1729 Jerdnimo Pietas sefialaba que los
pehueriches estan entre las dos cordilleras, hablan la misma lengua que estos fronterizos
(los araucanos), siguen los mismos ritos y costumbres. Mantuvo en esa época, sin
embargo, una economia hasada en la recoleccion y en la crianza de caballos que los
diferenciaba de los llanistas agricultores.” (Juan Ignacio Molina. Citado por Molina y
Correa, 1996)

4 2.2 Loshuincay la Territorialidad pehuenche.

En esta indagacion sobre el proceso histérico vivido por los pehuenche nos encontramos
como su teritorialidad no fue alterada sino hasta la conformacion de los estados
nacionales de Chile y Argentina que con sus ejércitos irrumpieron en el habitat de este

pueblo.

Precisamente, hasta antes de aquel acontecimiento, el poblamiento y territorialidad
pehuenche se mantenia casi intacto —a excepcién de la zona de Santa Barbara en que el
poblado de Rucalglie estaba incorporado ya al dominio misional y politico hispanico-, no

obstante, los valles interiores permanecian en poder de estas agrupaciones indigenas.

De hecho, durante la cclonia, los pehuenches mantuvieron independencia y dominio de
sus territorios con respecto a los espafioles, pero no asi con oftras -agrupaciones
mapuches con quienes si establecieron disputa territorial. Esta situacion explicaria las
alianzas que se produjeron entre pehuenche e hispanos durante los siglos XVIl y XVIII.
En 1774 se celebro el parlamento de Tapihue entre ambos actores para llegar a acuerdos
de paz y defensa mutua. Llegaron caciques de Villicura, Queuco, de Quinquén y Quilaco,
Cule y Loico, Antuco Neuquen y Alico, lo que evidencia, ademas que “practicamente todo
el Alto Bio-Bio estaba poblado y dividido en jurisdicciones territoriales a cargo de lonkos..
(Molinay Correa 1996:11)

Pero, a la vez, con los espafioles, los pehuenches establecieron relaciones comerciales.

Fue por influencia espafiola, aiin cuando también mapuche, que esta poblacién indigena

comenzo a desarrollar la agricultura, en suelos poco aptos para emprender tal actividad.
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Durante la guerra de independencia nacional, los pehuenches participaron en ambos
bandos. En su gran mayoria los indigenas apoyaron o para ser mas preciso, fueron
reclutados por el ejército patriota. Pero, igualiente se constata que grupos de pehuenche
colaboraron con las fuerzas realistas. Dentro de ese capitulo histérico se encuentra la
denominada “guerra a muerte” que se extendié del Bio-Bio a Chillan. Al respecto, Molina
nos dice que la resistencia realista se apoyd en los pehuenches de Antuco y de ultra
cordillera. Cuando este movimiento colapso, le sucedieron las montaneras de los
hermanos Pincheira hasta que fueron derrotados en 1832 en Epulafquen que

corresponde al territorio pehuenche oriental.

Asi al comenzar la Republica, el territorio pehuenche se extendia por ambos lados de la
cordillera de los Andes hasta Lonquimay. Se hallaban plenamente pobladas las areas del

Valle de Queuco, Trapa-Trapa y la zona del Bio-Bio entre Caltaqui y Guallali.

Siguiendo con el proceso histdrico, como antes se indicara, tras la conformacion de los
estados nacionales en Chile y Argentina, la territorialidad pehuenche se vera

profundamente impactada.

En este sentido, Flores (1998) plantea como irrumpid en las eiites dirigentes de ambos
paises la ideologia de la “civilizacion y el progreso” que implicé que los indigenas fueran
asociades a la barbarie y al atraso. Este autor también fundamenta la intervencién en la
territorialidad de estos pueblos en razon a las presiones que ejercia el capitalismo ingles

del siglo XIX en busca de materias primas.

De esta manera, los estados nacionales desarrollaron a mediados del siglo XIX una
politica de ocupacion de los territorios ubicados al sur de los centro de poder (Santiago y
Buenaos Aires), y en este proceso fue fundamental reducir a las poblaciones indigenas.
Pero ademds, junto con esta arremetida militar, apareceran grandes terratenientes y

campesinos demandando tierras.

Durante este proceso de intervencién militar se produjeron numerosos ataques entre las
tropas chilenas y los pehuenches, especialmente en el area de Santa Barbara. “Entre
1823 y 1836 hubo todos los afos batallas, incursiones, guerra interrumpida. En 1835 el
cacique de Trapa-Trapa realizé un ataque victorioso al ejército. Participaron en la
Revolucion de 1851 y 1859, y se mantuvieron al lado de los arribanos y pampas en las

guerras de la década del 'sesenta, aunque desgastados y Aarrinconados, en el afio 62
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firmaron las paces con Domingo Salvo, jefe del ejército chileno en la cordillera. (Molina y
Correa, 1996)

En 1852 se crea la provincia de Arauco como estrategia para incorporar los teritorios
mapuches a jurisdiccion chilena. Esta provincia comrespondia directamente a los
territorios indigenas situados al sur del Bio-Bio y al norte de la provincia de Valdivia,
posteriormente se agrega el departamento de Laja que antes correspondia a la provincia
de Concepcion. Esto significo que todo el Alto Bio-Bio y los valles de Queuco, Trapa-
Trapa y Antuco quedaran como territorios de indigenas y de colonizacion. Mientras que
en 1875 se crea también la provincia del Bio-Bio que se separa de la de Arauco
comprendiendo los departamentos de Nacimiento, Mulchen y Laja con la ciudad de Los

Angeles como capital.

De acuerdo a Molina y Correa, esta nueva division administrativa sera importante, puesto,
que desde los Angeles y Mulchén se dirigiran las operaciones de adquisicion de tierras
indigenas, “donde Notarios y conservadores respaldaran legalmente la constitucién de los
grandes fundos en el Alto Bio-Bio en base a las engafiosas y fraudulentas compras de
“acciones y derechos” sobre territorios indigenas. A su vez, el departamento de Laja se
dividira en subdelegaciones, las cuales se iran creando a medida que vayan siendo
enajenadas tales tierras. Asi en primer lugar, es creada la subdelegacién Villucura, y
luego Queuco y Los Notros (Ralco-Guallaly)”. (Molina 'y Correa 1996:19)

Durante 1882 se produjo la llamada “Pacificacién de la Araucania” que tenia como
objetivo anexar definitivamente la territorialidad indigena al estado chileno. Al proceso
analogo argentino se le denominoé la “Campafa del desierto”. A este respecto cabe
destacar como tras la ocupacién del ejército argentino de Neuquen, numerosos
pehuenches, que habitaban en este lado oriental de la cordillera, debieron desplazarse y

refugiarse en el lado chileno, en sectores como Trapa-Trapa, Queuco y Lonquimay.

La incorporacion de territorio pehuenche a jurisdiccién chilena se realiza definitivamente
en 1883 con la instalacion de los fuertes de Nitrito, Lonquimay y Liucura en el Altc Bio-
Bio. A partir de entonces, se intensifican [os contactos entre los pehuenches y la

sociedad chilena. Y se intensifica también el proceso de enajenacion territorial.

4 2.3 Enajenacion del territorio pehuenche.
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Antes de principio tenia caballo la gente. Pero, asi como los echaban del otro
lado Nos correteaban.. por quitarle la tierra. Mataron un cacique, fos demds
arrancaban pa la cordillera. Entrando el invierno bajaban otra vez a la
invernada aqui. Esos no tenian casa. Los correteaban del otro lado (Argentina)
empezaron a corretear por aqui.

Toda esta tierra antes dicen que era puro mapuche. Y antes al otro lado era
puro mapuche. Lo quitaron a los antiguos ignorantes y ya los engafiaron, lo
quitaron, lo mataron también los antiguos. (Manuel, Ralco Lepoy, 1996)

Sin lugar a dudas, que uno de los capitulos mas dramaticos en la historia de este puebio
indigena dice relacion con el proceso de enajenacion territorial. La pérdida de tierras
pehuenche se produce en un contexto de conflictos y persecucién, escenario que facilita
la accion de los especuladores de tierras, quienes mediante la “compra de acciones y
derechos” a indigenas se fueron apoderando de grandes extensiones de terrenos. Estas
compras van a ser legalizadas en notarias y la propiedad es inscrita finalmente en el

conservador de Bienes Raices.

Nombres como Domingo de la Maza, Rafael Anguita y Martin Bunster, entre otros, siguen
permaneciendo en la memoria colectiva“ de esta poblacién, al intervenir estos
personajes en el Alto Bio-Bio y formar grandes fundos sobre la hase de estas compras

fraudulentas de tierras pehuenche.

“En la década de 1870 lo hace Juan Nufiez Fernandez, quien forma el fundo Queuco, que
abarcaba practicamente todo el valle, y posteriormente trata de desalojar a los
pehuenche de Malla-Malla, Caufiicu, Pitril y Trapa-Trapa, incentivando la entrada cie las
tropas argentinas para expulsar a los indigenas. Juan Nufiez obtiene ademas, los
potreros Campamento y Lengas de Trapa cerca de Laguna del Laja. Pero, sera en 1880,
en plena etapa de excursién militar al Alto Bio-Bio, cuando se formaron todas las demas
grandes propiedades. En 1880, José Miguel Brito y Pedro Arias se apoderan de las
tierras de las comunidades de Callaqui. En 1881 Rafael Anguita se apropia de las tierras
de la comunidad pehuenche de Ralco, formando el fundo del mismo nombre. Ese mismo
ano, Martin Bunster se apropia de Guallaly*® colindante con Ralco, mientras Mariano
Palacios y Luis Parada se aduefian de Trapa-Trapa. Posteriormente, aparece Jose Maria
de la Maza comprando otras acciones y derechos sobre Guallaly. Entre 1884 y 1885 los
hijos de Rafael Anguita se aduefian de Llanquén, ubicado aguas arriba del Bio-Bio. Con

estas apropiaciones, todo el territorio pehuenche entre Trapa-Trapa, los rios Queuco y

.. Esta realidad fue constatada en ef trebajo de campo realizado. 185
Lo cierto es que las ectuales comunidades de Guallali, Los Guing
ADI Mideplzn, 2000

y Bl Bares constituian un scio fundo. Linez de base
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Bio-Bio, Guallali y la cordillera de los Andes, en menos de una década quedo convertida

en terratenencias particulares. (Molina y Correa, 1996: 26)

Cabe destacar, la modalidad predominante que utilizaron estos actores privados para
hacerse de territorio indigena. Este mecanismo de apropiacion de tierras fue conocido
como el “engafio con lenguaraz”. En 1856 se describia de la siguiente manera: Los
especuladores llevan consigo lenguaraces aleccionados que transmitian a los escribanos
publicos conceptos distintos de aquellos que el indio emite, pero que estan en armonia
con los especuladores de mala fe. Este método es utilizado en cada una de las compras
de “acciones y derechos” de Callaqui, Queuco, Trapa-Trapa, Guallaly y Ralco. En cada
uno de estos casos, los pehuenches que no conocian el idioma espafiol eran llevados a
notarias donde les colocan un lenguaraz escogido por los particulares. Los poderes
notariales para defensa de pleitos de tierras dadas por los indigenas a particulares fueron
reguladas por Decreto de fecha 2 de junio de 1856: “deberan extenderse con las mismas
formalidades de las escrituras de compra-venta, conteniendo las disposiciones fuerzas de
la situacion y limites de Ia propiedad reclamada y el titulo en que se funden los derechos
del reclamante y la fecha de contrato. Esta formalidad se cumple en el caso de las tierras
indigenas del sector de Lengas de Trapa en 1880 afio en que Nicolds Mufioz v José
Santos Dinamarca logran obtener de los indigenas Maria Pichifiam y Tranamil un “Poder
general amplio (para que realicen todos los actos de defensa de tierras) y tomen
posesién de las bienes de los otorgantes y los administren, vendan, arrienden,
hipotequen, permuten o den en antecresis percibiendo ios precios canones y demas de
sus respectivo caso. Para que confieran poderes especiales y deleguen el presente en
todo o parte las veces que quieran” (Villalobos, S, 1889, citado por Molina y Correa,
1996)

Es evidente entonces, que se realizaron transacciones fraudulentas de compra-venta de
tierras: “Los indigenas sin idea precisa de lo que es una cuadra e incapaces de apreciar
el numero comprendido en una extensién cualquiera venden de ordinario un vasto
espacio por el valor convencional de mil pesos estas adquisiciones son viciosas.. es
natural por su falta de recursos y ningin conocimiento en los principios que rigen los
contratos, circunstancia que se presta a especuiaciones deshonrosa”. Ello ocurrié en
Trapa Trapa en 1881, donde por una cantidad de dinero se compran acciones y derechos
sobre aproximadamente dos mil cuadras, tierras que de acuerdo a los deslindes

sefialados alcanzan cifras superiores a las 10.000 cuadras de terreno. (Molina 1996:27)

™
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Frente a este escenario el Estado chileno mantuvo intenciones de incorporar las tierras
indigenas como fiscales, sin embargo, en el Alto Bio-Bio no logré llevar a cabo este
objetivo. Mas aln su intervencién sélo se limité a verificar estas compras y titulos de

dominio de los privados.

4.2.4 Politica de radicacion indigena.

Siguiendo con este devenir histérico, tras la “pacificacién de la Araucania” el estado
chileno desarrollé una politica de radicacion que basicamente consistia, en la reubicacion
de los indigenas, en reservaciones otorgadas por titulos de merced. El Estado cede a sus
originales propietarios una porcion de tierra que en realidad siempre les habia
pertenecido a los indigenas (Foerster, R; Montecinos, S; 1988, citado por Bartolomé,

1992)

La comision radicadora de indigenas en las antiguas tierras pehuenche sdlo intervino en
el valle de Queuco, dado que el fundo Queuco se encontraba abandonado y dado
también que el fundo Trapa-Trapa no habia terminado de constituirse. Aun asi jas
comunidades de Caufiictl, Malla-Malla y Trapa-Trapa radicalizadas no recibieron todos
los terrenos que demandaban, quedaron fuera de los titulos de merced, numerosos

bosques de araucarias y veranadas.

Respecto a Callaqui, la radicacién quedo inconclusa y no fue entregado el titulo de -

merced,

Otra fue la situacion en el Alto Bio-Bio, donde existieron impedimentos para otorgar los
titulos de merced. Finaimente, fueron entregados tres titulos de merced quedando las
demas comunidades en condiciones de ‘ocupantes de fundos particulares”. (Molina,
1998:88). Fue el caso de las comunidades de Quepuca Ralco y Ralco Lepoy que en
aquel entonces constituian una sola comunidad®, denominada Ralco, y que se
encontraba establecida en el fundo del mismo nombre, cuya propiedad se habia atribuido

la Sucesion Bunster” .

**Le com inidad se divida en 1854, como iniciativa de los propios indigenes N

r22=3n de los pehuenches con estos agentes privadas se caractzrza por una lzrga historia de conflictos hevada
también 2 tos tribunales
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En el caso de la comunidad de Pitril, una parte de sus tierras quedaron en poder de
particulares y otra se conservd como terreno comunitario del grupo de indigenas de

apellido Gallina.

Con respecto a esta radicacion en el Alto Bio-Bio, Inostroza (2001) sefiala como una de
sus arbitrariedades manifiestas fue el no respetar los [azos de parentesco al ubicar a las
familias, criterio que sin duda debié haber afectado la tradicionalidad indigena. Muchas

familias quedaron ademas fuera de esta gesignacién.

Por otra parte, los fundos que no fueron sujetos a la radicacién, terminaron siendo
ocupados por inquilinos, arrendatarios y medieros chilenos. Muchos de estos actores se
transformaron en los llamados colonos, al ocupar las tierras abandonadas por los duefios
de los fundos. Los colonos imitaron la economia y modo de vida pehuenche. Es decir, se
hicieron parte del ciclo econémico de veranada — invemnada, se dedicaron a las

actividades pastoriles, a la recoleccién del pifidn y a una actividad agricola menor.

Cabe sefialar también, como en esta época, en las primeras décadas del siglo XX,
apérecen empresas madereras en la zona, que se aprovechan de la falta de titulos de
dominio sobre estos territorios. Una de las empresas que se dedicd a extraer maderas de
araucarias fue la Maderera Ralco, que se establecié entre 1os afios de 1963 hasta 1971.
(Inostroza, 2001)

425 Lostiempos de la Reforma.

En 1967 se inicia la Reforma Agraria en el Alto Bio-Bio, que no lograria solucionar los
problemas de tierras de los pehuenches. Mas aun, Molina (1998) sefiala el caracter
campesinista que adquirié la reforma en aquella zona al beneficiar especialmente al
grupo de ¢olonos chilenos, y no a la poblacion pehuenche que demandaba sus antiguos

territorios, aunque algunos de éstos fueron expropiados en beneficio de las comunidades.

Durante la Reforma se entregé una cuarta parte de tierras pehuenche a CONAF, la que
correspondia a los territorios de veranada de las comunidades de Pitril y Callaqui En la
reserva se restringio la recoleccion del pifidn y la siembra de cereales y de ia papa entre
otros cultivos. Medida que habria alterado considerablemente la disponibilidad alimenticia

y de autoconsumo de las familias.
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Cabe ademas destacar lo ocurrido con el fundo Trapa, objeto de permanente conflictos
entre las familias pehuenche y los colonos. Se produjeron incluso conflictos violentos
entre ambos grupos en 1971 por la ocupacion del Cajon de Cochico, ubicado dentro del
fundo. E! entonces encargado del Ministerio de Tierras y Colonizacion logré promover

acuerdos, dividiendo la ocupacion del Cajon entre pehuenche y colonos.

4.2.6 Comunidades y titulos de propiedad.

Antes no era asi, los de INDAP dividieron la gente, hardn unos cuatro afios,
antes no estaba dividido, viviamos en comunidad. Estdbamos asi no mds,
haciamos una siembra larga y ahora uno puede meter. Antes cada uno sabia
hasta donde llegaba su tierra. Los animales pasaban igual ne mds, de este lado
pasaban los del duefio, igual no mds, nadie peleaba, y ahora todos se ponen a
pelear. Antes viviamos como comunidad mapuche, comunidad pehuenche, y nadie
nos mandaba. ¥ ahora quien no viene, yo mandé, tengo que hacer esta cosa,
tengo que explotar la madera. Y esa madera nos sirve para nhosotros no pa'
ellos. Mi dios lo dejé pa' sus hijos no pa’ el huinca'® que viene a sacar la madera.
El huinca es hijo de Dios, pero es un mal desentendido, le quita casi a la mala
las cosas de comer al mapuche. (Severiana, Ralco Lepoy, 2000)

Después de la Reforma Agraria, en tiempos del régimen militar, ia propiedad de la tierra
vuelve a sufrir transformaciones.

En el valle del Queuco, los fundos Trapa y Queuco fueron devueltos a sus antiguos
duefios y quedaron ocupado por colonos-inquilinos. Mientras el fundo Pitrl fue

traspasado a INDAP-Dasin quien lo transfirié al grupo indigena Gallina.

Los fundos Bio-Bio, Pitrilén y parte de san Miguel de Callaqui fueron subdivididos a los
comuneros pehuenche, pero principalmente a los antiguos trabajadores del aserradero de

Maderas Ralco.

En el caso del fundo Ralco, éste fue traspasado a Indap-Dasin como donacidn, el que a
su vez la subdividié en cuatro lotes, uno de ellos fue una Reserva Forestal entregada a
CONAF. Los bosques de araucarias y veranadas de las comunidades de Quepuca Ralco

y Ralco Lepoy.

De los restantes tres lotes, uno fue entregado a Quepuca Ralco y otro a Ralco Lepoy. El
tercero corresponde a veranadas entregadas a las comunidades pehuenche de Pitril y

Callaqui.

»

* Denominacién que te confieren los mapuches a agueiias personas que provienen de la sociedad externa {chilencs,
extranjeros)
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Este proceso de zsignacion de tierras privilegio la propiedad individual sobre la
comunitaria. De esta manera el territorio ancestral pehuenche quedo dividido en
propiedad indigena y particular de campesinos-colonos y grandes propietarios. La
propiedad comunitaria fue solo conservada por aquellas comunidades que poseian titulos
de merced. Es el caso de las comunidades ubicadas en el cajén del Queuco, con la
excepcion de PRitril. En 1979 se parcela precisamente esta comunidad, al entregarles
titulos individuales de dominio, quedando las pinalerias y las veranadas como (nicos

espacios comunitarios.

La comunidad de Callaqui, fue objeto tambien de la intervencion de INDAP, institucion
que en 1985 inicid los tramites de subdivisién de los predios. Durante el proceso de
entrega de tierras, se plantearon diferencias al interior de la comunidad, entre quienes
privilegiaban la propiedad comunitaria y los que apoyaban la propiedad individual, opcion
esta ultima estimulada por INDAP. Finalmente se combinaron ambas formas de

asignacion, aun cuando la propiedad individual resulté mayoritaria.

En las comunidades de Quepuca Ralco y Ralco Lepoy existen en la actualidad dos
formas de tenencia de !a tierra individual y colectiva. En 1991 INDAP-Dasin dividid los
terrenos en hijuelas, que correspondian a las invernadas y parte de las veranadas, el
resto de éstas Ultimas y de las pinalerias se 'encuentran en la Reserva Forestal de Ralco,
administrada por CONAF.

Por ultimo es relevante consignar que ademas de esta division de tierras, durante el

réegimen militar se construyeron los caminos publicos dentro del territorio, incorporando

importante mano de obra indigena, bajo el rotulo de empleos minimos.

4.2.7 La Territorialidad Pehuenche en Democracia.

Durante la década de los noventa la temritorialidad pehuenche fue nuevamente
intervenida. En el valle del Bio-Bio se construyeron dos centrales hidroeléctricas. Pangue,
la primera central, localizada a 85 kilémetros de los Angeles, comprometié el desalojo de
5 familias de colonos. Mientras el segundo proyecto Ralco, emplazado 30 kilémetro mas
arriba de la anterior provocé el desplazamiento forzando de 98 familias, pertenecientes a

las comunidades de Quepuca Ralco y Ralco Lepoy. Familias que debieron ser
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relocalizadas en el fundo el Huachi®, ubicado en la comuna de Santa Barbara. y en el
fundo el Barco, ubicado en las tierras mas altas del Valle®. Escenario que ciertamente
provocd la fragmentacion no solo espacial de las comunidades, sino que también su

fragmentacion sociocultural.

Estamos todos divididos, ellos lo quisieron asi y uno tampoco, como hay un
dicho que a la mala no se puede conseguir el carifio. Ellos totalmente se
hicieron su cambio. Antes que hiciera su cambio comenzaron con cosas
comenzaron a decir que ellos que cuando llegaran al Barco ellos iban a hacer
sus cosas aparte y no estar manipulados por hinguna persona de esta
comunidad. Y ellos eran de la comunidad. A mi me lo conversaban.
Conversamos una vez y ellos me dijeron que ellos no necesitaban ningtn
lonko en la comunidad. Seguramente no van a tener lonko. (Juan, Ralco
Lepoy, 2000)

Hoy cuando las familias ya se han ido y los lagos de las represas ha transformado
irreversiblemente el paisaje, hay un sentir generalizado de oposicion a lo ocurrido. En
este sentido, las hermanas Quintreman, afectadas por el proyecto Ralco, se convirtieron
en icono de resistencia, pero sobretodo en la memoria, representan la capacidad de

negociar, y de negociar bien.

Las hermanas Quintreman, estdn bien. Ellas dijeron que no iban a permitir
que hubiera represa, pere igual. Hasta el presidente Lagos estuvo en la casa
de ellas. Negociaran, pero sacaron una buena plata y ahora estdn tranquilas.
Supieron luchar, lo supieron hacer. (Luis, Quepuca Ralco, 2006)

En cuanto a la demanda por la recuperacion de tierras, esta se ha intensificado en la
tltima década. Comunidades como Callaqui y Cauiicu, a través de las negociaciones con
la CONAD! han logrado recuperar algunas extensiones de terreno, pero todavia muy por
debajo de la superficie original. En su gran mayoria las tierras en conflicto son tierras de

veranadas.

El segundo proyecto que nosotros ganamos fue la adquisicién de tierras que
se le proporcionaron a la comunidad, se le compraron fundo San Pedro, y
fundo La Huella, que fueron airededor de 800 y tantas hd. Y el otro como de
1100 ha. Los dos campos alrededor de 2150 ha. Entramos a conversar con el

leI constituirse como comunidad, este reasentamiento adguiere una nueva denominacién “Ayin Mapu”.
“ Cabe sefialar gue los nuevos asentamientos estdn inzertos en un plan de refocalizacién. que contems!
programas asistenciales y productivos, y culturales bajo el finaniciamiento de ENDESA Empresa que tzm

Fundacién Pehuén para compensar a las comunidades afeciadaes por sus proyectos.

43




ECOTURISMO EN COMUNIDADES INDIGENAS. Condiciones e implicancias sociales y culturales. ..

gobierno con la CONADI, con la gobernacién con todas las entidades
competentes en eso. (Lorenzo, Callaqui, 2006)

Ademas durante los ultimos afios se llevé a cabo el proceso de recuperacién de los
Fundos Queuco y Trapa. En el afio 2002, la Gobemnacion trasladé a los colonos debido a

las presiones gjercidas por las comunidades de Malla-Malla y Cauiiicu.

La recuperacion de tierras efectuada por la comunidad de Malla-Malla sobre el fundo
Queuco® genero por otra parte, conflictos con la vecina comunidad de Caudicy, la que
reclama sus derechos ancestrales que establecen como limite fronterizo entre las
comunidades, el estero Niremetun. Finalmente, a través de un acuerdo de palabra entre

los lonkos de ambas comunidades, se ratificd este limite.

Sin embargo, cabe hacer notar que !a comunidad de Malla-Malla aun esta lejos de
solucionar sus problemas de tierras. Las familias que ocupan el fundo Queuco se
encuentran en una situacion de irregularidad, y de ilegalidad para las instituciones del

estado, y fuera por tanto de los benéficos de la gestién publica.

Con Ceufiict, hay una parte de terreno que le correspende a Malla-malla, sin
embargo estdn ocupando la gente de Caufiict. Para que la recuperacidn de
tierras no continuara se puso el retén de carabineros. Porque Malla-malla
ocupaba donde estdn los Poblete. Sin embargo se atajé eso, se puso
carabineros para detener el avance.

Para hacernos pelear nosotros los colonos pusieron a los paisancs de
Caufiicd, se vinieron para acd donde estaban los chilenos para poder pelear
nosotros con ellos.

Esta fue la dnica comunidad que tuvo recuperacién de terrenos. Otras
comunidades fuvieron recuperacién pero de veranadas, no la ocupaban todo
el afio, cierta temporada del afio y listo. Pero aqui se llegé a ocupar las
tierras, se estd viviendo, se las estd trabajando y eso es lo que marcé algo
bien puntualizado para el gobierno porque no todas las comunidades hacen
eso. (Marfa, Malla-Malla, 2006)

Muy distinta es la situacién de Chichintagiie, que antes formara también parte del fundo

Queuco. Estas tierras eran habitadas sélo por familias colonas, sélo este afio 2006 fueron

R = pleito por la posesién del fundo esta dado por cuatro entidades diferentes que creen son los mé2s indicados para ser
los reales y Unicos propietarios después del *veredicto' tzn esperado de Bienes Nacicnales. Estos son, los descendientes
de los inquilinos del fundo Queuco, los pehuenches que reciaman la propiedad de e$tas tierras antes de que les dieran el
titulo de Merced, Iz familia Perelti que vive en Argentinz y [a familia Poblete que tiene parte de iz tierra inscrita como
propiedad” {Linea de Base ADI, Mideplan, 2000)
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desplazadas sin conflicto, tras acuerdo con CONADI, y el predio entregado a la

comunidad

Por otra parte, la extension del deslinde Este hasta las termas de Nitrao ha generado una
superposicion territorial entre la Comunidad Malla-Malla y la Comunidad Trapa-Trapa. Sin
embargo, esta situacion de conflicto ha sido superada mediante un acuerdo de uso y

gestion alternativa de las Termas de Nitrao por parte de [as comunidades.

Cabe agregar por ultimo, que en tiempos é&lgidos del movimiento de recuperacion de
tierras, se produjo un acontecimiento que marca hasta la fecha al territorio y muy
especialmente a la comunidad de Caufiici, como son las muertes de integrantes de la
familia Huenupe, muertes que llevaron a la prisién a tres personas de esa misma

comunidad.

4.2.8 Institucionalizacion en el Territorio.

Durante el primer gobierno de la concertacion se cred la nueva ley indigena N° 19.253
promulgada en 1993 la que sobre diferentes ambitos individuales y colectivos da cuenta
de los derechos de las poblacicnes indigenas en Chile. En este sentido se identifican
legalmente a las personas indigenas, y se constituyen tambien legalmente las
comunidades y asociaciones indigenas. Condicién que les permite a estas ultimas entre
otras atribuciones poseer personalidad juridica para celebrar contratos, mediar con otros

organismos publicos y territoriales.

En el Alto Bio-Bio este nuevo marco juridico e institucional promovid la conformacion de
comunidades indigenas. De esta manera, antiguas comunidades, adquirieron,
configuracion legal, y otras localidades, antiguos fundoe habitados también por
poblacién indigena se vieron impulsados a convertirse en comunidades, es el caso del
Avellano, Los Guindos y Guallaly. La motivacion fundamental para aquello, de acuerdo a
los lideres locales, era la posibilidad de establecer vinculos directos con las instituciones

publicas para la participacion en programas y proyectos sociales y proguctivos.
Ademas la ley indigena en su Titulo Ill, Parrafo 2° Articulo 26° permitic el

establecimiento de Areas de Desarrollo Indigena, como se expresa en el siguiente

parrafo: . '
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“El Ministerio de Planificacion y Cooperacién, a propuesta de la corporacién, podra
establecer areas de desarrollo indigena que seran espacios territorizles en que los
organismos de la administracion dei Estado focalizaran su accion en beneficio del
desarrollo arménico de los indigenas y sus comunidades.”

Para su establecimiento deberan concurrir los siguientes criterios:

e Espacios territoriales en que han vivido ancestralmente las etnias indigenas;

o Alta densidad de poblacion indigena;

s Existencia de tierras de comunidades o individuos indigenas;

e Homogeneidad ecoldgica, y

o Dependencia de recursos naturales para el equilibrio de estos territorios, tales

como el manejo de cuencas, rios, riberas, flora y fauna.

Desde entonces el MIDEPAN ha creado tres Areas de Desarrollo Indigena (ADI) en todo
el pais=. El Alto Bio-Bio se constituyé en Area de desarrollo Indigena a partir del Decreto

N° 93 del 31 de marzo de 1997.

Se establecen como limites del Area: Por el norte, linea de cumbres que corre desde ef
boguete Alul, pasando por el cordén Quilaquin, Ceniciento, Infiemilic y una linea que
partiendo de éste a la altura de Campamento, siguiendo la cordillera de La Baya, se
dirige en direccion este-oeste hasta topar con el limite internacionai con la Republica
Argentina. Por el este, limite internacional con la Republica Argentina. Por el sur, el curso
del rio Bio- Bio desde la confluencia del rio Queuco hasta la desembocadura dei rio
Ralco, desde alli una linea que sube por la cumbre de la cordillera de El Descanso hasta
topar con el limite internacional con la Republica Argentina, limite que coincide en este
punto con el limite que separa la Vil de la IX Regién. Y por el oeste, una linea que
partiendo desde la confluencia del rio Queuco en el Bio-Bio sube el cerro Ranilhueno y
desde éste sigue la linea divisoria por la cumbre de la cordillera Tricauco hasta el

Boquete de Alul. (Linea de base ADI Alto Bio-Bio MIDEPLAN, 2000)

Ahora bien, dentro del territorio del AD| se incorporan ademas de las comunidades
pehuenche, otros asentamientos como Villa Ralco o0 Ralco, como también se le llama,
cuyo origen se vincula al aserradero de Maderas Ralco. Por cierto que este pobiado
concentra predominantemente poblacion no indigena. Actualmente es un enciave

estratégico, proveedor de servicios y puerta de entrada a las comunidades dei Bic-Bio y

&«

10 de marzo 1937 v al
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el Queuco. A Villa Ralco se agrega ademas. Pitrilén, fundo parcelado en tiempos de la
CORA y de composicion colono campesina. Se agregan también las tierras inundadas
por la Represa Pangue, que pertenecen a ENDESA Espaiia, lugar en que se encuentra la
Fundacién Pehuén. Y finalmente, el fundo El Barco, hoy también comunidad indigena,

sitio de relocalizacién como antes se indicara, de familias afectadas por la Central Ralco.

Mas adelante, en el afio 2004, se cre6 la comuna del Alto Bio-Bio que guarda una
coincidencia territorial con el Area de Desarrolio Indigena. Antes de aquello el territorio
dependia de la comuna de Santa Barbara. EI municipio se asienta en Villa Ralco. Aun
cuando esta institucionalidad esta en proceso de consolidacién, su surgimiento ha
conllevado en principio una mayor cercania de los servicios publicos para las

comunidades y localidades del territorio.
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4.3 l.os Actuales Tiempos En El Alto Bio-Bio

431 Paisajes Y Residencias.

El paisagje del Alto Bio-Bio es de rios, valles, cerros y volcanes. Se le ha definido como
un sistema de gradientes altitudinales que permifen el desarrollo de diversos pisos ecolégicos
vegetacionales, como el mallin, la pampa baja, el bosque nativo de diversas especies,

cipreses, robles, coigues y /as pinalerias (hosque de araucarias) y las pampas alfas...’”.

En este paisaje montafioso, se sigue el ritmo de las estaciones, muy calido en verano y
lluvioso y nevado en los meses de invierno al punto de cortar los caminos y provocar
aislamiento. Sin embargo, el clima también puede sorprender con cambios inesperados a
guienes no lo conocen, no asi a las comunidades'que han aprendido su comportamiento

en el curso de las generaciones desde tiempos ancestrales.

Por este temitorio se transita sobre un camino asfaltado que comurnica Los Angeles, Santa
Barbara y Villa Ralco, y antes de esta ultima localidad, la primera de las comunidades
pehuenche, Callagui. No hay problema de accesibilidad en este tramo los buses transitan con
una frecuencia diaria y en promedio cada dos o tres horas. No obstante esta fluidez, los

caminos interiores de Callaqui son de dfficil transito.

Villa Ralco es la localidad proveedora de servicios, no solo abastece de alimentos, y otras
provisiones para el hogar, también provee de servicios publicos, como correo, registro civil y
por supuesto el Municipio. También se ubican las ONGs que frabajan en la zona, el Servicio
Agricola y Ganadero. La escuela, y un Liceo politécnico recientemente construido, con una
edificacion que inumpe sorpresivamente en el paisaje. Cierto es que en aquel enclave se
detienen siempre por 20 minutos los buses 0 mas bien micros que van camino haca los

cajones de! Queuco y del Bio-Bio, mientras la gente hace sus trémites, o compras.

Siguiendo la ruta, por el Queuco el camino es de tierra y ripiado. Cruzando el estero
Boquiamargo, nos encontramos con la primera comunidad en este valle, Pitril, luego Caudicy,

en medio se encuentra el sector de Chichintague habitado por familias colonas, hasta flegar a

L]

= Linea de Base ADI, MIDEPLAN, 2000.
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un retén de carabineros, en el limite con la comunidad de Malla-Malla, y el controvertido fundo
Queuco. La ruta ascendente nos lieva a la entrada de las temas de Nifrao, que comunica o es
frontera de esta Ultima comunidad con Trapa-Trapa. Un nuevo retén emerge, regularizando el
acceso ya muy cercano, fronterizo con Argentina. Pero también es el limite con fa ultima
comunidad, Butalelbim, donde termina el camino publico, hasta las tltimas casas, hasta donde
tenmina su ruta el bus. Lo cierto es que son dos los buses, de compaiiias diferentes, que se

turnan la subida y la bajada diaria por estas tierras.

Lo mismo ocurre con el cajon del Bio-Bio, un bus que sube cerca de las dos de la tarde, y otro
que baja muy temprano por la mafiana. La ruta por este cajon se inicia en Pangue, la primera
de las centrales hidroeléctricas. Alli también se ubica la pequefia localidad de Pitrilon. El camino
publico por este cajon, fue reconstruido por ENDESA en afios reciente. Se encuentra asfaltado
hasta aquel punto, luego es rpiado, es amplio y se encuentra en muy huen estado.
Atravesando el embalse, se accede a la comunidad del Avellano. Mas arriba se encuentra
Quepuca Ralco, una de las comunidades afectadas por la central Ralco, la segunda represa en
el territorio, que aun mantiene algunas obras y maquinarias. Le sigue, la también afectada
comunidad de Ralco Lepoy. En el sector de Chenqueco, de ésta ultima, el camino se vuelve
mas dificil, mas inaccesible se encuentra la comunidad de Los Guindos, comunicada con Ralco
Lepoy a través de un puente. Mas adelante se llega a un camino que ya no es publico es de Ia
recién creada comunidad de El Barco, con las familias relocalizadas®. El bus atraviesa aquellas
tierras llegando también a la comunidad de Guallaly, donde existe una avanzada de
carabineros. Por Ultimo, frente a la ruta del Barco se encuentra la Reserva Ralco a cargo de
CONAF.

El asentamiento de las comunidades de ambos valles, es disperso. En las areas de
invernada, la mayoria cuenta con lo que podria denominarse centro, verdaderos puntos de
encuentro y de participacion, dado que alli se localiza la sede comunitaria, la escuela, [a
posta, con sus rondas médicas quincenales, las iglesias. la mayoria de ellas evangélicas,
y por ultimo algunos pequefios negocios, o EMASA (en Villa Ralco, Ralco Lepoy, Trapa

Bajo) que abastecen a la poblacion con precios regulados por el estado.

Se distingue en estas areas las viviendas o rucas, en su mayoria muy distantes unas de
ofras y cercadas con palos y alambre. La vivienda es en verdad un conjunto habitacional
compuesto de una cocina y otras construcciones aledarias, casi sin divisiones al interior,
las que ademas de dormitorio sirven de despensa o bodega. Esta vivienda tipica de los

pehuenches es la casa de “canoga” por ia madera trabajada en forma de canoas, hecha

“ Segun lo advierte el ider iccal Amador Marihuén
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de madera labrada. En su construccién la familia es ayudada por otras familias para
levantarla. Para cubrir el techo se trabaja en forma concava grandes tablones, por lo
general de roble, coigle, pellin y lenga, ain cuando el techo fradicional tiende a ser
desplazado cada vez mas por el zinc. Las paredes son de troncos en bruto o labrados

toscamente. Y el piso de la vivienda es predominantemente de tierra apisonada.

El lugar de mayor importancia para la vida familiar sigue siendo la cocina, la que consta
de un fogén en el suelo —fuego arrastrado- en el centro de la habitacion. Este es sin duda
el principal lugar de encuentro de la familia, y el espacio donde a menudo se reciben a los

familiares, vecinos y amigos.

Sin embargo en este andar por las comunidades, se observan cambios significativos en
lo que se podria llamar su paisaje identitario. La ruca tradicional ha disminuido
considerablemente, conviven hoy con las viviendas de subsidio rural hechas de madera,
algunas de elias revestidas de zinc incluso en sus paredes. Cabe sefialar que en la
actualidad la tradicional construccion pehuenche es considerada poco sustentakle, para
el levantamiento de una vivienda se requieren de alrededor de 20 arboles nativos, lo que
resulta insostenible en términos ambientales. Responde a un pasado con la densidad

pobhlacional menor, frente a otro contexto social e histérico.

En el cajon del Bio-Bio se encuentran tambiéen las casas que recibieron algunas familias
como compensacion por el proyecto Ralco, casa de madera y techos altos. Pero ademas
ha llegado la luz al territorio inundando de postes y cables el paisaje. También son
muchos los hogares, que han introducido los electrodomésticos, y la television, incluso en
sectores donde no llega sefial. Ahora no sélo esta el fogdn, rasgo tipico de la cotidianidad
indigena, son varias las familias, especialmente en el cajén del Bio-Bio que ya han

incorporado la cocina a gas, aunque poco la utilicen®,

Pero también formando parte de esta inclusiva y repentina modernidad, se destaca el
sistema de radio. La proliferacion de equipos que conecta particularmente a las
comunidades del Queuco, viene de proyectos de fondos comunitarios®. Lo cierto es que
constituyen una herramienta de comunicacion fundamental para las familias, para los
mensajes y avisos y hasta extendidas conversaciones, constituyen los fe/éfonos, claro
que abiertos porque todos pueden escuchar, En cada una de estas comunidades hay por

lo general mas de una familia con radio. En Caunicu y Pitril se privilegia a los hogares con

v

* Son varios los hogares que obtuvieron cocina a gas como beneficiarias de a Fundacidn Pehuén, atque su utiizacion es
ocasional debido & Ics gastos en combustible
“* Gestionados a través de Sepade
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camping lo que les permite establecer los contactos y planificar la visita turistica. Sdlo la
comunidad de Trapa-Trapa no cuenta con este sistema comunicacional”. Debido a esta
situacion, la Ultima de las comunidades del Queuco, Butalethum sdélo tiene comunicacion

interna.

4.3.2 VIVENCIAY PRACTICAS ECONOMICAS EN EL ALTO BIO-BiO: Entre La
Tradicion Y La Modernidad.

No cabe duda que el ciclo econdmico de veranada e invernada ha caracterizado hasta el
dia de hoy la vida en las comunidades pehuenche®. Y es en relacién a esta
estacionalidad que se reproduce y se organiza no sélo la vida econémica — tradicional de
los indigenas, sino también se fundamenta y articula Ia vivencia social, cultural y ritualista

de estos actores.

La invernada y veranada constituyen espacios ecoldgicos fundamentaies para el habitat
pehuenche. Cada uno de estos espacios tiene caracteristicas propias y diferenciadas.

En principio este desplazamiento espacial confirma la estrecha relacién de la economia
pehuenche con su entorno medio ambiental. Precisamente, la existencia de este ciclo
economico se relaciona con la existencia de distintos pisos ecoldgicos vegetacicnales:
mallin, la pampa baja, el bosque nativo de diversas especies, las pinalerias y las pampas
altas. De esta manera, este ciclo ha implicado una trashumancia estacional con el fin de

desarrollar actividades ganaderas, de recoleccion de pifiones y agricolas.

Es importante considerar que todas estas actividades que se articulan en relacién a este
ciclo econdmico y que son por tanto actividades econdmicas tradicionales y ancestrales

estan dirigidas basicamente al autoconsumo familiar.

En el espacio de invernada, las familias ven pasar sus dias de mayo a noviembre o a
diciembre. Y es en este espacio donde se desarrollan las actividades agricolas

tradicionales.

Esta actividad absolutamente de subsistencia se destaca por los cuitivos de papa y trigo,

en menor medida maiz, cebada. En la huerta familiar se encuentran cultivos de aji,

- . . . . - :
Trzpa-Trapa nc cuenta con este medio dado que priviiegio en sus proyectos, ia promocién turistica de las Termas de
cat z iz confeccion y distribucion de volanies.

piszamiento estacional también 1o encontramos en comunidades campesinas no indigenas como las
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repollo, tomates, acelgas, lechugas, cebollas, entre otras. Con todo, la actividad agricola
es fundamentalmente de autoconsumo. Si llegan a existir excedentes, éstos se
intercambian dentro de las comunidades. Ha habido experiencias de cultivos de
invernaderos, estimulados por agentes externos (Conadi, INDAP), pero no han
prosperado significativamente, entre otros factores, de acuerdo a los sefalado por los
actores locales, debido a la muy baja calidad de las tierras, y debido también a la
esporadica asistencia técnica. Solo en la comunidad de El Barco se mantiene con mayor
continuidad dada la asistencialidad de ENDESA.

Cuando ya los hielos de invierno se han retirado comienza la ruta hacia las veranadas,
hacia las zonas mas altas, donde las familias cuentan también con vivienda o posada. En
este desplazamiento ascendente los mas jévenes trasladan a los animales a los pastos
nuevos, mas tarde llegara el resto de la familia, ain cuando generalmente algunos de
ellos se quedaran cuidando la invernada. El retomo es entre abril y mayo, momento en

que ademas se incorporan los nifios al ya iniciado afio escolar.

Por cierto que hay comunidades que desarrollan con mas intensidad esta actividad de
desplazamiento, es el caso de las comunidades de Butalelbum, Trapa-Trapa, Ralco
Lepoy y el Barco. Mientras que en otras se observa un notorio decrecimiento como Pitril y

el Avellano®.

La actividad ganadera, que histéricamente era fundamental se vio afectada por la
reduccion territorial, y por la disminucién del forraje. Actualmente las especies mas
importantes son los caprinos, bovinos, equinos. Si bien antiguamente vendian o
intercambiaban estos animales, hoy evitan deshacerse de elios, porque su valor
comercial ha decrecido. Lo cierto es que se destinan preferentemente al uso o al
consumo familiar. Solo en casos extremos se decide su venta, los animales, en este

sentido se convierten en fuente de ahorro para las familias.

El recurso forestal, ubicado en los sectores mas altos, provee de materia verde para el
alimento del ganado y en las zonas de invemada es refugio para éstos. Y por supuesto,
también es un recurso energético fundamental para calentarse y cocinar los alimentos.

Al iniciar la estadia en la veranada se realiza también la cosecha tardia del pinodn, que

corresponde al fruto que no fue recogido en la temporada anterior y que terminé de caer

.

? Linea de base ADI, Mideplan 2000.
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en invierno. La otra cosecha se realiza en abril-mayo antes de volver a la invernada.
(Molina y Correa 1996).

Lo cierto es que la recoleccion del piﬁén,} es la actividad tradicional hasta identitaria por
excelencia de los péhuenches. Era hasta la radicacién, “el principal proceso dé’frAéibajo,
ya que desempefiaba un rol dominante al interior de la organizacién socioeconémica
global”. (Gonzalez, 1980) Esta importancia se ve no sélo en el plano econémico sino
también en el ideoldgico y social. Existiria una cierta organizacién natural entre las
araucarias. Un agrupamiento de 5 a 6 pewenes constituye un lobpewen, entre los que
existe relaciones parentales, y por lo tanto de localidad. La actividad adquiere relevancia
también en lo religioso a través de una pareja de deidades: pewénbucha y pewénkusé,
de cuya voluntad depende la reproduccion de los pifiones, lo que significaba que debian

ser propiciados a través de ritos como el piintebtin®.

Durante el periodo pre-reduccional el pifién era consumido de varias formas: crudo
(karéngilliu), tostado (kulen), hervido (bdlto) o fermentado (chavid). Los pifiones que no se
consumian se conservaban: enterrados y tapados (ringalngilliu); enterrados e hidratados
(dollinko); enterrados y deshidratados (kunarkén); o por (ltimo dispuestos en forma de

collares sobre el fogén (menkén)

De acuerdo a informacion etnografica y etnohistdrica, la recoleccion del pifién no era una
actividad femenina propiamente tal. En el proceso de recoleccién intervenia toda la fuerza
de trabajo disponible: hombres y mujeres (...) los que establecian una forma de
cooperacion simple...” (Gonzéalez 1880:19) que era ampliada al interior del linaje (unidad

doméstica)

Antiguamente los pehuenches esperaban que el loro choroy, llamado pé&jaro rawilma

derribara los pifiones. En la actualidad éstos son apaleados y apedreados.
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Como se indicara, para la recoleccién de zeste fruto existian pinaleriés de otofio y
pinalerias de primavera. En el caso de las primeras, el acceso era restringido a un
determinado linaje. Por el contrario, a las pinalerias de primaveras podia acceder
cualquier persona, de cualquier linaje. La recoleccion de otofio (yatan) permitia satisfacer

las necesidades del grupo para estos meses, pero ademas cada unidad productiva

L

* Ver Gundermann, H 1981. *Analisis estructural de 10s ritos mapuches Nguillatan y Pinteoin. Tesis para optar al grado de
licenciado en Antropologia Social, Universidad de Chile
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llevaba a su lugar de residencia permanente alrededor de 10 cargas de pifiones®,
reservando 4 de estas cargas en las pinalerias. La recoleccion de primavera (pullém)
proporcionaba a su vez una carga mas. Lo cierto es que los pifiones lograban satisfacer

las demandas proteicas fundamentales para las familias

Por otra parte, se sefiala, que era el linaje el que controlaba, bajo la direccion de un jefe
(ngenruka), el trabajo de sus integrantes. Esto era permitido por la existencia de una
filiacion patrilineal, una residencia patrilocal y un intercambio generalizado de mujeres
(Foerster, 1980, citado en Addendum, 1997 3-22).

En este sentido, 'é!J parentesco determinaba las relaciones economicas en la produccién.
El control diferénciado por parte de linajes, de las pinalerias de otofio, y el control
indiferenciado de las pinalerias de primavera suponian la existencia de derechos sobre
este recurso, los que se fundamenta en la pertenencia de cualquier individuo a un
determinado patrilinaje, y su virtual reconocimiento de los otros (Gonzalez, 1980). Sin el
b\aféniésco se hace imposible la articulacién de este sistema, lo que implicaria que la
propiedad en este caso es imposible de definir como la relacion de apropiacion entre la
persona y el objeto. '

Hoy en dia esta actividad sigue su curso. Los pifiones son recolectados
fundamentalmente por nifios y mujeres adquiriendo un caracter festivo. No obstante,
también es cierto que la actividad ha decrecido de manera considerable. Para muchas
familias este fruto ha dejado de ser el principal sustento alimenticio y ritual. )

Tras la recoleccion se consumen en el hogar, y/o se venden a un valor muy inferior al que
después vemos en la ciudad. Este producto también es intercambiable por otros

recursos, como el alcohol (vino) segun nos cuentan los propios pehuenches™®.

Cabe serialar, que junto con el pifidn, se recolecta también la rosa mosqueta y hongos,
pudiendo ser destinados' al consumo, a la venta o al trueque. No obstante se trata de
cultivos silvestres, que no eran objeto de explotacidn por las comunidades. Han sido las

instituciones las que han promovido su manejo sin buenos resultados.

Ahora bien, es importante indicar, que la subsistencia pehuenche no se sostiene
solamente por la realizacion de estas actividades tradicionales. Ademas de aquellas, las

familias buscan afanosamente trabajo remunerado, lo que ha llevado a una constante

-

f’ Cada carga contenia 160 kilos de pifiones
*No podemos dejar de mencionar que el alcoholismo es uno de los problemas que afecta a estas comunidades indigenas.
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migracion. Los hombres se emplean en labores productivas temporeras,
fundamentalmente agricolas y madereras instaladas en la region o cerca de ella, mientras
las mujeres jovenes emigran en su gran mayoria a la ciudad para ocuparse como
empleadas domésticas. De esta manera, es comun escuchar que familiares se encuentre
trabajando fuera de la comunidad, pero, que mantienen el vinculo ayudando
econémicamente a sus familias, pero retornando constantemente a sus comunidades de
origen. Por otro lado, es importante sefialar que con las obras de instalacion de las
represas, en especial con Ralco, y mé&s aln las obras de habilitacion de los
reasentamientos, fueron varias las familias afectadas directas o indirectas que tuvieron
algunos de sus miembros alli laborando. Por cierto que esta situacion laboral temporera,

determind la diferencia que presenta ambos valles en términos de demanda de trabajo.

Por otro lado también se han gestado otras iniciativas productivas, promovidas
basicamente por agentes externos. La(:aij_:_:icolaw s una de ellas, desarrollada en las
comunidades de Callaqui, Pitril y Caudicu po.rgl cajon del Queuco y El Avellano por el
Bio-Bio. También por supuesto el tun’smo,‘\don un creciente desarrollo de camping en el
Valle de Queuco. Por el otro, valle las visitas turisticas se dirigen a las termas del

Avellano o a la laguna de El Barco.

Por cierto que las actividades econdmicas fundamentales se realizan en los meses
célidos, tiempos en los que resulta prioritario generar el méximo de recursos y acumular
provisiones. Porque, llegado el invierno, los ritmos de trabajo comienzan a declinar,

debido a las inclemencias climaticas que poco dejan actuar.

Nosotros en este tiempo es cuando aprovechamos para pasar el invierno. En
invierno nos quedamos prdcticamente encerrados, asi como ahora, dos, 3
semanas (Luis, Comunidad de Pitril, 2006)

En la invernada también llega nieve, en mi casa llega casi el metro, tenemos
que estar todos los dias sacando la nieve, si se acumula mucha nieve, la
puerta no la podemos abrir. Permanece por mucho tiempo, la gente
realmente se desespera porque a lo mds un mes le puede durar la lefia, y
cuando llegan esas cosas (terremoto blanco) de sorpresa le quita todo. Es
dificil, la gente se prepara con tiempo para guardar se compra harta harina,
harta hierba, la gente acostumbra a tomar mucho mate en tiempos de
invierno porque no hay muchas cosas a que dedicarse. Es la dnica forma de
descansar con las nevasones, pero se aburre, y uno que tiene costumbre de
trabajar. (6umersindo, Caufiict, 2006)

Con todo, la actividad economica tradiciona! de esta poblacién se ha caracterizado por lo

que Sahlins (1977) llama una economia de produccidén para el consumo. En otros
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términos, representa la sociedad opulenta primitiva planteada por este autor Hablamos
de una economia indigena caracterizada por una produccnon para el consumOr donde la
unidad productiva basica es la familia. De acuerdo a Sahlins a la opulencia se puede
llegar a través de dos caminos: las necesidades son satisfechas produciendo mucho o
deseando pocoy Este Ultimo rasgo es caracteristico o para ser mas exacto -
tradicionalmente caracteristico en el modo de vida pehuenche, las familias desarrollan
actividades de subsistencia preduciendo sélo b necesario para la reproduccién del grupo
lo que en ofros términos significa vivir la inmediatez del presente",aJsin acumular bienes o
generar excedentes. Es una sociedad que esta lejos de obrar para la maximizacién de los
recursos. Aun cuando cabe hacer un alcance: las familias intensifican la produccion en la
época estival para proveerse de recursos para pasar el inviemo. Pero, no cabe duda que
este sistema de vida confronta el significado formal de lo econémico. Dado que para este
mundo indigena especialmente antes del contacto con la sociedad externa, el problema
no era la eleccién entre recursos o medios escasos. La tierra les proveia los recursos i,
necesarios para la subsistencia. Ellos seguian el ritmo estacional emprendiendo una vida
transhumante que por lo deméas los obligaba a portar el minimo de bienes posibles
(Sahlins, 1977:112)

Se trata de una sociedad homogénea en términos de recursos economicos, donde se
dice “que todos tienen lo mismo”. Mas aun la posesion de recursos no establece una
jerarquia social, la mayor posesién de animales no constituye en este sentido, un mayor
estatus. La ganaderia no es percibida como “un buen negocio”, es decir es generadora

de ingresos para la familia.

Las familias por otro lado, son libres en el desarrollo de la actividad econdmica y la
produccion les pertenece. Es decir se reconoce el sentido de no propiedad en aquellas
tierras. Aun cuando las labores se realicen en tierras comunitarias, la produccién como la
recoleccion del pifién les pertenece a las familias no a la comunidad. En este sentido no

hay redistribucion porque tampoco existe un poder central.

Cabe recordar que tradicionalmente en este mundo indigena, el principal medio de
cambio eran los propios bienes producidos, en especial, los pifiones que intercambiaban
por otros productos alimenticios necesarios para la supervivencia. Es preciso sefialar que
este principal medio de cambio, constituia al mismo tiempo un valor simbdlico y religioso.

El pifién era un elemento clave en la ceremonia del nguillatan.
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Otro elemento relevante en el desenvoivimiento de lo econdémico son las redes de
parentesco, las comunidades pehuenche son en verdad linajes constituidos por un
nimero limitado de familias, donde evidentemente persisten lazos de solidaridad™ y
relaciones de reciprocidad entre ellas. Entendemos entonces que existe una
interdependencia entre las familias. De esta manera siguiendo esta vez a Godelier (1976)
cabria afirmar que esta unidad social y productiva no se basta por si misma se necesita

de otras familias para la reproduccion del grupo.

Las comunidades desde su condicion de subsistencia pristina mantienen un sistema
economico absolutamente dependiente de las variaciones en las condiciones ecoldgicas
del territorio. Un nivel de fuerzas productivas que no da lugar a las transformaciones de Ia
naturaleza, lo que evidentemente se vincula a la cosmovisién indigena, y a la relacion
intrinseca y hasta alienada con su territorialidad. Mientras que el ritmo de trabajo es
claramente estacional y relativamente bajo. Existe por cierto una division sexual de las
actividades econoémicas, donde las mujeres se hacen cargo de las labores horticola y los

hombres de la ganaderia y de las faenas agricolas de mayor extension.

Tras el proceso de contacto, de intervencion y de aculturacion con la sociedad mayor,
esta condicion pristina de lo econdmico en este mundo indigena se ha ido transformando

en conjunto con la experiencia de vida global de esta poblacion.

En principio, la abrupta y progresiva intervencién sobre la territorialidad en el Alto Bio-Bio
ha contribuido notablemente al trastrocamiento en la relacion de las comunidades con su-’
espacio de vida. Se redujeron las tierras para las actividades agricolas y ganaderas, lo
que provoco por consiguiente una presion sobre el territorio Y una sucesiva erosion de {os
mismos limitando las capacidades productivas. Todo este nuevo escenario posiciona a
los sujetos de manera distinta en relacion al trabajo, a las necesidades y frente a lo

identitario.

Lo cierto es que el contacto con occidente lleva a comparar estilos de vida, genera y

amplia el abanico de necesidades y su jerarquia.

Es apreciable en este sentido, la resignificacion que adquiere la pobreza porque si bien
antiguamente se vivia en condiciones precarias o en términos de Sahlins en condiciones

de vida objetivamente bajo, dado que las necesidades eran menores Y en este sentido,

-

* Cabe consignar que sibiea en el pasado los hogares la fcr—zban familias exiensas, hoy {o predominante son las families
de tipo nuciear.
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Lo preocupante es sin duda el proceso de fragmentacion sociopolitica que se ha
desencadenado en las comunidades que cierran los espacios a la participacién local, y a
la definicién conjunta de una estrategia de desarrollo que pueda revertir el asistencialismo

y la atomizacion en el que se ha visto subsumido este mundo indigena.

4.3.3 Organizacién Sociopolitica Y Territorial.

Las comunidades pehuenche se han organizado tradicionalmente en términos territoriales
y sociopoliticos a través de la figura del lonko. Cabe sefialar que antiguamente la
autoridad del jefe se limitaba al grupo de parentesco y excepcionalmente a quienes
participaban de una alianza dehido a conflictos externos. Su liderazgo no se constituia en
relacion a subordinados, dado que son todos participes de un mismo grupo. La sucesion
a la jefatura podia ser por descendencia, o bien puede recaer en el mas viejo por
costumbre. En el dltimo tiempo se constata que es la comunidad la que elige a este
personaje generalmente vinculado a familias donde sus integrantes han ocupado el

cargo.

Sin duda que el lonko era un actor social clave para la toma decisiones al interior de las

comunidades, y para representar a ésta frente a la sociedad extemna y sus instituciones.

Guardaba en este sentido un rol politico de extrema importancia para enfrentar y resolver

conflictos que amenazaban la convivencia del grupo. Ademés de hacerse cargo de

materias culturales, de organizar la vida simbélica y religiosa de la comunidad.- Esta -
centralidad que recorre la figura del lonko comenzé a decaer ya hace unas cuantas

décadas comenzando por aquellas comunidades donde se introdujo la propiedad

individual de la tierra. La pérdida de sentido de comunidad vulneré sin duda la legitimidad

de este personaje, porque ahora “cada cual comenzé a mandar en lo suyo”, y la voz y

autoridad del colectivo que representaba el lonko pierde sentido.

Antes habia reuniones, se veia todo lo que podia estar malo, todo lo que se
podia hacer bueno, ahora no, al cacique ya no lo toman ni en cuenta. Antes el
cacique era el que movia a la gente, tenia que ver con todo, ahora no. Antes
creo que habia caciques que mandaban. Ahora si la gente no quiere, no
quiere no mds, ahora la gente estd mds dificil, no participa, uno tira pa’ alld y
el otro pa’ acd. Antes habia caciques pero serio, el bisabuelo de nosotros
fue cacique, la abuelita nos contaba, con un grito los mandaba, mandaba mds
que los carabineros, todos lo obedecian. (Manuel, Ralco Lepoy, 1997)
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Por otro lado, con la conformacién legal de las comunidades indigenas se generaron
nuevos liderazgos. Emergen asi las directivas encabezada por un presidente de
comunidad. Esta nueva figura se encuentra y se confronta por cierto, con la organizacion
del lonko, provocando en varias comunidades conflicto de poderes. El presidente se
vincula, como antes se indicara, a las instituciones publicas que operan en el territorio, y
a definir a los beneficiarios de los proyectos en marcha. Mientras que el lonko se hace
cargo fundamentalmente de materias cuiturales, convivencia comunitarias, y en algunos
casos recuperacion de tierras. Ahora bien, la percepcién que existe sobre esta dualidad
de poderes que ha emergido en el mundo indigena, como consecuencia de la
intervencion del estado chileno, resulta disimil. Algunos lonkos estan de acuerdo con el
nuevo panorama organizacional, mientras que otros no lo estan. En este sentido, son
varios los actores locales que observan la perdida de sentido de la figura del lonko en las

nuevas comunidades.

Nosotros somos caciques no mds, mds para alld no llegamos. No estamos
reconocidos por la autoridad, né sé porqué. Ahora mismo la CONADI
promulgaron la ley y no tomaron en cuenta a los caciques, que tenia que
haber un presidente. De la comunidad, y visipresidente, secretario y
obtienen personalidad juridica y nosotros como lonko no obtuvimos nada.
Somos personas como transmitidor de las cosas. Yo no tengo ninguna
atribucién, no me agarran para nada. Muchas veces a uno se le coe la moral.
Tendria que haber una autoridad que dijera que los caciques también tienen
su autoridad. En una comuna el jefe comunal es el alcalde y en una
comunidad si es cacique tendria que tener atribucidn. Lo que es la ley
indigena no reconocié. Y ya la ley estd hecha y no hay vuelta. (Carmelo,
Quepuca Ralco, 2006) ’

Observamos entonces como se produce el decaimiento del liderazgo del lonko, mas adn
pérdida de sentido de su rol tradicional como consecuencia de las paulatinas
intervenciones publicas sobre el teritorio que directa o indirectamente sobre el plano
organizacion fueron alterando el universo indigena. Sin embargo y contradictoriamente
algunas comunidades como Guallali han reinstalado la figura de este personaje, en una
comunidad que por décadas habia desaparecido. Por cierto que la funcionalidad que se
atribuye ahora es netamente cultural, por lo general dirigida a la organizacién del
nguillatin, y a la transmision del saber y tradicién oral pehuenche.

Con todo, a este escenario que habla de fragmentacion sociopolitica se agregan ademés
conflictos de influencias y reconocimiento no sélo entre los lonkos y los presidentes. Son
varias las comunidades que cuentan con dos lonkos, que adquieren distinta legitimacion

para el estado y para la poblacion local. Los casos mas complejos son los de las
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comunidades de Malla-Malla y Quepuca Ralco. Ademas se destacan las complejas
relaciones en Ralco Lepoy. En concreto aquello se manifiesta en las rivalidades y
conflictos entre los grupos familiares vinculados a los lideres al interior de cada

comunidad.

Con todo, cabe considerar la gran importancia que siguen teniendo los lideres en el
desenvolvimiento de sus comunidades, representa la relacion con el estado y sus
instituciones. Una relacion que puede ser conflictiva, demandante, concordante, pasiva,
etc. Pero definitivamente, es la relacion que estabiece la comunidad con estos agentes
externos a través del lider. Si se trata del presidente de la comunidad, llegara con los
proyectos y serd él quien defina a los beneficiarios. Lo cierto es que en su mayoria si bien
recriminan su rol, por lo agotador, y porque no les pagan por su servicio, sienten al mismo
tiempo que mientras estadn en ese cargo tienen poder, y en ese sentido, todas las

iniciativas pasan por su figura, el conoce a su gente, convoca y decide.

Asociacion de lonkos.

Cabe sefialar ademas que recientemente a fines del mes de enero del afio 2006, se
renovd la directiva de la llamada Asociacion de Lonkos. Institucionalidad promovida por
QOrigenes, tras constituirse el territorio como Area de Desarrollo Indigena, y concebida
como una contraparte para los organismos publicos y privados que actlien en dicha area.
La asociaciéon se habia creado afios atrés y ha sido considerado como un pilar clave’
para la creacion de la comuna*. Lo cierto es que esta nueva Asociacion tambien fue
objeto de cuestionamiento para algunos dirigentes, que lo observan como una nueva
imposicién del Estado chileno, y/o como una herramienta ineficaz para el logro de los

objetivos comunitarios.

En los siguientes relatos se manifiestan Ias significaciones contrapuestas que genera

esta nueva organizacion.

Hoy dia se cred. Se quiso crear esa asociacién para que represente al Bio-
Bio como organismo auténomo que lleve todos los casos igual a igual con
personal de gobierno. Era necesario para que no venga gente de afuera como
paracaidista y diga esto es lo que se va a pedir para el alto Bio-Bio. Eso es lo
que ha sucedido en varias ocasiones aqui. Han venido los del Consejo de

&

* De hecho la antigua ascciacién estuvo presidida por el actual aicalde el Municipio del Alic Bio-Blo, don Felix Vita. Hoy la
Asociacién es encabezada por Fernando Curreao, presidente de la comunided de El Avellano
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todas las Tierras, eso es lo que nosotros no queremos. Ha habido muertos,
peleas, de todo. (Lorenzo, Callaqui, 2006)

Para qué hacer una asociacién de lonkos si no hay lonkes. Pero ahi nadie es
lonko y gente que no tiene capacidad para hacerlo. Este es un manejo
politico. Ese fue un error del alcalde porque nosotros le dijimos que se tenia
que reunir con todos los dirigentes y acordar como primera vez en el
municipio del alto bio-bio como va a ser la integracién de las comunidades a
la mesa regional... Cada comunidad con sus representantes en la mesa.
Después estaban hablande de un asociacién, y para que habiamas dirigente,
si habia asociacidn, no tendria que haber dirigentes de comunidad. Deberian
estar todas las comunidades representadas. Porque no todas las
comunidades tienen las mismas necesidades. (Maria, Quepuca Ralco, 2006

Por cierto, que la oposicion a la Asociacion proviene mayoritariamente de aquellos lideres R
vinculados a la recuperacion de tierras, muy criticos por lo demas a las acciones del
estado chileno sobre el territorio. La Asociacion desde esta perspectiva, representa una
imposicién, pero mas aun, representa al propio estado, estado que por lo deméas margina

a quienes han sido participes de aquel movimiento.

Eso es lo malo que hace el gobierno. Discrimina a la persona que entra en la
recuperacién de tierras. Ellos nunca invitan a una reunién. La asociacién de
lonkos es mds parte del gobierno, todo lo que dice el gobierno ellos lo
aceptan, pero no le preguntan a la gente porque son decisiones de ellos.
(Roberto, Butalelbim, 2006)

Con todo, esta nueva formacién dirigencial parece corresponder mas bien a las
necesidades de la institucionalidad publica para operar con mayor eficiencia en los

territorios indigenas, que a un necesidad demandada por los propios nativos.

Finalmente es importante consignar respecto a este ambito organizacional, que algunas
instituciones como Fundacién Pehuén y Vision Mundial tienen en sus comunidades de
influencia, representantes, que para la primera institucion, reciben el nombre de
directores. Escenario qué también ha contribuido a este proceso de fragmentacion. Y en
este sentido, Vision Mundial ha decidido replantear su forma de relacién con las

comunidades, para no colmar a éstas de delegados institucionales.

4.3.4 Universo Cultural. Matrices y Mediaciones.

Como hemos sefialado, los pehuenche si bien en sus origenes se diferenciaban

etnicamente de la poblacion mapuche, desde hace siglos que comparten con este grupo
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mas amplio, normas sociales, cédigos de comunicacién y un universo simbdlico-

religioso.

Los pehuenches mantienen profundas relaciones de consaguinidad propios de un
sistema de parentesco. Tiene su base en la familia extendida, de filiacién patrilineal. Las
mujeres vienen de otros grupos de patriparientes con los cuales se establecen y se
reproducen las relaciones de alianza y de intercambio de bienes materiales y simbdlicos.
(Morales, 1998).

Morales reconoce no obstante, que en los pehuenches existe hoy la tendencia a una
disminucion del ndmero familiar y a una menor consistencia en las relaciones
intergrupales. De hecho el tipo de familia nuclear es en la actualidad absolutamente

predominante en los hogares de todas las comunidades del Alto Bio-Bio.

4.3.4.1 Practica ritual.

Dentro del &mbito simbélico-religioso se destaca de sobremanera la experiencia ritualista

de estas comunidades indigenas.

Para Foerster (1995) la necesidad de Ja esta vivencia ritualista en los mapuches se
i )

explicaria por lo siguiente:

e Los ritos realizan una representacién dramatica de los limites (de las diferencias),
es decir, actualizan los sistemas de creencias, de mitos y de relatos referentes a
lo sagrado y a los dioses.

o Los ritos hacen posible la conexion o el encuentro entre lo sagrado y lo profano.
Lo sagrado refiere al poder y a la plenitud. Mientras que lo profano se vincula a la

carencia y a la impotencia.

Dicha oposicién se concibe no obstante, como complementaria y constituye el principio
capital de todo el orden césmico. A través de la practica ritual la sociedad regula las
mutuas relaciones entre estas dos dimensiones. Por medio de ritos positivos, la
naturaleza de lo sagrado ylo de lo profano deviene en su contrario, y por medio de los
ritos negativos se mantiene a ambos dentro de su ser respectivo, es decir, se los aisla
(Mauss 1970, Caillois 1984).* *

* En Foerster, R “introduccién a la Religiosidad Mapuche {1995: 88)
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Dentro de la experiencia ritualista mapuche-pehuenche se destacan entre otros, los ritos
de iniciacién, “dar nombre” (lakutun, katankawin) que configuran la identidad de la
persona mapuche al relacionarlos socialmente con su linaje y espiritualmente con su
antepasado. También se destacan los ritos funerarios donde se recrean y actualizan las
relaciones con los antepasados, acciones que buscan mantener la integridad del
componente espiritual del difunto que es victima potencial de Ios seres del mal en sy

transito al wenumapu (orden césmico mapuche). (Foerster, 1995: 88-89)

Ahora bien, sin duda que los principales ritos de la sociedad mapuche y los mas

estudiados por lo demas son el nguillatun y el machitin.

La ceremonia del Nquillatin.

Los antecedentes histéricos del rito parecen ser poco precisos. Se ha sefialado la
existencia temprana de ritos propiciatorios para el bienestar general, realizados por
linajes y agrupaciones locales de tipo antiguo (LOFCHE), que aun perduran en algunas
Zonas, como rituales de linajes, segmentos de linajes o familias extensas patrilocales. £
igualmente se ha indicado que el ritual tiene su origen en las asambleas regionales vy
parlamentos constituidos por asuntos de guerras, alianzas politicas, etc., que en el
pasado contemplaban la propiciacién a los dioses para el éxito de acuerdos e iniciativas

colectivas,

De acuerdo a Foerster (1995) son multiples las motivaciones que llevan actualmente a los
mapuches (y dentro de ellos a los pehuenches) a realizar un nguillatun: “Las hay de
orden mistico y de orden institucional. Las primeras consisten en indicaciones de entes
sobrenaturales, a través de PEUMA (suefios) y PERIMONTUN (visiones), que
especrfcan la necesidad de realizar el rito. Se asocia comdnmente a insatisfaccion divina.
Al no complementarse con el ciclo ritual normal podemos definirlos como ritos
extraordinarios (Foerster, 1995: 92).

La ceremonia del nguillatan tiene fugar en un LEPUN, un sitio especialmente dispuesto
con este fin, y en cuya periferia se distribuyen los concurrentes. En su centro y, a veces,
también en el sector oriental del campo se ubican un altar principal (REWE) y un altar
secundario (LLANGI-LLANGI). Cabe hacer notar que hay notables diferencias de una
Zona a otra sobre la composicién de estos altares y la presenc;ia O ausencia de altares

secundarios. En el Alto Bio-Bio, el altar se compone de araucarias. Y como en ofras
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regiones cordilleranas las banderas utilizadas son amarillas y azules. En la Araucania en
cambio, éstas suelen ser blancas y negras; y es mas comun el PURAWE o escala de las

MACHI vy los vegetales mencionados son laurel, maqui y canelo

REWE es en definitiva un lugar depurado, como lo indica su etimologia: RE = “puro,
genuino, exclusivo, y WE = lugar o espacio”. La forma como se constituye es doble, Por
una parte, reuniendo simbolos y objetos de o sagrado y, por otra, purificando el lugar
antes y durante los ritos con acciones como el awun (gritos). Su objetivo es crear

condiciones apropiadas para la comunicacion y comunién con lo divino.

Un nguillatun dura un minimo de dos dias y un maximo de cuatro. Se compone de una
sucesion de actos rituales, en su mayoria repetidos varias veces, que en conjunto
entregan una imagen de marcada simetria. Esto permite decir a autores como
Casamiquela que “toda la ceremonia consiste fundamentalmente en la alternancia,
ritualmente ordenada, de... piezas fundamentales” (1964: 25). Este desarrollo en
segmentos idénticos y repetidos se reproduce en todos las ceremonias de nguillatin,
variando en acciones, su nimero y la distribucién de ellas, pero no la relacion entre tales

segmentos.

En el Alto Bio-Bio, por ejemplo, en la comunidad de Cauilict, donde los nguillatin tienen
una duracion aproximada de tres dias, la ceremonia se inicia y termina con la entrada y
salida del rewe. El primer movimiento consiste en galopes circulares y gritos (AWUN)
destinados a Jimpiar el lugar, seguido de la constitucién del altar. Durante la salida se
procede a la descomposicion del altar para luego realizar awun. Durante los tres dias que
dura el rito se llevan a efecto cuatro series de cinco bailes fregilpurun (cinco por la tarde
del primer dia, cinco en la mafana siguiente, cinco en la tarde y cinco en la mafiana del
tercero). Los amupurun, constituyen otro baile donde tienen un rol propiciatorio activo las

mujeres.

La palabra nguillatin se descompone en NGUILLATU = pedir y N = accion de. El
NGUILLATUN constituye entonces una peticién un ruego; ASI en las oraciones “(...) se
pide por el clima, por la siembra, por las cosechas, para due no haya enfermedades, por
la abundancia de alimentos, por fortaleza y vitalidad espiritual. (...) De modo general, el
sacrificio es el establecimiento de una relacidon de contigliidad entre dos términos
inicialmente separados -hombres y dioses--, a través de una victima de la que se

L
desprenden los hombres, destinada a las divinidades, a las cuales se cofrece o inmola. El
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termino de la relacién se resuelve en un desequilibrio en favor de los hombres. Esta

resolucidon depende del polo divino (Foerster, 1995: 94-95),

El acto sacrificial lo lleva a cabo un ngenpin, ngendungu o nguillatufe (directores del rito)
en persona o delegando atribuciones a ayudantes. De esta manera se da muerte a una o
mas victimas ubicadas en las inmediaciones del altar, por lo comun corderos, de los que
se extraen corazones y sangre. Los ngenpin manipulan los corazones durante las
oraciones; la sangre se reparte a los congregados, para ser asperjada o simplemente
vertida en un recipiente en el llangi-llangi (un altar secundario). Después de la muerte del
animal, se hacen ofrendas de bebida ritual, mudai o chavid en el caso de los pehuenche,
y se lleva a cabo una segunda serie de oraciones, las que pueden duplicarse y ser
ejecutadas exclusivamente por los ngenpin. Es comun también que estos momentos
estén acompaftados de bailes. Los sacrificios pueden hacerse tanto en una sola
oportunidad en el rito, como dos, o tantas veces como dias dure la ceremonia religiosa. El
humo del fogdn ritual, cuando existe, hace las veces de vehiculo hacia lo alto o

wenumapu.

Los bailes que se asocian a las oraciones y el sacrificio reciben varios nombres. En el
Alto Bio-Bio es AMUPURUN (baile caminando) En todos los casos, bailan grupos
numerosos de congregados, hombres y mujeres. Su accionar esta dirigido por un

ngenpin, nguillatufe, machi u otros oficiantes.

Para Foerster &l nguillatun da cuenta de un sistema de significaciones. Lo que éignific'a
que “los gestos, acciones, objetos y, obviamente, oraciones y discursos del nguillatin
tienen caracter significativo. Son signos y simbolos organizados sistematicamente, por
ello pueden ser tratados segun un marco conceptual semiologico-lingliistico. Los ritos son
formalmente lenguajes que, ademas de expresar o traducir relaciones sociales,
establecen una comunicacién y desarrollan una praxis simbdlica: entre los dioses y los
hombres en el sacrificio, entre los grupos de parentesco, en los bailes (...) Su caracter de
sistema se manifiesta en el conjunto de convenciones colectivas necesarias para la
comunicacion ritual. Ahora bien el "rito no tiene como por objeto formular el problema de
la reciprocidad, sino realizarla como valor mediante la eficacia simbdlica de la
representacion. No es la exposicion de una teoria, sino la produccién de un
acontecimiento con sentido para toda la comunidad. La fuerza de su credibilidad no
radica en la solidez o consistencia de la mitologia que acompana al rito, sino en la muerte
vicaria, en la experiencia limite que significa su representaoi%n... De este modo, con sus

cultos de nguiliatan, la sociedad mapuche contribuye al mantenimiento del orden césmico
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en la medida que, al destruir ritualmente las ofrendas y devolvérselas asi a las
divinidades, pueden reconciliar su trabajo con la naturaleza y con el orden divino, como

también hacer efectiva la realizacién de la reciprocidad. (Foerster 1995: 99-100)

Varios autores han destacado la vigencia de esta experiencia ritualista en las
comunidades pehuenche de hoy (Morales, 1998; Molina, 1998) alin cuando cabe decir
que tambien hay un decrecimiento, por supuesto no homogéneo en estas comunidades,

en especial debido a la llegada de iglesias evangélicas al territorio.

La machi y el machitan.

En el ritual del machifan al igual que en el nguillatin el objetivo central es la mediacién
entre [o sobrenatural y o humano, pero en este caso esta referido a la restitucion de la
salud y al equilibrio psiquico y social provocado por la irrupcion de fuerzas malignas que

manipulan la enfermedad y la muerte.

El personaje fundamental es la machi. Cabe hacer notar que este personaje es
considerado primordial en el sistema ritual mapuche, su participacion y elementos

vinculados a su persona son extensibles incluso a la ceremonia del nguillatan.

La machi es una consagrada por los dioses en la lucha contra las fuerzas del mal
(wekufe). Si bien el mal se significa en una persona concreta, es afectado el grupo en su
totalidad. De ahi la importancia que adquiere la machi para la sociedad mapuche en su
conjunto. Por otro lado, su triunfo sobre el mal evidencia o verifica la eﬁcacia simbdlica de

la mitologia y de los sistemas tradicionales de representacion (Perrin 1988: 61)

La consagracién de la machi tiene dos fases. La primera es la de su iniciacion,
caracterizada por la posesion del fileu, esto es, el espiritu del poder y de la sabiduria. El
fileu es quien mantiene encendida la llama del amor y busca el ser que desempefara

esta gran funcién de machi a través de los tiempos”. (Foerster, 1995: 102)

Para ser machi la persona debe estar “dotada” de vocacion o llamado divino; comprobada
fehacientemente la voluntad de ngenechen (Dios) de escogerla. Y debera pasar ademas
por diversas etapas:

a) Preconsagracion; esta ceremonia ritual es el primer paso del llamamiento divino
comprobado y sefialado como machi; b) Consagracién: hay tres categorias en este

¥ Cabe sefalar que en algunos casos, la machi tiene un rol protagénico en el nguillatin
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rno desear es no carecer. La pobreza resulta ser una construccién sociocultural. El propio
Sahlins nos recordaba como este concepto no refiere a una pequefia y determinada
cantidad de cosas, ni es una relacién de medios y fines, es sobre todo una relacion entre

personas. La pobreza es un estado social, un invento de la civilizacion (Sahlins, 1977:52)

De tal manera la comparacion con el estilo de vida de la sociedad mayor, hace replantear
a los pehuenches de hoy la propia existencia en términos de los recursos materiales
alcanzados. Ahora se percibe la escasez, y se habla y se siente la pobreza. Desde hace
décadas que la subsistencia pehuenche no se sostiene solamente por la realizacién de

las actividades tradicionales.

En el valle del Bio-Bio, es mayor la aspiracion de las familias por incorporarse a la masa
laboral y en este sentido demandan la generacién de nuevos empleos para la region.
Mientras que para la mayoria de los habitantes del Queuco, el tema fundamental sigue
siendo aumentar la productividad de las actividades tradicionales. Llama la atencién que
al introducirse la contratacién de mano de obra pehuenche por la Central hidroeléctrica
Ralco, los pehuenches que participaron de aquello mantuvieron su tradicional
subproduccion, laborando concretamente pocas horas y rindieron poco en términos de la
l6gica empresarial. Situacion que llevo a ENDESA, la empresa privada responsable, a

modificar el pago de salarios por producto terminado y no por horas trabajadas.

No se puede separar la accién econdmica de sus marcos histérico, social y cultural e
institucional, la estructura de parentesco, la condicién étnica, las relaciones sociales, etc, -

Cada uno de estos elementos o dimensiones no se explican por si solos.

El devenir identitario pehuenche se arma y rearticula en relacion a estas dos fuerzas:
tradicion y modernidad que atraviesan todos los ambitos de existencia de los sujetos. Se
trata ademés de un proceso histdrico insoslayable que en principio ha replanteado Ia
relacion de los actores. locales con su propia territorialidad. Hay cambios, hay
resignificacion en la manera de apropiarse de ese habitat, en términos simbdlicos,
religiosos y también por supuesto en relacion a las practicas econémicas que en aquel
territorio se desarrollan. Por cierto que los cambios no son homogéneos. El Alto Bio-Bio
no es solo un territorio sino que multiples territorios. Hay comunidades con mayor grado
de aculturacién que otras y también comunidades con mayor reafirmacion étnica que

otras o mas exactamente que revindican sus condiciones y derechos ancestrales.

»
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conjunto de funciones que se caracteriza por el numero de peldafios de su insignia o
signo de distincion (kemu-kemu). Cada peldafio significa un poder del fileu, el Gran

Espiritu del poder y saber del Ngechechen-Dios.

Cuando la machi ya ha alcanzado su consagracion debera actualizarla ciclicamente. Es
el “aspecto operacional de la renovacion del REWE”, el que tiene dos manifestaciones
rituales:

a) La renovacion de ramas que se hacen normalmente en el Aflo Nuevo Mapuche, que
ocasionalmente coincide con la celebracion de San Kuann o San Juan, que se celebra el
24 de junio;

“b) La renovacion del kemu-kemu, el palo labrado con peldafios que se planta y se
comenzo a usar el dia de la consagracion, como insignia del poder y se renueva cada 9,

6 y 7 afios cuando hay alguna circunstancia especial que aconseja hacerlo”

De esta manera en lo que Foerster llama la geometria del alma mapuche hay una
dialéctica de la posesion: con una dimensién positiva (fileu) que da origen a la MACHI, y
otra negativa (wekufe), que da origen al “enfermo”, Sin embargo, en ambos casos hay
enfermedad. La primera se supera con los ritos de consagracién y de renovacion; ia
segunda, con los ritos del machitun.

Estos ultimos se despliegan en el ambito del exorcismo con vistas a la desposesion del
wekufe del cuerpo del enfermo. Aquello es apreciable en las fases del ritual donde se

conmina al wekufe a que salga del cuerpo del enfermo.

El rito chamanico de curacion, esta constituido por tres subsistemas, en los cuales
intervienen “agentes sobrenaturales”. Se trata del a) diagndstico del mal; b) expulsion del

mal y c) revelacion sobrenatural sobre la sanacion.

Para Foerster (1995), la ambigliedad que sufre la machi proviene del abandono que hace
de su condicion humana- ordinaria en su viaje al mas alla o de la posesion que sufre. Por
ello se carga de potencia numinosa (de io insdlito y de lo extraordinario) transformandose
en un personaje ambivalente. A su vez, el contacto personal con las fuerzas y espiritus
del mal que ella combate “hace que la gente tema a determinadas machis como
malhechoras potenciales, como capaces y sospechosas de brujeria”. Su aceptacion en la
comunidad no se debe tanto a su integracién al grupo, sino a que lo protege colocandose
fuera de él. De este modo la MACHI es una especie de sacrificado por la comunidad a la
lucha entre las fuerzas del bien y del mal, gracias a si contacto con las fuerzas

numinosas (Foerster, 1995: 108).
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La religiosidad pehuenche ha experimentado sin duda transformaciones en el transcurrir
del tiempo. El contacto con la religién cristiana ha conllevado en algunos casos un
sincretismo religioso, a procesos acuturativos y a pérdida o transfiguracion del sistema
simbdlico tradicional. En el Alto Bio-Bio hace ya varias décadas que no hay presencia de
machi en el territorio. Es complejo explicar el por qué de esta realidad, que no da lugar al
surgimiento de este actor sobrenatural, o a la creencia colectiva en su surgimiento.
Pueden argumentarse procesos aculturativos, o bien explicaciones derivadas de la propia
cosmogonia o universo simbolico-interpretativo pehuenche que sefialarian un

frastrocamiento en el orden cosmico, un desequilibrio entre las fuerzas del bien y del

mail.*”

No obstante, cabe destacar que en este mundo indigena si existen las llamadas médicas
o curanderas, siendo las mas nombradas, Norfa Pavian en Caufict y Servina Pifialeo en
Ralco Lepoy. Son reconocibles también los componedores de huesos localizables en
varias comunidades como en Pitril, Victor Mufioz. Si bien se aprecia una pérdida de
legitimidad y saberes en torno a esta medicina, se observa al mismo tiempo el
refortalecimiento de esta practica apoyado incluso por las instituciones chilenas. Pero
ademas se revindica en el discurso de los propios pehuenche, pensando también en su

relacion con el turismo.

Acd ya no quedan machi, una médica no mds habia pero se fue. Una médica
yerbatera queda en Callaqui, estdn conservando, pero no es buena, buena.

Yo el afio pasado he visitado varias veces el colegio, y después ya tampoco
quise mds dar mds a conocer. Porque andar para conocer, mejor saco un hijo
que le gusta. Era asi no mds sin pagar, por amor al arte. Los profesores
trataban como de capacitarse mds ellos que los alumnos. Yo ya 4 veces he
estado para explicarles. El afio como el 9 de junio estuve en Santa Bdrbara
para que yo expresara ahi todo. Porque querian saber cual era el don mio,
bueno y el don mio, yo me suefio dos o tres noches antes con el paciente, que
le puede pasar con vendas, o que estoy vendando a alguien. ¥ siempre van
alld porque yo no cobro nunca nada, la gente de acd no acostumbra eso
(pagar o dejar algo). Me ha tocado si de gente turistica, ahi me ha ido bien.
Qjald fueran todos turistas. (Victor, Pitril, 2006)

La gente estd buscando para retomar todas esas cosas. Hemos dejado de
fado toda la farmacéutica pehuenche que habia, las mujeres yerbateras que
trabajan las yerbas medicinales. Eso hoy dia se estaba dejando, pero
también por el servicio de salud se retomé gran parte. Entonces hoy dia
tienen vinculos la mujer yerbatera con el para-médico, auxiliar de posta.
(6Gumersindo, Caufiicd, 2006) :

* 3in duda la problematica constituye objsto de estudio interesanle para futuras investigaciones
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Cabe destacar que en el Allo Bio-Bio fambién se presente otros actores/agentes
culturales tradicionales como la que recae en la figura del Kimche, personaje portador de
conocimiento de las tradiciones y de la historia local “sabio” de la comunidad, también
denominados legisladores. Esta figura ha ido resurgiendo en el ultimo tiempo promovido
en algunos casos por agentes institucionales interesados en el fortalecimiento cultural e
identitario de este mundo indigena. Y se ha considerado su puesta en valor como parte

de la oferta turistica, como veremos mas adelante.

4.3.4.2 Identidad y territorio.

La practica ritualista de los indigenas ha establecido sin duda la gran diferencia entre la
actividad productiva que ellos desarrollan, de la tipicamente campesina a pesar de sus
similitudes. Y ello al constatar que la vida econdémica, social y cultural de los indigenas
estan en lo profundo relacionadas. De esta manera, cabe lo afirmado por Morales, al
sefialar que el sistema de veranada — invernada no sélo es la expresion de un proceso
productivo sino que se vincula a los distintos aspectos del sistema de vida pehuenche
como las relaciones familiares, comunitarias, actividades religiosas, el ejercicio del poder
politico, etc. (Morales 1998: 138).

También sobré este Xinculo estrecho e identitario de los indigenas con su territorialidad
es pertinente recordar lo formulado por Vasco (1998) La tierra condensa el pasado del
grupo, ya que en ella ha cristalizado el trabajo de las anteriores generaciones, pérb para
el indigena lo es en la medida en que le dio origen y en ella se encuentran las tumbas de
sus antepasados. Nos dice también que si bien la tierra representa su futuro en tanto
constituye y es constituida a la vez como un medio de produccién, no obstante, en lo que
el autor llama la conciencia alienada del indigena, la tierra es considerada sdlo o es
significada emocionalmente en relacion a ese vinculo existencial, primario y organico “en
tanto el lazo con ella garantiza el flujo vital a partir de ella”. (Vasco, 1998: 3) La tierra es la
madre, el origen. Si ésta se separa de la tierra, si la relacidén ancestral que la une a ella se
rompe, esta condenada a desaparecer, a morir. En ocasiones se percibe que la tierra
misma esta condenada a la desaparicién por el “trastrocamiento del universo”. De ahi el
impacto adverso que generan las relocalizaciones forzadas como la ocurrida en el Alto

Bio-Bio.

~ . e .
Esta profunda relacion entre la cultura pehuenche y su medio ambiente natural, se revela

en su universo simbdlico, donde adquieren relevancia, los volcanes, las aguas, éstas
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Ultimas en el espiritu de Punalka. Para Valenzuela, las aguas, precisamente, corrientes
de un rio expresan aspectos benéficos y positivos, mientras que las aguas detenidas o
estancadas son asociadas con influencias negativas. Y ello a propdsito de las
connotaciones adversas que podrian tener para los pehuenches los embalses o lagos

artificiales de los proyectos hidroeléctricos. (Valenzuela, 1994, citado por Morales, 1998)

4.3.4.3 El chedungun y la tradicién oral pehuenche.

Otro rasgo identitario de los pehuenche es su idioma, el mapudungin, o para ser mas
precisos el chedunguin como lo llaman ellos. La gran mayoria de las personas mayores lo
hablan. Lo cierto es en este ambito también se observan diferencias entre comunidades.
Mientras que en el valle del Bio-Bio son pocos los jévenes que lo hablan y lo entienden.
En Trapa-trapa o Butalelbum, el chedungin es predominante y no se utiliza sélo en los
espacios privados sino también en los publicos, incluso cuando hay presencia de agentes
externos. Cabe sefialar, por cierto que las escuelas han propiciado también en la Gitima
década la ensefianza del idioma tradicional, tras un pasado caracterizado por la absoluta

marginacién de la lengua.

Otras de las practicas cotidianas apreciables en el Alto Bio-Bio, es ia riqueza de ia
tradicion oral. Cuentos, historias y relatos que las personas mayores comunican a sus
hijos o nietos. Uno de los cuentos que entonces escuche estaba referido al fundo El

Barco, uno de los espacios de reasentamiento, y ahora una comunidad abierta al turismo.

En esa laguna del Barco ahi otra historia. Habia un cerrito ahuinaito.
Dicen que hay nadan toda clase de drboles y pajaritos en la laguna.
Dicen que vieron unos huevitos. "Alld hay mds, una niela. Una de ellas
se entro a sacar unos huevitos. Se metié en medio de la laguna, y se
quedo ahi no mds.. Ave maria, lloraba la chiquilla. Y la otra se arrancé
para avisarle a la gente lo que habfa pasado. Con ese caso hicieron
Nguillatin...No sé por qué serd que le dio esa metida a la chiquilla
Dicen que no se ahogé que en el cerrito, daba vuelta y vuelta, estaba
viva. Dicen que estaba en el cerrito donde estaba el nido con huevito
y el cerrito se metié adentro de la laguna, y ahi que iba a hacer ellq,
ho podia hacer nada, no sabia nadar. Antes hacian mds nguillatunes en
todas partes. Ahi lo hicieron para sacar a la chiquilla, no pudieron. El
caballero que habia dice, que la chiquilla duré 20 dias gritando.
(Severiana, Ralco Lepoy, 2000)

En esta aproximacion a la oralidad se observa también la créencia en los espiritus y en

los suefios, y como en esta dimension onirica, se integraba el mundo de los muertos con
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el de los vivos.

Nosotros creemos en Dios no mds. En espiritus también. Yo fengo
mucha conversa, porque he conversado con mi taitita dios, en los
suefios. Cuando yo ruego, el me contesta, me obliga, me dice que
tengo que usar el traje que usan los mapuches. Después de la muerte
hay otro mundo, porque en los suefios uno ve a su padre, ve a su
madre. Y uno cuando duerme es como va al cielo, y uno ve al finado.
Ellos me ven y me dan que comer también mi padre. Mi papa también
el otro dia me paso a ver y cuando sali del suefio, acd en mi pieza no
vi. a mi papd. Pero era verlo a mi papi, me dio pena. Porque cuando uno
esta en suefio es como que estd muerta uno, el espiritu va donde esta
el finao, es como un pajarito, porque va a ver a los finados en el
suefio. Yo he visto a mi abuela haciendo la comida, la veo siempre, me
peina, con un trapo mojado me limpiaba la cara., toedo eso. (Ralco
Lepoy, 2000)

4.3.5 Valle del Queuco / Valle del Bio-Bio.

Es interesante indagar en el contacto y relacién entre las comunidades de ambos valles
del Queuco y del Bio-Bio. Nos permite por una parte apreciar las distinciones que
presentan los habitantes de ambos valles, asi como también apreciar el discurso y la
percepcion que construyen sobre si mismos y sobre los otros. En ese sentido se
particulariza y mediatiza el Nosotros / los Otros, dentro del propio territorio* y no sdlo en

relacién a la sociedad externa.

Si bien hoy son muy escasos los desplazamiento entre los pobladores de una comunidad
hacia !a comunidad del otro valle, presumiblemente en el pasado no fo fueron, dada la
mayor trashumancia del grupo y dada la diversidad de rutas o huellas que hoy se

mantienen al interior de las comunidades, aunque en muy mal estado.

Como se apreciara en anteriores capitulos de este documento, el proceso historico vivido
por las comunidades del Alto Bio-Bio es comun para ambos valles. Sin embargo, en las
ultimas décadas han ocurridos eventos gue han marcado profundamente y establecido
las diferencias. En el valle del Bio-Bio, la instalacién de centrales hidroeléctricas, con
afectados, relocalizados, obreros; y por el valle del Queuco un movimiento de

recuperacion de tierras.

* Respecto a la dicotomia nosotros /otros, cuando se plantea la diferencia tiene lugar cuando la sociedad o parte de ella se
nombra a sl misma en términos de "nosotros” frente a los "otros” del exterior. La exterioridad o alteridad de los "otros" es
creada por un acto ce distincion que implica designar al "nosotros” como un ser distinio a los "otros” del exterior. En
términos de Todorov (1891), el “nosotros™ hace referencia a “mi grupo culiural y social®, mientras que los otros, son
simplemente *aquelios que no forman parte de él".
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Frente a tal escenario, resuita valioso explorar en las significaciones que de uno y otro

valie constituyen los actores respecto a la realidad del Otro y de elios mismos.

En principio recorremos relatos provenientes del Queuco que nos habla del impacto de
las represas. Esta perspectiva reconoce en los Otros, es decir en aquellos que habitan el
cajon del Bio-Bio, quienes fueron afectados por la represa Ralco, una derrota y una
desintegracion sociocultural. Y en ellos mismos, un posicionamiento, una estrategia que

no los haga repetir la historia del otro valle.

Yo tengo contacto con la gente de Inglaterra, incluso ahora yo fui a hacer
una denuncia sobretodo por una cosa tan grave que hicieron aqui en el Alto
Bio-Bio, que fue cuando hicieron los embalses acd. Fue tan ferrible eso.
Engafiaron mucho a la gente.

A ellos (del Bio-Bio) le buscaron convenio, les entregd proyectos muy
grandes, de vehiculos, de mdquinas. Hay familias que quedaron bien,
aprovecharon bien.

Se enterré mucha cultura viva, mucho cementerio. Es igual como si lo
estuvieran ahogando a uno, su vida entera. Ese dolor que siento yo.
(Gumersindo, Caufiicy)

No estaba de acuerdo con la construccién de la central. Claro esta vez no
nos estdn disparando, pero nos estdn metiendo plata, esa es la otra arma
para lograr su objetivo. Con plata igual se iba a hacer la represa.

Si las organizaciones hubiesen estado mds fortalecidas a lo mejor no. No
habria habido costos muy altos, hubiese sido mds dificil. Pero el tema de la
desorganizacién, del egoismo. Yo creo que algunos a lo mejor estdn bien, y
otros que estdn migrando, y otros que estdn metidos en el alcoholismo. Los
relocalizados y gente que se quedd. Todos estdn metidos en un problema no
en una solucién. No estdn viviendo una vida digna. El hecho de que cuando se
iban a iniciar los trabajos de la central, se decia que iba a haber desarrollo,
trabajo. Pero fue una etapa de 3 afios, y volvimos nuevamente a la pobreza,
al alcaholismo y todo. (Luis, Pitril, 2006)

Ahora los relatos que construyen residentes del Valle del Bio-Bio, que observan al
Queuco, y de paso a ellos mismos. Aqui se configura una vision centrada en una
racionalidad econdémica diferente a la tradicional, gque plantea el progreso y asalarizacion.

Y que identifica a sus vecinos del Queuco, en el atraso y la pobreza.

Estdn mejor los del lado del Bio-Bfo. Yo he estado por el Queuco, la gente
acd ha mejorado mds la vivienda y tiene otra idea del trabajo. Lo que pasa
que la gente trabajd acd, es capaz de desarrollar su propio trabajo. Alld la
gente trabaja solo en actividades tradicionales. (Fernando, El Avellano)
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Eso es independiente. La gente del Queuco por lo que hay acd, como nho
existe la posibilidad de involucrar en el trabajo hubieses estado un poco
mejor, en cambio acd por los protocolos de acuerdo, por los compromisos
que hizo ENDESA con la gente existe la posibilidad de comercializar bien
los negocios. Por ejemplo el camino, las permutas, y se fue mejorando la
calidad de vida. Si la gente del Queuco se involucrara con los trabajos de
empleo minimo a través de la empresa, yo creo que estarian mds avanzados.
Estdn un poco mds mal. Los de Trapa también. Yo he visto, la gente me
conoce, me da la confianza, yo he conversado con mucha gente, como es la
calidad de vida y no es lo mismo de acd. La casa que se les gotea, no tiene
buen galpén. No tienen esa garantfa que fiene la gente de| Barco con ese
gran porcentaje de forraje. Esa posibilidad no existe en el Queuco. Ahora
con la municipalidad le estdn llegando mds los recursos al Queuco. (Luciano,
Ralco Lepoy)

La gente (de no haber represas) estaria igual no mds. La garantia de la
gente, la parte econémica. La gente no viviria con esa conformidad en que
estdn ahora, y tan avanzado como estdn ahora porque en todas las partes
buenas casas, antes no se conocian. Antes la misma gente las hacia y al
hacerlo la misma gente construia. Hoy en dia estd mucho mds avanzada la
tecnologia. La mayoria tiene buenos equipos, televisores, buenos muebles.
Que lo obtuvieron por el empleo minimo a través de la central Ralco. (Ralco

Lepoy)

Sin embargo, esta significacién negativa no es la misma para todo el Valle del Bio-Bio, las
comunidades marginadas del proceso y de la influencia de Endesa guardan .ofra
significacién de lo que pasa en el otro valle, del Queuco, el que se concibe como mas

innovativo y sustentable.

Ganadera no mds, aqui no hay otra cosa. Podria llegar la apicultura, y hartos
jévenes que podrian aprender. Esta la acuicultura que hay hartos esteros.
Para tener venta. Yo me fijo para el lado del Queuco, alld estd la gente
mucho mds desarrollado. Acd no tenemos nada. (Elvira, Guallali)

4.3.6 Comunidades e Instituciones Externas.

En el territorio intervienen en la actualidad diversas instituciones publicas y privadas:
Municipalidad del Alto Bio-Bio.

Programa Origenes.

CONADI

INDAP

SERNATUR

CONAF
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CONAMA.
Vision Mundial
SEPADE.

Fundacién Pehuén®.

Por la general la percepcion de [as comunidades es favorable respecto a esta presencia,
aun cuando algunos actores destaquen la falta de participacion local en la definicién de
los proyectos que no dan cuentan de las necesidades reales de la poblacion. También se

sefiala la falta de seguimiento de estos proyectos.

Por otro lado y mas revelador aiin es el asistencialismo que histéricamente se ha forjado

entre las instituciones y las comunidades indigenas, y que en algunos casos se mantiene.

Yo creo que las instituciones de gobierno de alguna forma han estado bien
en cuanto a entrega de enseres, mejoramiento de colegios, en el drea de
salud, educacidn, liceos. Ha tenido sus cosas buenas, pero en lo que se llama,
lo que no se ha hecho hoy dia es como las comunidades puedan
autosustentarse, como puedan vivir con el tiempo sin asistencialismo. Ese es
un gran tema, y las instituciones no han dado con ese tema.

Pasa por la mala dirigencia que existe en el Alto Bio-Bio, o la
descoordinacién. Nosotros mismos, yo me incluso en eso. Hay comunidades
en Butalelbum, ellos estdn esperando que llegue algo y si se termina ahti, se
termina, y estdn nuevamente pensando que va a llegar. Entonces ese es un
problema que les afecta directamente a ellos, no le afecta al gobierno, ni a
la institucién, ni a nadie. Entonces si nosotros no despertamos con las
posibilidades que tenemos hoy dia, vamos a hacer marginados toda la vida.
Eso es lo que yo puedo senfir. Yo cuando tengo reunidn soy muy claro en eso.
Yo no puedo decir que las instituciones... si tienen parte de culpa, pero
nosotros  también tenemos mucha culpa cuando hno  tenemos
responsabilidades sobre nuestra propia gente, ¢qué vamos hacer mafiana?,
¢cdmo vamos a vivir mafiana? (Luis, Pitril, 2006).

Lo cierto es que este relato resulta revelador, por una parte da cuenta de cémo las
agencias no han logrado activar procesos de cambio y empoderamiento en los nativos,
manteniendo vinculos asistenciales con ellos, al no generar iniciativas productivas
autogestionadas. Y por otro lado, los indigenas se encuentran atacos ellos mismos
histéri_c;a y culturalmente a este vinculo asistencial impidiendo el surgimiento de un
d/é/é’arrollor enddgeno (o etnodesarrollo). Es decir, se reconoce en este sentido, la falta de
voluntad propia individual y colectiva para empoderarse de su realidad y hacerse cargo
de su devenir. La superacion de este escenario se complejiza y limita aun mas como

consecuencia de los conflictos en las organizaciones sociopolitjcas locales.

* Institucién creada por ENDESA, para las comunidades afectadas por los proyectos hidroeiéctricos. En fa actualidad
interviene en El Barco, Ayin Mapu, Ralco Lepoy, Quepuca Ralco, Pitril y Callaqui.
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Resuita interesante, por otro lado, comprender también la gran problematica del
asistencialismo bajo la optica de un problema comunicacional, o mas exactamente de
incomunicacion intercultural. Un discurso que también se dirige a fortalecer las
capacidades y el compromiso de los propios indigenas para superar las actuales

condiciones de existencia.

Tiene que haber gente pehuenche, gente de acd mismo, gente local
trabajando, que ellos hagan un aporte para ese trabajo. Porque también a
ocurrido el caso hay jévenes paramédicos, técnico agricolas y se van pa’
afuera, no se quedan acd. Tampoco esa gente es la que queremas, sino los
jévenes que se quedan acd, sin poder salir. Son elementos fundamentales
para el desarrollo local porque de lo contrario no se podria hacer. Na se
podria levantar estas comunidades. El tema estd acd con la gente que se
queda acd. Por que los que estudian y logran salir, logran tener su empleo, se
van, quieren vivir en condiciones buenas, como todo el mundo se merece hoy
dia.

Pero nosotros por no tener educacién.... estamos fregados aqui. Eso es lo
que pasa en forma general.

Nosotros estamos pegados en el sentido de que no tenemos una oportunidad
de desarrollo. (Luis Pitril, 2006).

4.3.6.1 Instituciones y Proyectos de turismo.

La gran mayoria de las instituciones que intervienen en el territon’b han abordado el tema
del turismo. Origenes, SERNATUR y Fundacién Pehuén, fundamentalmente en materias
de infraestructura y capacitacion. CONAMA desarrollando proyectos de habilitacion y
manejo de circuitos turisticos en el marco de Sendero de Chile. Cabe destacar el trabajo
desarrolfado por SEPADE, comenzando por el proyecto “Fortaleciendo las capacidades
asociativas orientadas al Turismo en Alto Bio-Bio” denominado We Kintun, donde se
definieron las estrategias de las comunidades del Cajén de Queuco para el desarrollo del
turismo. A partir de este proyecto se generaron cursos de capacitacion en turismo y otros

proyectos definidos por las propias comunidades a través de talleres participativos.

Recientemente la municipalidad cred también una oficina de turismo, dando énfasis al

caracter de comuna turistica a la comuna del Alto Bio-Bio.

Finalmente es destacable [a generacién de una mesa de trabajo en turismo que reune a

las diversas instituciones gue se encuentran trabajando en el territorio en tomo al tema
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con la participacion de los lideres indigenas, mas especificamente de la Asociacion de

Lonkos,

4.3.7 Conflictos Sociales.

Si bien fueron enunciados en capitulos anteriores se distinguen y enfrentan a
continuacion los principales problemas y conflictos sociales que en la actualidad se

presentan en el Aito Bio-Bio.

4.3.7.1 Conflictos entre lideres locales.

El territorio se caracteriza por su profunda fragmentacion sociopolitica, que segun lo
observado en su proceso histérico, al estado chileno le cabe una gran responsabilidad.
Esta fragmentacion hoy se revela en la coexistencia de diferentes liderazgos al interior de
una misma comunidad. Liderazgos que dan 'cuenta, de visiones distintas y hasta
contrapuestas sobre la modalidad de trabajo organizacional, sobre la relacion con las
instituciones externas, sobre la problematica indigena. Estas diferencias revisten un
caracter politico, pero también ideolégico y ciertamente han generado conflictos. Por
supuesto que esta realidad no es generalizable a todas las comunidades, mas aln cada

una de éstas manifiesta sus propias particularidades.

Pero sin duda han sido predominantes los conflictos entre el lonko figura politica
tradicional y e! presidente de la comunidad, figura que emerge tras |a conformacion de las
comunidades indigenas, en especial cuando el primero, revindica su rol politico, y no sdlo
cultural al que ha sido remitido. Mientras el presidente y su directiva, atribuyen para si
dicho rol centrado principalmente en la relacion con las instituciones publicas, sus
proyectos y programas sociales y productivos en el territorio, componentes éstos ultimos,

fundamentales en el vinculo que los lideres establecen con su comunidad.

Por cierto que este escenario no sélo contrapone a los lideres, ha afectado la convivencia
comunitaria dado que en tomo a aquelios se generan apoyos, resistencias y rivalidades.
Es decir se genera desconfianza entre individuos, grupos y familias, ambiente que
naturalmente obstaculiza los acuerdos, decisiones, resolucidn de problemas al interior de

las comunidades y del territoric en general.
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Ahora bien estos conflictos de liderazgos también se han manifestado en algunas
comunidades que cuentan con la presencia de dos lonkos (Malla-Maila, Trapa-Trapa,
Quepuca-Ralco) donde es posible hacer similar analogia, lideres vinculados a las

instituciones publicas, y los otros mas distantes y/o abiertamente criticos de aquellas.

Por otro lado, esta realidad ha dado cabida a la conformacion de alianzas informales
entre los lideres. Es asi como se producen vinculos mas estrechos entre aquellos que
participaron o apoyaron directa o indirectamente el movimiento de recuperacion de
tierras. Lo mismo se produce entre los dirigentes indigenas mas cercanos a la

institucionalidad publica.

Por cierto que este panorama, de dificil resolucién ha dificultado e incluso obstaculizado
el trabajo de ongs e instituciones del estado presentes en el territorio, al encontrarse en la
disyuntiva con qué grupo y liderazgos establecer vinculos de trabajo y cooperacion. Con
mejor perspectiva y resultados se han encontrado aquellos agentes externos que han
dado cabida a todos los actores locales comprometidos, no obstante sus diferencias®.

4,3.7.2 Conflictos entre lideres locales y las instituciones publicas.

Muy en relacién con lo anterior, son destacables los conflictos que se presentan entre

algunos lideres locales y las instituciones que operan en el territorio.

Si bien la mayoria de estos actores se inclina favorablemente por [a presencia y quehacer”
de estos agentes extemos, aun cuando se cuestiona el predominio de relaciones
asistencialistas, surgen escenarios de alta conflictividad, como el experimentado entre la
comunidad de Malla- Malla y el municipio de Alto Bio-Bio. Lo concreto es que el Municipio
tendria serias dificultades de trabajar en la comunidad, por el alto grado de violencia que

se ejerce contra su presencia.

Por cierto que existen antecedentes histéricos e ideoldgicos que explican el conflicto, o
mas exactamente el actuar de la comunidad como la participacion de sus lideres en el
movimiento de recuperacién de tierras, su cuestionamiento al Estado chileno y sus
instituciones. Este escenario sin duda que profundiza la fragmentacién social y

obstaculiza cualquier estrategia de desarrollo territorial.

“Es el caso de SEPADE

78




ECOTURISMO EN COMUNIDADES INDIGENAS. Condiciones e implicancias sociales y culturales..,

Otras comunidades, o méas bien partes de éstas, han manifestado también conflictos con
instituciones como Quepuca-Ralco con CONAMA por la construccion de sendero de

Chile.

Por otro lado, es importante considerar que hay instancias o dinamicas que pueden ser
objeto de conflictos en el mediano o largo plazo, como la Asociacién de Lonkos, una
institucionalidad promovida por Origenes, al no contar con |a legitimidad y reconocimiento

de todo el mundo indigena que dice representar.”

4.3.7.3 Conflictos de tierras

El proceso histérico vivido en el Alto Bio-Bio ha dado cuenta de una profunda
enajenacion territorial. Esta realidad se ha venido revirtiendo en los Ultimos afios tras la
recuperacion de tierras producto de la intervencion de CONADI o tras el movimiento
liderado por los propios indigenas. Sin embargo, ain se mantienen temrenos en litigio con

particulares especialmente en sectores de veranada en el vaile del Queuco.

Se destacan también conflictos de tierra entre las propias comunidades como es el caso
de Malla-Malla y Cauiiict, que objetan sus deslindes. En este mismo sentido, Callaqui

demanda tierras a la comunidad de Pitril.

En una situaciéon més compleja se encuentra el antiguo fundo Queuco, que hoy se
encuentra ocupado por familias de Malla-Malla, quienes reclaman el terreno para esa

comunidad.

Lo cierto es que son multiples los conflictos de tiera que existen en el territorio,
complejizando los accesos y la posible intervencién de desarrolio productivo que en
dichas zonas se realice, como por supuesto el turismo. La resolucion de estos conflictos
no dependera sélo de la presion que lleven a cabo los propios indigenas, de lo que
consideran un derecho. La voluntad politica y agilidad del Estado, en este caso resultan

fundamentales.

4.3.7.4 Alcoholismo.

“ Ver capitulo 4.3.3 de esta tesis.
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E! alcoholismo es sin duda un problema social grave en el Alto Bio-Bio y sin duda que
genera conflictos en la convivencia familiar, social y comunitaria. Ademas, la sociedad
externa comunmente vincula al indigena y su cultura con este consumo abusivo de

alcohol.

En décadas pasadas se enfrentd el problema prohibiendo la venta de alcohol en el
territorio, a través de Ia llamada “ley seca”, sin embargo esta disposicidon no logré reducir
el consumo, lo que revela que dicha realidad debe enfrentarse desde otra perspectiva.
Cabe indicar que el alcoholismo establece distincion de género, en tanto son los hombres
quienes mas lo padecen. Y por cierto que estd vinculado a las condiciones econémicas y

socioculturales existentes.

El enfrentamiento de esta problemética implica abordar tales condiciones, y so6lo a partir
de entonces definir y/o formar parte de un proceso de desarrollo y empoderamiento
personal y a la vez sociocultural, que es lo que necesariamente involucra una estrategia

de desarrollo local, insoslayablemente un proceso de cambio a largo plazo.
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5. DESARROLLO DEL TURISMO EN EL ALTO BIO-BIO.
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5.1 La Llegada Del Turismo Al Territorio.

Tras la experiencia de campo realizada, fue posible apreciar la existencia de una
aceptacion generalizada dél-turismo en todo el Alto Bio-Bio. Esta sensibilidad se extiende
préctic;amente en todo el territorio, incluso en aquellas comunidades que han sostenido
una relacion mas conflictiva con la sociedad externa como Malla-Malla, o comunidades

mas aisladas como Gualiali y Butalelbam.

Es importante considerar que la vinculacién con el turismo surge desde hace ya varias
décadas cuando se hacia uso deportivo del rio Bio-Bio, y la presencia de visitantes
extranjeros era significativa. Por cierto que la principal atraccion para la visita era este
recurso hidrico, y el contacto con los nativos era mas bien esporadico y basicamente

consistia en la venta ocasional de artesania.

Con la instalacién de las represas de Pangue y de Ralco con posterioridad, el Bio-Bio
pierde gran parte de este potencial, sin embargo provoca la llegada constante de
personas extemas o “gente de afuera”, en medio del conflicto. Mas aun el confiicto
favorecid el levantamiento de la imagen turistica del territorio, al adquirir éste visibilidad y
sensibilidad para la sociedad chilena e intermacional. Y fue asi entonces, como
comenzaron a desarrollarse algunas experiencias informales de turismo, en lo
fundamental campings, principalmente en los predios de aquellas familias contrarias a la
relocalizacion por la central Ralco, como fue el caso de las emblematicas hemmanas
Quintreman. Estos emprendimientos turisticos contaron con el apoyo de agentes

externos ambientalistas.

El valle del Queuco, si bien méas calmo respecto a todo el fenémeno intervencionista que
se estaba viviendo en la zona, no habia desarrollado una experiencia significativa de
relacién con el turista. No obstante, desde la década de los ochenta se destacan algunos
emprendimientos como el camping Otué en la comunidad de Caudici“. Iniciativa que
surge tras la vivencia migratoria de la familia responsable, y que se caracterizd en sus
inicios por el rechazo de la comunidad al incitar ésta la llegada de mas gente huinca al

territorio.

. Camping que hasta la fecha se mantiene.
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Este afio hay varias familias, pero otros afios no. Cuando yo empecé nadie
habia porque todos iban contra mia. Todos decia que yo estaba llamando al
huinca La gente a la primera se me tiraron. No les gustaba que llegara gente
de afuera. Porque fenia metido la idea de la antigiiedad. Y yo no porque
estaba en otra realidad. Por ejemplo la gente antigua, los pehuenche, los que
eran mis bisabuelitos ellos tenfan la costumbre que no vengan colonos,
huincas le decian ellos siempre.. (Laura, Caufiicd, 2006)

Sin embargo, la actividad fue lentamente instalandose en todo el Alto Bio-Bio, incluido
Villa Ralco, donde se destacan servicios de alojamiento y alimentacién. En las
comunidades de ambos valles comenzaron a levantarse en los ultimos afios algunos
emprendimientos turisticos con Ia participacion directa de los propios indigenas, y con el

apoyo de los agentes institucionales publicos y privados que operan en el territorio.

En este devenir es posible mencionar la generacion en 1898 de una primera asociatividad
de familias vinculadas al turismo en la comunidad de Pitril, llamada Asociacién Indigena
Aukinko Pitril que conté con la asesoria de Vision Mundial, para la postulacién de nuevos
proyectos. Castro y Paillalet (2003) nos sefialan que en marzo de 2000, esta asociacién
presentd un segundo proyecto con financiamiento CONADI-FDLA, denominado “Circuifos

Ecoturisticos en el Alfo Bio-Bio", donde también se integra SERNATUR como organismo

asesor, y se incorpora a la comunidad de Cauiicu.

Mas adelante participa en este proyecto la Fundacién Chile con el objeto de rediseiiar el
Circuito basado en las fortalezas para el desarrollo de la actividad identificadas en cada
uno de los lugares seleccionados; Se buscé ademas establecer las bases para Ia
administracion; establecer un programa de entrenamiento de las familias involucradas;
apoyo logistico; determinar el tipo de servicios disponibles en los diferentes puntos; fijar,
de comun acuerdo, las tarifas por los servicios ofrecidos; y establecer un trabajo conjunto
para mejorar la oferta turistica existente. (Castro y Paillalet 2003: 39-40). Sin embargo, de
todos los propdsitos sefialados, s6lo se lograron generar instancias de capacitacién de
indigenas en diversas materias relacionadas con el turismo (gastronomia, educacién

ambiental).
En cuanto a la mejora en infraestructura, ésta ha sido posible recientemente con el

levantamiento de bafios en algunos campings con el apoyo del Programa Origenes y con

fa instalacion de sefialética a cargo de SERNATUR.
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De modo particular en el valle del Bio-Bio ha habido apoyo financiero y técnico de la

Fundaciéon Pehuén sobre esta materia, aun cuando a muy baja escala.

5.1.1 Elvisitante.

Con el fin de caracterizar al turista que elige como destino el Alto Bio-Bio, revisaremos
brevemente un estudio realizado en el verano del 2006 por la Fundacién impulsa, ong

especializada en temas de desarrolio local.

El estudio que utilizd como herramienta metodolégica fundamental la encuesta, reveld
gue la gran mayoria de los turistas que visitan el Alto Bio-Bio son nacionales®,
provenientes de la Regién Metropolitana y de la Region de Bio-Bio (principalmente de las

ciudades de Los Angeles, Concepcidn y Santa Barbara.

Se sefala ademas que cerca del 70% de los turistas son acompafados por sus familias.
Las zonas mas visitadas son Villa Ralco con un 35%, el Valle del Bio-Bio con un 32% vy el
Valle del Queuco con un 28%. El principal medio de transporte utilizado para llegar a este
destino turistico es el vehiculo propio con un 86%, solo el 11% recurre al bus, transporte

publico local.

5.1.1.1 Motivacién del viaje.

De acuerdo al sefialado estudio, la principal motivacién para visitar el Alto Bio-Bio és
encontrarse con la naturaleza 40%, esto es, conocer la flora y fauna nativa, asi como

recorrer paisajes inexplorados.

En segundo lugar de motivacion se indican las actividades relacionadas con la salud,

particularmente, la visita a termas.

La tercera motivacion en la visita es el de interactuar con la cultura local. El principal
interés es conocer los pueblos originarios, sus costumbres, mitos y leyendas. Se

manifiesta interés ademas por adquirir productos de fabricacion artesanal local.

Por ultimo un 21% de los encuestados sefiala como motivacién el esparcimiento, como el

conocimiento de las centrales hidroeléctricas, el deporte y la aventura.

“Enla temporada estival del 2006 sélo el 2% ce ios turistas que arribaron al Alto Bio-Bio eran exiranjeros
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5.1.1.2 Informacién para llegar al lugar.

El estudio sefiala ademas que la principal fuente de informacion para llegar a este destino
es el consejo de los amigos, seguido por la publicacion en revistas especializadas y guias

turisticas.

5.1.1.3 Organizacién del viaje.

De acuerdo a la modalidad de organizacién del viaje e informacion de esta localidad, el
100% de los encuestados manifestd que organiza y planifica su viaje autébnomamente sin

contar con la mediacion de tour operadores.

Respecto al nivel de gastos el 40% de los entrevistados declaran que su nivel de gasto
diario por persona se ubica en el rango de los US $10 a US $30. Un 30% declara gastar
entre US $ 30 y 50. Mientras que el tiempo de estadia en la zona es en promediode 2 a5

dias.

5.1.1.4 Nivel de satisfaccion.

Respecto al nivel de satisfaccion de la visita, mas del 80% de los consultados manifesté
como positivo el contacto con la naturaleza. En cambio perciben gran debilidad en la
oferta de actividades deportivas, en los espacios de encuentro e interaccién con la cultura

pehuenche y también perciben como deficitario los servicios complementarios.

Sobre la relacién calidad — precio el 92% de los encuestados lo considerd adecuado.
Muchos comentaron que estarian dispuestos a pagar mas si la calidad del servicio

mejorara.
Finalmente, el estudio sefiala que la mayoria de los turistas declaran que retomarian
nuevamente al Alto Bio-Bio (99%) principalmente en verano, ain cuando también un

numero significativo de ellos se inclina por visitar el territorio en temporada invernal.

Con todo, el estudio elaborado por Impulsa y el trabajo de campo realizado para esta

tesis dan cuenta de un turista que comienza a llegar de manera creciente al termritorio,
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principalmente al valle del Bio-Bio, motivado por la belleza paisajistica y en menor
medida por el componente étnico.

86




ECOTURISMO EN COMUNIDADES INDIGENAS. Condiciones e implicancias sociales y culturales...

5.2 Turismo en las Comunidades.

Indagaremos en este capitulo en la realidad actual del turismo en cada una de las
comunidades, centrandonos particularmente en la trama interpretativa que elaboran los
lideres indigenas, lo que nos permitira dar cuenta de sus percepciones, inquietudes e

intereses generados sobre esta emergente actividad.

VALLE DEL QUEUCO.

En la actualidad este valle presenta una serie de iniciativas en turismo, muy incipiente y
dispersa, unas de ofras basicamente referidas a campings riberefios, con un promedio de
levantamiento de alrededor de tres afios. Ademas se destaca en este valle como actual

foco de atraccion turistica, las Termas de Nitrao.

5.2.1 COMUNIDAD DE CALLAQUI.

Callaqui es la primera comunidad pehuenche del Alto Bio-Bio. Constituye por cierto, el
inicio del Area de Desarrollo Indigena, y el inicio practicamente del territorio comunal.

La comunidad se encueﬁtra ubicada en la desembocadura del rio Queuco sobre el Bio-
Bio, a 45 kilémetros de Santa Barbara siguiendo el camino que conduce a Villa Ralco.
Sus limites son por el Norte: Rio Queuco; por el Oeste y Sur: con el Rio Bio-Bio, por el

Este: Villa Ralco y Fundo San Miguel.
Cuenta con una superficie de 3.846,74 hectareas, que comprende tanto terrenos de

invernadas como de veranadas. Su poblacién asciende a las 668 personas, lo que

corresponde a cerca del 12% del total comunal.
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5.2.1.1 Iniciativas en marcha

La comunidad de Callaqui cuenta sélo con algunos campings de caracter mas bien
espontaneo que se levantan en las laderas del rio Bio-Bio principalmente en el mes de

febrero.

Sin embargo, la comunidad cuenta con atractivos turisticos de gran relevancia como los
rios Bio-Bio y Queuco, los sectores de Traunco, Pitracullim, Pinalelbin, Ntuncurahue,
tralafquen, entre otros. Elementos que son indicados como de potencial uso turistico por

los propios nativos.

5.2.1.2 Turismo vy lideres locales

Et turismo es considerado en el relato del Lonko de la comunidad, como una actividad
econdmica qu'é tiene potencialidades de desarrollo. De manera particular dirige la
atencién al aprovechamiento de los nuevos terrenos recuperados a través de la
CONADI, San Pedro y La Huella. Terrenos que cuentan con acceso directo al lago

Pangue.

Tenemos iniciativas que queremos hacer en ese campo. Hay se puede hacer
cabalgata turistico, senderos. Es ahf en el camino al faro por el camino del
cajén del Bio-Bio. ¥ también en algunas partes tiene acceso al-lago Pangue.

Queremos sacar provecho de varias maneras. El que le gusta turistico se le
trabaja en el drea turistico. Ellas tienen que tomar su propia iniciativa, pero
igual le insertamos proyectos si el gobierno lo accede. El que se quiera ir a
vivir, hace su casa, lo cerrard lo que van a ocupar (Lorenzo, Callaqui, 2006)

Se advierte ademas la p'rimacia que adquiere el emprendimiento indiv_idual, a pesar de
estar constituida la comunidad en propiedad comunitaria. Igualmente da cuenta del apoyo

permanente en materia productiva que esperan del estado.
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5.2.2 COMUNIDAD DE PITRIL.

La comunidad de Pitril se encuentra en la vertiente occidental del cajén del Queuco, a 55
kilbmetros de Santa Barbara. Y es también la primera comunidad de este valle. Su
superficie se extiende desde el Estero Otue por el norte, Estero Boquiamargo y rio Turbio

por el sur, rio Queuco por el poniente y las veranadas de Nepun por el oriente.
Comprende en total 15.009,46 hectareas, y es habitada por 407 personas.

En Pitril son reconocibles los siguientes sectores de El Burriquete, Los Perales, Pitril (Alto

y Bajo), Fundo Refiilhueno y Fundo Los Chenques y las veranadas de Colluco.

5.2.2.1 Iniciativas de turismo en marcha.

De acuerdo a la informacién de PDT existirian en Pitril 10 campings particulares, mas una
cabarfia perteneciente a la comunidad; ademas de un circuito turistico en direccién a las
veranadas que cuenta con dos cabaras de apoyo.

La capacidad de alojamiento segin describe SEPADE* en cabafas seria para 10
personas, y en camping para 60. Mientras que el promedio de estadia de los visitantes es

de dos dias.

Cabe hacer notar que instituciones como Sematur y Origenes® han invertido en
infraestructura (sefalética, bafos) y Sepade en capitacion y definicion de estrategias
comunitarias para el desarrolio del turismo. a o
Por (ltimo, cabe destacar que se cred una asociacién de familias vinculadas con el

turismo.

El potencial turistico de Pitril estd dado principaimente por las riberas del rio Queuco, los
cerros con vegetacion nativa, los bosques de Araucarias, el volcan Callaqui, las termas

de Quilmahue y Agua del Calluco.

Cabe destacar que esta comunidad es la que presenta mayor desarrollo o materialidad
en proyectos de cabalgatas y circuitos turisticos guiados hacia las veranadas y pifialerias.

Entre las iniciativas mas relevantes cabe mencionar el circuito Pehuenantu, "bosque de

* Estrategia de Desarrollo Turistico comunidades Pehuenche Vzlle Del Queuco Alto Bio-Bio 2005 SEPADE

“ En el PDT se sefiala que La CONADI y el programa Orfgenes han invertido en infraestructura turistica un total de
8.959.416 pesos, lo que se suma a la inversién directa de ios beneficiarios que asciende a 14.084 418 pesos, parmitiendo
mejorar y promover un desarrollo turistico de la zona {2004:48)
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araucaria”, el que se extiende desde el camping Auka Rayen, ubicado en la propia
comunidad recorriendo el sendero Coiii Nanco en un recorrido de dos dias. Se agregan a

esta oferta de atractivos, el mirador Saltuco, lam piedra El Macho, el Estero Santa Rita,
zona de araucaria Yarquin, el mirador Yucacherrube, Reserva Nacional Ralco, mirador
Valla Blanca, y una pequeiia y antigua mina de cobre abandonada.

5.2.2.2 Turismoy lideres locales.

Motivacion y enfoque.

La reafirmacion de! turismo, como una actividad econémica clave para el desarrollo de la
comurnidad es evidente en el relato de Luis Vita, presidente de la comunidad de Pitril. Se
enfatiza como una actividad claramente empresarial, y mirada a largo plazo, lo que en
principio se confronta con esta inmediatez que caracteriza la vida y racionalidad
econdmica del pehuenche. Caracterizada ésta, como una vivencia cotidiana sélo dirigida
a solucionar los problemas de sobrevivencia inmediatos, donde se esta lejos de la
acumulacion (solo las provisiones para el invierno proximo) y por supuesto lejos de la

generacion de capital econémico u ahotro para la inversion.

Pero hay gente que ha seguido y ya estamos como 13 personas en esta
experiencia de turismo, 13 familias. En la comunidad de Pitril aparte de las
demds comunidades. Yo creo que el turismo ha significado una linda
experiencia. Nosotros tenemos que ser capaces de hacer cosas para poder
vivir, y la gente ha logrado comprender eso. Yo sé que es dificil, hay que
pasar quizds 3 afios muy mal, pero con el tiempo se logra estar estable. ¥
como proyeccién a futuro unos 10 afios estar a otro nivel como empresario
turistico o micro empresario. Sabemos que todo negocio es como de
repente... se pierde, quizds podemos perder rdpidamente. Yo por lo menos
he pensado que esto sea mds duradero, que sea a largo plazo. Para que sea a
largo plazo habria que eliminar el alambre de cerco, tiene que volar, llegar
no sé a cerco de madera, recuperar la ruca, todo asociarlo al entorno. Para
que los visitantes lleguen a un lugar que tenga cosas naturales, que no le
vendan la pomada, y después todo sea lata. (Luis, Pitril, 2006)

Como se observa hay también preocupacion por las expectativas que el turista construye
en torno al territorio y la necesidad de responder a esas expectativas que buscan en

principio lo pristino en el paisaje.

rl Propuesta v turismo cultural.
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Ahora bien, el enfoque de turismo que se presenta no sélo consiste en la presentacion de
la belleza escénica, sino que también se habla de un turismo cultural, directamente
vinculado a la comunicacién intercultural, que lleva a comunicar saberes e historias del
pueblo pehuenche y de la comunidad de Pitril en particular. En este sentido, si bien por
una parte se reconocen las expectativas de los turistas respecto al territorio, también los
nativos construyen sus propias expectativas del visitante, mas adn se construye un
imaginario y un tipo ideal de visitante basicamente receptivo y sensible al patrimonio
cultural pehuenche, lo que evidentemente contribuye en principio a reafirmar su identidad.
Cabe considerar por otro lado, que al lider se le asigna un rol fundamental en el dialogo
intercultural que plantea el turismo. Por cierto que aquello no es una constante en el Alto
Bio-Bio los liderazgos varian en las distintas comunidades. Ahora es importante sefialar
la existencia del kimche*, figura tradicional pehuenche, portador y comunicador de la
tradicional oral que ha resurgido en algunas comunidades como es el caso de Pitril, con
el apoyo de instituciones externas, precisamente planteando su participacion en el

turismo.

El turista que yo quiero es el turista que quiera aprender de cosas que
quizds no son tan culturales pero ya son cosas que todavia estdn latentes
conocer la historia, conocer la vida de la gente. Es lo que yo quiero. No
quiero el turista que viene hacer el asado y se manda cambiar y ni siquicra
pregunté que significa Pitril .... hacer vida familiar. Este afio tuve 2 turistas,
4 jévenes que llegaron primero, fuimos hacer una caminata arriba, pero que
ellos se interesaron por estas cosas, donde se hacia el nguillatin
antiguamente arriba en la cordillera, ellos se interesaron por ese tema. Se
les cuenta la historia, conocer de la comunidad, donde se hace el nguillatidn, -

Eso tiene un costo, pero eso es lo que apunto. Yo creo que el nguillatin, ni
fotografiar, nada. Pero después del nguillatin, donde se hizo la ceremonia
podriamos ir. En Canadd, turismo indigena. Pero a otro nivel, la cultura no
estd tan privada como nosotros, lo ceremonial. La vestimenta como para la
foto. Yo creo que es mucho derroche. Lo importante es que detrds de eso
hay una vida. (Pitril, 2000)

Sobre el turismo cultural existe la coincidencia generalizada (todas las comunidades) de
dejar al margen la ceremonia del nguillatin, como una préactica ritual, sagrada, a pesar de
todos los cambios y significaciones que la recorren. Lo cierto es que la reafirmacion de no
mostrar el ritual al visitante, a aquel que viene de la sociedad externa, ratifica el caracter
identitario del mismo, su pertenencia exclusiva al mundo pehuenche, Ia ratificacion de la
diferencia frente al Otro. También, constituye un espacio que no debe convertirse en

objeto de posible enajenacion por parte del huinca. Esta significacién guarda por

* De acuerdo en lo expuesto en el capiiuio 4.2 4. de esta tesis.
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supuesto referencias historicas de la enajenacion territorial siempre presente en la

memoria y sensibilidad indigena.

Sin embargo, a pesar de esta distancia establecida con el visitante (el Otro) también se
abre, a la vez, la interaccién con él, superando las desconfianzas. Por cierto que es una
sensibilidad gue comienza a gestarse y acrecentarse, aun cuando todavia hay
resistencia, que por momentos adquiere la forma de "verglienza”, de no querer mostrarse
al ofro, pero sin duda esta percepcion se vincula a la desconfianza histérica del

pehuenche hacia el huinca.

No me incomoda para nada. Yo creo que para los demds (de la comunidad)
hay mds resistencia, sienten como vergiienza, no los aceptan mucho. Yo creo
que mds les da vergiienza. (L.uis, Pitril, 2000)

5.2.3 COMUNIDAD DE CAUNICU.

La comunidad de Cauiiici se encuentra ubicada a 20 kilometros de Villa Ralco. Su
territorio en el Vaile del Queuco, comprende entre el estero Otué y 2! estero
Niremetum. Entre Otué y el cordén Centinela corresponde a terrenos del Titulo
de Merced, Anselmo Pavian, y desde el Cordon de Centinela hasta el estero
Niremetun a las tierras recientemente recuperadas, a través de la CONADI en el
fundo Queuco, tierras que formaban parte del territorio ancestral.

La comunidad ocupa en la actualidad alrededor de 9.000 hectareas, de las cuales
4.134 corresponde al titulo de merced. Su poblacién corresponde a 650 personas, la mas

numerosas de las comunidades indigenas.

Caufiicu se divide en ocho sectores: Las Vegas, Llaullahuen, Otué, Centinela, Las
Quinuas, Rahueco , Los Maitenes y Queuco correspondientes a las invernadas. Y a las

veranadas Otué, Los Mallines, Ubel, Totorales, Bartola, Laguna de Caufiicu y Trilila

5.2.3.1 Iniciativas de turismo en marcha.

Cauficd ha sido considerada como una de las comunidades mas avanzada en el
desarrollo de iniciativas turisticas, al menos por el lado del cajén del Queuco. Se
destacan los campings en el sector de Otué y La Vega, con una capacidad de

alojamiento de 40 personas. Mientras que en cabaiias la capacidad de alojamiento es de
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5 personas. Se incluye ademas una cocineria

Es relevante consignar que el camping Otue, el mas equipado de la comunidad, que lleva
mas 20 afios en la zona, sélo en los Ultimos affos ha adquirido una mayor estructuracion,
incorporando infraestructura y organizando con mayor formalidad la visita y estadia de los
turistas. En sus comienzos como antes se indicara se destaca la gran resistencia de Ia
comunidad a recibir visitantes. Disposicion que indudablemente ha ido cambiando con el

tiempo.

Asi mismo se ha disefiado un circuito a la Laguna Caufiict. Para el Plan Territorial de
Desarrollo disefiado por la institucion estatal, Origenes el potencial de desarrollo en este

ambito es amplio y promisorio.

Se destaca de manera especial la formacién de un comité de familias dedicadas al
turismo. Con un camping en terreno comunitario, donde en principio toda la comunidad
participa de las ganancias. Asi como también, los locales, destacan la gestion de
SEPADE al estimular, apoyar y facilitar los procesos de generacion de emprendimientos

comunitarios en turismo.

En Caufiicd, tenemos 3 campings, hay dos camping que son los mismos duefios
de casa los que lo formaron. Solamente el camping de Caufiicd que lo hizo
formar grupo, el que tengo yo ahora. El grupo se llama Newentuin, que
quiere decir “haciendo esfuerzo”, son 16 personas, 16 caserados, grupos de
familia. Ha ido bien. Ha sido de grande entusiasmo, porque son persona con
gran entusiasmo de trabajar. El camping estd en nuestro derecho de
comunidad. Yo como presidente lo puedo ocupar. No hay conflicto nada. Ese
camping se hizo con esa finalidad de crear recursos para la comunidad.
Después se redistribuian los recursos. Sobretodo la gente que trabaja gana
su dinero y también gana la comunidad porque le estd sacando una colita
para la comunidad. Para tener plata y poder hacer trdmites. Ha ido bien. ¥
este afio yo creo que mucho mejor. Nosotros hicimos esta invitacion de
furismo para gente extranjera. Eso lo hicimos por intermedio de SEPADE
que nos prepard, nos capacité para recibir al turista. Ellos son una
institucién que realmente se preocupé mucho de las comunidades. Hoy dia
ellos son los que nos prepararon y nos estdn sacando adelante con la
finalidad de que con el tiempo somos nosotros los que tenemos que caminar
solitos. Han hecho un muy buen trabajo los del Sepade. Sepade, van a ser
como 4 afios que estdn aqui. Ahora mismo nos estd preparando para unirnos
al sendero de Chile, para tener gran parte de beneficios con ellos también.
(Caufiicd, 2006)
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Cabe destacar que a diferencia de Pitril y otras comunidades en Caufiicu, todos los
emprendimientos turisticos existentes son comunitarios y no a familias o personas

independientes.

Por otro lado, algunos habitantes de la comunidad se encuentran hoy implementando de
manera incipiente un circuito turistico a caballo utilizando el camino a Rahueco. El circuito

recorre un cementerio indigena, las veranadas hasta llegar al lago Caufiicu

5.2.3.2 Turismoy lideres locales.

Como se observa en el siguiente relato, el atractivo turistico fundamental se centraliza en
la cordillera y en el lago por sobre las potencialidades del rio Queuco. Precisamente, la
zona cordillerana es la que confiere identidad paisajistica a este territorio, y la que

merece ser “expuesta” al Otro (visitante).

La ventaja mds grande de Caufiicl es que tenemos lago. Nosotros tenemos 2
lagos que es la laguna Tralafquen, la pinaleria que es precioso, estd lejcs, del
publico son mds o menos 13 kilémetros a lo alto de la cordillera. Y lo otra
que es la laguna Liai. Hay fermas dentro de nuestra comunidad. Esas son las
cosas que nosotros tenemes para mostrar al turista, el paisaje, drboles,
aves que son de nuestra cultura, céndor se ven muy cerca de nuestra
comunidad, pumas (Gumersindo, Caufiicu).

Turismo y cultura.

Pero no so6lo el paisaje se recorre y se valoriza en la oferta turistica, también es puesta en
valor la dimensién cultural, y particularmente la tradicion oral. Hay en este sentido
revaloracién de saberes, historias, cuentos, creencias, caracteristicos del bagaje
tradicional oral pehuenche, que es constituyente de su corpus identitario y que ahora
puede ser expuesto al visitante. La tradicion orai se convierte de esta manera en parte de
la oferta, pero a la vez en patrimonio, en principio para quien lo entrega, pero también
para quienes lo reciben. Lo que nos habla de una cultura que es puesta en escena y
recreada para el visitante..

Ahora bien, es importante sefialar como la tarea tradicional de comunicar, estad aqui
claramente referida o delegada sélo a algunos actores de la comunidad, los mas

antiguos.
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En este camping nosotros pretendemos hacer un show artistico pero todo
tipico de cordillera, como se hacian los bailes antes nuestros, historias, que
en mapuche, le dicen epeu, cuentos, testimonios. Eso se le llama como el
quinche, que quiere decir "hombre sabio”. Todavia quedan algunos viejitos. A
mi me gusta mucho la gente antigua, de escucharlos a ellos. Muy buen
historia, uno no tiene suefio para hada, pasan las horas y aprenden. Yo he
aprendido mucho de la gente antigua. Ellos me contaron de cémo eran antes.
(Caufiicd, 2006)

Por el contrario, la ceremonia de nguillatin queda absolutamente remitido a los espacios
intimos, de partencia identitaria fuera del campo de accion y de observacion del visitante,
sin olvidar que aquel actor es también el huinca, con toda la carga historia que eso

significa.

Lo que nosotros mantenemos en huestra cultura, es el nguillatin, eso no se
expone. Es igual como el gobierno chileno tiene la bandera chilena que
fampoco se puede. Eso es lo que valorizamos. Muchos piden de cémo eran
huestras tradiciones, pero eso no se puede mostrar, esos son secretos de
las comunidades. Lo mds importante es el nguillatin, eso es lo mds privado,
porque ese es un lugar sagrado (Caufiicd, 2006)

5.2.4 COMUNIDAD DE MALLA-MALLA.

La comunidad de Malla-Malla, ubicada también en la ribera del rio Queuco, se encuentra
a 35 kilémetros de Villa Ralco. Sus limites son: al oriente con la comunidad de Trapa-

Trapa y por el poniente con el Fundo Queuco.

En la actualidad, esta comunidad comprende el Titulo de Merced Antonio Marihuan con
una superficie de 3.444 hectéreas, de las tierras ocupadas en conjunto con Trapa-Trapa
en el Cajon de Ceniciento e Infiemillo; y de la porcién de tierras recientemente
recuperadas por el movimiento indigena, a partir del afio 2000 en el fundo Queuco hasta
el estero Niremetun, que lo deslinda de Caufiicu. Esta ocupacion territorial representa

alrededor de 15.000 hectéareas en el valle del Queuco.

La comunidad cuenta con 378 habitantes.

5.2.41 |niciativas de turismo en curso

95




ECOTURISMO EN COMUNIDADES INDIGENAS. Condiciones e implicancias sociales y culturales. ..

Actualmente no existen iniciativas, ni proyectos de turismo en curso. No obstante, son
varios los actores comunitarios que reconocen las potencialidades turisticas de Malla-
Malla y en tal sentido se propone fa organizacién de cabalgatas en las zonas de veranada
hacia la vega Malla, a Glytué y a la laguna Liay. Recientemente se han realizado
cabalgatas exploratorias con el apoyo de Sepade, para en un futuro préximo ofrecer este

servicio a los turistas.

Es relevante consignar que el atractivo turistico mas importante de la comunidad lo
constituyen las Termas de Nitrao, que aun cuando son explotadas de forma masiva, no

cuentan con equipamiento e instalaciones adecuadas.

Ofros atractivos turisticos que son indicados por la comunidad, y que ain no son puestos
en valor, corresponden a laguna verde, Pasarela malla, estero y laguna Liay, laguna
Traleu, Barfio termal Coquillen, laguna Curamallin, Nirivilo, laguna seca, pifialeria Conico,

estero Cochilvoro, termas infiernillo y Ceniciento y gruta de San Sebastian.

Dentro de la diversidad y a la vez especificidad vegetacional que caracteriza a Malla-
malla son reconocibles plantas medicinales uUnicas en el pais lo que ha propiciado el

interés de algunos nativos por desarrollar un circuito turistico referido al tema.

También se considera como atractivo el avistamiento de avifauna como el pajaro

carpintero, el choroy y el céndor.

Por ultimo, es ademas destacable la produccion de artesania entre mantas, chamantos,
calcetines, frazadas, fajas, canastos, sillas, destinados de manera preferencial al turismo.

5.2.4.2 Turismoy lideres locales.

Motivacion.

El tema del turismo en esta comunidad surge como alternativa de desarrollo o mas
precisamente de subsistencia, frente a las precarias condiciones de vida en que se
encuentran. Las actividades econdmicas tradicionales se tornan en lo absoluto
insuficientes para el consumo familiar, debido a las carencias y mala calidad de las
tierras. Ahora bien, tambien se menciona a SEPADE, como el agente institucional que

introduce la posibilidad de emprender el turismo en el territorio.
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Por otro lado, se concibe como una actividad que requiere de apoyo, de acompafiamiento
institucional, de capacitacién dada ia inexperiencia de las familias sobre ei tema, y en
especial sobre la atencion al turista, y los recursos comunicacionales necesarios para su

interaccion con este personaje.

Yo creo que la gente de Malla-malla asi como estd tan discriminada, tan
aislada, opté por hacer turismo por obtener ingresos. Aquf los trabajos son
escasos, los beneficios son escasos. Aqui se vive de los animales, del trigo,
de la cosecha de avena. En verano podemos tener verduras. Estdn los
animales que se pueden vender y abastecer. Hay gente que tiene la miel.
Mucho no se pudo lograr. Cuando dijeron “vamos a hacer turismo, ustedes
pueden cobrar por hacer cabalgatas, pueden vender sus tortillas, mote,
hacer un asado y cobrarle al turista por ese asado y lo vio como un ingreso
mds. El que empezé fue Sepade. Y la gente enganché. Hay disposicién, pero
como estd la situacién de Malla-malla, lo dejaron tan solo. Es gente que esta
recién comenzando que nunca ha hecho turismo, nunca ha trabajado en este
tema, como puede llegar.... se va a sentir incapaz. Tiene que tener incentivo,
alguien que lo esté empujando. El turismo no es llegar y hacer turismo. Yo no
puedo llegar y hacer un cartel que diga aqui se reciben camping, tengo que
tener abastecimiento, tengo que tener instruccién, tengo que tener
disponibilidad. Tengo que tener esa responsabilidad, de que va a llegar un
turista y lo tengo que atender bien, tengo que estar atento a lo que quiere
el turista, tengo que saber tratarlo, tengo que saber llegar al turista. Tengo
que tener otro trato, y eso la gente de aqui le cuesta porque no todos los
dias uno convive con una personas de afuera. La gente tiene sus quehaceres,
estdn en su trabajo. (Maria, Malla Malla, 2006)

Experiencia en turismo.

Es importante sefialar que la Unica experiencia de la comunidad en turismo ha sido la
administracién de las Termas de Nitrao, aiin cuando con no muy buenos resultados. Por
ubicarse en un territorio sobrepuesto con la comunidad de Trapa-Trapa se llego al
acuerdo de tumarse cada afio su gestion. Este sistema se viene realizando hace menos
de 10 arios. Antes este recurso no era aprovechado por las comunidades. Las termas
fueron usufructuadas por agentes municipales y después por un particular Aranguiz
duefo de la empresa de buses que trabaja actualmente en la zona. Y es por eso que se

habla, entonces, de la “recuperacion de las termas”.

Malla-Malla nunca ha trabajado el turismo dentro de la comunidad. Se ha
trabajado en la administracién de lo que es las Termas de Nitrao, eso va
coordinadamente trabajande con Trapa-Trapa. Un afie lo administra una
comunidad y al afio que continda lo administra la otra. Por lo general se hace
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una familia porque poner a toda la comunidad es muy complicado. De hecho
la familia tiene que entrar, no cualquiera puede entregar su tiempo y
trabajo. Después se define con la familia que administré las termas. Ellos se
encargan de buscar a los frabajadores, de mantener las termas como
corresponde y se hace una rendicién que tiene que enfregar al lonko, la
rendicién de cuando se gand y se gastd. De ahi un porcentaje le queda a la
familia que trabajé, otro porcentaje le queda a la comunidad que administrs.
En general la idea es que se invierta en la comunidad para provecho de
todos. Porque tampoco se puede repartir entre todas las familias que hayan
porque eso seria una complicacién.

Ahora las tiene Trapa. El afio pasado la tuve una familia, y ahi fue poco lo
que se vio porque la familia, mucha complicacion (Marfa, Malla Malla, 2006)

Preocupaciones u obstaculos.

Si bien la comunidad manifiesta una gran disposicién a desarrollar el turismo, cuando se
les presentd la posibilidad de incorporarse al programa Sendero de Chile, hubo una
abierta oposicion que se explica directamente por la situacion particular en que se
encuentra Malla-Malla respecto a la recuperacién y ocupacién de tierras. Tierras en litigio
que segun los lideres locales merecen resguardo y seguridad, aspectos que dificilmente

se pueden conseguir si determinados senderos o rutas son abiertas al turismo.

Al turista si uno lo va a sacar a pasear no le va a mostrar toda la comunidad.
Tiene que mostrar lugares que puede acceder. Aqui en Malla-malla por ia
historia que ha tenido, el lonko, la gente acordé eso que se les va a mostrar
ciertas rutas no mds. En reserva, porque aqui hay historia bastante
puntualizada con respecto a las otras comunidades. Por ejemplo este
terreno donde estamos hoy en dia, hace 5 afios no era de la comunidad. Acd
vivian colonos, los colonos lo retiraron, la gente los sacé, y quedaron la gente
de aqui. Implica muchas cosas como en ese tiempo la gran mayoria no es
ignorante a la historia. Hubo recuperacién de terrenos, y a causa de eso se
tuvo que enfrentar con carabinercs, con la fuerza publica. Como todavia
para el gobierno, para el estado Chileno estamos ocupando tierras que no
nos pertenecen, por ese motivo hay que mantener reserva. No se les puede
mostrar porque pueden después usarlo como un arma en contra de la misma
gente de aqui.

Acd no se le va a mostrar al turista toda la comunidad, tiene que quedar en
reserva, los pasos, las cabalgatas, la unién con las otras comunidades, las
rutas, porque no todo puede quedar unido, puede haber complicaciones.
(Maria, Madlla-Malla 2006)

Enfoque de turismo.
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Es interesante destacar un enfoque de turismo, entendido como una instancia de
aprendizaje y de conocimiento intercultural. Enfoque por cierto relevante si se considera
en especial que proviene de un discurso bastante ideologizado, de oposicion y
desconfianza a la presencia huinca. Lo cierto es que esta desconfianza esta mas bien

dirigida a las instituciones publicas que al comun de la gente no indigena.

El turismo hos va ayudar mucho, en el sentido de que hay mucha gente va a
comenzar a respetar mds al pehuenche. Le ayuda al visitante porque va a
conocer la realidad de! pehuenche, no a través del diario, de la tele, como el
funcionario que vino sélo una vez. Teniendo contacto con la gente uno conoce
la realidad, conversando, viendo.

El turismo puede tener la misién de conscientizacidn en lo no mapuche de
conocer la verdadera historia y la realidad. Ya no va a tener esa visién de
que Malla-malla es revolucionaria, y va a decir no que Malla estaba en su
justo derecho. Es dura la vida. (Marfa, Malla Malla, 2006)

Por otro lado, como atractivos turisticos se sefialan el bosque nativo, las termas,

cabalgatas, lagos, pinalerias. También se sefiala la necesidad de arreglar los caminos

por que en sus condiciones actuales son “un peligro para los turistas”.

52.5 COMUNIDAD DE TRAPA-TRAPA.

La comunidad de Trapa-Trapa, se encuentra ubicada entre las comunidades de Malla-
Malla y Butalelbim, a 45 kilémetros de Villa Ralco y a 85 kilometros de Santa Barbara.

Cuenta con 502 habitantes.

En un comienzo Trapa-Trapa y Butalelbim constituian una sola comunidad que por
conflictos internos entre comunitarios y también extemos los llevaron a separarse en

1950. Actualmente solo comparten algunas tierras de veranadas.

Trapa-trapa comienza en la avanzada para acd, hasta Nitrao. Antes con Buta
era una sola. Después como la gente se multiplicaron mucho, el lonko no
podia mandar tanto. Después se dividieron. Hubo una pelea con Butay Trapa
Bajo por una tierra aqui. Anteriormente se quemé una parte. La gente de
aqui queria sembrar y la gente de Butalelbim también queria sembrar y se
agarraron la mejor parte los de Buta. Entonces la gente de aqui decia que no
pertenecia mds alld abajo y por ahi fue la pelea. Por eso se partié. (Nicolds,
Trapa-Trapa, 2006)
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Sus limites comprenden parte de las tierras del Titulo de Merced, y sectores del fundo
Trapa. La superficie de ocupacion por la comunidad es de 8000 hectareas. El territorio se
organiza en invernada y veranadas. Las invernadas corresponden al valle Trapa
localizada entre el estero Pilunchaya, Curamallin y Lial Bajo. En el caso de las
veranadas se encuentran Cajon de Cochico, Los Corrales, Vega Larga, Vega Gutarda,
Tallin Grade, Puerto Higuera, Quifien Niliu, Queseria, Los Pinos, Baya Chica, Quebrada

Honda, Portezuelo 'y Vega Ratonera

5.2.5.1 Iniciativas de turismo en curso.

La comunidad de Trapa-Trapa sélo cuenta con una cabafia con capacidad para 5

personas. No cuenta con campings formalmente establecidos.

Al igual que Malla-Malla, la experiencia en turismo se enfoca'particularmente a las
Termas de Nitrao, que por cierto, es el lugar que convoca a la gran mayoria de los
turistas, en el valle del Queuco. Como se indicara comparte su administracion con la
comunidad de Malla-Malla. El afio 2008, que correspondid al trabajo de campo para esta
tesis, le correspondio a Trapa-Trapa siendo manejada por familias lideradas por el lonko

Belisario Tranamil.

Si bien la definicién de problemas y soluciones relativas al turismo coincide con Io
expuesto por las otras comunidades, cabe destacar la iniciativa de generar un comite
turistico, lo que implicaria replantear la gestién de la familia en la actividad
especificamente en lo que respecta a las termas de Nitrao. También es destacable la
creacion de una brigada forestal, dando énfasis a la importancia que tiene la situacion
medioambiental para desarrollar el turismo. En otros términos hay preocupacién por
identificar la diversidad de aspectos que pueden comprometer el desarrollo de esta

actividad.

Entre los atractivos turisticos que se destacan cabe mencionar el estero Nireco, mirador
la Montura, la Vertiente, estero La Baya, Quilleguirre, cajon, aguas y estero Cochico,
estero Lenga, Portezuelo, estero Ceniciento y laguna Curamallin, ademas de las termas

Infiemnillo.
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Por otro lado, cabe hacer notar que el proyecto Sendero de Chile de CONAMA se
encuentra trabajando en el sector, habilitando senderos para ser recorridos por los

visitantes,

Por ultimo se destaca la presencia de un grupo de artesanos de la comunidad que han
enfocado sus trabajos en lana y cuero, ademas del trabajo en orfebreria. Estos actores se
desplazan hacia otras localidades preferentemente del Alto Bio-Bio, como la concurrida

laguna de El Barco, en busca de turistas para vender sus productos.

5.2.5.2 Turismo vy lideres locales.
Motivacion.

Desde la perspectiva del lider local la disposicién a desarrollar el turismo en la comunidad
es bastante elevada, a pesar de la poca experiencia de la poblacién en la materia.
Nuevamente se destaca a SEPADE, como gatillador del turismo en la zona.

Aqui nunca no sabemos turismo, la gente esta harto interesada. EI SEPADE,
o sea Sendero de Chile, luego vamos a mejorar un sendero por aqui. Yiene la
gente con bicicleta, esta muy malo el camino. Vamos a arreglarlo para que
lleguen turistas. Recién estamos empezando. (Trapa Trapa, 2006)

Evaluacién de experiencias. &

Como es de esperar, las Termas de Nitrao centralizan el fenémeno del turismo en Trapa-
Trapa. Se reconoce por cierto lo complejo de la gestion, especialmente cuando adquiere

un sentido comunitario.

Trabajé un afio, después cuando comenzé el conflicto. Ahora lo tiene
Belisario¥, yo le dije que trabajara. Sepade estuvo arreglando, yo no he ido
a las Termas. Estd mejorando. Antes habia cabafias, desarmaron todas las
cabafias, y las maderas la perdieron todas. Llegaban turistas muchos, este
mes llega mucho, los buses vienen mucho. Y ahi estd logrando mucho la
gente. Yo cuando estuve trabajando en las termas, reparti la plata a la
gente, ellos compraban sus cosas, su mantencién. A toda la comunidad.
(Nicolds, Trapa- Trapa, 2006)

“" Belisario Trenamil era a la fecha (2008) el otro lonko de la comunidad.
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Cabe sefalar por cierto que hay experiencias informales en turismo que se vienen

desarroliando desde hace un tiempo.

Yo creo que hacer un trabajo general, hacer campings, hacer cabafa, las
personas que tienen buena sombra. A mi casa llegan muchos turistas, ahora
tenemos de Concepcidn, a mi me falta una cabafia para hacerlo alojar acd, a
veces llueve, y hay que meterlo a la pieza. Salen gente, me dicen vamos a ese
cerro, arriendan caballo, la gente sube ahi. (Nicolds, Trapa-Trapa, 2006)

Propuesta de desarrollo.

Se destaca la relevancia que adquieren otras actividades a partir del turismo, en este
sentido, el turismo se concibe come un espacio articulador, y a la vez constituye mercado

en si mismo.

Lo mds importante venderle la comida, un asadito. Puede traer cabalgatas.
Hay lagunas, Liai, estd bueno para ir a mirar, paisaje bueno, pino araucarias,
para Chanchocé. Estamos veraneando para el lado de Cochico, es hermoso
para alld, para sacar fotos. (Nicolds, Trapa- Trapa, 2006)

Turismo y cultura.

Es relevante destacar nuevamente como el turismo se convierte en un espacio de didlogo
de comunicacion intercultural. Basicamente, el turismo cultural esta referido a comunicar

el patrimonio pehuenche de la tradicidn oral.

Yo tuve como 60 jévenes de Santiago, vinieron hacer un techo para Chile, a
trabajar. Ellos me preguntaron muchas cosas y yo como profesor les dije
tanto, esta cosa asf se llama. Preguntaban de como vivian antes, qué comian.
Yo les contestaba como se saludaban los antiguos, se sentaban en el suelo, y
conversaban muchas cosas. Ellos tenian vision por lo antiguo. Como aqui hay
un cementerio, dijeron ellos que en la noche salian los muertos a penar,
mentira, les dije yo. Yo vivo aqui, pero jamds en la vida ha venido esa visién,
el diablo es el que anda penando no los muertos, no tengan miedo. Quedaron
muy contentos.

A mi me gusta conversar, ellos dicen que cuando llegue el turismo mande
hacer camping, piscina para bafiarse para tirar los chicos. (Trapa- Trapa,
2006)
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5.2.6 COMUNIDAD DE BUTALELBUM.

Es la ultima comunidad en el valle del Queuco. Su nombre significa “terreno grande vy
plano”. Se encuentra ubicado a 65 kilometros de Villa Ralco; El limite con Trapa-Trapa
esta dado por la avanzada de carabineros, y limita por el poniente con Argentina. Esta
ubicacion convierte a Butalelbim en la comunidad que presenta mayor grado de
aislamiento en invierno con los evidentes problemas de accesibilidad a o que a recursos

y servicios basicos se refiere.

Cuenta con una poblacién de 555 personas.

5.2.6.1 Iniciativas de turismo en marcha.

Butalelbum cuenta aproximadamente con una capacidad de alojamiento en cabara de 10
personas. No cuenta con campings establecidos. Se desarrollan cabalgatas hacia las

veranadas, transito que lleva a la asociatividad de las familias, con diferentes servicios

ofrecidos.

Como parte de la oferta turistica se destacan los tramos que se encuentran ya
implementando el proyecto Sendero de Chile. Estos son: “del Mallin chico al cajon

Quemado”; Malal Grande al limite con Argentina”; y finalmente Mencochenque”.

Uno de los principales atractivos de la comunidad lo constituye la laguna Inaprechehue, Ié
que se encuentra rodeada de bosques de araucarias, ademas de la presencia de coiglies
y robles. Desde su emplazamiento se visualiza el volcan Callaqui y Copahue hacia el
sector de cajén de Cochico. Durante el invierno esta laguna se encuentra cubierta de

nieve.

Como emprendimiento turistico se destaca el circuito que organiza Pedro Manquepi®, un
trayecto a caballo a través de un sendero que va desde su camping Ruka Pehuén hasta
las termas de Chanchuco o hasta la laguna Inaprachehue, travesia que dura
aproximadamente tres horas. Estos paseos incluyen camping, instruccion para montar a
caballo, asado en la laguna, relato de mitos y leyendas locales y desayuno pehuenche.
Se estima que 40 personas realizaron estas actividades durante la ultima temporada.

“® Joven pehuenche, que como muchos vivié, estudié y trabajé fuera del Alio Bio-Bio, en Los Angeles, ciudad de lz Oztave
Regién, que se sirve de Internet para contactar turistas especiaimente extranjeros
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Se agrega a esta oferta de atractivos, aun cuando no explotada, el estero Epule, mirador
Butalelbum, el sector de araucarias huincolpehin, estero laguna negra, mirador
Manquecura, mirador Cajon de Cochico, estero cajon Quemado, bosque de Lenga y el

sector de araucarias Lewenco.

5.2.6.2 Turismo y lideres locales.
Motivacion.

Las termas de Nitrao constituyen por cierto, el principal referente de turismo en el Valle
del Queuco, y particularmente para la comunidad de Butalelbdm, constituye una
alternativa de generacion de ingresos. Algunos turistas que visitan las termas alcanzan
también a esta comunidad. Pero ciertamente que son las instituciones publicas y privada
que en el transcurrir def tiempo han llegado al territorio los responsables de este efecto
gatillador de la actividad. Este escenario, en principio ha involucrado en los natives, el
volver la mirada a su propio territorio, revalorarlo y recorrerio en su dimensién paisajistica.
A partir de entonces se plantean fundamentalmente las veranadas, aguas termales y las
lagunas como los principales atractivos. Por cierto, que en un principio el abrir el territorio

generd desconfianza y resistencias.

De principio como que la gente no entendia lo que podia ayudarnos el
furismo, pero de a poco la gente se estd dando porque eran muy celosos de
la parte donde tienen la veranada, no querian que pasara gente. Pero la
gente se estd dando cuenta del valor que tiene.

Uno mismo que ha estudiado fuera, yo siempre tuve la visién de que podia
ser un aporte para la comunidad. Uno conversa con los amigos, los va a
visitar, y a explicarles como es el sistema.

El turismo empezamos a verlo como estdn las termas de Nitrao, venia gente.
Deciamos que teniamos unas Termas de Chanchocd, siempre tratamos de
preguntar cuales serian los beneficios que podrian haber. Después llegaron
instifuciones a capacitarnos. EIl GABB estuvo con nhosotros, ahi fue mi
primera capacitacidn que tuve yo. Después FOSIS. Después llegé OCAC, que
trabajé el turismo. Después llegé SEPADE, llevan como 2 afios trabajando.
Fue una asociacion, fa asociacién Menucochenque. Ellos se interesaron en
eso. Yo como en ese tiempo no era dirigente me meti a conocer mds. Ellos se
capacitaban con OCAC. De que se empezé a tratar el tema del turismo la
gente se fue mds a lo de la cabalgata. Ese es el fuerte que tenemos acd.

Hay gente que tiene cabafia, camping. Solamente un camping, puesto La
Piedra, al otro lado hay otra cabafia, Amandina Manquepi. (Roberto,
Butalelbldm, 2006)
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Atractivos turisticos.

Las veranadas constituyen desde esta perspectiva pehuenche, el principal polo de
atraccién turistica, con todo lo que alli se encuentran entre bosques de aracaurias,
termas, y lagunas. Un espacio que no sdlo emana belleza paisajistica sino también

significaciones culturales.

En la veranada estd la parte mds atractiva. Pinalerias todo eso. Mds un

turismo de aventura que uno ofrece por acd. Nosotros tenemos claro de’ ho'.
vender a través del turismo nuestra cultura)\ Nosotros no invitamos

furista al _nguillatdn, a la rogativa de la comumdad Nosotros le contamos,

pe&omo una sintesis. A nosotros nos gusta conversar con los turistas.

Hay también lagunas.. que se Ilama laguna Negra, Inaprachegue. La laguna
negra queda detrds de la montafia y la otra en las pinalerias. Estdn en las

veranadas. Al Volcdn, Las Termas de Chancoco, generalmente los turistas

quieren ir a ese lugar.

Todo lo que uno ve acd tiene su historia, el mismo nombre que tiene. Laguna
Negra en chedungun, purolafquen, resulta que es como agua de vertiente, no
es clara como el agua de rio, incluso los peces son hegros. Por eso se llama
laguna negra. La otfra laguna es también como la laguna Negra,
Inaprachegue, segin decian que era tan celosa esa laguna que la gente no

podia pasar por ese sector porque perseguia a la gente. Inaprachegue quiere

decir que persigue a la gente. Hay un caballo... cosas que antes pasaba,

pasaba gente cerca y al otro dia estaba lloviendo porque era muy celosa la
laguna. Pero ahora ya no es como antes, ahora todo se tranquilizé, incluso

hay caminos que pasan por ahi. (Roberto, Butalelbdm, 2006)

Turismo y cultura.

Al igual que en las demas comunidades existe el convencimiento absoluto de no
convertir el nguillatin en objeto turistico, en objeto de mercantilizacion. Reconociendo
de esta manera que el ritual constituye identidad, pero que ademas es algo propio,
que para el Otro, en este caso el turista, puede ser incomprensible, a tal punto que su
posible inclusion en este ambito puede generar alteracién, y a partir de aquello,
vulnerar y amenazar la esencia misma del ser pehuenche. El nguillatin confiere

identidad y es también su conexion con lo sagrado.

Me preocupa que la gente empiece con el turismo y venda después lo que es
la cultura, y se vista para darse a mostrar que es indigena, que es
pehuenche. Le piden a uno que haga para la foto. Ese es el miedo que tengo
que la gente no valore la ceremonia que es tan propio, que e! nguillatdn tan
sagrado que es para nosotros pase a ser un espectdculo para el publico.
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Nosotros tenemos claro de no vender a través del turismo nuestra cultura.
Nosotros no invitamos al turista al nguillatin, a la rogativa de la comunidad.
Nosotros le contamos, pero como una sintesis. A nosotros nos gusta
conversar con los turistas. (Roberto, Butalelbim, 2006)

Ahora bien, el vinculo del turismo con la cultura pehuenche es puesto en marcha en la
relacién con el Otro, a través del dialogo y la conversacion. Sin embargo, no todos los
turistas demandan una relacién que los lleve a conocer més de cerca la cultura
pehuenche. En este sentido, se plantean distinciones dependiendo del lugar de origen del
turista. Asi los turistas de Los Angeles y Santa Barbara no manifestarian mayor interés
por obtener este conocimiento, a diferencia de los turistas que provienen de Concepcién

y Santiago.
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VALLE DEL BiO-BiO.

Este valle claramente intervenido en su paisaje por la instalacion de las centrales
hidroeléctricas con sus enormes lagos artificiales convoca el mayor niimero de visitantes
de todo el Alto Bio-Bio. Sin embargo, las iniciativas en turismo se encuentran

concentradas sdlo en dos atractivos: las Termas del Avellano y la Laguna de El Barco.

5.2.7 COMUNIDAD DEL AVELLANO.

La Comunidad de El Avellano, se encuentra a 12 kildmetros de Ralco. Su acceso es a
través del camino principal que une al poblado de Ralco con las comunidades ubicadas

en la ribera norte del rio Bio- Bio.

Esta comunidad tiene sus origenes en el fundo el Avellano. A pesar de que sus
habitantes han ocupado aquellas tierras desde tiempos ancestrales, sélo hace un_par de
afios el fundo fue cedido a la comunidad a través de una negociacion de compra qﬁe
realizara la CONADI. No obstante, cabe hacer notar que una porcién de este territorio

estaba en manos de ENDESA®, la que finalmente los cedio a las familias alli asentadas.

Tenemos titulo de merced. Segiin la ley, cuando la Conadi compra un terreno
no puede dar individual. Conadi compré, esto pertenecia a Enrique Richard. Y
nos lo entregd a nosotros. Luego que adquirimos el titulo somos duefio legal,
tenemos los titulos de dominio, fos planos. (El Avellano, 2006)

5.2.7.1 Iniciativas en turismo en curso.

En la comunidad del Avellano la principal oferta de turismo, la constituyen las Termas de
El Avellano. Termas que hasta ahora han sido explotadas por la familia que ocupa las

tierras hace mas de 60 afios. La explotacién turistica se viene realizando desde hace un

*“ Empresa Nacional de Electricidad
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par de décadas. En principio se contaba con la presencia de turistas extranjeros que

practicaban rafting en el Bio-Bio.

El escenario fue transformandose con la instalacidn de las represas que hicieron variar el
paisaje y aquellos deportes nauticos. Se detuvo |a llegada de turistas extranjeros, pero la
mejora ostensible de los caminos provoco la llegada masiva de turistas nacionales, y mas

precisamente regionales.

De a poco se fue desarrollando, cuando arreglaron el camino, de a poco
comenzé a llegar mds gente. Comenzé a haber mds auge. Se tuvo que
construir bafio, todo eso, como estd ahora. Nosotros lo financiamos. Primero
se instalaron las casetas, todo eso, después se puso cerdmica, asi como se
ha ido ganando, se ha invirtiendo de a poco. (Héctor, El Avellano, 2006)

Sin embargo, la iregularidad en el caudal del rio producto de la represa ha afectado el

funcionamiento de las Termas y por consiguiente ha disminuido la llegada de turistas.

El afio pasado y este afio, mermo el turista. Por el tema de que el rio sube y
baja, por la represa. Pero el afio antepasado vino harta gente. Hubo fines de
semana que tuvimos que cerrar aqui porque no cabia mds gente. 2 mil
personas, cobramos 500 pesos por entrada. Cuando bajo, bajo menos de la
mitad porque en la noche las termas no estdn buenas, antes disfrutaba toda
la noche las termas. :

Harta gente llega de Concepcién y Los Angeles. De Santiago, pero no mucha,
de Vifia, también aparece gente. La mayoria llega preguntando por las
termas. ;

A la mayoria de la gente yo las mando para arriba, Lagund E! Barco. Y si
andan bien con Jeep les digo que vayan a la Reserva, a la Laguna La Mula,
todos esos lados. Le indico las indicaciones de cémo tienen que llegar, el tipo
de vehiculos, cuando kilémetros. Yo les digo que tienen que tener cuidado
sobretodo por el camino que es peligroso.

Cabalgatas no se ha hecho nada, de repente se ve gente interesada. Mds
arriba tenemos una cascada que es bien bonita, debe tener como 30 é 40
kildmetros de altura. Es un atractivo que la mayoria de la gente va para alld.
Salen a caminar, estd como a 500 metros. Estd cesi en el limite de la
comunidad del Avellano. Porque esto de abajo es de nosotros. (Héctor, El
Avellano, 2006)

Con todo, las termas en esta Ultima temporada recibieron a cerca de 3000 turistas, y

constituye uno de los principales atractivos del valle del Bio-Bio.

Pero ademas de las termas, la comunidad destaca como atractivo turistico potencial la

playa del embalse Pangue, el Salto de agua de San Pedro
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5.2.7.2 Turismo y Lideres locales

Motivacién.

Desde la perspectiva del lider local, el turismo es concebido como una actividad
economica que emerge como alternativa frente a las precarias condiciones de existencia
que no solo responde a problemas en las actividades econdmicas tradicionales sino
tambien a la escasez de empleo, aspecto éste Ultimo que se destaca mas intensamente

en este valle.

Es una fuente importante para todes nosotros. Por ejemplo no hay trabajo,
la gente ya puede trabajar en turismo. Ese es el fuerte por las riquezas que
tiene el Alto Bio-Bio, atrae puras cosas naturales. (Fernando, El Avellano,
2006)

Enfoque de turismo.

Diferente a la concepcién de turismo que construyen los lideres del Valle del Queuco, y
mas cercano a las aspiraciones de los colonos de Villa Ralco, es el turismo que se

imagina en el Avellano. Un turismo convencional, masivo y con imponente infraestructura.

Turismo de todo... (Lo imagino, idealmente) con hoteles. Porque uno adquiere
experiencias en otros lados, por ejemplo usted va a Villarrica, y esa es una
zona turistica, existen grandes hoteles y caros, y quienes vienen, vienen
extranjeros, y quiénes dejan la plata, los extranjeros. Eso es lo que nos
imaginamos que sea todo el Alto Bio-Bio. Porque que es lo que quiere el
turista: Entregarles un buen servicio. Tener una buena imagen, una buena
experiencia. ¥ la comunidad tiene que mostrarle el alto interés a la gente.
(Fernando, El Avellano, 2006)

Los atractivos turisticos de la comunidad se plantean en forma genérica: naturaleza,

cultura pehuenche, actividades de cabalgatas.

Conflicto con las termas de El Avellano.

Existe un conflicto con las termas de El Avellano, entre la familia Nufiez, que la explota y

la comunidad representada por su presidente. Conflicto que estalla con la propuesta de
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ENDESA de generar inversiones para mejorar el funcionamiento de las Termas.

Lo que pasa que las Termas del Avellano son fiscales, no son nuestras de la
comunidad ni de la familia en la cual vive, y ellos son las que lo explotan. Se
estd viendo que lo trabaje la comunidad. Lo que pasa que ENDESA tiene un
proyecto de arreglar las termas pero siempre que se trabaje
comunitariamente, ya sea las piscinas termales. Pero que es lo que pasa:
nosotros tenemos que tener inscrito las termas. Qué pasa si usted invierte
en un proyecto y el agua no es suya de repente va a parecer un duefio, va a
decir “las termas son mias”, "si no me pagan, no trabajan”. (El Avellano,
2006)

En febrero del afio 2006, luego de una serie de negociaciones se llegd a un acuerdo
entre las partes, donde se confirmé la inversiébn de ENDESA. La comunidad inscribe las
termas y la familia Nufiez las sigue explotando, pero cediendo entrada y terreno a la

comunidad para que también haga uso turistico de este recurso termal.

528 COMUNIDAD DE QUEPUCA RALCO.

La comunidad de Quepuca Ralco se encuentra ubicada a 35 Km. de Villa Ralco y a 70
kilometros de Santa Barbara. Su territorio se extiende desde la Quebrada “El Moro” hasta
el estero Rucayeco y desde el rio Bio-Bio hasta los filos que bajan hacia el norte y sur
desde el volcan Callaqui. Abarca una superficie de 11.695 hectareas con una poblacién
de 254 habitantes.

En esta comunidad son reconocibles cuatro sectores: Malla (alto y bajo), Palmucho,
Quepuca Estadio (actualmente deshabitado por efecto de la relocalizacién) y Quepuca

Interior.

5.2.8.1 Iniciativas de turismo en curso.

Esta comunidad practicamente no cuenta con iniciativas turisticas constituidas

formalmente. Existe un camping, pero los lugarefios advierten que no esta habilitado.

No obstante, si se han desarrollado iniciativas informales de alojamiento y cabalgatas.
Cabe senfalar que los predios que se encuentran en la ribera del lago en su mayoria
pertenecen a las 52 familias ya relocalizadas que quedaron con saldos de terreno, y que

no manifiestan interés alguno en desarrollar actividades turisticas. Asi se lo han sefialado

110




ECOTURISMO EN COMUNIDADES INDIGENAS. Condiciones e implicancias sociales y culturales. ..

a la fundacidn Pehuén, institucion que precisamente busca promover esta actividad en la
zona. La instituciéon o méas exactamente ENDESA, se encuentra pronta ha desarrollar (a
través de SERNATUR) una estrategia de turismo (“Ruta Efnoturistica”) con las 122
familias afectadas indirectamente por la represa Ralco que pertenecen tanto a la

comunidad de Quepuca Ralco como de Ralco Lepoy.

Es relevante sefialar que son varios los nativos consultados que no perciben atractivos
turisticos de gran jerarquia en la zona de invernada, no obstante la presencia del lago
Ralco, y el Salto de agua Malla. Para aquellos, en su mayoria los atractivos se

encontrarian en la zona alta de la comunidad es decir en la veranada.

£52.8.2 Turismoy Lideres Locales.
Motivacion.

No obstante, las grandes diferencias que existen entre ios dirigentes de esta comunidad,

en particular entre Carmelo Levi y Maria Curreao, existe coincidencia en las

Yo pienso que seria importantisimo el tema del turismo, pero siempre v
cuando uno generard una fuente de recursos, de ingresos, pero que el
producto tenga una salida.

Aqui hay hartos lugares donde se puede hacer turismo no hay asesoria
buena, no hay capacitacién en turismo.

Tiene el volcdn, los pinos, saltos que hay bonitos. (Maria, Quepuca, 2006)

Conflictos u obstaculos.

Se sefiala con insistencia la falta de preparacion de la poblacién local para hacerse cargo
de esta actividad. En este sentidc, se demanda apoyo y acompahamiento de las
instituciones publicas involucradas en la materia. Dado que sin ese apoyo, &l turismo no

tendria continuidad ni desarrollo en el territorio.
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Claro que estd pesada la cosa fodavia, todavia no alcanza a entender, falta
capacitacién, cémo podemes levantar un turismo diferente. Porque oqui
quieren hacer un turismo diferente porque aqui hay una etnia pehuenche, de
mostrar alge diferente, pero tiene que haber capacitacién ayuda. Gente que
ha trabajedo en esto en otro lugar, traen la experiencia, pueden sembrar la

inteligencia en esta zona. (Quepuca 2006)

Pero ademas de esta falta de preparacion, un obstaculo significativo para el desarrollo del
turismo, se vincula con la poca participacion de la poblacion local en los proyectos
gestades por las instituciones externas, 10 que ciertamente ha llevado a conflictos. Es el
caso del programa Sendero de Chile de CONAMA que generd la opcsicion de la

organizacion liderada por Maria Curreao.

Aqui mismo, nosotros tuvimos un problema con la gente de CONAMA por el
sendero de chile. Resulta que aqui llega, se hace un proyecto aqui para
arriba. No se le consultd ni siquiera a los vivientes que vivimos arriba. Llegar
y hacer el turismo, total aqui hay plata y son instituciones, y aqui hay que
hacerla. Nosotros paramos ese proyecto. Ni siquiera o la comunidad <e le
informé, a ninglin dirigente. Se bajaron los recursos a través de un ciub
deportivo, perc a lo mejor si nos hubiesen dicho, el proyecto consiste en
esto, para qué va servir, a quienes van a beneficiar, por cuento tiempo es el
proyecto.

Se estd habiando de que aqui se iba a hacer una cocineria comunitaria, ners
donde se va a instalar si la comunidad no dona terreno. Tenemos propiedad
individual. Cualquier cosa que se haga debiera hacerse con la comunidad.
(Marta, Quepuca, 2006)

Propuesta.

Para esta comunidad las atracciones turisticas, ia constituyen las zonas altas, las
veranadas. Alli se concentra la belleza paisagjistica. El fago o tramos del rio no

representan alternativas de uso recreacional.

Mostrarle la cosa que tenemos acd. Tiene que haber nuevos accesos para los
lugares de cordillera. Cosas de acd, vender, ofrecerle cosas a los turistas.
Ofrecerle llevarle a los lugares mds atractivos. En esta zona de aqui hay un
volcdn, pero hay que demostrdrselo.

Yo mismo tengo un lugar turistico, pers como no tengo llegar, no tengn
camino, hay que dar vuelta por la veranada. Quiero que empiece la gente a
afirmarse, yo atrasito me voy air. (Carmelo, Quepuca, 2006)

Por otro lado, se propone una medalidad de trabajo que integra & las instituciones

publicas con ia comunidad, centrada en el dirigente local, considerado personaje clave
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para identificar a las familias que estarfan en condiciories de desarrollar iniciativas en
turismo. Afirmacion que sin duda le confiere basiante supremacia al rol dirigencial. ¥ que
en tal sentido compromete la presencia de las instituciones que decidan operar en la

Zona.

Hay que ayudar a las personas que quieren trabajar en turismo que heaga
cosas que permanezcan. Incluso aqui puede funcionar en el invierno, en
fiempos de nieve. Eso habria que hacer cabafias. O carpa eso busca la gente.
Un lugar seguro. E!l turisino se ha enfocado mal en el Alte Bio-Bio se lucran
uhas pocas personas.

Si trabaja con los dirigentes de las comunidades, los dirigentes saben donde
se puede hacer turismo, quienes estdn capacitades para hacer turismo y a
quien se le puede otorgar el beneficio porque no sacamos nada con darle a
alguien el beneficio que se lo va a dar hoy y al mes siguierte no va a tener
nada. (Marfa, Quepuca, 2006)

52.9 COMUNIDAD DE RALCO LEPQY.

La comunidad de Ralco Lepoy vecina de Quepuca Ralco®, se encuenira ubicada a 58

kilérnetros de Raico y a 137 de Los Angeles. Cuenta con una superficie total de 17.007

hectareas y es habitada por 416 personas. Sus limites se extienden por el norte hasta &
rio Quillaicahue; por el sur, el rio Bio-Bio; por el poniente, estero Rucayeco; por el oriante

rioc Ralco

Los principales sectores de la comunidad son: Lepoy, Chenqueco, Quifieidn y

Cherquelafquén, llegando hasta las Vegas de Ralco (sector de veranadas).

a) Iniciativas de Turismo en curso.

Ralco Lepoy presenta escasas iniciativas de turismo. Cuenta con dos campings, el mas
conocido es el de las hermanas Quintreman, personajes iconos en la resistencia contra la
Central Ralco. Si bien ellas recibieron compensacion en tierras cercanas a Santa
Barbara, el saldo de terreno que les quedd de su asentamiento original, lo trabajan en

turismo, alin cuando desarrollaban la actividad desde hace ya varios afos.

Cabe sefialar que las veranadas de esta comunidad (vegas de Ralco, la Mula) convaca

® Cabe recordar que Ralco Lepoy y Quepuca Raico consiiwian hzsiz mnaiiado
comunidad. bajo &l nombre de Ralco
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gran numero de visitantes, sin embargo, ain no existen camping formalmente

establecidos.

Por otro lado, Ia Fundacion Pehuén ha comenzado a instalar sefialética en la comunidad
en funcién al turismo. Cabe reiterar que al igual que en la anterior comunidad de
Quepuca Ralco, la Fundacion planea trabajar con las familias indirectamente afectadas

por Ralco, en una Ruta Etnoturistica.

b) Turismo y Lideres Locales.

Desde la perspectiva del lider local, el potencial turistico de las Centrales y sus lagos,
Ralco en particular, que en un comienzo habian generado muchas expectativas, no se
corresponde con la realidad. No convoca la presencia de turistas porque no son

expeditos sus accesos.

En el pasado la comunidad acostumbraba recibir visitantes, exiranjeros, gue en su
mayoria, hacia uso del rio para deportes acuaticos. Hoy esa presencia se termind. Y ellos
como habitantes de la zona tampoco hacen uso del lago, como lo hacian con &l rio para

pesca y entretenimiento.

Se sefiala que el principal destino para quienes visitan el vaile del Bio-Bio es claramente
la laguna de El Barco, y en ese sentido no hay detenciones en el camino, y elio a pesar

de los atractivos que posee la comunidad pero que desconoce el turista.

Para hacer cabalgata habria que ir para el lado de las veranadas, y de allg,
ellos vayan a conocer las termas, la Blanca, Coyuco que se le llama, que es
uha agua natural que sale de las comunidades.

Llega gente de afuera. A la gente le gusta recibir turistas, y les da otra
orientacién. De mucho antes de las represas que llegan turistas. Cuando
rosotros estdbamos en el bajo, llegaba gente de EEUU, de otras partes, que
une jamds en la vida ha visto. Ahora no lo vemos no existe la posibilidad de
hacer navegacién deportiva. Antes mucho se utilizaba el rfo, todo eso queds
bajo el lago. (Luciano, Ralco Lepoy, 2006)

iviodalidad de trabajo.

Se concibe desarrollar los emprendimientos turisticos a nivel familiar, es decir individual,
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y no de manera colectiva. Lo cierto es que el sentido de lo comunitario llevado al plano

economico es concebido como cadtico y muy poco viable.

Turismo v cultyra.

El turismo, que convoca presencia no indigena, puede demandar una aproximacion Vi
conocimiento de la cultura pehuenche. Lo cierto es que la mayoria de los nativos
consideran como de gran atractivo turistico el universo cultural pehuenche, y eilo en un
contexto en que, especialmente estas comunidades del valle del Bio-Bio, han vivenciado

procesos aculturativos®

La gente de afuera estd mds preocupada de la parte de cultura que la
huestra porque la misma comunidad, la juventud lo ha ido perdiende donde
existe la parte de la tecnologia, antes no se conocia los computadores. Ef
idioma se ha perdido mucho. Yo sé hablar, perc de repente me cuesta. Yo me
crié a patronado. (Luciano, Ralco Lepoy, 2006).

5.2.10 COMUNIDAD DE GUALLALI.

Guallaly, se encuentra ubicada a 73 kilémetro de Ralco. Sus accesos principsles son &

través de Chenqueco (Ralco Lepoy) y a través del fundo El Barco.

La mayor parte de la poblacién se concentra en el sector de las Vegas de Guallaly. Aun
cuando, un ndmero importante de familias se asienta de manera dispersa, tanio hacia el

sector de Colchagua, como hacia el camino de las veranadas de Valparaiso.

En sus origenes esta comunidad, junto con Los Guindos y El Barco, constituian un solo
fundo. En la década de 1980, INDAP dividi6 las tierras de Guallaly en parcelas de
invemnada y tierras de veranada con Titulos Individuales de Dominio. Desde el afio 2000
que se encuentra constituida como comunidad indigena.

a) Iniciativas de turismo en marcha.

En Guallaly no hay en la actualidad iniciativas de turismo formalmente establecidas.

® Incorporacién de elementos culturales externos, en particular de ia sociedad mayor
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b) Turismo y Lideres Locales.

En la comunidad se percibe un interés emergente sobre el turismo como actividad
econdmica fundamental. El gran referente gue se tiene en este sentido, es la laguna &I
Barco, que se encuentra muy cercana a la comunidad, un lugar que concentra a ia
mayoria de los turistas que visitan el valle, y que al parecer de sus vecinos le ha
generado importantes ingresos econémicos a la pobiacion local. Guallaly sélo observa a

la distancia esta dinamica, pero le genera expectativa.

Acd no hay iniciativas. No llegan, pasan por la laguna el Barco. Pero a mi me
interesaba mucho. El que me iba a ayudar en eso iba a ser el concejal
Tranamil. Es bueno para nosotros. Hay harto para salir a cabalgar,
cordillera. (Elvira, Guallaly, 2006)

La mirada hacia el turismo, hace replantear la mirada sobre el propio territorio, y definir y
redescubrir atractivos turisticos.
Por otro lado, la empresa turistica implica la asociatividad de experiencias, enire los

vecinos que ofertan diferentes productos al turista.

Hay termas botadas, pienso yo que al arreglaria. Le ilaman los Bafios, en el
sector de Valparaiso. La duefia del lugar, los bafios estdn dentro de! rio, v
cuando inunda se tapa. Ahf no tendria que ver la sefiora nada. Mds abajo hay
otra, Don Carrileo. Llega gente, pero el acceso es malo. De aqui son casi una
hora para llegar a caballo.

A mi me gustaria que se hicieran cabafias para poder vender productos de
acd. Hay tantos productos que a lo mejor los turistas podrian necesitar,
comidas tipicas. Acd no hay trabajo, no hay nada, solamente los proyectos.
(Elvira, Guallaly, 2006)

El turismo se concibe entonces como altemativa directa a la faita de empleo. Concepto
este ultimo, que surge en este valle tras la experiencia més profunda en la asalarizacion.
En este sentido, la demanda de trabajo desplaza los esfuerzos de apovyo a las actividades

productivas tradicionales.

5.2.11 COMUNIDAD EL BARCO.

La comunidad de Ei Barco, es la ultima en el valle del Bio-Bio. Se accede a ésta, a
través del camino publico que comunica Ralco con los sectores de Guallaly y Los

Guindos con la alta cordillera. Se ubica a 112 kildmetros de Santa Rarbara, y a 152 de
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l.os Angeles. En supelficie se extiende por el norte con la linea divisoria desde el volcan
Callagqui hasta el volcan Copahue; por el sur con el rio Lomin; por el poniente con la
comunidad de Ralco Lepoy; y por el oriente con la comunidad de Guallaly. Abarca una

superficie total de 19.270 hectareas y es habitada por 116 personas.

Como antes se indicara El Barco, constituye el reasentamiento de las familias afectadas
por la centrai Ralco, tras un largo proceso de negociacion con ENDESA. Las familias se

asientan en estas tierras, que originalmente eran pehuenche, a partir de enero del 2000.

5.2.11.1 Iniciativas de turismo en curso.

El turismo en esta comunidad se centraliza desde sus inicios en el camping de {a Laguna
El Barco ubicada al interior de la comunidad. Este camping comenzé a desarrollarse hace
3 arfios, poco tiempo después de instalarse las familias. Como es de suponer Ia actividad
turistica cuenta con el apoyo de la Fundacién Pehuén, y se encuentra inserta dentro del
plan de desarrollo de la relocalizacion. La modalidad de organizacién del camping es
similar a la descrita en las termas de Nitrao, la administracidon recae en 4 personas, gue
corresponden a 4 familias diferentes, elegidas por la comunidad, y gue varian cada afo.

Se les paga mensualmente, y el resto corresponde a la comunidad

En la temporada 2005, El Barco recibié airededor de 2000 visitantes alcanzando una

recaudacion aproximada de 7.300 ddlares.

En la actualidad se planea la construccidon de 6 cabafias en el camping, proyecto que

sera realizado por el programa estatal Origenes

5.2.11.2 Turismo y Lideres locales.

Motivacién y enfogue de turismo.

El turismo en El Barco se concibe en el futuro préximo trascendiendo la utilizacion de la
laguna, y abierto a todo tipo de publico que pague por el servicio.

Aparte de la laguna puede ser cabalgatas, algunos ofrecen.

117




ECOTURISMO EN COMUNIDADES INDIGENAS, Condiciones e implicancias sociales y culturales. ..

La naturaleza. La gente ahora esté mds aventurado de salir « la cordillera
que a la playa. En la playa uno también se aburre. Ahora hay mds posibilidad
de salir a la cordillera como los caminos estdn mds buenos,

Motos llegan. Para mi guste deberia haber una parte donde vayan a
entretenerse. Igual los que vienen en motos, no afectan por mi parte es que
se venga el turista y que se vayan contentos. Ojald que vengan mds, los que
vienen este afio, que el atro afio también. Es de beneficio para la comunidad.
Hay familias que viznen todos los afios. (Amador, El Barco, 2006)

Obstaculos.

Se plantea el desarrollo de un turismo que propicie la asociatividad entre las familias, que
les lleve a generar productos vendibles a los turistas. Sin embargo, aqui se plantea un

obstaculo vinculado a la falta de capacidad y motivacion de los vecinos.

l.a gente ho esta bien capacitados. Siempre espera que los turistas lleguen a
la casa. Aqui tienen la posibilidad de ir a vender a la laguna. No hay puesto.
Hay un localcito que hizo ENDESA para vender artesania y nadie llega a
vender. La gente de afuera quiere llevarse un recuerdito. Muy pouca gente
trabaja la artesania, se esta olvidande. Pero ahora en tiempo de turisma lo
que mds se vende es tortilla, la gente no estd muy motivada para vender. No
tienen mentalidad de temporera, porque en invierno no llegan turistas. Yo
quiero dedicarme a eso, después que deje mi carge porque es una mochila
muy pesada para mi. (Amador, El Barca, 2006)

Turismo v cultura,

De acuerdo a la perspectiva del dirigente, el turismo en el Alto Bio-Bio, mas aun, en el

=
Barco,limplica mostrarse al turista como pehuenche, e? través de la palabra, pero también \ 4

a traves de la vestimenta. Elementa este dltimo no mencionado en las comunidades
anteriores, porque para muchos se incorpora en el tipo de turismo que no se desea
desarrollar, que algunos lo llaman “el disfrazarse para el turista”) Sin embargo, desde la
perspectiva de Amador el no querer mostrarse plantea un evidente proceso de pérdida y

verglienza identitaria.

Es negativo. La cultura yo no veo a una persona que este como en otro lado
lo he visto, los Aymard, su vestimenta. Antes las sefioras usaban chamal.

A los turistas les interesa conocer, preguntar,

El nguillatin se ha hecho, pero vestimentar a la gente como antes, no. Uno
que diga que voy a poner un museo. Que a los turistas les llame la atencidn,
con ojotas. En Temuco, si. Pero aqui la gente tiene vergiienza de hablar
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mapuche. Cuando uho anda en el pueblo se nota la diferencia con los de
Trapa, que habla mds el mapuche.

Aparte del nguillatin no hay lugares sagrades por aqui.

A mi la gente incluso no me crefa que yo era mapuche, seria muy absurdo
decir que uno no es. Yo estuve 14 afies fuera y nunca se me ha olvidado el
idioma. Yo les he ensefiado a mis hijos. (Amador, El Barco, 2006)

5212 VILLA RALCO.

Es la localidad neurdlgica del Alto Bio-Bio, el centro poblado mas importante de la
coimuna, respecto a niumero de poblacion y servicios. Y es también la puerta de entrada a
las comunidades. Cabe hacer notar que Villa Ralco esta habitada principalmente por
colonos, con escasa presencia indigena. Su poblacién alcanza a las 695 personas. Se

ubica a 52 kildmetros de Santa Barbara.

5.2.12.1 Iniciativas de turismo en marcha.

£l poblado de Ralco cuenta con una multiplicidad de alternativas de alojamients entre
cabafias y hosterias. Esta oferta comenzé a gestarse no por el turismo sino por la
construccion de las centrales hidroeléctricas, que demandaban &l servicio para los
trabajadores. Luego por las potencialidades que generarian los lagos artificiales la

demanda fue creciendo.

Recientemente se construyd en Ralco con apoyo de financiamiento de fondos pdblicos y

privados una gran plaza publica, que entre otras cosas incorpora un museo pehuenche.

5.212.2 Turismo y lideres locales.

Motivacion v enfoaue del turismo.

En el relato del dirigente de la junta de vecinos de Ralco, dirigenie no indigenz se
observa una motivaciéon y una mirada sobre el turismo diferente a la registrada en ias
comunidades. La ldgica que prevalece aqui es de un turismo asociado al mercado con
libre acceso a inversionistas externos. Es la imagen de un turismo exitose, con una
imponente infraestructura v masivos visitantes. Esta imagen se confronta con las
reslricciones sobre (a tierra indigena y con la imagen de un pehuenche “no emprendedor”

0 muy ajeno a ese tipo de turismo que construye ia sociedad externa.
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Yo creo que el tema del furismo es una alternativa no una panacea. Yo crzo
que lamentablemente ia gente no ha dimensionado lo que es el furismo
porque el furismo no es que te pongas a vender unas tortitlas en el camino, y
poner flores en el jardin. Es una cosa maero.

Lo conversdbamos con un amigo, es tan dificil trabajar el tema del turismo
porque tii no puedes atraer inversiones acd porque tenemos restriccidn.
Inversiones hoteleras, operadores furisticos. Yo le decia Pucén hace cuanto
es el boom, hace un par de afios ne mds, con su polo turistico. Es todo un
tema de difusién, de trabajo y acompaiiamiento y grandes inversionistas con
una infraestructura impresionante.

Con una buena caseta de infortnacién, con folletos, que diga fome aqui tiere
toda la informacién. Tener acd un puesto de artesania de las comunidades
que lo administren las comunidades en los cajones. Y que cada comunidad le
ponga un sello a ese disefio. Que se den cuenta al tiro que esto es de
Caufiicd. Ah estos son de Ralco.

Pero el pehuenche, no sé, es diferente. ... de repente se pone sederntario.
Por eso el tema de la veranada vy la invernada que pasan emigrande de un
lado a ofro. Trashumante. Incluso cuando una persona tienz una casa
desarma la casa aunque sea 5 metros mds dlld, la hace 5 metros mds alld.
Estd en su tierra. En el veranc le pican los pies por irse a las veranades y
van con todo los chives, los perras.... (Jorge, Ralco, 2006)

Propuesta de turismo.

Es importante sefalar que esta localidad se percibe como marginada de muchas
intervenciones publicas y privadas que se llevan a cabo en el territorio. A pesar de ser
una localidad estrategica como proveedora de servicios, el no componente étnico que la
domina, al mismo tiempo, la discrimina, dado que todo pareciera estar dirigido al mundo
pehuenche.

Ahora, al concebir el turismo corno una estrategia de desarrollo territorial, surge la

importancia de Ralco, como proveedora de servicios, como un enclave fundamental.

..como “una plataforma de servicios, que debiera tener un sello propio. Que
debiéramos ser una comunidad intercultural en que ambas culturas estén
expresadas. Nosofros también tenemos una cosmovisidn, una cultura. Cémo
lo haces entender sin fraccionarse. Es posible a través del trabajo en
conjunto”. (Jorge, Ralce, 2006)
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6. SOBRE LAS CONDICIONES SOCIOCULTURALES PARAEL
DESARROLLO DEL ECOTURISMO EN EL ALTO BIO-BIO.

Tras la lectura que se ha venido realizando sobre estas tierras del Alto Bio-Bio, su
historia, su gente, cabe ahora dilucidar la trama, como y bajo que condiciones sociales,
culturales y econdmicas las comunidades pehuenche, enfrentan el desarrollo de un

turismo sustentable.

Por una parte, nos preguntamos como esta actividad, que como se ha sefialado, concita
un proceso sociocultural ademas de econémico, se instala en el devenir histérico de este
*ﬁqﬁa‘ai‘r’iaiéena. Y por otro lado, Gémo se inscribé) responde e impacta sobre los dmbitos
socioculturales y econdmicos que hoy caracterizan a esta poblacion. Pero ademas, de
modo transversal a estas interrogantes se ha introducido el componente de la
sustentabilidad aplicado al turismo y mas en especifico aplicado al turismio en {ierras

indigenas.

l.a aceptacion generalizada del turismo en el territorio, es sin duda la puerta de entrada.
Esta sensibilidad se extiende practicamente en todo e! Alto Bio-Bio, inciuso en aguelias
comunidades mas reticentes a la relacion con la sociedad externa como Malla-Malla, o
mas aisladas como Guallaly.

e
El turismo con un desarrollo todavia muy incipiente en el territorio, con iniciativas muylr"' |
disnersas unas de otras, se ha convertido en una actividad que cuenta con la aceptacién\’ |
creciente de este mundo indigena, que ies genera enormes expectativas, especialmente
econodmicas, no obstante, las desconfianzas, las resistencias que aquello les podia

provocar en un principio.

Por cierto, que han sido en lo fundamental las instituciones pdblicas y también privadas
que trabajan en el lerritorio, las que han gromovido con distintos enfoques, el desarrollo
de la actividad. El turismo no es una actividad enddgena. Proviene de la sociedad
externa, y si bien hay experiencias esporadicas con el visitante, la concepcién de! turismo

como una salternativa viable e inmediata de generacion de recursos surge basicamente a
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fravés de aquella institucionalidad, y en menor medida por conocimiento propio, y/o
mediatico. Cabe considerar como ya se ha sefalado, que el turismo rural y en particular
en territorios indigenas se ha convertido en los Gltimos afios en una de las principales
tendencia de mercado en América Latina y esta presente en la gran mayoria de las

politicas publicas de los paises.

Pero ademas, es imposible dejar de considerar que el turismo en el Alto Bio-Bio no
descansa en el vacio, de manera inevitable se instala dentro de un procesc histérico de
intervencion y enajenacion territorial, y de asistencialidad de los indigenas con el 2stado y
demas instituciones que trabajan en el territorio. Un proceso donde por cierto ha habido
aculturacion, transculturacién, a la vez que reivindicacion étnica, recuperacion de tierras,

y esfuerzos comunitarios y externos por impulsar el desarrollo local.

Mas alla de aquelio, las comunidades observan y se plantean esta actividad tras evaluar
criticamente sus actuales condiciones de existencia. Por cierto, tal como se ha descrito
en capitulos anteriores, son reconocibles los grandes problemas que afectan a las
practicas econdrnicas tradicionales agricolas y ganaderas. La baja fertilidad de los sueios
atribuible a la reduccion y posterior presion territorial, es sin duda uno de los principales
factores que explican este escenario. Considerando aqueile, el turismo se ha convertido
para muchas familias en la altemativa productiva mas relevante para la subsisiencia
farniliar, adn cuando todavia tenga un caracter incipiente. Este concepto, porque sl
turismo es para ia gran mayoria un proyecto a desarrollar, coincide en gran medida caon &i
discurso y directrices de los organismos internacionales de desarrollo, que promueven
esta actividad concibiendola como la principal opcidén productiva del mundoc rural
campesino e indigena para superar sus condiciones de pobreza, es decir se le considera
como el gran salvavidas. 'Una perspectiva que también es asumido por los gestores

publicos en el pais, y aplicabie en territorios como el abordado.

Por consiguiente, en el Alto Bio-Bio, si la agricultura ancestral no logra generar los
recursos esperados por las familias, si no es suficiente para su consumo diario, como
tampoco lo permite la ganaderia, porque el ganado es menor, y se vende mal. Cabe
buscar entonces, alternativas productivas, o cabe acompafiar o complementar estas
ancestrales labores con otras actividades, como el turismo, especialmente si se trata de
una actividad pensada en el verano, en un tiempo donde hay que aprovechar al maximo
la generacion de recursos dada las inclemencias del invierno que los hace de verdad

invernar. Pero ademas el turismo les permite generar ingresos de manera inmediatg,
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cenfrales hidroeléctricas v el movimiento de oposicion a éstas se han convertide tambign
en objetivo de motivacion para la visita. Ahora bien cabe destacar que los pehuenche ya
plantean una distincion respecto al perfil del turista que llega a sus tierras, al considerar
gue los extranjeros privilegian con mayor intensidad esta modalidad de turismo étnico,
siendo mas respetuosos con el medio natural y cultural que los nacionales, ademas de
estimar que su potencial de gastos es mayor. Esta distincion proviene en lo principal del
conocimiento medidtico y en menor medida proviene de la experiencia perscnal. Con
todo, el turista para la mayoria de los locales, proclives a esta actividad, es en verdad un
visitante, que ellos como anfitriones tendran que recibir y acoger, perdiendo en este
sentido, en alguna medida, su carga comercial, aunque claramente a este personaje que

llega a sus tierras ofreceran sus productos y servicios.

Es importante sefialar, que no obstante este principio que es general y compartido en
lorno a la actividad, al profundizar en ia trama de significacion de los indigenas, se
presentan diferencias. Y claramente, es posible advertir diferencias de enfoques entra los

dos valles dando cuenta de esta manera de los distintos procesos histéricos vividos.

Es asi como en el cajon del Queuco, surgen voces de lideres como de Malla-Malia y
Butalelbim que conciben el desariollo del furismo, con un bajo nivel de intervenciorn en el
territorio, especialmente en equipamiento e infraestructura. Con la presencia reducida de
visitantes, es decir lejos de toda masividad, ‘atisbando !'a posibilidad de un contacto més
esfrecho con aquellos que les permita a ellos como anfitriones dar a conocer e! territorio,
los elementos paisajisticos mas significativos descubiertos en el curso de caminatas y
cabalgatas hacia las veranadas. Asi como también considerando su condicidon de
portadores de una identidad étnica particular dar a conocer a los visitantes ias
tradiciones, costumbres e historia pehuenche. Esta vision proviene de un territorio que se
mantiene mas pristino respecto al otro valle, en términos de su paisaje. Pero es también
un territorio donde ha habido participacion en el movimiento por la recuperacion de
tierras, y donde se ha cristalizado un discurso ideoldgico y politico profundamente
indigenista que si bien se ha confrontado abiertamente con la institucionalidad publica y
en especial municipal, plantea el despliegue de un turismo con un mayor iazo y caracter
identitario. En Malla-Malla donde adquiere forma esta perspectiva, no obstante sus
conflictos con la sociedad externa, se inclina positivamente por el desarrollo de esta
actividad, dirigiendola hacia el encuentro y comunicacion intercultural con el visitante,
pero a la vez, resguardando sus intereses comunitarios, 0 mas precisamente noc

mostrando a aquelios loz sitios que mantienen en litigio con la autoridad.
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indigenista que si bien se ha confrontado abiertamente con la institucionalidad publica y
en especial municipal, plantea el despliegue de un turismo con un mayor iazo y caracter
identitario. En Malla-Malla donde adquiere forma esta perspectiva, no obstante sus
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mostrando a aquelios los sitios que mantienen en litigio con la autoridad.
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Elivalle del Bio-Bio se caracteriza en cambio, por los mega proyectos hidroeléctricos
instalados, por sus lagos arlificiales tras las represa de Pangue y Ralco. Sin duda se trata
de un paisaje altamente intervenido, y es en este escenario donde surgen discursos
sobre un turismo masivo, que convoque el mayor numero de turistas posibles y recibidos
en una infraestructura hotelera similar al de los grandes centros turisticos del pais. Cabe
hacer notar que se trata de actores que han estado sujetos a un evidente y maés intenso
proceso aculturativd, que se revela en su racionalidad economica. LLos actores ademas,
se han insertado en diversos momentos a modos de trabajos asalariados, ajenos en
principio a su matriz cultural. En este valle hay demanda de empleos, se significa con
mayor intensidad la pobreza, se valoran los equipamientos en el hogar, como los
electrodomeésticos. En este sentido, los conceptos de bienestar, pobreza y desarrollo se
aproximan mas a la sociedad modema que a la nativa tradicional. Frente a tal contexto,
para muchos surgen las expectativas en torno al turismo como negocio, una empresa que
les va a permitir generar recursos inmediatos, pero a la vez generar utilidades no solo
para el autoconsumo diario. En este sentido ya esta presente la acumulacion, dejando en
parte atrds, esta caracterizacion de la sociedad opulenta primitiva recordando

nuevamente a Sahlins.

Tras estas visiones, en principio, contrapuestas es preciso sefialar que, si bign es faclible
constatar en el valle del Bio-Bio una mayor pérdida de rasgos identitarios en especial al
comparar las significaciones construidas en el Queuco, es importante considerar que hay
mediaciones en este proceso, el que tampoco ha sido homogéneo en este valle. De tal
manera que no es posible dar cuenta de una desintegracién identitaria, atin cuando si ha

habido cambios profundos en su devenir sociocultural.

6.2 Turismo y paisaje.

6.2.1 Reapropiacion del territorio.

Sin duda, una de las principales fortalezas de introducir el furismo en este mundo
indigena es que hace volver la mirada sobre la propia temtorialidéa:? El turismo se
constituye en funcion de atractivos paisajisticos y culturales en este caso, lo que sera la
oferta. Y el ejercicio de construir esa oferta hace que iocs actores locales confieran valor a
su espacio de vida. En principio volver a transitar y reconocer ese territorio en el que han

habitado por generaciories: invernada, veranada, lagos, lagunas, bosques, cordillera,
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todos elementos de su paisaje, que aun cuando cotidianos para ellos, ahora se
objetivizan, se les toma distancia para apreciarlos, valorandolos, porque antes de
convertirse en atractivos turisticos, vueilven a ser objetos de atraccién para ellos mismos.
Tras esta experiencia subyace por cierto un vinculo con la territorialidad que es
identitaria, que es esencial para estas comunidades, por su cosmovision, pero también
por todo el proceso histdrico vivido de enajenacion y arrinconamiento territorial. De tal
manera que la experiencia de pensar el turismo y en su oferta de alguna u otra manera
los hace reapropiarse nuevamente de esta territorialidad, ain cuando ésta sea puesta en
valor para el mercado, y tal propdsito implica necesariarnente la objetivacién, la toma de
distancia respecto al territorio, contraponiendo en alguna medida el vinculo escencialista
iilévr»'\'feado por Vasco (1980) que caracteriza el vinculo identitario con la tierra en los

indigenas.

Sin embargo, para el contexto del turismo, este proceso interno de valoracién del paisaje,
conlleva también invitar a los turistas (los Otros) a recorrer el territorio, conocerlo y
valorarlo. Por cierto, que la identificacion de atractivos varia, no es exactamente el mismo
para todas las comunidades porque en esta exploracidn también se plantean ias
diferencias. Como antes indicaramos ei Alto Bio-Bio es un territorio, pero a la vez es una

multiplicidad de territorios.

6.2.2 Significacion cultural del paisaje para el turismo.

Dentro de esta construccion de oferta podemos llegar a concluir que son las tierras altas,
las tierras de veranadas, los principales espacios a considerar como atractivo turistico
para la gran mayoria de las comunidades tanto del cajén del Queuco como del Bio-Bio.
El recurso lacustre que alli se encuentra es constantemcnte nombrado por los actores, e
igualmente los bosques.de araucaria, acompafiado de la ancestral recoieccion del pifién.
Sin duda, aqui nos encontramos con una puesta en valor de una préactica cultural que es
considerado como uno de los principales rasgos identitarios de los pehuenches, que no

se vuelve objeto de riesgo 0 amenaza para aquellos en el contexto del turismo.

Por cierto que el desplazamiento hacia las veranadas implica definir y establecer rutas en
lo comun utilizadas por los pehuenches o redescubiertas especialmente para el turismo
con el apoyo de agentes institucionaies. Estas rutas adquieren valor por si mismas y sen

transitadas a través de cabalgatas o caminatas, convirtiendo a los nativos en guias
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turisticos, y eminentes objetos de consultas sobre el territorio, v sobre materias culturales
e histéricas pehuenche que haran los visitantes. Por cierto, dado que la actividad es aun
incipiente, son pocos los nativos que han logrado satisfacer este nuevo iol, y

generalmente mantienen su distancia respecto al visitante.

Otro de los elementos paisajisticos a destacar para el turismo, son sin duda las riberas de
rio, donde ya varias familias especiaimente de las comunidades de Pitril y Caudict han
instalado campings, apoyados de una infraestructura basica. Lo cierto, es gue el uso y
sentido que adquieren estas riberas en el contexto del tuiismo, no difiere de lo construido

en el ambito rural no indigena, como lugar de esparcimiento familiar.

Sobre la utilizacion de lo§ lagos de las represas se destaca la existencia del carmping de
\

las hermanas Quintreméan en Ralco Lepoy. Sin embargo, no hay mayor uso de este

recurso hidrico, no solo en el plano turistico, tampoco se hace uso de |os lagos para oiros

fines productivos u otras practicas.

Anocra bien, es preciso recordar en este punto, que la gran mayoria de los elementos que

componen el paisaje del Alto Bio-Bio guardan una profunda significacién cultural.

Como haciamos mencion en un capitulo anterior, para los pehuenches, las aguas
detenidas son contenedoras de influencias negativas. Desde esta perspectiva, podemos
sefialar que lagoes y lagunas incluso las naturales, guardan una significacion cultural, que
se torna insoslayable cuando se aborda el turismo. Si bien son nombrados y promovidos
por los nativos como principales atractivos turisticos, estos actores se mantienen
distantes respecto a determinados usos de estos recursos. Es el caso de [a Laguna de El
Barco, en la actualidad explotada turisticamente por la comunidad con el apoyo de
instituciones externas. Si bien se ha intentado implementar el uso de botes para ias
travesias con turistas, los indigenas buscan marginarse de esta actividad, a pesar de la
dermanda existente. Aquello se explicaria por estas significaciones histérico-culturaies
construidas en torno a los elementos del paisaje y que si bien puede ser aplicable a todo

el territorio, son a la vez especificas.

En el caso de Butalelbum el turismo se piensa en fa generacidén ds rutas hacia las®

veranadas donde se encuentra la laguna Inaprechehue. Esta laguna esta asociada a
relalos donde animales y personas han quedado atrapados en sus aguas. De manera
que e{factibi“‘e suponer gue 1o acontecide en el Barco se repita, si esta laguna se explota

para el turismo en similares términos.
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En este sentido, cabe Ia relevancia de prefundizar en el universo simbdlico pehuenche vy
su actualizacion en ia vida diaria al momento de implementar cualquier iniciativa turistica
en el territorio. Perspectiva que no sélo orienta en términos de la eficiencia de los
emprendimientos sino a prever la alteracidon que éstos pueden ocasionar en el universo

nativo.

65.2.3 Implicancias arnbientales.

Sin duda que la instalacion y desarrollo del turismo como actividad econdmica
sustentable, refiere necesaria e insoslayablemente a la relacién que los natives han
establecido histéricamente con su entormo, y en particular cémo se han manifestado !as
practicas productivas tradicionales en su relacién con el medio. Si bien se ha insistido en
el vinculo identitario de los indigenas con su territorialidad, es importante de igual mado
problematizar esta relacion. En este sentido, cabe hacer notar que la conciencia
ecoldgica no es subyacente a la racionalidad indigena. Cierto es que ancestraimernte los
nativos han mantenido una relacion de equilibrio con su entorno y sus practicas
econdmicas tradicionales han sido de bajo impacto, méas ain en la relacion indigena ~
naturaleza ha operado el principio de reciprocidad, relacion de bilateralidad e integracion
con el entorno. El proceso histérico vivido, no obstante, ha complejizado esta relacion.
Precisamente, el arrinconamiento territorial, ha ocasionado presién sobre el usc de la

tierra, lo que ha conllevado a un deterioro significativo de sus capacidades productivas. . -

Para que el turismo se convierta en una actividad verdaderamente sustentable es
prioritario fortalecer la conciencia ecoldgica de los indigenas y no darla por hecho. Por
cierto que en la trama cultural pehuenche hay componentes que bien pueden asociarse a
esta conciencia incluso la nocién de capacidad de carga, tan fundarnental para el buen
desarrollo de la actividad turistica, pero que en medio de la aculturacion, y demas

mediaciones resulta pertinente su fortalecimiento.

Cabe de todas maneras seflalar que hay dimensiones dentro de esta problematica
ambiental que son ya objeto de preocupacidn para la mayoria de los actores iocales

interesados en el turismo, como es el tratamiento de |a basura.
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6.2 Turismo y cultura.

8.3.1 Que mostrar / gue no mostrar.

Pero esta puesta en valor, no sélo refiere al paisaje, o més especificamente al paisaje por
si solo. Los residentes reconocen que el elemenio identitario pehuenche esta presente
inevitablemente en la relacién con el visitante. La interaccién por mas simple que sea da
cuenta de comunicacién entre culturas. Puede que esta se extienda y profundice,
dependera de las motivaciones e intereses de ambos actores. A través de la Linea de
Base del Area de Desarrollo Indigena (2000), se constato el elevado interés de las
comunidades por mostrar o dar a conocer la cultura pehuenche. A través del trabajo de
campc y las entrevistas que dan contenido a esta Tesis fue posible indagar que
significaba aquello. La cultura pehuenche refiere a la identidad como también a la

diferencia.

Sin duda que lo primero que se revela a la mirada del visitante es el tipo asentamienio, y
en este caso la invernada, pero aqui }I-a identidad se nos escapa enfre tania
transformacion e incorporacion de elementos de la sociedad externia, scbre todo ahora,
cuando las casas de canoga desaparecen e irrumpen los postes de luz, las cenirales
hidroeléctricas, los lagos artificiales. O cuando ya las mujeres no visten a la usanza
antigua. Ahora bien, es un proceso, que tal vez desde afuera sea visto comio de pérdida
identitaria, sobre todo cuando se quiere encontrar lo distinio, lo exdtico, hay &culturacién
por cierto, pero las identidades desde ya no son inmutables. Por cierto que ahora, mas
aun en el contexto ‘del turismo, los actores han tendido ha revalorar' las practicas
tradicionales, aun cuando muchos de éstas como la vestimenta poco se utilicen, sin
embargo a nivel del discurso se demanda su uso para exponer al visitante, su identidad, y

diferencia, ain cuando aquello implica el principio de una significacion mercantil.

Ahora bien, cuando las comunidades sefialan su interés por mostrar su cultura, hacen
referencia con mayor intensidad a una dimensién especifica como es su tradicion oral,
entre historia, relatos, cuentos; y aquello es lo que buscan comunicar al Otro (visitante!.
Para algunos, esta comunicacion se establecerd soio si es buscada y solicitada
explicitamente por el visitante. Otros en cambio, imaginan encuentros més organizados,
con personajes de la comunidad, los kimche, agentes conocedores de esa tradicion oral,

que fransmiten a las generaciones mas jovenes, y que también pueden comunicar a los
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turistas interesados en conocerta, como particularmente lo sugirieron en la comunidad de

Cauficd.

En este sentido, la visita turistica es la expresion de la interculturalidad. Para la
comunidad de Malla-Malla esta expresion adquiere un cardcter de aprendizaje
intercultural, pero también de conscientizacidn politica para el visitante en el marco de!

discurso indigenista que alli se construye.

Con todo, la oralidad puesta en marcha, y sobre todo aquella referida a la tradicién, se
puede llegar a revitalizar en esta experiencia. Por lo tanto seria reduccionista plantear
s0lo su conversion en producto turistico, en especial si se considera que la tradicion oral
en la actualidad ha quedado remitida solo a aquelios personajes aniiguos de la
comunidad, los tnicos que parecen conservar aquellos saberes. Lo relevante es que esta
cralidad se plantea en términos de patrimonio, es decir en un bien que se transmite, y
que en tal sentido trascienda a las generaciones, y mas auln a las culturas. Por ctro lado,
esta oralidad, puesta en escena para el turismo no es percibida como objeto vulnerable a
la manipulacién de los visitantes, su presentacién no constituye amenaza para la cultura
pehuenche, por el contrario la revindica, la reafirma, posibilita al Otro (turista, visitante)

acceder a ese universo simbolico que se sabe tnico.

Ahora, situados en el discurso antropoldgico, en tormno al turismo étnico y la
mercantilizacion de la cultura, es factible sefialar que si bien inevitablemente es puesta &n
valor la tradicién oral para el mercado turistico, también esta actividad puede dar cabids a

una revitalizacion de aquella practica cultural y a una real experiencia de interculturaiidad.

Pero ademas esta puesta en escena de la cultura para el visitante establece al mismo
tiempo lo que no se quiere mostrar, y en aquello hay absoluta coincidencia entre las
comunidades: el nguillatin no se expone. Este ritual confirma ser un elemento identitario
fundamental a pesar de sus transformaciones, a pesar de la entrada de la iglesia
eVangélica. l.a ceremonia refiere a un espacio intimo y exclusivo de comunicacion con lo

sagrado, y exponerla en palabras de ellocs mismos, “seria vender la cultura”.

De esta manera el ritual es piedra angular de su matriz identitaria, y exponerio,

significaria directamente una amenaza que los llevaria a una desintegracion cultural:; Por

simbolica vy llevaria a la desintegracion sociocultural de la comunidad. En este sentido,

ritualNes decir perderia su eficacia

dltimo, tal exposicién ocasionaria elrfracaso_del

>

Turner (1969) destacaba la relevancia de la ritualidad para enfrentar la tension causada
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por la incertidumbre que provoca el cambio. Evoca también sentido de pertenencia.
Aﬂbré”bajo la lectura antropolégica, el ritual al constituirse en un producto turistico

correria el riesgo de transformarse en espectaculo.

Para los pehuenches es categdrica la no inclusién del nguillatin en la oferta turistica.
Este planteamiento da cuenta ademas del conocimiento que tienen los actores del
turismo indigena desarrollado en otras partes de Chile y el mundo, donde los rituales y
elementos tradicionales son expuestos para el disfrute y contemplacion del visitante,
revelando de esta manera, efectivamente la mercantilizacion de la cultura. De ahi que

senalen que "no se van a disfrazar para la foto”.

6.3.2 Medicina tradicional y otras précticas.

Siguiendo con lo anterior, claramente a través del turismo se han revalorizado
determinadas préacticas y saberes que en la actualidad habian perdido visibilidad y
significacion cultural. Precisamente en esta tesis abordamos la centralidad de la figura de
la machi y el saber medicinal para el corpus identitario mapuche-pehuenche, v como en
el devenir historico del Alto Bio-Bio este universo se ha ido perdiendo. Pues bien a través
del surgimiento del turismo el saber medicinal tradicional de los pehuenches ha adquirido
nuevamente presencia y revaloracion. Precisamente los propios nativos revelan la
riqueza de este saber e invitan el recorrer el territorio Yy su paisaje en busqueda de la
enorme diversidad de plantas medicinales de gran efectividad curativa. Aun cuando
también son conscientes de los escasos personajes, médicos, portadores de ese saber
en este mundo indigena que solo estan presentes en algunas comunidades. Y en tal
sentido, reclaman a los agentes publicos el fortalecimiento de esta practica gue puede
beneficiarse del turismo. Esta dimensién comercial, sin duda se apoya de los buenos
resultados econdémicos obtenidos por la medicina mapuche que han instalado farmacias

en el mercado nacional. -

El turismo compromete de esta manera nuevas blisquedas y exploraciones sobre un
paisaje gue le es propio y cotidiano a su gente, que lleva a redescubrimientos y
revaloraciones. Y asi como se plantea las potencialidades de la medicina tradicional,
igualmente se plantean las posibilidades de ofras practicas culturales como la
gastronomia tradicional que también habia tendido ha desaparecer. Directamente aquello
ha significado ‘a reinstalacion de los pifiones, alimento ancestral e identitario de los

pehuenches que de manera evidente habia pardido importancia en la dieta alimenticia de
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los indigenas. Ahora, a partir del turismo se reinventa su preparacion, se recurre a los
saberss tradicionales, pero ademas con el apoyc de agentes institucionales tambign
indigenas se han iniciados procesos de capacitacidén para reposicionar la gastronomia

pvenuenche.

Igualmente .la artesania, una préactica ancestral, en lo comtn consistente en tejidos de
lana, elaborados por mujeres, ademds de trabajos de cuero y madera, que en la
actualidad se caracteriza por su muy baja produccién en el territorio, a partir del turismo

se ha planteado su resurgimiento y desarrollo.

6.3.3 Capacidades v aprendizajes.

Aun cuando el turismo ya se ha iniciado en el termitorio, es reciente su ievantamiento
como una de las principales alternativas econémicas, a partir de entonces surgen en las
comunidades indigenas grandes expectativas, pero también temores. Una de las
principales demandas que surge de los pehuenches interesados en el turismo, es la
capacitacion. Se insiste en la carencia de capacidades necesarias para emprender esta
actividad productiva, y en el rol insoslayable que le cabe a agentes externos de capacitar
y acompanar en este proceso. Esta demanda responde también a falencias objetivas de
la poblacion como puede ser su muy baja escolaridad® y los aitos niveles de alcoholismo
en los hombres. Sin duda la capacitacion serd necesaria en diversos ambitos dado los
requerimientos de la actividad que se espera sea sustentable. En este sentido results
prioritario fortalecer las propias capacidades de los actores, ademas de generar nuevos
aprendizajes. No olvidemos que el principal recurso del turismo es su territorialidad, y
ellos son sus principales conocedores no sélo por habitarta, sino por forman parte de ella

(vinculo identitario).

Por otro lado, la incorporacién en ia capacitacién de otros indigenas con experiencia en la
materia, ha resultado altamente enriquecedor y efectivo, segln diversos estudios®,
Contribuye sin duda al fortalecimiento de ambos actores, en el marco de un proceso de
retroalimentacion de experiencias y aprendizajes, y siempre dentro del mundo indigena,

es decir con intereses, preocupaciones y mundos simbdiicos compartidoes.

““La mayoria de |z nobizcidn sélo cuenta con enseianza bisica incompleta. (Linez Base ADI, 2003)
“ Ver en Epler, Mezer Fespuestss af dssafio global d2 s o 2 en ¢l ecoturismo. Estudios y lscoiones
dal Ecuador. DocuTie=to de Tiabajo América Verde 1925, 19
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6.4 Condiciones organizacionales.

En capitulos anteriores de esta tesis, se ha indicado y explorado en las actuales
condiciones organizacionales del territorio caracterizadas por la gran fragmentacion social
y politica, que adquiere materialidad en los muditiples liderazgos que emergen y se
contraponen en la mayoria de las comunidades*. Esta fragmentacion por cierto que
responde a un praceso histérico, donde el estado chileno ha sido responsable con la
instalacion de los titulos de propiedad individual. E incluso recientemente con la
conformacioén de las comunidades indigenas que hacen emerger un nuevo tipo de
dirigentes, desplazando a los lideres tradicionales. Lo cierto es que es un proceso
complejo, aceptado por algunos vy rechazado por otros. Pero ademas sobre esta
multiplicidad de liderazgos subyacen también personas, familias, que vivencian a diario la

desconfianza, ios conflictos y las disputas.

Y por otro lado, cabe hacer notar que el vinculo con los lideres o dirigentes resulta
insoslayable, porque constituyen el nexo de la poblacién local con las instituciones
externas, y a estos actores se les confiere autoridad y legitimidad. En este sentido ia

organizacion sociopolitica constituye la plataforma para actuar en el territorio.

Frente a tal escenario, cabe entonces la interrogante: cémo llevar a cabo ia promocién
del desarrollo local, y especificamente la puesta en marcha de un turismo sustentabie
autogestionado como el que se busca implementar, donde interesa de sobre manera 1a
participacion local. Habria que sefialar que en este mundo indigena, la participacion
adquiere formas diversas dependiendo de quienes sean los agentes o actores sociales
que la convoquen. Los agentes externos que intervienen en el territorio con frecuencia
demandan la participacién indigena en diversos encuentros para la puesta en marcha de
sus proyectos y los resultados en aquellas convocatorias han sido disimiles, se
relacionan estrechamente con los intereses y motivaciones de los actores locales para
con los proyectos y las instituciones responsables, y ademés responden al apoyo real
que los lideres indigenas involucrados con cada una de estas convocatoria presenta al
interior de su propia comunidad. Lo cierto es que en estos encuentres comunitarios con

los agentes externos, donde éstos ultimos reclaman a diario la gran pasividad de los

~ For cierto, que hay comunidades més cohesionadzs, donde nos se producids esta fragmenizcién. 0 no se ha voelto tan
evidente, es el caso de Cauficu
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asistentes, los nativos mevilizan y comunican entre si sus inquietudes e intereses, en
ocasiones dejando fuera de toda comprension a los gestores del evento®.

Ahora bien, no sdlo resultan complejos los encuentros entre la poblacidn local y los
agentes institucionales. Lo cierto es que también encuentros que organizan las propias
comurnidades son cada vez mas dispersos y fragmentados, lo que sin duda revela

problemas en la vivencia organizacional pehuenche.

En principio es posible afirmar que recomponer este escenario sélo les cabe a las propias
comunidades. Los agentes externos solo han contribuido directa o indirectamente a
profundizar esta fragmentacién organizacional. Ahora, en particular, el turismo tiene
posibilidades de contribuir en este fortalecimiento si se observa que la poblacion local,
comunidades y sus lideres comparten intereses en la gestién y en el desarrolio de la

actividad.

Es importante por ofra parte sefialar, que las condiciones organizacionales han sido
claves para enfrentar fendémenos de intervencion termitorial, donde compiten actores con

intereses contrapuestos.

Aguello es relevante si se piensa que el territorio por décadas e incluso hoy ha estaco
sujeto a rumores y/o amenazas de nuevas represas. Cabe sefialar que la represa Raico
se encontré con una organizacion sociopolitica indigena altamente fragmentada, lo que
contribuyd finalmente a que el proyecto se instalara trastocando el paisaje y la vida
sociocultural de la poblacién. Frente a tal escenario sefialemos ademés que ecoturismo'y

explotacion hidroeléctrica resultan ser actividades productivas incompatibles.

6.5 Turismo y organizacién econémica.

Como antes se indicara la poblacion local de manera predominante se dedica a
actividades de subsistencia, agricolas y ganaderas. Se incluyen actividades productivas
emergentes, pero a muy pequefia escala como es el caso del turismo. Ciertamente que la
vida econdémica en estas tierras no puede medirse por el nivel de ingreso monetario de
las familias, que es muy reducido. Pero también es reconocible, como antes se indicara,
que el sistema econdmico tradicional no logra ser suficiente para la sobrevivencia diaria

de las familias.

> Aguelio resultz evidente cuando los indigenas presentes deciden hablan mapudungln entre elios para no ser
comprendidos por los owros agentes
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Es importante por otro lado, considerar que existen distinciones respecto al concepto de
trabajo, de bienestar, que caracterizan a este mundo indigena y lo diferencian de la
sociedad mayor. Se trata de una racionalidad centrada en la inmediatez del presente, no
acumulativa, es decir que no busca la maximizacion de los recursos. Esta
conceptualizacion es primaria, pues, es evidente que la sociedad indigena ha incorporado
multiples elementos de la sociedad externa. Pero ademas, la intromisién de esta
sociedad en su territorio ha alterado significativamente fa relacién de las comunidades
con sus territorios, y con sus actividades productivas tradicionales. Se agrega a este
escenario la asistencialidad que también ha marcado la vida econdmica de estas

poblaciones, en su relacion con el estado y sus instituciones.

Sobre este escenario el desarrollo del turismo se concibe como una actividad econdmica
complementaria que permitira generar ingresos inmediatos a las familias. El turismo
ir?soslayablemente ‘instala a las familias en la economia de mercado, aun cuando la
actividad se sostenga de los recursos mas pristinos de este mundo indigena en
consideracién a su paisaje y atractivos culturales, y atn cuando estos recursos sean
protegidos para el buen despliegue de la actividad. Sin duda, esta poblacién puede estar
ya instalada directa o indirectamente en el mercado, ahora el turismo profundiza esa

condicidon.

Por otro lado, si bien la actividad puede concebirse en principio como complementaria a
las tradicionales, puede llegar a establecerse un desplazamiento entre éstas. En el caso
pehuenche, aquello adquiere sentido, al advertir que el turismo se desarmolla més
intensamente durante el verano, tiempo en que tradicionalmente las familias se movilizan
a las zonas altas de veranada donde llevan su ganado y recolectan pifiones. Por cierto
que esta preocupacion es entendible en el marco de la incertidumbre que puede generar
toda actividad. Dado que a pesar de la planificacion y gestién, desconocemos su

desenvolvimiento futuro.

6.5.1 Modalidades productivas.

Al plantear una modalidad productiva para el desarrollo del ecoturismo en el Alto Bio-Bio,

precisamos hacer una breve lectura sobre lc existente.

Comenzaremos sefialando que tanto las comunidades que cuentan con propiedad
comunitaria de la tierra como aquellas donde existe titulo de propiedad individual, tienen

a la familia como principal unidad productiva. En el caso de las primeras, atn cuando se
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trabaje sobre las tierras comunitarias, las famiiias, son libres en el desarrollo de la

actividad y la produccioén les pertenece.

Por cierto, lo comunitario en las comunidades hace mayor referencia a lo cultural
(rituales, tradicion oral) y a la defensa de la territorialidad. En lo econdmico sdlo se
manifiesta hoy en algunos casos particulares que precisamente tienen relacion con el
turismo, Las Termas de Nitrao para Malla-Malla y Trapa-Trapa, el camping de la Laguna
de El Barco para la comunidad del mismo nombre. Son administradas por familia que
reciben ingresos por ello, pero las ganancias son de la comunidad, ganancias que a
veces se reparte, y otras veces se invierte para el provecho de todos. En este sentido, no
solo el principio de reciprocidad, esta presente en el sistema economico tradicional
pehuenche, sino también el principio de'redistribucion. Estas experiencias, cabe sefialarlo
no han sido muy bien evaluadas por los lideres indigenas, quienes replantean e! modo de

gestion, adn cuando lo atribuyen por sobretodo a la falta de capacitacién sobre la materia.

Mas alla de aquello, lo cierto es que es dificil encontrar lo comunitario en esta dimension
de lo econdémico, incluso en el pasado. Sin embargo, en los antecedentes del ADI (2000)
se observa que son varias las comunidades® que manifiestan un mayor interés por
proyectos de desarrollo bajo esta modalidad, incluso en aquellas comunidades que tienen
titulo de propiedad individual. Enfoque que sin duda, habria que considerar, previendo si,
la escasa experiencia y los posibles conflictos que podrian surgen en especial dado el

nivel de fragmentacion de las comunidades.

Otra modalidad no excluyente en el desarrollo del turismo, en el territorio, retoma la
mirada en la unidad familiar nuclear, donde la mujer adquiere un rol central en la
implementacion de los servicios turisticos (alojamiento, comida). Cabe sefialar que
quienes ya desarrollan la actividad convocan a otras familias para que se hagan parte de
la atencion al turista. Aqui cabe una diferencia. En particular el camping si bien se ha
convertido en una empresa familiar, se acude a los vecinos para que apoyen la actividad,
y por lo general se les paga por sus servicios, a la manera de una microempresa. Un

sistema bastante ajeno a la cultura tradicional pehuenche. ~

Otra experiencia en turismo, se lleva a cabo en los desplazamiento hacia las veranadas,
(cabalgatas, excursiones) rutas donde necesariamente se produce el encuentro con otras
familias. Si bien se trata de experiencias incipientes y variadas, en algunos casos se ha
llegado a acuerdos de seivicios con éstas. De esta manera, una familia (o integrante)

* Alrededor de 7 comunidades se inclinan por esta modalidad en més de un 50%. Linea de Base ADI, MIDEPLAN, 2000.
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ofrecera la cabalgata, ofra, la comida y otra tal vez el alojamiento. Lo que en otros
s ™
1

términos significa una asociatividad entre éstas unidades.

Aquello puede ser interesante, también como una estrategia de desarrollo territorial. En
especial si se plantean rutas turisticas que comunican comunidades e incluso valles.
Rutas que por lo demds fueron usadas en el pasado. Aun cuando cabe tener presente
que si bien estos territorios de veranada constituyen propiedad comunitaria los accesos y
transitos no son necesariamente liberados. Se han identificado casos de rechazo a la
presencia de turistas, situacién que conlleva ademas desconfianza y conflictos hacia los

pehuenches que guian el desplazamiento.

Ahora, al pensar en la estructura organizacional para el turismo resulta pertinente abordar
todas las formas existentes. Sin embargo, dada las caracteristicas de este mundo
indigena y su territorialidad seria apropiado impulsar la asociatividad entre las familias
interesadas a nivel de comunidad. Es clave por otro lado, que cada comunidad se
beneficie y se sienfa beneficiada de la actividad y comprometida con su desarollo.
Aquello sin duda facilitaria el proceso de cohesién e integracién comunitaria. En este
sentido, se puede plantear la existencia de una organizacion para el turismo en cada

comunidad, demanda formulada por los propios actores.

Ademas, resulta fundamental la conformacién de redes asociativas a nivel de cada valle,
y como territorio de manera de generar comunicacion y vinculos entre los actores
comprometidos dando verdadero sentido al concepto de temitorialidad que convoca “él
Alto Bio-Bio.
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7. AMODO DE CONCLUSION

En esta tesis abordamos la relacién de las comunidades pehuenche con el desarrollo de

un turismo sustentable, también denominado ecoturismo.

Es cierto que esta relacién puede resultar forzada si nos detenemos en primer lugar en la

nocion misma de sustentabilidad.

Como se indicara en nuestro marco conceptual, se trata de un concepto que emerge de
la sociedad neoliberal, tras los cauces desenfrenados del crecimiento econémico y la
consecuente crisis ambiental. Autores como Escobar (1998) y Left (1994) han enfatizado
incluso el caracter ideolégico del concepto dando cuenta como la crisis ambiental ha
cuestionado las bases conceptuales que han impulsado y legitimado el crecimiento
economico. De acuerdo con Left (1994) “La sustentabiiidad ecologica aparece como un
criterio normativo para la reconstruccion del orden econdmico, como una condicién para
la supervivencia humana y para lograr un desarrollo durable, problematizando los valores
sociales y las bases mismas de la produccion” (Left, 1994:4). Pero ademas cabe agregar,
que en este discurso la nocion de medio ambiente absorbe el de naturaleza, dando
relevancia no solo al entorno natural sino también al construido por los grupos humanos.

Desde esta perspectiva, aplicar la nocién de sustentabilidad en una sociedad en principio
alterna como es la indigena podria resultar impracticable. Sin embargo, el concepto nos
ha permitido en una primera instancia abordar o mas bien problematizar la relacién de los
nativos con su territorio para luego reconocer que en el devenir del proceso histérico que
han vivido la sustentabilidad si adquiere sentido. En esta tesis se ha insistido en el
caracter identitaric del vinculo de los indigenas con su territorio. En sus matrices
culturales observamos como en su universo simbdlico y practica ritual se revela la
reciprocidad y bilateralidad de esta relacion con el entorno. A partir de aquello es posible
sostener que la sustentabilidad, y mas precisamente, la conciencia ecoldgica y el
compromiso infergeneracional con ésta son claves en este paradigma, emerge como un
principio subyacente en el modo de vida tradicional de los indigenas. Sin embargo, como

también lo sefaldramos este escenario se complejiza cuando este modo de vida se
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inserta dentro de un proceso histérico, y méas aln cuando se confronta con la realidad
socioecondmica y culturai que actualmente caracteriza en general al mundo indigena en

toda América latina, no soélo pehuenche.

En nuestro caso este proceso histdrico daba cuenta de enajenacién de tierras, de
aculturacion, de cambios en diversos @mbitos como en la organizacién sociopolitica
tradicional, en la racionalidad econdmica, en la nocién de trabajo, etc. Todos elementos
que sin duda han trastrocado la relacién de los nativos con su territorialidad, con su
espacio de vida. Hablamos entonces de una relacién que no ha sido en lo absoluto
inmutable. El proceso histérico vivido ha dejado tras de si nuevas formas de relacion, de
percepcion e interpretacién que dan cuentan por lo demas de transformaciones en las

estrategias adaptativas y de subsistencia.

Y por otro lado, es preciso considerar que las poblaciones nativas se constituyen en
subalternidad histérica con la sociedad y con los estados latinoamericanos, lo que
‘naturalmente condiciona las reales posibilidades de autodeterminacion sobre sus propios
territorios, y sobre las actividades productivas que en aquellos se originan y

desenvuelven como puede ser el turismo.

Asi en el Alto Bio-Bio como en otros territorios indigenas coexisten en la actualidad
multiples maneras de apropiarse, de significar y de relacionarse con el territorio ancestral,
donde ahora también insertan el concepto y la preocupacion por el medio ambiente. Por
lo tanto, se trata de una relacion identitaria que ha experimentado cambios en el

transcurrir del tiempo.

No olvidemos en este sentido, que el modo en que la gente comprende su entorno se
deriva de la forma en que lo usan y de como viven inmersos en €l (Milton, 1997). Por
consiguiente, los modos de interactuar con el entorno moldean las formas de
comprenderlo, y a su vez los modos en que la gente comprende su entorno, también
moldean la forma de relacionarse con él. El proceso es entonces dialéctico.

Por otro lado, es preciso considerar que la sustentabilidad precisa ser evaluada en
relacion a contextos histdricos y socioculturales especificos. Porque lo que antafio puede
haber sido considerada una practica sustentable —como la construccién de la casa

tradicional pehuenche- en la actualidad puede no serlo.
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Por consiguiente, las practicas econdmico-productivas tanto aqueltas tradicionales, como
emergentes, en el caso de!l turismo merecen ser consideradas y analizadas cada una en
su especificidad siempre dependiendo de contextos historicos, socioculturates y por

supuesto ecosistémicos determinados.

En este sentido, y siguiendo nuestro caso, se pueden concebir hoy como sustentable
ambiental y culturalmente el enfoque propuesto por los lideres de Malla-Malla al plantear
un turismo en pequefia escala, responsable con el medio ambiente y con los recursos
histérico-culturales, ademas de concebir la visita turistica como una experiencia
intercuitural. Sin embargo habria que observar que formas y sentidos va adquiriendo la
actividad con el tiempo, en la medida que se va desarrollando. Como se mantienen o se
transforman las percepciones y actuaciones de los nativos con respecto a ésta. Y por
supuesto como van interviniendo los otros actores también protagonistas de esta
actividad como los turistas y los operadores turisticos, que a menudo corresponde a
agentes externos. Y por ultimo, como va desenvolviéndose en el transcurrir del tiempo el
mercado turistico en general, como el consumo, {a‘jerarquia y la definicién de destinos y

productos turisticos.

En esta preocupacion por la sustentabilidad, sin duda la gestién sobre el medio ambiente
resulta fundamental, como indicaramos, es clave en este paradigma. Son mdltiples las
experiencias de turismo en tierras indigenas que dan cuenta de los impactos negativos
sobre el ecosistema, especialmente en realidades donde los indigenas han sido actores
pasivos en el desarrollo de la actividad. Ahora cuando se busca la participacién local en_ -
la planificacion y gestion del turismo, y se insiste en el vinculo identitario de los indigenas
con sd territorialidad, es importante problematizar esta relacion y sefialar que conciencia
ecologica no es subyacente a la racionalidad indigena. Cierto es que ancestralmente los
nativos han mantenido una relacion de equilibrio con su entorno y sus practicas
econdmicas tradicionales han sido de bajo impacto, pero como ya indicaramos, el

proceso histérico vivido, ha problematizado esta relacién.

De esta manera, la sustentabilidad puede resulta un concepto bastante abstracto frente a
fa materialidad de los proceso histérico, socioecondmicos y culturales que nos rodean y

constituyen.

Situandonos en el turismo como estrategia de desarrollo sustentable, es relevante

considerar que para la antropologia ha sido objeto de cuestionamiento y debate su
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introduccion en el mundo rural campesino e indigena, basicamente observandc las

implicancias socioculturales que la actividad desencadena sobre estas temitorialidades.

Un &mbito de preocupacion de nuestra disciplina en torno al turismo ha sido la puesta en
valor de determinados elementos culturales. En este sentido, se plantea la
mercantilizacién de la cultura, cuando saberes y practicas identitarias de un determinado
son puestos al servicio del turista, y obtienen ganancia por ello. La cultura se representa
para la vista y el disfrute del visitante, actor que es denominado consumidor de lo exdtico
(Santana Talavera, 2003). Pero también ha sido objeto de debate para la antropologia, la
autenticidad de esta representacién u experiencia cultural que realiza el grupo anfitrion.

En este sentido hay verdad o falsedad en lo representado.

Lo cierto es que el turismo revela sus contrariedades porque si bien genera un proceso
de mercantilizacion, al mismo tiempo permite a los actores una revalorizacion vy
observado en el Aito Bio-Bio, en la perspectiva indigena, la identidad se constituye en un
valor fundamental para ellos aln cuando es puesta en valor para la visita turistica, lo
cierto es que la cultura tradicional en el contexto del turismo se ha tornado objetc de
preservacion. Por cierto, que al plantear la tradicién oral y otras practicas culturaies como
parte relevante de la oferta turistica, hay en alguna medida comercializacién, pero a la
vez posibilita el refortalecimiento de practicas que se encontraban en proceso de
desapariciéon. Ademas resulta particularmente relevante que el contacto con el visitante
sea también significado como una experiencia intercultural, de hacer conocer al Ofro, al

visitante, la cultura e historia pehuenche.

Por otro lado, el turismo también plantea uha\" fgsigniﬁcacién del territor\i6§ Elementos del
paisaje son incorporados en la oferta turistica, sin embargo para ello, fue preciso que los
nativos volvieran a recorrer su paisaje, a transitar por sus significados culturales e
histdricos, a revalorar su territorio que apuestan sea atractivo para la mirada del visitante.
Es sin duda un reconocimiento, mas aln una reapropiacion, que adquiere particular
sentido en el Alto Bio-Bio, un territorio que de manera constante ha sido objeto de

enajenacién e intervencion.

Considero relevante en este punto destacar ademas lo planteado por Stronza® sobre la
relacién de poder que se establece entre el anfitrion y el visitante, donde no

necesariamente se expong una verticalidad en desmedro del indigena, por el contrario

¥7 Ver marco conceptual de esta tesis,
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éste puede convertirse en agente activo en este proceso. En un escenario favorable la
decision de qué mostrar o qué no mostrar dependera de la poblacion local, no es una
materia que corresponda a agentes externos resolver. Pero ciertamente es valioso el
fortalecimiento cultural en el contexto de un turismo sustentable. Cabe reiterar que el
turismo no planificado puede por el contrario contribuir en el proceso agulturati\?,.o que ya
se viene dando en el Alto Bio-Bio y en fa mayor parte de las comunidades indigenas de

Latinoamerica.

Otras inquietudes antropoldgicas sobre la sustentabilidad de la actividad refieren a la
centralidad econédmica que puede ostentar, desplazando, absorbiendo o compitiendo con
las practicas productivas tradicionales que le han conferido identidad y cohesion a estos
grupos. Es la preocupacion como sefialaramos que el turismo desplace a las actividades
de veranadas en el caso pehuenche. No obstante, desde la perspectiva de esta tesis,
nuevamente el turismo sustentable o ecoturismo, revela sus contrariedades. Porque si
bien el escenario descrito puede presentarse, también puede queﬁ bor el cbntrario esta
nueva actividad contribuya ‘a fortalecer las antiguas practicas que en la actualidad no
logran cubrir las necesidades basicas de la poblacion. En este sentido el ecoturismo
puede transformarse en una actividad complementaria. Considerando ademas que el
turismo es una actividad basicamente estacional, fluctuante y dependiente de (as
condiciones del mercado global®, de tal manera que no puede ser la base econémica del

territorio.

Es importante sefalar por otro lado que la instalacién del turismo en territorialidades
indigenas puede concebirse como una practica altemativa y complementaria pero para
un cierto sector de la poblacién local. En este sentido es esperable que un grupo de
nativos participe directamente en esta nueva actividad y que otros se vinculen o se
beneficien de manera indirecta de ella. De esta manera, no es la comunidad pehuenche
en su conjunto la que se relaciona con el turismo, sino sélo parte de ella. Como también
es posible que se incorporen otros actores y agentes no indigenas. Adquiere entonces
sentido la distincion que propone Grinewald (2003) entre comunidad turistica y
comunidad étnica, sefialando que la participacién en el turismo trasciende la dimension

étnica.

Al concluir esta tesis resulta fundamental insistir en las contrariedades que reviste el

desarrollo del ecoturismo scbre tierras indigenas, y la impodancia que adquiere la

cg L . - . ' . b
* Coms indicadramos en el marco conceptual de esta tesis, el turismo depende de factorss externos, de la economiz
mundial, catastrofes, confiictos territcriales y politicos, recesion econdmica, etc.
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inclusidn antropologica en estas realidades desde |a generacion de conocimientos hasta
ta participacion directa en la planificacion y gestién. Y ello considerando que se trata de
una actividad ya instalada sobre la cual emergen y se acrecientan enormes expectativas

en la poblacién local, no obstante la incertidumbre que la acomparia.

Las grandes fortalezas de ecoturismo solo son posibles desde una planificacién y gestion
certera queiihcféﬂfp’ore la actividad como una estrategia de desarrollo local y territorial. En
este sentido, resulta clave la participacion de la poblaciéon nativa, reconociendo sus
propias inquietudes, recursos y capacidades, pero.a la vez, compartiendo con ellcs
herramientas fundamentales para el despliegue de la actividad. La capacitacion en este
sentido es prioritaria. Especialmente en relacién a los nuevos roles y ocupaciones que

implica el ecoturismo.

Lo anterior es fundamental porque es a partir de este proceso de fortalecimiento y
generacién de capacidades donde se lograra dar inicio y continuidad al proceso de
empoderamiento sociocultural de la poblacién, y de esta manera romper con el histérico
asistencialismo. Un esfuerzo que se ha venido dando de manera particular en el Aito Bic-
Bio a partir de diversas iniciativas, pero que resulta complejo en un termritoric de tan
profunda fragmentacion sociopolitica. Sélo la apertura a la participacion y el respete a los
nuevos vy tradicionales espacios de encuentro comunitario permitiran la generacion de

confianzas y la recomposicién de este escenario.

143




I |

ECOTURISMO EN COMUNIDADES INDIGENAS. Condiciones e implicancias sociales y cutturales.

8. BIBLIOGRAFIA.

ACEVEDO, Mitzi. Alto Bio-Bio: Naturaleza y cuitura pehuenche. Innova Bio-Bio, 2004.

AGUILAR CRIADO, Encarnacién, MERINO BAENA, Dolores y MIGENS FERNANDEZ,
Mercedes. Cultura, politicas de desarrollo y turismo rural en el &mbito de Ja globalizacion.
Horz. antropol. [online]. 2003, vol. 9, no. 20 [citado 2007-02-21], pp. 161-183. Disponible
en:<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-

Azevedo, Luisa. Ecofurismo en sociedades indigenas: ¢;Una propuesta sostenible?
(2005) www.rimisp.org/boletines/bol47/doc3

BARRETTO, Margarita. O imprescindivel aporte das ciéncias sociais para o planejamento
e a compreensédo do furismo. Horiz. antropol. [online]. 2003, vol. 9, no. 20 [citado 2007-
02-21], pp. 15-29. Disponible en:
<http:/Amww.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-

BALAZOTE, Alejandro; RADOVICH, Juan Carlos. Efectos Sociales de Procesos de
Inversién en Areas Turisticas en Poblaciones Mapuche de la Provincia de Neugquen,

Argentina. En: IV Congreso Chileno de Antropologia. Santiago, Chile, 19-23 noviembre,
2001.

BARKIN, David. Las Posibilidades y las Limitaciones del Turismo Social en México. 2001

BENGOA, José. “Quinquen : cien afios de historia pehuenche. Editorial: Santiago de
Chile: ediciones Chile América” : CESOC, 1992.

DTS Consultores. Diagndstico y Pertienencia Programa Territorial Integrado Turismo de
Intereses Especiales Provincias Arica y Parinacota.Chile, 2004.

Castro, Katherine y Llancaleo, Patricio. Turismo: una apuesta al desarrollo de las
comunidades indigenas de Chile, CONADI, Junio 2003.

CONADI. Experiencias y perspectivas del etnoturismo en el desarrollo territorial de los
pueblos indigenas de Chile. Mesa de trabajo, Arica y Temuco, julio, 2000.

DESCOLA, Philippe y Gisli Palsson. Introduccién. En Naturaleza y Sociedad.
Perspectivas antropolégicas. Ed Siglo XX!, 2001

DESCOLA, Philippe. Construyendo naturaleza, ecologia simbélica Y préctica sccial. En
Naturaleza y Sociedad. Perspectivas antropolégicas. Ed Siglo XXI, 2001.

ELIZALDE Antonio Hevia. Desde el desarrollo sustentable hacia sociedades
sustentables.

ENDESA. “Plan de relocalizacién familias pehuenche de las comunidades de Ralco
Lepoy y Quepuca Ralco. Addendum 1997.

144




ECOTURISMO EN COMUNIDADES INDIGENAS. Condiciones e implicancias sociales y culturales...

EPLER, Megan. Respuestas al desafio global de la participacién comunitaria en el
ecoturismo. Estudios y lecciones del Ecuador. Documento de Trabajo América Verde
N°26, 1998.

ESCOBAR, Arturo. La invencién del tercer mundo. Construccion y deconstruccion del
desarrollo. Ed. Norma, Bogota, 1998.

Antropologia y desarrollo. En www.unesco.org/issi/rics1 54/escobarspa.html

FARIA Ivani. Ecoturismo Indigena y valonzacién del patrimonio en la regién de Alto Rio
Negro. www.nava.org.ar

FOERSTER, Rolf. “Introduccién a la Religiosidad 'Mapuche". Editorial Universitaria.
Santiago, 1995.

GIDDENS Anthony: Modemidad e identidad del yo. El yo y la sociedad en la época
contemporanea, Ediciones Peninsula, Barcelona, 1997.

GOBBI Jorge 24 Turismo y autencidad: hacia una propuesta relacional para el estudio de
la interaccién entre nativos y turistas en las comunidades locales. Il Encuentro de
Turismo Cultural-NayA, Buenos Aires, 30-31 octubre y 1° noviembre de 2003. “El turismo:
" espacio de dialogo intercultural”

GRUNEWALD, Rodrigo de Azeredo. Turismo e etnicidade. Horiz, antropol. [online]. 2003,
vol. 9, no. 20 [citado 2007-02-21}, pp. 141-159. Disponible en:
<http://www.scielo.brlscielo.php?script=sci_arttext&pid=SO1 04-

HERNANDEZ . M. Myriam. Contradicciones del Etnoturismo Mapuche en Chile. Agencia
Turismo Sur de América Chile. En encuentro de antropologia y arqueologia.2000.

HIERNAUX, Daniel; CORDERO, Allen; VAN DUYNEN, Luisa. Imaginarios sociales y
turismo sostenible. Cuaderno de Ciencias Sociales, FLACSO, Costa Rica, octubre 2002.

KENT, Michael. Ecotourism, environmental preservation and conflicts over naiural
resources. Horiz. antropol. [online]. 2003, vol. 9, no. 20 [citado 2007-02-21], pp. 185-203.
Disponible en: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=SO1 04-
I.MUNICIPALIDAD DE ALTO BiO-BiO Cuenta Publica 2004.

I. MUNICIPALIDAD DE ALTO BiO-BiO. Plan de desarrollo Educacion Municipal PADEM.

[. MUNICIPALIDAD DE SANTA BARBARA. Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO)
2002-2006.

LEFF, Enrique. Espacio, lugar y tiempo. La reapropiacion social de la naturaleza y la
construccion local de la racionalidad ambiental.

La insoportable levedad de la globalizacién. La capitalizacion de la
naturaleza y Ias estrategias fatales de la sustentabilidad. En Foro de Economia politica —
Tendencias.

MILTON, Kay. Ecolog/ias: antropologia, cultura y entorno. En WWW.unesco.org

145




ECOTURISMO EN COMUNIDADES INDIGENAS. Condiciones e implicancias sociales y culturales...

MOLINA, Rad!. Territorio y comunidades pehuenche. Corporacién Nacional de Desarrollo
Indigena, CONADI, 1996.

Descripciéon de las comunidades pehuenche del Queuco y del Alto
Bio-Bio". En Ralco: Modernidad y etnocidio en territorio pehuenche. 1998 Instituto de
estudios Indigenas. Universidad de la Frontera.

MORALES, Roberto. Cultura y entorno en el modo de vida pehuenche. En Ralco:
Modernidad o etnocidio en territorio pehuenche. 1998 Instituto de estudios Indigenas.
Universidad de la Frontera.

MIDEPLAN. Linea De Base Area de Desarrollo Indigens, 2000

PROGRAMA ORIGENES. Plan Teritorial de Desarrollo Microterritorio Cajon del
Queuco, 2004.

PROGRAMA ORIGENES. Plan Territorial De Desarrollo Microterritorio Cajon del Bio-
Bio VIl Regién.

PROGRAMA ORIGENES. Linea de Base en Comunidades Indigenas. 2003.

REISINGER, Y. Social contact between tourists and hosts of different cultural
- backgrounds. En: SEATON, A. V. Tourism: state of art. London: Wiley, 1994. p. 743-754.

SAHLINS, Marshall. Economia de la edad de Piedra. Akal Editor, Madrid, 1983.

SANTANA TALAVERA, Agustin. Turismo cultural, culturas turisticas. Horiz. antropol.
[online]. 2003, vol. 9, no. 20 [citado 2007-02-21], pp. 31-57. Disponible en:
<http:waw.scielo.brlscielo.php?script:sci_arttext&pidf-'SO‘l04-

SEPADE. Estrategia de Desarrollo Turistico comunidades Pehuenche, Valle Del Queuco
Alto Bio-Bio 2005

SERVICIO PAIS. Diagnostico Comunal Integrado Valle Del Queuco Valle Del Bio-Bio,
2005

SOLANO, Leyla. Experiencia ambiental de Costa Rica en el desarrollo y posicionamiento
del ecoturismo, 2003

STRONZA, Amanda. Anthropology of Tourism: Forging new ground for ecoturism and
other altematives. En Rev. Anthropol. 2001. 30:261-83.

SWAIN; Margaret. Gender roles in indigenous tourism: Kuna Mola, Kuna Yala an cultural
Survival. In Smith, V. (Org) Hosts and guests: the anthropology of tourism, University of
Pennsylvania Press, 1989, 187 p.

TOMASSOLI, M. Capitulo IV Desarrollo participativo, participacién popular y aparato dai
desarrollo. En El desarrollo participativo. Anélisis sociales y l6gicas de participacion,
lepala, Madrid, 2003.

Urry, John.  Globalising. The tourist gaze. En
www.comp.lansc.ac.uk/sociology/soc078ju.html

146




-~ M
Mpfenels @
g

-y

g




ECOTURISMO EN COMUNIDADES INDIGENAS. Condiciones e implicancias sociales y -culturales...

VALCARCEL, Marcel. GENESIS Y EVOLUCION DEL CONCEPTO Y ENFOQUES
SOBRE EL DESARROLLO. Documento de investigacién. Departamento de Ciencias
Sociales. Pontificia Universidad Catélica del Peru, Lima, junio 2006

VAN DEN BERGHE, Pierre. Marketing Mayas: ethnic tourism promotion in Mexico.
Annals of Tourism Research, vol 22, n 3, p 568-88.

VASCO, Luis Guillermo. EI pensamiento teltrico del indio” En Revista Letras de la tierra,
N°0 Bogota, Colombia, 1980. “Nacionalidades minoritarias en Colombia”. 1982.

VISION MUNDIAL.  Analisis Descriptivo Linea Base PDA Pewen Mapu, Comuna Del
Alto Bio-Bio.

i 147







ECOTURISMO EN COMUNIDADES INDIGENAS. Condiciones e implicancias scciales y eulturaies

5.2.2 COMUNIDAD DE PITRIL oo ...89
9.2.3 COMUNIDAD DE CAUNICU. ...oooooocoieeoo o 82
5.2.4 COMUNIDAD DE MALLA-MALLA. .oooovooioiiiioo S .95
5.2.5 COMUNIDAD DE TRAPA-TRAPA........ooscssesinsisssia st i asssssss svsme e omee oo 99
5.2.6 COMUNIDAD DE BUTALELBUM.............coooomeronreeo 103
5.2.7 COMUNIDAD DEL AVELLANO. ........coooviivoriomrom 107
©.2.8  COMUNIDAD DE QUEPUCA RALCO. w.coooooomromo 110
5.2.9 COMUNIDAD DE RALCO LEPQY. ... o0t Smmmesesor o mmeeseterrasmecness 113
5210 COMUNIDAD DE GUALLALI. ....ccocoooeroovompoire 115
5211 COMUNIDAD EL BARCO. ...ccovevermmermirconnrorioseo 118
5.2.12 VILLARALCO.........ccciimnmeriiiiniinemneoooeeseeooooooo 119

6. SOBRE LAS CONDICIONES SOCIOCULTURALES PARA EL DESARROLLO DEL
ECOTURISMO EN EL ALTO BiO-BIO. .o, P ORUOPURIN 121
6.1 PRIMERAS APROXIMACIONES SOBRE EL TURISMO. ... 123
6.2 TURISMO Y PAISAJE. .....ooooceeece et 125
6.2.1 Reapropiacion del terfitorio. ......................coooorrooeeoovosooooo 125
6.2.2 Significacion cultural del paisaje para el turismo........coccvvvvvvevivreo . 126
6.2.3 Implicancias ambientales. ...........ccoooooooooooovvecovoveooveoeo 128
6.3 TURISMO Y CULTURA. .o.covv.cceuveeeeessoseseee oo ooeoeoeoeoo 129
6.3.1 Que mostrar / qUe N0 MOSHFAT. .................ccoommoorerrommro 129
6.3.2 Medicina tradicional y otras précticas. ... 131
6.3.3 Capacidades y aprendizajes. ... 132
6.4 CONDICIONES ORGANIZACIONALES. ....ooovvovro oo 133
6.5 TURISMO Y ORGANIZACION ECONOMICA. w.ovvvveeoeeeeooooo 134
6.5.1 Modaiidades productivas. ..................cooooovocvomeomoooosooo 155
7. A MODO DE CONCLUSION ...ooovuumummmerceresacssssasssssesesesesesssseeeeeeeseoseseeesesseseneee 138
8. BIBLIOGRAFIA. ....ooormrivirivmecsmiasismsessamaisssssssssssmssssssssssssseesessssssessesessessessbeeeene 144




r

"‘G%&Oo ‘ M <. 3ot | Mq,c,tn ( ‘('6 1 *’) ) \-ﬁd-:_'ﬁ,r_,o A*rf:f} -

Z; cfp il
a-eetLlyoentt [ 1 °

.a/.‘:'}f‘.-_;-(’l_'-t £49

te>Q 00 JA:ZO/ Ve i

Nee OQALC G

o

- i Con ;@&, Wﬁlﬂﬂ Lewucw X \'MAM {Q B
: ¢ -L. ._ K H AN Y ’(/;W/[/\Q o S ;M P

AA

o7

."4&67.. %,
.|”f5‘§?.e> e
VUMY cabia 0 0 ‘ \

AT






